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Resumen

Esta investigacion se realizd con el proposito de determinar el nivel de
conocimiento de la evaluacion formativa en los docentes del nivel Primaria, de la
institucion educativa 2009 Fe y Alegria N° 2 de la UGEL 02. La muestra estuvo
conformada por 25 docentes del nivel de Primaria, 19 mujeres y 6 varones. La
investigacion responde al enfoque cuantitativo con un disefio de tipo descriptivo simple.
El instrumento empleado fue el cuestionario, el que nos permitié cuantificar el nivel de
conocimiento en relacion a los fundamentos teoricos y la practica que tienen los
docentes sobre la evaluacion formativa, los cuales fueron medidos a través de la
dimensidn técnico-metodoldgica y la dimension ética. Los resultados evidenciaron que
el 60 % de los docentes evaluados tienen bajo nivel de conocimiento técnico
metodoldgico, esto demuestra que estos docentes no promueven el proceso de
autorregulacion de los estudiantes. En cuanto al nivel ético reflexivo, el 52 % poseen
bajo nivel de conocimiento de esta dimension, lo que refleja que los docentes
desconocen la finalidad formativa de la evaluacion. Sobre la evaluacion formativa, el
60% obtuvieron bajo nivel de conocimiento; esto evidencia que la mayoria de los
docentes desconocen la importancia de la evaluacion formativa y su implicancia en el
aprendizaje de los estudiantes. Por lo cual, se concluye que al carecer de estos
conocimientos, los docentes no emplean adecuadamente la dindmica y metodologia de
la evaluacion formativa.

Palabras clave: Evaluacion formativa, dimension técnico metodoldgica,

dimensién ética, retroalimentacion o feedback.
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Introduccion

La presente investigacion tiene como finalidad determinar el nivel de conocimiento
de la evaluacion formativa en los docentes del nivel Primaria, de la institucion educativa
2009 Fe y Alegria N° 2 de la UGEL 02.

La evaluacion formativa es un proceso sistematico fundamental en el proceso de
enseflanza y aprendizaje porque permite que el estudiante corrija sus errores mediante
la reflexion de sus procesos de aprendizaje y que el docente perfeccione su practica
pedagdgica mediante la reestructuracion de estrategias y procedimientos que ayuden al
alumno a aprender mejor.

En este sentido, la investigacion esta estructurada en tres capitulos, el primero es
el marco teorico; el segundo, corresponde a la metodologia de la investigacion; y en el
tercero, se realiza la presentacion y analisis de resultados.

En el primer capitulo, marco tedrico, se plantea el problema, el cual dio origen al
presente trabajo de investigacion, ademas se dan a conocer los antecedentes
internacionales y nacionales, y otros trabajos de investigacion que han abordado la
misma situacion problematica. Asimismo, se desarrolla el sustento tedrico, que se inicia
con el enfoque basado por competencias, del mismo modo se consideran algunos
aspectos de la evaluacién formativa presentes en el Curriculo Nacional de la Educacion
Basica.

El segundo capitulo es la metodologia de la investigacion, en el que se desarrolla
el disefio, los criterios, seleccion de la poblacion y de la muestra, la descripcion y
administracion del instrumento. En la metodologia de la investigacion, se expone el
paradigma positivista y enfoque cuantitativo que sustentan la presente indagacion,
igualmente se especifica el disefio de la investigacion, el cual es de tipo descriptivo
simple. De la misma manera, se describe los criterios y seleccion de la poblacion y de
la muestra, asi como la descripcion y administracion del instrumento empleado para el
recojo de informacion.

El tercer capitulo estd compuesto por la presentacién y andlisis de los resultados,
las conclusiones y recomendaciones. En este capitulo se realiza el anélisis descriptivo
de la variable y sus dimensiones, con la ayuda de tablas y gréaficos estadisticos;

ulteriormente se exponen las conclusiones a las que se llega mediante dicha



interpretacion, y se presenta una serie de recomendaciones que favoreceran la mejora
de los aprendizajes a través de la aplicacion de la evaluacion formativa.

Finalmente se adjuntan los apéndices, como el instrumento de investigacion, el cual
permitié recoger informacion sobre el nivel de conocimiento de la evaluacién formativa
y la matriz de consistencia, la que presenta los indicadores que nos permitieron

construir el instrumento de investigacion.
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1. Planteamiento del problema

Una de las principales tareas en la carrera docente es la planificacion curricular vy,
dentro de ella, la evaluacion, por ello siempre ha sido objetivo de mejora y actualizacion
de las politicas de Estado de los diferentes paises. Asi, histéricamente se ha pasado
desde el enfoque conductista hasta el enfoque por competencias.

Segun el programa de apoyo al sector educativo del Mercosur (2014), en Buenos
Aires, a partir del 2003 se plantearon los primeros curriculos con el enfoque por
competencias en educacion inicial, mediante el programa escuela viva; ante esto

Gimeno (2008), esboza las siguientes interrogantes:
“.Como se hace compatible una ensefianza centrada en el alumno y una evaluacion
que debe mirar los resultados expresados en términos de competencias, evaluacion
que exige evidencias empiricas, resultados medibles, constatables, verificables, en
los que el alumno debe poner a prueba los conocimientos adquiridos haciendo?
¢Como, por ejemplo, puede un alumno poner a prueba el pensamiento critico y

autonomo si no hay un cambio en las formas de entender la ensefianza y el
aprendizaje, que vaya mas alla del método?..” (p. 215)

Se puede observar que desde el enfoque por competencias, el proceso de
evaluacion cobra sentido en su caracter regulador del aprendizaje. Segun esto, Lopez
(2009), afirma que en todo contexto escolar se debe tener en cuenta la finalidad de la
evaluacion, la cual es la mejora de los aprendizajes, y este debe ser el objetivo

fundamental de la evaluacion que se realice.

También, segun el sistema educativo chileno, MINEDUC (2016), el propoésito
formativo de la evaluacién se da en la medida que el docente acompafie y monitoree al
estudiante durante las actividades que realiza en el aula y emplee la evidencia de sus

desempefios para mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje.
Asi mismo, Boud y Falchikov citados en Ldopez (2009), hablan de:

La Evaluacién orientada al Aprendizaje para hacer referencia a estos mismos
procesos de desarrollo de capacidades de autorregulacion en el propio aprendizaje
y de aprendizaje a lo largo de la vida. Este tipo de enfoques evaluativos son
fundamentales para desarrollar dichas capacidades (p. 35).



Ademas, Ramirez (2011) sefiala que:

La evaluacion considerada como parte de un sistema complejo, pretende generar
procesos pedagogicos para que cada educando se sienta incluido y apropiado de
las acciones y herramientas con las cuales puede reconocerse y visibilizarse en sus
potencialidades, sus alcances y desafios [...] De esta manera el resultado de la
evaluacion no puede tener un carécter absoluto sino, mas bien, relativo en funcion
de la diversidad de circunstancias; no puede causar implicaciones sélo con respecto
a los educandos sino también, sobre los docentes, directivos, etc. (p. 21).

Es importante que los estudiantes sepan lo que estdn logrando y lo que no han
logrado todavia para que, con ayuda del docente, superen sus dificultades y construyan
con autonomia su propio aprendizaje.

Al igual que estos autores, también considero que el papel del docente es
fundamental en el proceso de autorregulacion del aprendizaje, en la medida en que
interactie con el estudiante en un clima de confianza, fomentando seguridad en él,
lograra promover aprendizajes significativos. Por otro lado, Nicol y Macfarlane citados
en Gonzales, Salcines y Garcia (2015) afirman que:

La retroalimentacion (feedback), es un proceso integrado a la propia evaluacién

formativa, cuya complementariedad ayuda a los estudiantes a tomar parte en su

propio aprendizaje, desarrollando un proceso de autorregulacion que implica un
cambio de enfoque, ya que desde esta perspectiva los estudiantes tienen una actitud

proactiva en lugar de un papel reactivo en la generacion y el uso de la
retroalimentacion (p. 943).

En ese sentido, se observa una concepcion de evaluacion formativa ligada con
monitoreo y retroalimentacion, necesarios para que los estudiantes autorregulen su
propio proceso de aprendizaje de una manera autobnoma y logren aprendizajes

significativos y de calidad.

A nivel nacional, el Ministerio de Educacion se ha preocupado en proporcionar
herramientas que faciliten la planificacion curricular, teniendo en cuenta las
orientaciones del Curriculo Nacional de la Educacion Basica (CNEB) (2016). Ademas,
desde el afio 2017 se cuenta con la Cartilla de Planificacion Curricular para Educacion
Primaria, denominada: “;Como planificar el proceso de ensefianza, aprendizaje y
evaluacion formativa?”, la cual brinda orientaciones especificas que guian la labor

pedagdgica del docente.

La evaluacion, al ser un aspecto importante en el quehacer educativo, debe ser
planificada junto con las programaciones y tenerla en cuenta al presentar los propdésitos

de aprendizaje, tanto en la planificacion anual, en las unidades didacticas como en las
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sesiones de aprendizaje. Por otro lado, los desempefios de los estudiantes deben

recogerse y valorarse con las evidencias e instrumentos de evaluacion.

También, al ser uno de los procesos pedagogicos, se disefia con la finalidad de que
los alumnos y alumnas pongan en juego todas sus capacidades para el logro de las
competencias. Sin embargo, muchas veces, la evaluacion se usa solo para emitir un
juicio de valor, dejando de lado su funcién formativa para que los estudiantes puedan
identificar sus fortalezas y dificultades y poder superarlas con un acompafiamiento
adecuado.

El CNEB (2016), considera que la evaluacion desde el enfoque formativo, es un
proceso organizado en el que se recoge y valora el desarrollo de las competencias, para
tener una visién clara del nivel de aprendizaje de los estudiantes, con el objetivo de
contribuir de manera acertada en la mejora de sus aprendizajes.

En esta misma linea, plantea que, la retroalimentacion es realizar ajustes en el
proceso de ensefianza segun las necesidades de los estudiantes y apoyarlos hacia el
avance del nivel esperado. Ante esto, también afirma que, la retroalimentacion es
fundamental para el desarrollo de los aprendizajes porque consiste en valorar las
actuaciones realizadas de los estudiantes y que tengan claro los propositos centrales del
aprendizaje. Ademas, asevera que para retroalimentar hay que basarse en criterios
claros, los cuales deben ser compartidos con los agentes educativos. Asimismo,
retroalimentar es mas que emitir un juicio de valor, porque se entabla una relacién
directa con el estudiante, dandoles a conocer sus logros o mejoras y ayudarles a
comparar con lo que debieron realizar segun los niveles esperados de las competencias.

A nivel institucional, los docentes del nivel Primaria de la IE 2009 Fe y Alegria 2,
UGEL 02, ubicada en la Urbanizacion Condevilla Sefior del distrito de San Martin de
Porres, no son ajenos a esta concepcion de evaluacion y su propésito formativo; sin
embargo, al monitorearlos en las aulas, no se evidencié en un 100% la aplicacion de
este enfoque. Asi, al aplicar las rabricas de observacion de aula para la Evaluacion del
Desempefio Docente se observo lo siguiente:

En la rabrica 1, el 80% de los docentes despierta el interés de los estudiantes y
promueve su participacion en las actividades de aprendizaje, pero solo el 44% realiza
acciones para que los estudiantes identifiquen la utilidad e importancia del aprendizaje.

En la rubrica 2, el 48% de los docentes plantean actividades de alta demanda

cognitiva, mediante las cuales realizan predicciones, plantean hipotesis, contrastan



ideas, toman decisiones, argumentan, etc.; mientras que en la rabrica 3 que evalua el
progreso de los aprendizajes para retroalimentar a los estudiantes y adecuar su
ensefianza, se evidencid que Unicamente el 20% de los docentes aplican la
retroalimentacion reflexiva con actitud receptiva a las preguntas y dudas de los
estudiantes y los guian en la mejora de sus desempefios.

En larubrica 4, el 80% de los docentes trata con amabilidad mostrandose afectuoso
y empético con los estudiantes, propiciando un ambiente de confianza y seguridad,
favorable para el logro de los aprendizajes.

En cuanto a larubrica 5, el 76% de docentes emplean mecanismos que contribuyen
a la autorregulacion del comportamiento. Para ello, promovieron la reflexion de sus
actitudes, reforzaron el buen comportamiento y les recordaron las normas de
convivencia.

Como se puede apreciar en el caso de la rabrica 3, la que es objeto de este estudio,
el 80% de los docentes de la institucién educativa no reconocen la importancia de la
retroalimentacion reflexiva en el proceso de evaluacion formativa, ya que no brindan
oportunidades a los estudiantes para reflexionar sobre su proceso de aprendizaje y
muchas veces se limitan a indicar si es correcta o incorrecta la actividad que realizan,
emitiendo una calificacion.

En su mayoria emplean la evaluacion sumativa en las que aplican exdmenes o
practicas, al final de cada tema o periodo de tiempo, las que cuantifican y miden
conocimientos; poniendo en evidencia asi, una retroalimentacion elemental en algunos
casos y descriptiva en otros, faltando llegar a la retroalimentacion por descubrimiento
a través de preguntas y repreguntas que permitan a los estudiantes reflexionar sobre su
propio proceso de aprendizaje.

Aplicar este tipo de evaluacion no favorece a los estudiantes, ocasionando en
algunos casos miedo, angustia y frustracién al no responder como espera el docente y
obtener una valoracion que lo califica como el que no sabe.

El rol del docente también es importante durante la evaluacion, esta debe realizarse
en un ambiente de seguridad y confianza, en el que el estudiante manifieste los pasos
que sigue durante su aprendizaje, reconociendo sus fortalezas y también, sus errores y
limitaciones para que al inicio, con ayuda de su profesor o profesora los supere,
logrando posteriormente autonomia en el proceso de aprendizaje.

A partir de lo expuesto, se puede plantear las siguientes consecuencias: desinterés

del estudiante en terminar y concluir con la actividad planteada, poco desarrollo de la
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capacidad reflexiva y critica durante el proceso de ensefianza aprendizaje de los
estudiantes, inseguridad y dependencia en el proceso de aprendizaje, bajo nivel de logro
en los aprendizajes.

Como se puede observar, es importante tener en cuenta el enfoque formativo de la
evaluacion para lograr el objetivo de la educacion y el aprendizaje de los estudiantes.
En todo lo expuesto se justifica la significatividad y pertinencia de esta investigacion.

Por otro lado, esta también fue viable porque se contd con suficiente acceso a
informacion sobre el tema, procedentes de autores internacionales, nacionales y del
MINEDU.

También, este estudio se realizo a una muestra de 25 docentes del nivel Primaria
en una institucion, donde labora la autora de esta tesis; por ello, para la aplicacion del
instrumento se tuvo las facilidades del caso; asimismo, se realizé en un tiempo breve
ya que las preguntas del cuestionario fueron cerradas.

Considerando todo lo expresado en funcion a la problematica, formulamos el
siguiente problema de investigacion:

¢Cual es el nivel de conocimiento de la evaluacion formativa que tienen los
docentes del nivel Primaria, de la institucion educativa 2009 Fe y Alegria N° 2
perteneciente a la UGEL 02?



2. Antecedentes

2.1 Antecedentes Internacionales

Antes de iniciar la presente investigacion se considera importante la busqueda de
trabajos de investigacion a nivel internacional, los cuales se presentan a continuacion:

Hamodi (2014), en su tesis doctoral “La evaluacion formativa y compartida en
educacion superior: un estudio de caso”, realizado en Soria, plante6 como objetivos
generales analizar el uso de los sistemas de evaluacion del aprendizaje del alumnado
que se utilizan en la educacion superior, y conocer la valoracion de los estudiantes,
egresados y profesores sobre los sistemas de evaluacion formativa y compartida en la
Escuela de Magisterio de Segovia (Universidad de Valladolid, Espafia). Fue aplicada a
una muestra conformada por tres grupos poblacionales pertenecientes a la Escuela de
Magisterio de Segovia: el grupo poblacional de egresados con un total de 46, 70% de
mujeres frente a un 30% de hombres cuya edad promedio es de 26 afios; el grupo
poblacional de alumnado, compuesto por 205 alumnos y alumnas de ultimo curso de
las especialidades de Magisterio, 58,5% de mujeres frente al 41,5% de hombres, la edad
media del alumnado se sitia en 22 afios; y, el grupo poblacional de profesorado,
conformado por 14 profesores y profesoras de la Escuela de Magisterio de Segovia, el
64,3% son hombres y el 35,7% mujeres, la edad media de la muestra del profesorado
es de 45 afios y la experiencia media como docentes en la universidad es de 14 afios; la
mitad de la muestra (el 50%) esta en posesion del titulo de doctor/a. La metodologia
utilizada fue de un enfoque cualitativo; ya que, se traté de un estudio de caso, para el
que se han empleado tres técnicas de investigacién en funcion de los objetivos a
alcanzar: encuestas y grupos de discusion a alumnos, egresados y profesores, también
el analisis de documentos sobre la “Red de Evaluacion Formativa y Compartida a
docentes universitarios”. Los principales resultados indicaron que los docentes
encuestados emplearon la evaluacion tradicional més que la evaluacion formativa y
compartida. Aunque, el profesorado consider6 que si se emplean estos sistemas de
evaluacion en mas ocasiones que las percibidas por los alumnos y los egresados; estos
dos ultimos colectivos mostraron resultados similares entre si. La evaluacion formativa
y compartida es considerada efectiva por los tres grupos poblacionales,
fundamentalmente para los egresados. Los resultados pusieron de manifiesto diferentes

ventajas: el alumnado desarroll6 un aprendizaje mas profundo; fomentd la
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autorregulacion de los errores; permitio obtener un mejor rendimiento académico;
fomento la capacidad critica y de reflexion; fue mas coherente con las exigencias del
Espacio Europeo de Educacion Superior sobre la evaluacion de competencias y
permitio al profesorado de Formacion Inicial mostrar con el ejemplo diferentes sistemas
de evaluacidn alternativos a los tradicionales. En este estudio, la autora concluy6 que
se ha podido comprobar que los sistemas de evaluacion son continuos en mayor medida
que formativos; para que sea formativo debe tener una cierta prolongacién en el tiempo;
pero no todos los sistemas que son continuos son formativos. En este sentido, para que
un sistema sea formativo, no basta con evaluar mediante diversos medios a lo largo del
curso (trabajos escritos, examenes, practicas, etc.); también requiere un feedback rapido
sobre los errores, para que puedan regularse y aprender de ellos; proceso que, en
muchas ocasiones, no se da. Asimismo, sobre los exdmenes que mas se usaron fueron
los de desarrollo y los de preguntas cortas, los que se utilizaron poco fueron los
practicos y los test, los que no se utilizaron practicamente nunca, son los orales. Afirmo
que lo importante para que sea formativo no es el tipo de examen, sino el feedback que
se realiz6 sobre el mismo (comentando resultados, resolviendo dudas, etc.). Por
consiguiente, se considerd que esta investigacion fue de suma importancia para el
presente trabajo, porque también se piensa que un buen feddback o retroalimentacion
es elemental para obtener buenos resultados académicos.

Vaccarini (2014) en su tesis “La evaluacion de los aprendizajes en la escuela
secundaria actual”, tuvo como objetivo general reflexionar sobre las evaluaciones de
los aprendizajes de los alumnos de la escuela secundaria actual, con el fin de generar
un aporte significativo para lograr mejores resultados académicos. La muestra estuvo
conformada por 100 alumnos y 100 profesores seleccionados de pequefias, medianas y
grandes escuelas; los alumnos seleccionados fueron de 5to afio de escuelas secundarias
porgue son los que transitan durante cinco afios el nivel y participan de diferentes o
iguales formas e instrumentos de evaluacion; respecto de los directivos, fueron 13 los
que participaron. La metodologia aplicada fue cualitativa porque responde a las técnicas
para el andlisis teorico, cuyas estrategias metodoldgicas son la investigacion
bibliografica y documental, mas las técnicas para el analisis tedrico-empirico, a través
de un trabajo de campo. Como instrumento se utilizo la encuesta a directivos, docentes
y alumnos de escuelas secundarias con el fin de obtener datos preliminares. Los
resultados obtenidos sefialaron que el 100% de los alumnos creen que los instrumentos

y las formas de evaluacion miden realmente lo que se aprende. El 82% consider6 que
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la evaluacion condiciona el qué y como se aprende; el 64% de los profesores opinaron
que los instrumentos y las formas de evaluacion aplicadas midieron realmente lo que
ha aprendido el alumno; mientras que el 85% consideraron que la evaluacion
condiciono el qué y el cdmo se aprende, la justificacion la resumieron en que el
estudiante estudia considerando la didactica de cada profesor, familiarizdndose en su
forma de evaluar y se prepara de diferentes formas para cada area. El 88% determino
que la forma de evaluar ha cambiado y lo fundament6 diciendo que ahora se tienen en
cuenta la evaluacion durante todo el proceso de ensefianza-aprendizaje considerando
estrategias y recursos innovadores que contribuyen el logro de los objetivos. En este
estudio, Vaccarini concluyé que el profesor puede encontrar en la evaluacion un
permanente camino de aprendizaje, si pasa de ser solo un medidor y se transforma en
un “verdadero evaluador”. Por tanto, se considera que este estudio fue de suma
importancia para la presente investigacion ya que, de la misma forma se piensa que la
evaluacion formativa es una oportunidad mas para aprender empleando instrumentos
pertinentes y creativos, que mas alld de recoger informacién, permitan una
comunicacion clara con el estudiante para que reflexione sobre su proceso de

aprendizaje y busque mecanismos que le ayuden a superar sus dificultades.

Cruz (2008), realiz6 en Quito el estudio de un caso titulado “Evaluacion formativa
y autorregulacion”, cuyo propoésito fue explorar y describir detalladamente el impacto
de algunos eventos de evaluacion formativa del desempefio en la autorregulacion de los
estudiantes. La muestra fue de 4 docentes y 100 estudiantes pertenecientes a dos
secciones de sexto y dos de séptimo grado de educacién basica de un colegio particular
experimental bilingle de la ciudad de Quito, cuyas edades oscilan entre los 10 y 12
afios de edad. La metodologia que utilizé fue cualitativa porque respondia a un estudio
de caso descriptivo e individual. Los instrumentos empleados fueron el contraste de
datos mediante la triangulacién de informacion, observaciones de clases y aplicacién
de cuestionarios a los alumnos para recoger sus reflexiones, entrevistas semi-
estructuradas a un grupo de cuatro alumnos de cada seccion; ademas, entrevistas a los
docentes participantes. Los resultados adquiridos indicaron que la maestra A, docente
con 14 afios de experiencia, durante la evaluacion promovidé en los nifios la
autorregulacion de sus aprendizajes. En cuanto a la profesora B, encargada durante tres
afios, de la animacion a la lectura, utiliz6 la evaluacion continua y ofrecié cierta

retroalimentacion, realiz6 sesiones de autoevaluacién grupal y también fomento la
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autorregulacion en los estudiantes. La maestra C, profesora de inglés por nueve afos,
empled pequefias pruebas periddicas, presentaciones orales, actividades de lectura y
escritura, indagaciones y la elaboracién de tripticos publicitarios; ademaés, otorgd una
nota en base a una escala de valoracion por una presentacion oral que los nifios y nifias
realizaron. La profesora D, quien trabajé en la ensefianza de inglés durante dieciocho
afios, monitored el trabajo y ofrecié retroalimentacion a grupos que no seguian lo
establecido previamente, acudio a responder, preguntar y/o ayudar solo si el estudiante
lo requeria. En esta investigacion la autora concluyé que, la evaluacion formativa debe
ser aplicada con una planificacion previa para que cumpla con la funcion de educar y
fomentar el crecimiento del individuo. En tal sentido, se considera que este estudio fue
de suma importancia para la presente investigacion porque al igual, se considera que el
docente asume un papel trascendental como mediador del aprendizaje y a través de la

evaluacion planificada permite que el estudiante aprenda con autonomia.

2.2 Antecedentes Nacionales

A nivel nacional también se han realizado trabajos de investigacion que mostraré
seguidamente:

Yali (2018), realizd su investigacion denominada “Incidencia de la cultura
evaluativa del docente en el rendimiento académico de los estudiantes del nivel
primario”, cuyo objetivo general fue: determinar en qué medida la cultura evaluativa
de los docentes incide en el rendimiento académico de los estudiantes del nivel Primario
en la Red N° 01 en la provincia de Junin, con una muestra censal de 20 estudiantes de
nivel Primaria. Asimismo, utiliz6 el enfoque cuantitativo no experimental; ya que, es
una investigacion descriptiva correlacional. Los instrumentos utilizados fueron dos
cuestionarios, uno para recoger datos sobre la cultura evaluativa de los docentes y otro
para recoger datos sobre el rendimiento acadéemico de los estudiantes. Los resultados
obtenidos sefialaron que el 75,2% de los encuestados respondieron en normatividad;
sobre la evaluacion de aprendizaje respondieron el 60,2%, y en el aspecto de actitud
docente respondieron el 52% de los encuestados. Por otro lado, se puede observar que
el 70% de los estudiantes del nivel Primaria logro el rendimiento academico. En este
analisis correlacional se encontro una relacion significativa entre el conocimiento de la

normatividad y actitud evaluativa del docente con el rendimiento académico de los
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estudiantes. En esta investigacion, el autor concluyé que el grado de relacion existente
entre cultura evaluativa de los docentes y la incidencia significativa en el rendimiento
académico de los estudiantes de nivel Primaria es buena. Por lo tanto, se considera que
esta investigacion fue de suma importancia para la presente indagacion porque el rol
docente frente a la evaluacion es pieza clave para que los estudiantes logren mejores
aprendizajes siendo eficientes y eficaces durante su vida.

Rosales (2017), en su investigacion sobre “El nivel de conocimiento de la
evaluacion formativa en la practica de la labor docente de una Institucion Educativa
Secundaria de Trujillo”, planted6 como objetivo general: identificar la relacion que
existe entre el nivel de conocimiento sobre la evaluacion formativa y la practica de la
labor docente. La muestra fue de 30 docentes, que corresponde a la totalidad de los
docentes del nivel secundaria de la institucion educativa San José Obrero Marianistas
del distrito de Victor Larco. La metodologia empleada fue de tipo descriptiva, en la
modalidad correlacional y, en funcion al tiempo, fue transversal. Los instrumentos que
se utilizaron fueron dos cuestionarios; uno denominado Nivel de conocimiento sobre la
evaluacion formativa y el otro, de Autoevaluacion del desempefio docente tomado del
Ministerio de Educacion. Los resultados indicaron que el 83.3 % de los docentes
evaluados tienen alto nivel de conocimiento técnico metodoldgico, esto evidencia que
estos docentes manejan conceptos claves sobre la dindmica y metodologia de la
evaluacion formativa. En cuanto al nivel ético reflexivo, el 76.7 % de los docentes
evaluados tienen alto nivel de conocimiento de esta dimensién, esto reflejo que los
docentes disciernen adecuadamente el valor del juicio que van a emitir a los estudiantes
durante la evaluacién. Mientras que, el 16.7% se ubic6 en nivel medianamente
satisfactorio, esto nos muestra que ain hay algunos docentes que no se dan cuenta de
la importancia de la reflexién sobre su préctica docente durante el proceso de
ensefianza. Sobre la evaluacion formativa, el 80.0% de los docentes evaluados
obtuvieron alto nivel de conocimiento, sin embargo; el 60.0% se encontraron en nivel
satisfactorio y el 20.0% se ubicaron en el nivel mediamente satisfactorio. En esta
investigacion la autora concluyé que a pesar de la importancia de la evaluacion
formativa, no todos los docentes poseen los mismos fundamentos tedricos para tenerlos
en cuenta en el desarrollo de sus sesiones de aprendizaje. Del mismo modo, hay algunos
docentes que a pesar de tener los conocimientos técnico-metodoldgicos no lograron
aplicarlos en su practica pedagdgica. En tal sentido, se considera que esta investigacion

fue de suma importancia para el presente trabajo, ya que, de la misma forma pensamos
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que el alto nivel de conocimiento que tenga el docente sobre la evaluacion formativa
enriquece la practica educativa y guia el aprendizaje de los estudiantes generando
mejores resultados académicos.

Ortega (2015), realiz6 la investigacion “Evaluacion formativa aplicada por los
docentes del area de Ciencia, Tecnologia y Ambiente en el distrito de Hunter,
Arequipa”, cuyo objetivo fue: determinar el nivel de aplicacion de la evaluacion
formativa de los docentes del area de Ciencia, Tecnologia y Ambiente. La muestra
censal fue de 95 docentes, con tendencia mayoritaria de edad docente entre los de 31 a
40 afos, siendo esta el 40,0%, seguida por los docentes con edades entre los 41 a 50
afios, representados en un 32,6%. También, hubo mayor presencia, 71,6%, de docentes
del sexo femenino. La metodologia fue de un enfoque cuantitativo, y el disefio de la
investigacion fue no experimental de corte transversal, logrando observar la variable en
el contexto del tiempo y espacio determinado para analizar sus caracteristicas. La
técnica que se utilizo para el recojo de datos fue la encuesta, dirigida a docentes del
area de CTA. Para el recojo de datos se aplicd el instrumento la escala Likert con
afirmaciones de opcién multiple y de respuesta policotébmica, empleadas para la
retroinformacién y descripcién de la variable. Los resultados obtenidos sefialaron que
el 60% de los docentes del area de CTA poseen un alto nivel en la aplicacion de la
evaluacion formativa en el proceso de ensefianza-aprendizaje respecto a las
dimensiones de regulacion, procesual, continua, retroalimentadora e innovadora; sin
embargo, fue notorio el porcentaje del nivel medio, 37,90%, donde la evaluacién
formativa no tuvo una aplicacion frecuente, lo que podria repercutir negativamente en
el proceso educativo, dificultando el logro de los aprendizajes. El autor concluyd que
el 56,80% de los docentes de CTA aplicaron la evaluacion formativa en la regulacion
de la ensefianza-aprendizaje, ya que planificaron y ejecutaron actividades de acuerdo a
las caracteristicas y necesidades del estudiante; también, regularon gradualmente las
actividades de evaluacion de los contenidos y competencias necesarias para Su
aprendizaje. Ademas, afirmo que el 61,10% usaron la evaluacion formativa en el
proceso de ensefianza-aprendizaje, aplicaron estrategias metodoldgicas apropiadas a las
actividades programadas; asimismo, orientaron sus actividades en base a los
desempefios por consolidar o mejorar los procesos didacticos en su practica pedagogica.
De la misma manera, indico que el 58,90% emplearon la evaluacion formativa en la
accion continua de la ensefianza-aprendizaje ya que, examinaron y contrastaron en

forma permanente y oportuna los aprendizajes de los estudiantes y detectaron
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rapidamente las dificultades y errores durante la ejecucion de las actividades. Sobre la
retroalimentacion de la ensefianza-aprendizaje, el 56,80% retroalimentaron o
reajustaron las actividades evidenciando su capacidad e incremento de confianza en sus
propias posibilidades. De la misma manera, afrontaron los retos, individuales y
grupales, que la evaluacion plantea, en un ambiente adecuado para lograrlo. Por ello,
se piensa que esta investigacion fue de suma importancia para el presente trabajo, ya
que, la aplicacion de la evaluacién formativa en el proceso de ensefianza-aprendizaje
permitié que los estudiantes regulen su aprendizaje de manera autbnoma y que los

docentes puedan reorientar y planificar su practica educativa.
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3. Sustento Teorico

3.1 Enfoque basado por competencias

Durante muchos afos el enfoque en el que se basaba la educacion era en la
transmision de conocimientos, era la época escolar cuando se repetia literalmente lo
que la maestra queria escuchar. Sin embargo, a finales del siglo XX empezamos a vivir
el gran avance tecnoldgico y la era de la globalizacidn, la cual exige plantear un sistema
educativo diferente.

De acuerdo al informe PISA del afio 2015, Pérez y Tejedor (2016), presentan un
cuadro comparativo entre tres paises que tienen resultados distintos en su nivel
educativo. Presentan a Finlandia (puesto 8 en el ranking), como una de las primeras
potencias educativas, que cuenta con un sistema curricular basado en el enfoque por
competencias desde el 2004; a Esparia (puesto 33 en el ranking) que desde el 2013 hace
el esfuerzo por sumarse al curriculo por competencias; a Per (puesto 65 en el ranking)
que ocupa el tltimo puesto y que desde el 2009 ha hecho el esfuerzo de incluir en su
curriculo el enfoque por competencias. Ante esto nace la pregunta, si estas naciones
utilizan el enfoque por competencias ¢por qué presentan resultados tan dispares?, ¢se
esta manejando adecuadamente los conceptos que implica este enfoque?, ;se estan
desarrollando competencias en los estudiantes?, ¢se tiene claro el para qué educamos?

Gavotto (2012), afirma que se educa para formar integralmente a la persona y que
esta sea capaz de enfrentar desafios, buscando su bienestar teniendo una mejor calidad
de vida y asi contribuir productivamente en la construccion de la sociedad. Es este
sentido, una persona es competente cuando es capaz de afrontar exitosamente las
situaciones dificiles de la vida.

Segun Mastache (2009) dice que:

Una persona competente es aquella que posee no solo los conocimientos y destrezas

técnicas, sino también las capacidades practicas o psicosociales requeridas por la

situacion. No se considera que un medico es competente solo por sus capacidades
clinicas o un arquitecto por sus capacidades de disefio, sino también porque es
capaz de comunicar claramente sus ideas a otros, de coordinar su trabajo con el de

otros profesionales, de comprender los puntos de vista de otras personas
involucradas” (p. 79)

Mastache también manifiesta que: “Formar personas competentes es, entonces,

crear las condiciones para que las personas se “pongan en forma”, para que adquieran
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o perfeccionen sus formas de hacer, de actuar, de desempefiarse” (p. 128). Ademas,
expresa que el formador debe centrar su labor mas que en la transmision de
conocimientos, en el desarrollo del sujeto en formacion y de sus capacidades.

Por lo tanto, si queremos formar personas competentes, es fundamental trabajar
basdndonos en el enfoque por competencias. En este aspecto, Tobdén (2013),
conceptualiza la competencia como el actuar de manera integral y articulada utilizando
los cuatro saberes: saber ser, saber convivir, saber hacer y saber conocer, para resolver

problemas del entorno, con ética y permanente progreso.

También Sanz (2010), define la competencia asociandola con los componentes
mentales, culturales, actitudinales y conductuales, resalta el uso de conocimientos y
procedimientos en el dominio del saber hacer. Un estudiante logra ser competente
cuando alcanza la creatividad, la habilidad y las cualidades necesarias para trabajar cada
vez con mayor perfeccion y demostrar lo que hace, es decir su actuar. Para lograr ser
competente y mantenerse es necesario practicar permanentemente el autoanalisis con
la finalidad de determinar sus posibilidades de progreso o de fracaso. Solo desde el
saber observarse y evaluarse de forma critica, los estudiantes podran actuar con la

disposicién necesaria para lograr el efecto que desea.

Sobre esto, Pérez y Tejedor (2016), sefiala que el curriculo basado en competencias
permitird que el estudiante sea capaz de buscar soluciones, de manera eficaz, a
situaciones reales que se les presente durante su vida. Ademas, mencionan a Philippe
Jonnaert quien afirma que el enfoque por competencia es una forma de trasladar la vida

real al aula.

Otro aporte es el de Lasnier citado en Gonzéles y Vélaz (2016), sobre la
competencia afirma que, para el logro de una meta o reto en el planteamiento de una
determinada situacién, se debe movilizar e integrar conocimientos, habilidades y

actitudes necesarias y con autonomia.

De tal manera, formar por competencias es formar en el logro de desempefios,
evidenciados en acciones observables en las diversas situaciones de la vida cotidiana.

Concerniente a este tema, en la norma técnica que orientael proceso de evaluacion
de los aprendizajes de los estudiantes de las instituciones y programas educativos de
la Educacion Baésica, el MINEDU (2019), sefiala que: “La competencia es la facultad

que tiene una persona de combinar un conjunto de capacidades a fin de lograr un
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propdsito especifico en una situacion determinada, actuando de manera pertinente y con

sentido ético” (p. 7)

3.1.1 Caracteristicas de la competencia. Segun Pérez citado en Cérdenas y

Timon (2010) considera las siguientes caracteristicas de las competencias:

El caracter holistico e integrado, muestra que es muy importante comprender
que tanto los conocimientos, capacidades, actitudes, valores y emociones son
conceptos que se complementan; por lo tanto, no pueden entenderse de forma
aislada.

El caracter contextual, en relacion a las competencias, indica que se desarrollan
en distintos contextos de accion que implique un aprendizaje.

La dimension ética, sustenta que las actitudes, valores y compromisos que
asumen los estudiantes fortalecen las competencias.

El caracter creativo de la transferencia, sostiene que solamente mediante el
proceso de adaptacion creativa en cualquier contexto puede comprenderse la
transferencia.

El caracter reflexivo, se refiere a una permanente meditacion de las
competencias basicas para armonizarlas con las posibilidades de cada contexto.
El caracter evolutivo, refiere que las competencias son progresivas, es decir
pasan por un proceso de crecimiento en el que se desarrollan, se complementan

o se deterioran durante el transcurrir del tiempo.

Por otra parte, Rosario (2012), afirma que una caracteristica principal de la

competencia es resolver problemas del entorno aplicando diferentes saberes, mostrar

un panorama global y orientarse en la idoneidad ética.

Lozano y Herrera (2013), consideran tres aspectos importantes de la competencia,

segun la perspectiva holistica: el contexto, laidoneidad y la integralidad del desempefio.

Manifiesta que el contexto mas alla de ser el entorno fisico, también incluye el clima,

el lenguaje, las reglas, las tradiciones, el curriculo oculto, etc. Sobre esto, expresan:

La idoneidad hace alusion a qué tanto una persona es 0 no es competente. No basta
con que el desempefio mostrado satisfaga los estdndares marcados por un
organismo certificador o evaluador, sino que atienda a las variantes del contexto,
de la ocasion y de la pertinencia que se requiere en cada situacion en donde la
persona se desenvuelve. (parr. 9)
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En cuanto a la integralidad del desempefio, Lozano y Herrera, hacen referencia en

agrupar los cuatro saberes en uno solo; es decir cuando una persona demuestra una

conducta esperada ya sea operativa o intelectual, con actitud ética y responsable.

En este sentido, Tobon (2013) propone cinco caracteristicas fundamentales de la

competencia: actuacion integral, resolucion de problemas del contexto, idoneidad, ética

y metacognicion.

Actuacion integral, afirma que el ser humano debe asumir su actuacion en su
integralidad, en la que articule el saber ser al confiar en sus capacidades y el
apoyo social para asumir retos; con el saber conocer comprendiendo el contexto
e identificando los problemas y actividades por resolver; y el saber hacer
gjecutando acciones a través de técnicas y estrategias, y reflexionando
constantemente mediante la autoevaluacion.

Resolucion de problemas del contexto, pudiendo ser situaciones negativas por
superar 0 retos por mejorar con creatividad e innovacion; para ensefiar a
resolver problemas se deben realizar en interaccion con los diferentes contextos
de la competencia: contextos disciplinares, correspondientes a un &rea
determinada (conceptos, teorias, reglas, procedimientos, etc.); contextos
transdisciplinarios, integra el conocimiento de saberes académicos y populares;
contextos personales, se refiere a la forma particular de comprender y actuar
en un ambito sociocultural; contextos socioecondémicos, son los entornos
sociales, culturales y econdémicos donde se desenvuelve la persona; el contexto
ambiental es el medio natural y ecoldgico en el que vive la persona.

Idoneidad, esta caracteristica de la competencia afirma que una persona es
idonea si relaciona la ejecucion de la cantidad de un producto en un tiempo
determinado, con la calidad, con el empleo de recursos, con la oportunidad y
con el contexto.

Etica, esta caracteristica esta presente si las competencias se articulan a la
formacion humana integral, fusionando el saber ser con el saber convivir.
Metacognicién considerada como la busqueda del mejoramiento continuo a

partir de unos objetivos mediante la reflexion continua.
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3.1.2 Clasificacion de las competencias. Bunk citado en Del Pozo (2015) clasifica
las competencias en técnicas, metodoldgicas, sociales y participativas.

e Competencia técnica considera el dominio de los conocimientos y destrezas
vinculadas a un ambito de trabajo.

e Competencias metodoldgicas refiere a la aplicacion adecuada de
procedimientos y encuentro de soluciones.

e Competencia social aqui sefiala la colaboracion constructiva con otras personas.

e Competencia participativa indica la capacidad de organizar, decidir y aceptar

responsabilidades.
Otra opinidn es la de Larraz (2015), quien hace referencia que:

En la Recomendacion del Parlamento y del Consejo Europeo [...], se recomienda
la adquisicion de ocho competencias clave para la educacion y formacion, entre las
que se encuentran: la competencia matematica y competencias basicas de ciencia

y tecnologia; la competencia digital; las competencias sociales y civicas; la

competencia de aprender a aprender y la competencia de sentido de iniciativa y

espiritu emprendedor (p. 68)

La autora también afirma que estas competencias son posibles con el desarrollo del
pensamiento critico, creativo y metacognitivo. Ademas sefiala que la competencia de
aprender a aprender y la de sentido de iniciativa y espiritu emprendedor se relacionan
con el desarrollo de habilidades creativas y metacognitivas.

Otro punto de vista es el de Rosario (2012), quien presenta una tabla en la que
clasifica las competencias genéricas en:

¢ Instrumentales son las que constituyen un medio para lograr un fin.

e Interpersonales, desarrolla habilidades de relacion social en altos niveles de

ética y compromiso.

e Multidisciplinarias, desarrolla el compromiso con su contexto social, en

ambitos de multiculturalidad.

e Sistémicas, desarrolla las habilidades para aprender integralmente el contexto

social y ademas fortalece la innovacion y la creatividad.

Del mismo modo, Tobdn (2013) divide las competencias en basicas, genéricas y
especificas.

e Sobre las competencias bésicas refiere que son parte de las competencias

genéricas y especificas; cita a la Unesco que sefiala las nociones en lectura,
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escritura y aritmética como competencias basicas y se necesitan para vivir
plenamente en los diferentes contextos.

e Considera que las competencias genéricas son fundamentales para alcanzar la
realizacion personal, a ellas se debe el éxito en la vida y en el mundo
profesional, por eso también las denomina competencias transversales para la
vida; Tobdn cita las propuestas genéricas sistematizadas por el instituto CIFE,
encargado de realizar proyectos de mejoramiento de la calidad de la educacion
en diversos paises de Iberoamérica, entre estas considera la autogestion de la
formacion, la comunicacion oral y escrita, el trabajo en equipo y liderazgo, la
gestion de la informacion y del conocimiento, el emprendimiento, la
investigacion y la gestion de la calidad.

e En cuanto a las competencias especificas, expresa que son las referidas a una
ocupacion o profesion, por ello tienen un alto grado de especializacion
mediante el desarrollo de programas técnicos, de formacion para el trabajo y en
educacion superior.

Sanz (2012), presenta la misma clasificacion de Tobon pero realiza algunas
precisiones. Manifiesta que las competencias basicas son precisas para el desarrollo
integral de la persona; entre ellas, indica la capacidad de procesar y comunicar
informacion, la competencia para el liderazgo o la capacidad de adaptacion al cambio.

Sobre las competencias genéricas o transversales, afirma que son comunes a varias
profesiones, indica que van adquiriendo mayor relevancia porque permite adaptarse con
facilidad a los cambios del mercado laboral y profesional, entre las mas comunes
menciona la capacidad para emprender nuevos proyectos y la capacidad de
planificacién del trabajo.

Estas competencias también las clasifica en instrumentales, son las que constituyen
un medio para un determinado fin; las personales, se refieren a la capacidad de
relacionarse e interactuar con los otros e integrarse al grupo; y las sistémicas, aquellas
que miden cualidades individuales y la motivacion a la hora de trabajar.

Finalmente, el mismo autor, alude a las competencias especificas, sefiala que
pertenecen a un determinado campo de conocimiento y se vinculan con un trabajo o
profesion concreta; también la divide en tres grupos: las académicas (referentes a

conocimientos tedricos), las disciplinares (referentes a conocimientos practicos de un
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sector profesional), y las profesionales (consideran habilidades de comunicacion como
procedimientos de una profesion concreta).

En este sentido, la formacion en competencias nos exige centrar nuestra mirada
educativa en la evaluacién; por ello, a continuacion hablaremos de la evaluacion

formativa.

3.2 Laevaluacion formativa

3.2.1 Definicion de evaluacion. Existen diferentes definiciones de evaluacion, en
la presente investigacion tomaremos en cuenta aquellas que se enmarcan en los
aprendizajes.

Arnaut y Giorguli (2010) indican que la evaluacion educativa no es solamente la
evaluacion de los aprendizajes, ya que estos son solo una parte de los resultados del
sistema educativo. La educacion ademéas de producir conocimientos y capacidades
también, promueve la socializacion a través de la formacion de valores y actitudes. Por
ello, sefialan que:

Una evaluacion integral del sistema educativo supone atender también a los

insumos, los actores, las condiciones y especialmente a los procesos educativos. Es

necesario, por tanto, elaborar indicadores validos y confiables de aspectos como

los recursos disponibles en las escuelas; las capacidades, representaciones y

practicas pedagogicas de los maestros; las condiciones de vida de los alumnos, la

gestion y el clima escolar. S6lo atendiendo a estos aspectos es posible pasar de la

descripcion a la explicacion de los fendmenos, ampliando asi las posibilidades de
intervencion. (parr. 5)

Otro punto de vista es el de Garcia y Arranz (2011) quienes afirman que, para
evaluar se debe acompafiar todo el proceso educativo promoviendo el desarrollo de las
capacidades planificadas, considerando las peculiaridades y posibilidades del
estudiante. Al igual que otros autores, confirman que la informacion que se recoge
durante la evaluacion es para realizar mejoras en el proceso de ensefianza y aprendizaje.
Las autoras también afiaden que:

El aprendizaje de los alumnos es uno de los fines de la evaluacion educativa, pero

no el Gnico ambito de evaluacion. La evaluacion debe estar permanentemente

orientada a adecuar el sistema educativo a las demandas socioeducativas,
centrandose no solo en los nifios y nifas, sino también en los demas ambitos de la

ensefianza: Los docentes, el centro, los procesos educativos y la propia
administracion. (p. 316)
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Segun Loépez (2009), la finalidad de la evaluacion educativa es la mejora del

aprendizaje de los estudiantes y no necesariamente implica emitir una calificacion.

Por otro lado, una de las concepciones es la de Worthen, Sanders y Fitzpatrick
citados en Rueda (2012), quienes afirman que:

La evaluacion es un ejercicio sistematico, es decir, no es una practica azarosa, sin

etapas determinadas, sin direccidn ni objetivos claros, sino que, por el contrario,

requiere una planeacion minuciosa que garantice su validez, confiabilidad y
credibilidad (p. 20)

También, Pila citada en Macias (2014) fundamenta que debemos entender que la
evaluacion es un ejercicio sistematico que se integra en el trabajo educativo con la
finalidad de lograr mejoras permanentes, exigiendo al docente conocer de forma mas
exacta todas las dimensiones de la personalidad de sus estudiantes para brindar una
informacidn precisa sobre el proceso mismo y sobre todos los elementos personales y
ambientales que en esta influyen. La evaluacién nos indica en qué medida el proceso
de ensefianza y aprendizaje logra sus objetivos fundamentales y comprueba los fijados

con los realmente alcanzados.

Macias, ademas afirma que evaluar es valorar un objeto de estudio por su utilidad
y funcionalidad para proporcionar bienestar o complacencia mediante la satisfaccion
de las necesidades.

Ademas, Gonzales y Ayarza citados en Mora (2004), sefialan que la evaluacion es

una herramienta para la rendicion de cuentas y afirman que:

El concepto no es solo rendir cuentas de los aciertos y desaciertos de un plan o
programa de estudios o del desempefio profesional, sino también recibir
retroalimentacion para el mejoramiento académico y personal tanto del personal
docente como de la poblacion estudiantil y, por ende, de la institucion educativa.
La evaluacion educativa, se puede considerar como un instrumento para
sensibilizar el quehacer académico y facilitar la innovacion. (p. 3)

También, D’Agostino (2007), conceptualiza la evaluacion educativa como un
proceso que busca la obtencion de evidencias para determinar el grado y nivel de
aprendizaje del estudiante y tomar medidas pertinentes para mejorarlo.

Otra definicion es la de De Ibarrola (2018), quien sefiala que evaluar consiste en
emitir juicios de valor, comparando los datos recolectados mediante la observacion con
un referente establecido con anterioridad.

Como se puede notar, estos autores coinciden en la importancia de la evaluacion
para ver qué resultados se estan evidenciando en los estudiantes y asi poder analizarlos
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y tomar decisiones sobre las mejoras que podemos realizar tanto en el proceso de

aprendizaje de los estudiantes como en el proceso de ensefianza de los docentes.

3.2.2 Tipos de evaluacion

Existen varios tipos de evaluacion de acuerdo a los criterios establecidos por cada

autor.

Garcia y Arranz (2011), clasifican la evaluacion segun su finalidad y funcion; su

extension; los agentes evaluadores y segin el momento de aplicacion. El siguiente

cuadro nos permitira visualizar los tipos de evaluacion.

Tabla 1
Tipos de Evaluacion

Evaluacién formativa: Se utiliza como estrategia de mejora para ajustar los
procesos educativos y lograr los objetivos previstos. Sus resultados se
emplean para la mejora de los productos educativos.

Segln su finalidad y
funcién

Evaluacién sumativa: Se aplica en la evaluacién de los productos. Con esta
evaluacion no se modifica, ajusta 0 mejora el objeto de la evaluacion sino
se determina su valia.

Segun su extension

Evaluacion global: Abarca todos los componentes o dimensiones del
alumno, del centro educativo o del programa. El objeto de evaluacién es
considerado como una totalidad interactuante, cualquier modificaciéon de
uno de sus componentes o dimensiones repercute en el resto.

Evaluacién parcial: Estudia o valora determinados componentes o
dimensiones de un centro, programa educativo o rendimiento de un alumno.

Evaluacién interna: Es promovida por los propio integrantes de un centro,
un programa educativo, etc. estas pueden ser:

Segun los agentes
evaluadores

Autoevaluacion: Heteroevaluacion: Coevaluacién: Cuando
Cuando los Cuando los unos sujetos o grupos se
evaluadores evalGan su  evaluadores son evalllan mutuamente,
propio trabajo. distintos a las intercambiando su papel

personas evaluadas. alternativamente.

Evaluacién externa: Es cuando agentes no integrantes de un centro o
programa evaltan su funcionamiento. Conocida como “evaluacion de
expertos”.

Evaluacién inicial: Es cuando se realiza la recoleccion de datos al inicio de
un curso académico. Es necesaria para empezar algun cambio educativo
que se quiera realizar y para decidir metas.

Segun el momento de
aplicacion

Evaluacion procesual/ formativa: Consiste en la valoracion a través de la
recogida continua y sistematica de datos a lo largo de un periodo fijado para
el logro de objetivos establecidos. Permite tomar decisiones de mejora.

Evaluacion final/sumativa: Consiste en la recogida y valoracién de unos
datos al finalizar un periodo de tiempo previsto para la consecucion de unos
objetivos.

Fuente: Garcia y Arranz (2011). Did&ctica de la educacion infantil (p.320)

Del mismo modo, Bonvecchio (2006) clasifica los tipos de evaluacion segun dos

criterios: los propdsitos y el sujeto evaluador.
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Segun los propdsitos, Bonvecchio, presenta tres tipos de evaluacion: diagnostica,
procesual y de resultados. Este autor afirma que mediante la evaluacion dignostica se
recaba informacion, antes de comenzar un nuevo aprendizaje, sobre los saberes, errores
y estrategias que poseen los estudiantes, con la intencién de emplear los datos
obtenidos para la toma de decisiones sobre el proceso de ensefianza, con la finalidad de

partir de las necesidades de los estudiantes.

Sobre la evaluacion procesual, el mismo autor, asevera que:

Mediante ella, verificamos si se estdn produciendo los aprendizajes esperados,
actualizamos permanentemente el diagnostico [...] Su proposito fundamental es
tomar decisiones fundadas e inmediatas respecto del proceso de ensefianza, para
guiar de la mejor manera posible el proceso de aprendizaje y asi ir haciendo los
ajustes necesarios...(Bonvecchio, 2006, p. 42)

Referente a la evaluacién de resultados, el autor mencionado anteriormente,
expresa que:

Es la que recaba informacion al cumplirse cualquiera de las etapas del proceso de
aprendizaje sobre los conocimientos, capacidades o competencias logradas [...]
tiene como meta principal la determinacion de las calificaciones que hacen a la
acreditacion y promocion [...] no puede estar al margen de la evaluacion continua,
sino que debe estar integrada en todo el proceso evaluativo. (Bonvecchio, 2006, p.
43)
Segun el sujeto evaluador, Bonvecchio (2006) considera la heteroevaluacion, la
coevaluacion y la autoevaluacion.
e La Heteroevaluacion, es la evaluacion que realiza una persona, grupo o
institucién a otra persona, grupo o institucion, o a sus productos.
e La Coevaluacion, dos o mas personas, grupo o instituciones, se evalGan entre si
0 evallan sus productos.
e La Autoevaluacién, es cuando una persona, un grupo o una institucién se
evalUan a si mismo o a sus propios productos.
Por otro lado, Lopez citado en Gonzales, Salcines y Garcia (2015), sobre la
evaluacion formativa y compartida sefialan que:

La evaluacion debe ser mas un didlogo y una toma de decisiones mutuas y/o
colectivas con el alumnado, y no tanto un proceso individual e impuesto. Dentro
de estos procesos, las autoevalaciones, las coevaluaciones y las evaluaciones y
calificaciones dialogadas son medios que juegan un papel fundamental. (p. 1632).
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Ademas, el Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte de Espaiia (2012), sefala

otro tipo de evaluacion, la evaluacion continua, mediante la cual el docente empleara

de manera oportuna, en cualquier momento del proceso de aprendizaje, estrategias de

refuerzo educativo, segun las necesidades de los estudiantes.

Otro punto de vista es el de Castillo (2003) quien contempla los tipos de evaluacion

en funcién de los distintos &mbitos y circunstancias de la aplicacién concreta de la

evaluacion. Este autor considera que antes del proceso ensefianza-aprendizaje se lleva

a cabo la evaluacion inicial, la cual se caracteriza por ser diagndstica, pronostica y

previsora.

También afirma que durante todo el proceso de ensefianza-aprendizaje se realiza la

evaluacion formativa, la que es orientadora, reguladora y motivadora.

Castillo, asevera que después del proceso ensefianza-aprendizaje se da la

evaluacion sumativa, cuya caracteristica es: integradora, promocional y acreditativa.

ANTES del
Proceso de E-A

|

INICIAL
Diagndstica
Pronéstica
Previsora

EVALUACION

DURANTE el

— | T

DESPUES del

Proceso de E-A  Proceso de E-A

4

FORMATIVA
Orientadora
Reguladora
Motivadora

|

SUMATIVA
Integradora

Promocional
Acreditativa

Figura 1. Castillo (2002) Compromisos de la evaluacion formativa (p.8)

De acuerdo a Medina y Mufioz (2014), la evaluacién puede ser cualitativa o

cuantitativa, y expresan que:

La evaluacion cuantitativa es el proceso que permite crear situaciones controladas
para medir el real rendimiento o aprendizaje alcanzado por los alumnos
(efectividad del proceso). Se refleja en resultados numéricos que permiten
comparar el desempefio del estudiante con una escala predeterminada con el
objetivo de calificar su desempefio en relacion a dicha escala y con el conjunto del

curso (p. 1).

Referente a la evaluacion cualitativa, los mismos autores, afirman que mediante

ella se busca realizar un analisis completo de la actividad, los recursos y del rendimiento

de los estudiantes en una accion educativa, y no solamente se pretende emitir un juicio
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del manejo de ciertos contenidos. Como vemos, se evalla no solo los conocimientos

sino también las conductas y actitudes frente a la actividad que se esta ejecutando.

3.2.3 Definicién de evaluacion formativa. Mora (2004), presenta un recorrido de
los periodos de la evaluacion, ubicandolos en cuatro generaciones: medicion,
descriptiva, juicio y constructivista. En la presente investigacion nos centraremos en la
generacion constructivista porque es en esta donde se ubican los periodos del
profesionalismo y autoevaluacion en los que se empieza a hablar de la evaluacion
formativa.

La autora describe que a finales de la década de los noventa, con la propagacion de
las instituciones de educacién superior surgié la competitividad académica lo que
promovio el desarrollo personal de todos los participantes en el proceso de ensefianza
y aprendizaje, esto conllevo al uso de la autoevaluacion y la metaevaluacion (la
evaluacion de la evaluacion) para asegurar la calidad de las evaluaciones.

Lépez (2009), considera que la evaluacion formativa tiene como propésito que el
alumno corrija sus errores y el docente adecue sus estrategias y mejore su labor
pedagdgica. Por ello, afirma que la finalidad fundamental de la evaluacion formativa es
lograr mejoras en los procesos de ensefianza-aprendizaje. Por esa razon, se debe
entender que la evaluacion formativa sirve para que los estudiantes aprendan mas y
puedan corregir sus errores; ademas, proporciona al profesor la posibilidad de
perfeccionar su practica docente. El fin no se centra en calificar al estudiante sino en
recoger informacion que permita saber qué hacer para ayudarle a mejorar y aprender

mas, y qué debe hacer el docente para mejorar su trabajo en el aula.

También, Brenes (2006) al igual que los autores anteriores, resalta que el proposito
fundamental de la evaluacién formativa es redirigir la actuacion del docente y del
estudiante durante el proceso de ensefianza y aprendizaje para la mejora de 10s mismos,

en este aspecto sefiala que:

La evaluacidn formativa de los aprendizajes se define como el proceso sitematico
de recoleccion de informacion, que se aplica durante el desarrollo del proceso de
ensefianza-aprendizaje y que se emplea, fundamentalmente, para reorientar las
actividades tanto del estudiante como las del docente, procurando mejores
resultados de aprendizaje (p. 49).

Tobdn (2013) propone el concepto de valoracion para destacar que la evaluacion

es un proceso de reconocimiento, en el que se emite un juicio de valor de lo que
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aprenden la personas considerando criterios acordados de antemano con los estudiantes.
Este autor, también asevera que el objetivo de la valoracion es permitir al docente tener
informacion sobre el proceso y los resultados en el aprendizaje de las competencias,
con la finalidad de dar a los estudiantes asesoria y apoyo de acuerdo a sus necesidades
de formacion. Ademas, la valoracion permite retroalimentar al docente para corregir y
tomar decisiones, y asi realice cambios en su actuar, favoreciendo su formacion

personal y profesional.

Desde el punto de vista de De Ibarrola (2018), la intervencion oportuna durante un
programa, sobre todo al inicio del mismo, es mas Util y productiva para el proceso de
ensefianza y aprendizaje, ante esto, la autora sefiala que:

Las evaluaciones formativas son especialmente apropiadas cuando un programa
esta en desarrollo o cuando esta en sus primeras fases de implementacion - pues en
es0s casos se toman decisiones acerca de como mejorarlo y como lidiar con fallas
0 problemas inesperados, dificultades o defectos -, y cuando las decisiones deben
tomarse con prontitud. (parr. 3)

3.2.4 Funciones de la evaluacion formativa. Sobre las funciones de la
evaluacion formativa, Ruiz (2004) afirma que tiene tres funciones basicas:

e La funcion de diagndstico para tener certero conocimiento de la integridad del
centro educativo.

e La funcion orientadora, considera la toma de decisiones haciendo uso de la
informacion obtenida, para corregir, modificar o perfeccionar la calidad de la
institucion educativa.

e La funcién de motivacion, refiere que al ser compartido el proceso de
evaluacion despierta el interés e ilusion de las personas por mejorar.

La funcidén de la evaluacion formativa, desde el punto de vista del Ministerio de
Educacion y Ciencia de Madrid (s.f.), es la reguladora y orientadora. En cuanto a la
funcion reguladora expresa que regula el proceso educativo, ya que verifica el logro de
las metas, analiza las dificultades y deficiencias al querer alcanzarlas y permite realizar
ajustes a la programacion de aula, a las estrategias y la metodologia empleada.

Al hablar de la funcion orientadora, el Ministerio de Educacion y Ciencia de Madrid
también enfatiza que:

El profesor debe comunicar a cada alumno las sucesivas valoraciones que va

realizando sobre su proceso de aprendizaje, junto con las alternativas oportunas
para reconducirlo en caso necesario, y poniendo siempre de relieve los progresos

28



alcanzados. Las familias recibiran igualmente informacion sobre la evolucion de
sus hijos en el centro escolar, pues es imprescindible la accion conjunta familia-
profesores en la educacion de los alumnos. (p. 132)

Solé citada en Serrano (2002) sefiala que, con respecto a la evaluacion debemos
tener presente que su caracter regulador tiene una doble implicancia. Por un lado, el
profesor regula la ensefianza tomando los resultados obtenidos de la evaluacion y la
reorienta en funcion de las necesidades que van surgiendo en sus estudiantes y en el
proceso pedagdgico; la evaluacion se convierte en un instrumento que orienta la
ensefianza hacia procesos dirigidos, desarrollando la actividad mental y las acciones
que ensefian al estudiante a aprender con autonomia en diversas situaciones que se le
presente, superando retos en la apropiacién de nuevos conocimientos. Por otro lado,
permite que el estudiante regule su aprendizaje al recoger informacion que le ofrece la
evaluacion y tome conciencia de lo que ha aprendido, de cémo lo logro y las dificultades
que afronta; de esta manera valora su desempefio para tomar decisiones sobre planificar
su actuacion, reflexionar sobre lo que debe hacer para superar limitaciones que le
impiden avanzar en su proceso de aprendizaje.

Con el aporte de estos autores podemos concluir que la funcion principal de la
evaluacion formativa es la reguladora porque mediante la identificacion de las
dificultades de los estudiantes, se regula el proceso de ensefianza-aprendizaje, para
superar sus debilidades y mejorar sus aprendizajes; es importante hacerles consciente
de estas debilidades y potencialidades para que logren regular con autonomia su propio

aprendizaje.

3.2.5 Finalidad y caracteristicas de la evaluacion formativa de los
aprendizajes. La norma técnica que orienta el proceso de evaluacion de aprendizaje de
los estudiantes de las instituciones y programas educativos de la Educacion Basica
(2019), sefala que:

e Laevaluacion tiene caracter formativo cuya finalidad es contribuir al desarrollo
integral del estudiante y la mejora del proceso de ensefianza y aprendizaje
procurando que el estudiante gestione de manera autdnoma su aprendizaje.

e La evaluacion es un proceso permanente y sistematico mediante la cual se

recoge y procesa informacion para analizar y valorar los aprendizajes, y asi
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tomar decisiones oportunas y pertinentes para alcanzar los objetivos previstos
a través de la retroalimentacion.

La evaluacion también permite valorar el nivel de logro alcanzado durante el
proceso de ensefianza y aprendizaje al final de un periodo lectivo, grado o ciclo

y certificar lo aprendido.

3.2.6 Dimensiones de la evaluacion formativa. Sobre las dimensiones de la

evaluacion, Cerda y Leon (2005), consideran la dimensién ética, epistemoldgica,

metodoldgica, contextual, ontoldgica y administrativa.

Dimensidn ética, los autores expresan que esta dimension responde a la pregunta
¢por qué se evaltia? aqui se realiza una justificacion general de la evaluacion,
responde a los lineamientos sefialados por las politicas internas y externas, y
valora la correspondencia de los logros con las ideas de realizacion personal,
institucional y social de los estudiantes.

Dimension epistemoldgica se basa en la pregunta ¢como se evalua?, aqui se
considera los métodos y procedimientos utilizados.

Dimension metodoldgica, se vincula con la interrogante ¢a través de qué
evaluar? para esta dimension se toma en cuenta las estrategias empleadas.
Dimension contextual, se plantea ;donde se evalla? se asevera que el contexto
ayuda a caracterizar el tipo y propdsito de la evaluacion que se realiza.
Dimensidn ontoldgica, se relaciona con la pregunta ¢,con qué criterios se evalia?
estos son indicadores para valorar, clasificar y definir la informacion sobre la
actividad evaluativa.

Dimensiéon administrativa, se realiza la pregunta ;con qué medios se debe
evaluar? se describen los instrumentos, sobre las pregunta ¢ quién debe evaluar?

se refiere a la heteroevaluacion, la autoevaluacion y la coevalacion.

En este sentido, los autores Bolivar y Sacristan citados en Serrano (2002), sefialan

que la evaluacion hay que concebirla como una actividad que combinan dos

dimensiones: la ética y la técnico-metodoldgica, las cuales desarrollaremos a

continuacion.

Respecto a la dimensidn ética, los mismos autores consideran la finalidad (para qué

evaluar) y objeto de la evaluacion (qué evaluar). Con relacion a la finalidad de la

evaluacion, manifiestan, que es evidentemente formativa porque busca mejorar el
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proceso de ensefianza y aprendizaje, esto involucra saber si el estudiante aprende o no,
sino también indagar sobre las causas de sus dificultades para intervenir oportuna y
adecuadamente. Ante esto, Serrano (2002), refiere que permanentemente el docente
debe interrogarse como estan aprendiendo los estudiantes, cuéales son sus progresos,
cuéles son los indicios de esos progresos, qué dificultades presenta y cuales son sus
causas. Solo asi podra realizar correcciones, planificar y movilizar diversas acciones de
ayuda, y orientar para que los estudiantes tomen conciencia de sus potencialidades y
debilidades, planificando su actuacion para sumir los desafios de apropiacion y
construccién del conocimiento y asi lograr las competencias que en esta etapa deben

lograr.

Por lo que corresponde al objeto de la evaluacion, Serrano (2002) propone que los
docentes deben tener claro qué ensefiar y qué deben aprender los estudiantes, qué
competencias deben desarrollar, cbmo apreciaran sus logros y de qué manera se
informaran de lo que ocurre a lo largo del proceso. Por ello, considera necesario que se
debe definir de manera participativa los criterios y procedimientos de evaluacion. Los
cuales orientaran el proceso y garantizaran que la valoracion de los resultados se realice
sobre criterios claros.

En cuanto a la dimension técnico-metodoldgica, el mismo autor, refiere que para
evaluar se debe seguir un procedimiento y que evaluar los aprendizajes construidos por
los estudiantes es conocer y analizar las competencias desarrolladas como resultado de
las experiencias vividas en el aula.

Para poder alcanzar este propdsito, Serrano enfatiza que el docente no solo debe
conocer las limitaciones y habilidades de los estudiantes sino conocer de manera
consciente y reflexiva en qué condiciones llego al proceso, como comenz0 y prosiguio
su aprendizaje. Esta capacidad de conocer y comprender al alumno y como se
desenvuelve durante el proceso, ayudard al profesorado a regular su proceso de
ensefianza y seguir procedimientos que promuevan la autorregulacion de los estudiantes
para el aprendizaje autonomo.

Para el trabajo de recojo de informacion, en la presente investigacion, se considera
las dimensiones ética y técnico-metodoldgica propuestas por Serrano, puesto que, el
para que, el qué y el como evaluar son aspectos muchas veces no considerados en el

proceso de evaluacion, por los docentes, muestra de nuestro estudio.
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3.2.7 Planificacion de la evaluacion formativa. Para planificar la evaluacion

formativa, Herman y Carvajal (2014) manifiestan que el plan a seguir responde a las

siguientes preguntas:

¢Para queé evaluar? aqui considera que se evalUa para determinar el grado de
asimilacién de los objetivos propuestos.

¢Qué evaluar? refiere que se evalla el saber, el saber hacer y el saber ser del
alumnado.

¢ Cémo evaluar? implica una reflexion profunda para seleccionar correctamente
los métodos, técnicas e instrumentos.

¢Cuéndo evaluar? en este aspecto es necesario delimitar el momento de la
evaluacion.

¢Quiénes deben evaluar? se considera los agentes que intervienen, como el

alumnado y el profesorado.

Por otro lado, el MINEDU (2019), en la norma técnica que orienta el proceso de

evaluacion de los aprendizajes de los estudiantes de las instituciones y programas

educativos de la educacion basica, refiere que, al igual que el proceso de ensefianza y

aprendizaje, la evaluacién también se planifica. Ambos procesos operan juntos porque

se retroalimentan permantemente. También describe los procesos de planificacion

curricular en los que estd inmersa la evaluacion, siendo estos:

Identificar las necesidades de aprendizaje, intereses, caracteristicas y saberes de
los estudiantes para determinar los propoésitos de aprendizaje. Mediante la
funcidon diagndstica de la evaluacion se identifican las necesidades de
aprendizaje atendiendo la diversidad.

Determinar las evidencias que permitirdan comprobar lo aprendido y los criterios
de evaluacion que se usaran para valorarlas. A través de las actuaciones y
producciones de los estudiantes se puede identificar lo que han aprendido en
relacion a los propdsitos de aprendizaje establecidos. Para definir evidencias
apropiadas, se debe comprender las competencias a evaluar, sus capacidades y
niveles de progreso.

Disefar situaciones, secuencia de actividades, estrategias y condiciones
considerando opotunidades de retroalimentacion y oportunidades para mejorar
las producciones o actuacciones. Para ello, se debe considerar los intereses de

los estudiantes, las oportunidades y demandas del contexto. Estas situaciones
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deben responder al propdsito de aprendizaje establecido, deben plantear
situaciones retadoras, deben poner en juego una combinacion de capacidades,

deben comunicar con claridad los criterios de evaluacion.

3.2.8 El poder transformador de la evaluacion formativa. Popham (2013),
anima a todos los docentes y las docentes a usar la evaluacion formativa porque esta
convencida que puede transformar la manera de ensefiar, mediante la recoleccion de
evidencias para que los docentes realicen ajustes didacticos y los estudiantes ajusten
sus técnicas y estrategias de aprendizaje. Ademas, considera que cambiar el clima del
aula es béasico para esta transformacion, evitando realizar comparaciones, asi como
emitir calificativos a los alumnos y alumnas.

El desarrollo por competencias nos exige una nueva forma de evaluar. En este
sentido, la investigadora también considera que a traves de la evaluacion formativa se
pueden lograr mejores aprendizajes, fomentando en los estudiantes la reflexion de sus
logros y desaciertos durante su aprendizaje, para que con intervencion oportuna del
docente corrija sus errores, y ademas permita al docente reformular sus métodos y
estrategias. Si queremos que nuestros estudiantes logren las metas propuestas,
ofrezcamosle informacidn oportuna durante la evaluacién, haciendo de ella un medio
de aprendizaje.

La informacion que damos a los alumnos y alumnas para que mejoren su proceso

de aprendizaje la tomaremos en cuenta en la retroalimentacion o feedback.

3.2.9 La retroalimentacion o feedback.

3.2.9.1. Importancia de la retroalimentaciéon o feedback como estrategia de
ensefianza aprendizaje. Partiendo de que los criterios y propdsitos de evaluacion deben
ser conocidos por los estudiantes, Jiménez (2015) expresa que es beneficioso
comunicarles también la finalidad, utilidad, cuando y cémo el docente efectuara el
feedback.
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Moreno y Pertuze citados por Jiménez (2015), recomiendan que:

El feedback debe ser descriptivo, simple y objetivamente claro y centrado sobre la
actividad o tarea concreta, en cuyo caso disminuye la carga emocional del
estudiantado dado que se representa la situacion como manejable. Asimismo,
puede darse de forma escrita u oral. Por el contrario, si el problema es planteado
como una apreciacion del docente o la docente acerca de la persona de la alumna
0 del alumno es més probable que se dé una reaccion negativa o defensiva del
alumnado, lo que conduce a que se pierda el propdsito educacional del feedback y
que se altere la relacion docente y personas en proceso de formacion. (p. 8)

En el mismo sentido, Beltran y Bueno (1995), afirman que la retroalimentacion
durante el proceso de ensefianza y aprendizaje la emplea el docente que desea que sus
estudiantes sean conscientes de las respuestas que brindan con sus aciertos y errores.
También afirman que este tipo de informacion deberia darse de manera breve, firme,
rapida, con pistas o indicios, de acuerdo al tipo de respuesta que dé el estudiante.

Teniendo en cuenta que la retroalimentacidn esta centrada en el sujeto que aprende,
Forster (2017), alude que:

Uno de los aspectos mas relevantes del enfoque centrado en quien aprende es
reconocer que los comentarios o informacién que entrega el profesor no aseguran
que el estudiante haga lo necesario para mejorar su aprendizaje [...] El profesor
entrega un comentario, que sSe convierte en un input y, vista asi, la
retroalimentacion depende centralmente de lo que haga el estudiante con ese input
para el logro de su aprendizaje. (parr. 4)

Por otro lado, Tobon (2013), propone el concepto valoracion para resaltar el
caracter apreciativo de la evaluacion y afirma que cuando hablamos de valoracion o
evaluacion debemos tener presente que como proceso de retroalimentacion, los
estudiantes, los docentes, la institucion educativa y la misma sociedad obtienen
informacidn cualitativa y cuantitativa sobre el grado en que alcanzan, construyen y
desarrollan competencias, teniendo en cuenta los resultados finales y de proceso
basados en pardmetros y normas consensuadas, que permitiran la toma de decisiones
pertinentes relacionadas a la formacion, a las estrategias de ensefianza y de aprendizaje,

a los recursos y materiales , asi como a las politicas institucionales y sociales.

3.2.9.2. Tipos de retroalimentacion o feedbak. A partir de los aportes emitidos, se

puede afirmar que la retroalimentacion es un aspecto fundamental en la evaluacion. Por
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ello, los tipos de retroalimentacion que se analizaran a continuacion permitira
diferenciar una retroalimentacion pertinente, que promueva la mejora de los
aprendizajes.

Jauli y Reig (2010), dividen la retroalimentacion en dos tipos: personal y social.
Sobre la retroalimentacion personal afirman que se realiza entre dos, pudiendo ser el
maestro y su discipulo, en donde el primero orienta al segundo ayudandole a ser
consciente del camino que debe seguir para progresar y lograr sus objetivos.

En cuanto a la retroalimentacion social, estos autores, afirman que implica un
trabajo en equipo y cooperativo donde cada uno contribuye al logro de las metas
haciendo uso de sus habilidades y actitudes particulares.

Otra opinion es la de Forster (2017), quien describe la retroalimentacién efectiva y
para ello cita a Shute quien la define como la comunicacion entre el docente y el
estudiante, en la que le proporciona informacion al estudiante para que modifique su

pensamiento y asi pueda mejorar sus aprendizajes.

La autora, declara ademas, que el estudiante es el centro de la retroalimentacion y

esta debe desarrollarse en un contexto de aprendizaje.

Segun Hattie y Timperley citados por Forster (2017), presentan un modelo de

retroalimentacion basado en cuatro niveles:

e La retroalimentacidn centrada en la tarea, en este nivel entrega informacion si
las respuestas son 0 no correctas, da instrucciones para obtener mayor
informacion o precisa los pasos de la tarea.

e La retroalimentacion sobre el procesamiento de la tarea, aqui retroalimenta las
estrategias utilizadas.

e La retroalimentacion de la autorregulacion del estudiante, abordando las
estrategias metacognitivas.

e Los comentarios o refuerzos realizados por el profesor al estudiante como
persona, empleando frases que lo aprueban o desaprueban.

Estos autores, afirman que los tres primeros niveles se enfocan en la

retroalimentacion efectiva, y sobre el ultimo nivel dicen que no permite la mejora del
aprendizaje porque se centra en las cualidades de la persona. En la siguiente tabla, se

presenta el resumen de los cuatro niveles de retroalimentacion.
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Tabla 2
Niveles de retroalimentacién

Primer nivel Segundo nivel Tercer nivel Cuarto nivel

Centrado en la
Persona

Centrado en el
proceso

Centrado en la tarea Centrado en la autorregulacion

del aprendizaje

Efectiva para apoyar
el aprendizaje

Efectiva para apoyar
el aprendizaje

Efectiva para regular el
aprendizaje y mantener la
motivacion hacia él

No es efectiva para
orientar el
aprendizaje

Fuente: Forster (2017) El poder de la evaluacion en el aula.

Forster también cita a Tunstall y Gipps (2017), los que clasifican todas las formas
de retroalimentacion para mejorar el aprendizaje incluyendo las efectivas como las que
no lo son, este estudio lo realizaron con nifios y nifias de la Ensefianza Basica en el area

de Matematica en el Reino Unido, en la siguiente tabla presenta la clasificacion.

Tabla 3
Tipologia de retroalimentacion de profesores hacia estudiantes

Retroalimentacion positiva <— » Retroalimentacion de logros

Retroalimentacion enjuiciadora (+) Retroalimentacion descriptiva (+)

Al
Premiar.

Refuerzo positivo o
recompensa centrada
en la persona del
estudiante

(ej.: entrega de
obsequios).

A2
Castigar.

Refuerzo o
comentarios
negativos.

Centrada
completamente en la
persona del estudiante
(ej.: expulsarlo).

B1
Aprobar.

Aprobacion verbal y no
verbal del profesor a la
persona o trabajo del
estudiante

(ej.: “excelente”, vistos
buenos, “buena nifia”).

B2
Desaprobar.

Desaprobacién verbal y
no verbal del profesor a
la persona o trabajo del
estudiante (ej.: cruces y
rayas en el trabajo,
“estoy desilucionado,
esperaba mas de ti”).

Cl
Describir logros.

Identifica aspectos
especificos de la tarea
gue estan logrados,
(“esto que has
hecho...esta bien
logrado).

C2

Especificar los logros
y lo que debe mejorar.
Se enfoca en los
logros y/o errores del
trabajo realizado y su
relacién con los
aprendizajes, mas que
en las personas.

D1

Generar mejores
niveles de logro.
Identifica (junto al
estudiante) las
estrategias
metacognitivas usadas
para aprender.

D2

Disefiar caminos para
mejorar.

Describe (junto al
estudiante) futuras
posibilidades en el
aprendizaje logrado y
sus vinculos con la
transferencia a otras
situaciones.

Retroalimentacion enjuiciadora (-)

Retroalimentacion descriptiva (-)

Retroalimentacion negativa <

»  Retroalimentacion para mejorar

Fuente: Forster (2017) El poder de la evaluacion en el aula.
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Como podemos notar, los cuatro tipos de retroalimentacion de la izquierda (AL,
A2, B1, B2) se centran en enjuiciar al estudiante en lugar de lograr la mejora del
aprendizaje. Sin embargo, los cuatro tipos de retroalimentacion presentados a la derecha
de la tabla (C1, C2, D1, D2) describe los logros, lo que falta mejorar y plantea
estrategias para lograrlo. Esto permite diferenciar los tipos de retroalimentacion y optar
por la que contribuye en la mejora de los aprendizajes.

También, en las Rubricas de observacion de aula para la evaluacion del desempefio
docente, MINEDU (2017) se distinguen cuatro tipos de retroalimentacion:

e Por descubrimiento o reflexion: los estudiantes deben descubrir, de manera
guiada, como mejorar su desempefio y reflexionar sobre su propio proceso de
aprendizaje. El docente aprovecha las respuestas erroneas como una
oportunidad para aprender y les ayuda a examinar sobre como llegaron a ellas
para que reflexionen y corrijan el error.

e Descriptiva: El docente ofrece elementos suficientes para que el estudiante
mejore su trabajo, le sefiala las caracteristicas que describen lo logrado o lo que
falta lograr, y le detalla qué hacer para mejorar.

e Elemental: Mediante este tipo de retroalimentacién, el docente sefala
Unicamente si la respuesta es correcta o incorrecta, 0 también le brinda la
respuesta correcta.

e Incorrecta: Se da cuando el docente brinda informacion erronea al estudiante, o

indica de que algo es correcto cuando no lo es o viceversa.

3.2.10 Rol del docente en la evaluacion formativa. La evaluacion desde el
enfoque formativo, es un proceso sistematico que ayuda a identificar informacion
valida y confiable sobre el logro de la competencia en el estudiante, esto implica la
intervencion efectiva del docente en todo el proceso de aprendizaje; por ello

desarrollaremos el rol de docente en la evaluacion formativa.
Sobre esto, Bonvecchio (2006), expresa:

El docente debia ser el “facilitador” de las condiciones necesarias para que los
alumnos aprendieran eficientemente: crear el clima adecuado para promover el
aprendizaje personal, ayudar a esclarecer los propositos individuales, poner a
disposicion de los alumnos los recursos y medios necesarios para lograr los
objetivos. (p. 269)
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Ademas, el autor, alude que el docente debe acostumbrarse a didlogar con los
alumnos sobre la evaluacion de su aprendizaje, hacer de la evaluacion una estrategia de
los procesos de ensefianza y aprendizaje, y buscar la propia autoevaluacion y la
coevaluacidn entre colegas para su perfeccionamiento constante.

Soriano (2009), considera que los contenidos tienen significado, son tiles, ayudan
a la transformacion de la persona y la labor docente si promueven la comunicacion
entre todos los agentes educativos, donde se comparte sin temor los aciertos, dudas y
errores; sabiendo que seran escuchados y atendidos.

Es decir, el didlogo debe establecerse con la persona poseedora de habilidades,
capacidades, taras y debilidades, ya que mediante él nos va proporcionar informacion
sobre como debemos ensefiar a pensar, a escuchar, a emplear estrategias para modificar
0 crear nuevas acciones.

Tobdn (2013), afirma que el enfoque basado en competencias pone énfasis en la
relacion intersistémica entre los estudiantes y los docentes, y no los toma en cuenta de
manera aislada.

A partir de esto, considera que se da la docencia estratégica basada en el
conocimiento y autorregulacion.

En el caso del conocimiento, Tobdn manifiesta que el docente debe involucrarse
en las metas de sus estudiantes, siendo empaético, actualizando permanentemente el
diagndstico y orientando a cada estudiante para que a su vez se autodiagnostiquen.

Sobre la autorregulacion, el autor sefiala que el docente debe planear la ensefianza
de estrategias de aprendizaje considerando los tres saberes: saber conocer (estrategias
cognitivas y metacognitivas), saber hacer (estrategias de ejecucion) y saber ser
(estrategias sociales y emocionales). Luego debe monitorear como se esta desarrollando
la ejecucion del proceso de aprendizaje-ensefianza, para intervenir oportunamente. Por
altimo, valora el proceso de formacion de las competencias en los estudiantes y las
estrategias docentes comparandolas con los propositos iniciales.

El MINEDU, mediante la norma técnica que orienta el proceso de evaluacion de
los aprendizajes de los estudiantes de las instituciones y programas educativos de la
Educacion Basica (2019), presenta la evaluacion durante el desarrollo de la ensefianza
y aprendizaje, describe la intervencion del docente en el proceso de evaluacion de las
competencias y sefiala que:

e EIl docente orienta la comprension de los estudiantes sobre para qué, cémo,

cuando y con queé criterios van a ser evaluados: Debe comunicar, considerando
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las caracteristicas y edad de los estudiantes, qué criterios empleara para evaluar
las evidencias, el nivel de logro esperado y el plazo que tendran para elaborar y
mejorar sus producciones a partir de la retroalimentacion que brinda a los
estudiantes.

El docente monitorea, recoge, registra y valora las evidencias de aprendizaje:
Debe plantear situaciones significativas en las que evidencie los desempefios de
los estudiantes y los contraste con los propdsitos de aprendizaje, establecidos
desde la planificacion. Durante este proceso debe observar sus actuaciones y

producciones promoviendo la reflexion de su aprendizaje para mejorarlo.

Ante esto, la norma técnica que orienta el proceso de evaluacion de los aprendizajes

de los estudiantes de las instituciones y programas educativos de la Educacion Basica,

sefiala;

Un docente que monitorea activamente el aprendizaje de los estudiantes recoge
evidencias de sus niveles de desarrollo de las competencias, avances Yy/o
dificultades a través de preguntas, dialogos, problemas formulados, instrumentos
o recorriendo los grupos y revisando su trabajo. Ademas, es receptivo a las
preguntas o solicitudes de apoyo pedagdgico de los estudiantes. (MINEDU, 2019,
p. 10)

El docente retroalimenta oportunamente el proceso de ensefianza y aprendizaje:
El docente guia a los estudiantes para que sean ellos los que descubran cémo
mejorar su desempefio, para ello, brinda retroalimentacién individual o grupal,
oral o escrita, en el momento oportuno y segun las carateristicas de los
estudiantes.

El MINEDU sefiala que durante este proceso, el docente también retroalimenta
su ensefianza, ajustando estrategias para atender mejor y de manera diferenciada
a sus estudiantes y sus necesidades de aprendizaje.

El docente atiende las necesidades de aprendizaje: El proceso de evaluacion
permite al docente obtener informacion para atender las necesidades de
aprendizaje. A partir de ello, disefia actividades diferenciadas y organiza el

acompafiamiento para ayudarlos a progresar en su aprendizaje.

Asimismo, el MINEDU (2019) considera que el docente debe informar el nivel de

logro de las competencias de cada estudiante, al término de un periodo lectivo. La

evaluacion no concluye con el reporte de estos resultados, sino que sobre estos
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resultados se establecen propdsitos para un nuevo periodo, se retroalimenta procesos y
planifica el recojo de nuevas evidencias.

En conclusién, podemos decir que el rol del docente en la evaluacion formativa es
estar en constante dialogo con el alumno para conocer sus saberes, compartiendo los
propdsitos y criterios de evaluacion y que se hagan conscientes de como aprenden y
qué les hace falta para mejorar, promoviendo un ambiente de confianza en el que pueda
expresar sin temor lo que no entienden para ayudarles a reflexionar hacia donde pueden
llegar y como podrian hacerlo, propocionandoles nuevas estrategias (fruto de la

autorreflexion de su accionar) y asi logren la autonomia en su aprendizaje.

3.3 Técnicas e instrumentos de la evaluacién formativa

Para recoger datos e informacion de los desempefios de los estudiantes se debe
establecer cdmo y con qué hacerlos, por esta razén presentaremos algunas técnicas e

instrumentos de evaluacion mas convenientes.

3.3.1 Definicion de técnica de evaluacion. Sobre esto la Direccion General de
Desarrollo Curricular de México, (DGDC) (2013), manifiesta que el docente obtiene
informacidn sobre el aprendizaje de sus alumnos a traves de la aplicacion de las técnicas
de evaluacién y el uso de instrumentos; cada técnica de evaluacion posee sus propios
instrumentos, y ambos deben adecuarse a las caracteristicas de los alumnos y ofrecer

informacidn de su proceso de aprendizaje.

Ubiera 'y D"Oleo (2016) indican que:

Las técnicas de evaluacion son los medios que usa el maestro para obtener
informacion relevante sobre el aprendizaje de sus estudiantes. La seleccion de las
técnicas debe corresponderse con los propdsitos, contenidos, estrategias
metodoldgicas, tiempo disponible, los participantes, indicadores, criterios y
evidencias de la evaluacion (p. 31)

De la seleccion apropiada de las técnicas depende la eficacia de la evaluacion.

3.3.2 Definicién de instrumentos de evaluacion. Cafiizares y Carbonero (2018)
afirman que los instrumentos de evaluacion son diversas herramientas o determinados
recursos que nos permiten recoger informacion del proceso de aprendizaje, la cual se

registra en un documento para darle un valor.
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También Lopez (2009) sefiala que el instrumento es el medio que empleamos para
recoger informacién y registrar las evidencias que nos van a ayudar a formular una

apreciacion o valoracion.

3.3.3 Tipos de técnicas e instrumentos de evaluacion. La Direccion de
investigaciones y postgrado de la Universidad Nacional Abierta de Caracas, (2002)
considera que las técnicas, instrumentos y procedimientos que se emplean en las
diferentes actividades de aprendizaje, son aspectos importantes de la evaluacion
educativa.

La DGDC (2013) manifiesta que hay que seleccionar cuidadosamente los
instrumentos de acuerdo a la informacién que se quiere, y presenta una tabla en la que
especifica las técnicas, sus instrumentos y los aprendizajes que pueden evaluarse con

ellos.

Tabla 4
Técnicas, instrumentos y aprendizajes

Aprendizajes que pueden evaluarse

Técnicas Instrumentos Conocimientos  Habilidades  Actitudes
y valores
Guia de observacion X X X
Registro anecd6tico X X X
Observacion Diario de clase X X X
Diario de trabajo X X X
Escala de actitudes X
Preguntas sobre el X X
Desempefio de procedimiento
los alumnos Cuaderno de los alumnos X X X
Organizadores gréaficos X X
Portafolio X X
Analisis del Rubrica X X X
desempefio Lista de cotejo X X X
Tipos textuales: debate y ensayo X X X
Interrogatorio Tipos orales y escritos: pruebas X X

escritas
Fuente: Direccion General de Desarrollo Curricular (DGDC) (2013). Las estrategias y los intrumentos de evaluacién
desde el enfoque formativo (p.20)

Para la valoracion integral de las competencias, Tobdn (2013) presenta dos tablas

en las que describe algunas técnicas e instrumentos fundamentales en las competencias.
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Tabla 5

Técnicas de valoracion

Nombre

Descripcion

Metodologia

Recomendaciones para

La observacion

Consiste en atender y
analizar el desempefio de
los estudiantes con la
finalidad de identificar
sus logros y aspectos por
mejorar.

Existen la observacion
espontanea y la planeada.

su empleo
Registrar la
participacion,
comunicacion en
grupo e interaccion
con otras personas.
Observar el

comportamiento  no
verbal, ya que informa
de las actitudes vy
grado de motivacion.

Entrevistas
focalizadas

Consiste en una
entrevista planificada con

el estudiante  cuyo
objetivo es  registrar
informacién sobre

acciones, conocimientos,
habilidades y uso de
estrategias.

Establecer con
anterioridad las
preguntas.

Formular preguntas
abiertas para que el

estudiante reflexién sobre
su formacion.
Sistematizar los
resultados para valorar
las competencias.

Pedirle que describa
situaciones recientes
relacionadas con el
aspecto del saber por
valorar y como las
afrontd.

Diario de campo

Consiste en el registro y
analisis de
acontecimientos
realizados en una
actividad, teniendo en
cuenta ciertos criterios.
También permite valorar
el quehacer profesional
del docente, determinar el
impacto de sus estrategias
y detectar aspectos por
mejorar.

Registrar actividades
previamente acordadas.
Describir la actividad,
resaltando un
determinado aspecto.

Analizar algunas
observaciones.

Anotar dudas e
inquietudes.

Autorreflexionar sobre el
propio desempefio.
Describir aprendizajes.

Ensefiar ejemplos de
diarios.

Mostrar  en  qué
ocasiones puede
emplear la técnica.
Indicar el tipo de
evidencia que se va
recoger.

Pruebas de Consiste en actividades Identificar los Solicitar a los demas
ejecucion reales o simuladas en las componentes del saber estudiantes
que debe poner en acciéon  que requieren ser retroalimentacion
las competencias que valorados. frente al desempefio.
realiza con seguimiento Determinar la actividad Brindar el informe
del docente. que hace posible valorar teniendo en cuenta las
dichos componentes. fortalezas y aspectos
Establecer los por mejorar.
indicadores a tener en Indicar si la persona es
cuenta. competente o adn no.
Ensayos Son trabajos escritos Plantear un tema general. Motivar a los
donde se analiza un A partir de dicho tema, estudiantes a
problema, se comprenden invitar a escoger un fundamentar sus
y se formulan pautas para problema  para  ser posturas.
resolverlo, analizado. Promover la
fundamentando sus ideas Establecer criterios para comprension del

e hipotesis basadas en la
indagacion bibliografica.

elaborar el ensayo.

problema y el
planteamiento de
alternativas de
solucion en la
elaboracion del ensayo.

Fuente: Tobon, S. (2013). Formacion basada en competencias (p.266)
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Tabla 6

Instrumentos de valoracion

Nombre Descripcion Metodologia Recomendaciones para
su empleo
Cuestionario de Determina el grado de Determinar la Realizar cuestionarios
preguntas abiertas conocimiento competencia que se va para  valorar los
mediante  preguntas a valorar. contenidos de los tres
abiertas, ya que Ubicar el tema saberes (saber ser,
favorece la descripcidon  teniendo en cuenta los saber conocer y saber
y  explicacion  de criterios y evidencias.  hacer).
hechos. Definir preguntas. Buscar que los
Favorece la expresion Incluir preguntas que cuestionarios evallen
de ideas, la elaboracion indaguen por de manera integral
de argumentos y la contenidos, procesos y cada saber.
creatividad. sobre  como  estd
aprendiendo.
Pruebas de Buscan cuantificar En su elaboracién se Son mas
conocimiento (tipo  determinados busca que tenga un recomendables las
test) componentes de los adecuado grado de pruebas basadas en
saberes pertenecientes Valdez y confiabilidad. criterios porque no
a una determinada Pueden ser comparan al estudiante
competencia. estandarizados y de con otros estudiantes.
Son lista de enunciados ~ criterio.
con varia opciones de Deben considerar los
respuesta. conocimientos
esenciales que se
requieren en cada
elemento de la
competencia.
Pruebas de Buscan determinar de Se determinan  Buscar problemas del
competencias manera  cuantitativa capacidades cognitivas interés de los
cognitivas cémo se encuentra una  por valorar. estudiantes.
persona en la Se seleccionan  Brindar todos los datos

formacion  de
determinada
competencia cognitiva.

una

problemas del contexto
que requieran la puesta
en accion de dichas
capacidades

cognitivas.

Se disefian preguntas
referentes al problema,
en los que pongan en
accion las habilidades

necesarios para
resolver el problema.

Listas de cotejo

Su finalidad es estimar
la presencia o ausencia
de una serie de
aspectos o atributos de
un determinado
elemento de
competencia.

cognitivas.
Elaborar un listado de
dimensiones 0

atributos por observar
en el desempefio.

Ordenar de manera
légica las
caracteristicas de
acuerdo con la
actividad de referencia.
Organizar las

caracteristicas en un
formato que facilite su
uso.

La lista de atributos
debe ser poco extensa.
Los atributos deben
tener como base los
criterios de valoracion
y los conocimientos
fundamentales.

La lista de cotejo debe
relacionarse con el tipo
de evidencias que se
solicitan.
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Escalas de valoracién

Posibilitan realizar
estimaciones

cualitativas dentro de
un continuo, teniendo
en cuenta los procesos

y productos asociados

a los criterios de
valoracion 'y  las
evidencias de

aprendizaje.

Escoger las
caracteristicas por
valorar.

Valorar cada atributo
con base a una escala
continua.

Valorar el grado en el
cual cada atributo esta
presente en la persona.
De acuerdo con su
desempefio.

La escala para cada
atributo debe tener en
cuenta mas de dos
segmentos.

La valoraciéon de cada
escala debe ser una
actividad facil de llevar
a cabo.

Fuente: Tobén, S. (2013). Formacion basada en competencias (p.269)

3.4 La evaluacion formativa en el Curriculo Nacional de Educacion Basica

(CNEB) 2016

El Ministerio de Educacion (2016) afirma que:

El Curriculo Nacional de la Educacion Basica...establece los aprendizajes que se
espera logren los estudiantes como resultado de la educacion basica, en
concordancia con los fines y principios de la educacion peruana, el Proyecto
Educativo Nacional y los objetivos de la educacion basica. (p. 8)

Ademas, sefiala en la Resolucion Viceministerial N° 024-2019 que:

El CNEB esté centrado en el desarrollo integral de la persona y los cambios que se
dan a lo largo de toda su vida. Estos cambios forman parte de los ciclos de vida e
implican diferentes necesidades y niveles de desarrollo de aprendizajes para
afrontar los nuevos desafios del contexto.

El MINEDU (2016), en el CNEB también plantea que en la actualidad educar

enfrenta nuevos desafios, ya que es otra la ciudadania de nuestros dias, la tarea es

acompafiar a la persona a que logre el madximo de sus capacidades, en este sentido sefiala

que a pesar de vivir en una sociedad diversa pero con grandes potencialidades, el anhelo

es brindar una educacion que promueva la formacién de todo ser humano sin excepcion,

y gque sean conscientes tanto de sus derechos como de sus deberes.

A partir de estos aportes, se puede aseverar que esta sociedad, exige un tipo de

personas con potencialidades, capacidades, habilidades y aptitudes que le ayuden a

afrontar los retos de la vida, y con la aplicacion del curriculo por competencias lo

pueden lograr.
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3.4.1 Perfil de egreso de la educacion basica. EIl MINEDU (2016) en el CNEB
plantea un perfil de egreso desarrollados en once aprendizajes fundamentales, que
deben lograr los estudiantes al término de la Educacion Bésica y para que asi sea, los
aprendizajes del perfil deben ponerse en préctica durante toda la Educacion Bésica a
través de situaciones de la vida real y considerando las caracteristicas e intereses de los

estudiantes.

En este documento, también se afirma que el desarrollo y logro del perfil se realiza
con una constante accion formativa de directivos y docentes en coordinacion con las
familias, esta accidn se basa en enfoques transversales que responden a los principios
educativos declarados en La Ley General de Educacion N° 28044, los enfoques
transversales direccionan todo el tiempo la labor pedagégica y caracterizan los
diferentes procesos educativos. Ademas, agrega que estos enfoques constituyen los
valores y actitudes que estudiantes, maestros y autoridades deben demostrar en el
quehacer cotidiano de la escuela.

Por lo expuesto, hay que tener claro el tipo de personas que nos exige la sociedad
de hoy, la que estan expresadas en el perfil de egreso de la Educacion Basica.

3.4.2 Definiciones clave que sustentan el perfil de egreso. Estas definiciones van
a permitir concretar los propdsitos que se expresan en el perfil, en la practica educativa.
Estas son: competencias, capacidades, estandares de aprendizaje y desempefio.

En cuanto a las competencias, el MINEDU (2016), la define como la condicion que
posee una persona para combinar y relacionar una serie de capacidades con el fin de
lograr un plan concreto en una determinada situacion, mostrando una actitud pertinente
y ética.

También, alude que la persona competente combina sus conocimientos,
caracteristicas personales y habilidades que posee a fin de lograr un proposito
especifico; y sefiala que el desarrollo de la competencia se da a lo largo de la vida y
tiene niveles esperados en cada ciclo de la escolaridad, ademas, permiten el logro del

perfil de egreso.
Sobre las capacidades, el MINEDU (2016) afirma:

Las capacidades son recursos para actuar de manera competente. Estos recursos
son los conocimientos, habilidades y actitudes que los estudiantes utilizan para
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afrontar una situacion determinada. Estas capacidades suponen operaciones

menores implicadas en las competencias, que son operaciones méas complejas (p.

30).

El MINEDU, ademés expresa que los conocimientos pueden ser construidos y
validados por la sociedad, pero sobre todo deben ser construidos por los estudiantes,

evitando la repeticion mecanica y memoristica de lo que esta determinado.

En este mismo documento manifiesta que las habilidades les ayudara a desarrollar
exitosamente una tarea; estas habilidades son sociales, cognitivas y motoras. Sobre las
actitudes refiere que son formas frecuentes de pensar, sentir y comportarse

considerando un conjunto de valores adquiridos de experiencias y situaciones vividas.

Relacionado a los estandares de aprendizaje, el MINEDU (2016) en el CNEB
afirma que los estandares representan las descripciones del desarrollo de la competencia
en niveles de creciente complejidad, desde el inicio hasta el fin de la Educacion Bésica,
conforme a la continuidad que sigue la mayoria de los estudiantes que avanzan en una
determinada competencia. Las descripciones hacen referencia a la articulacion de las

competencias que se movilizan al enfrentar situaciones retadoras o desafiantes.

Asimismo, el MINEDU expresa que los estandares de aprendizaje ayudan a
identificar cuan cerca o lejos se ubica el estudiante en comparacion con lo que se espera
alcanzar al finalizar cada ciclo, en relacion a una competencia. En este aspecto, los

estandares tienen como fin ser los referentes para la evaluacion de los aprendizajes.

De este modo, los estandares brindan informacion para la retroalimentacion del

estudiante y del docente, y asi mejorar la calidad educativa.

Por otro lado, sobre los desempefios el MINEDU (2016) expresa que: “Son
descripciones especificas de lo que hacen los estudiantes respecto a los niveles de
desarrollo de las competencias (estandares de aprendizaje). Son observables en una
diversidad de situaciones o contextos” (p. 38). También, afirma que estas actuaciones
son demostradas por los estudiantes cuando han alcanzado el nivel esperado por la

competencia 0 estan en proceso.

3.4.3 La evaluacién formativa de las competencias. Segun el MINEDU (2016),

afirma que en el Curriculo Nacional de la Educacion Basica se plantea el enfoque
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formativo para la evaluacion de los aprendizajes. En tal sentido, debe entenderse que la
evaluacion es un proceso sistematico en el que se recoge y valora informacion
importante sobre el nivel de desarrollo de las competencias de cada estudiante, con la
finalidad de favorecer pertinentemente la mejora de su aprendizaje

Igualmente, este documento afirma que, una evaluacion basada en competencias
busca valorar el desempefio de los estudiantes al resolver situaciones retadoras en las
que combina diversas capacidades; ademas, persigue identificar el nivel actual en el
que se encuentran con el fin de ayudarlos a avanzar hacia niveles més altos de la
competencia; y busca crear oportunidades continuas para que demuestre hasta donde es
capaz de combinar de manera pertinente las diversas capacidades que integran una
competencia.

Asimismo, el CNEB plantea las preguntas:

e ;Qué se evalua? afirma que se evalla las competencias tomando como referente

los estandares de aprendizaje.

e Para qué se evalla? sefiala que se evalla para que los estudiantes sean mas
autonomos en su aprendizaje, reconociendo sus debilidades y fortalezas,
también para aumentar la confianza y expresen lo que hacen, lo que saben y lo
que no, y asi asuman retos. Ademas, indica que se evalla para que los docentes
atiendan a la diversidad de necesidades de aprendizaje de los estudiantes y para
retroalimentar constantemente la ensefianza en funcion a estas necesidades.

e COmo se evalta? el MINEDU afiade que para evaluar hay que comprender la
competencia a valorar, analizando el estandar de aprendizaje del ciclo,
disefiando situaciones significativas, utilizando criterios de evaluacion para
construir instrumentos, comunicando a los estudiantes en qué van a ser
evaluados y cudles son los criterios de evaluacion. También, afirma que para
evaluar se analizan las evidencias que muestran el desempefio de cada
estudiante realizando una adecuada retroalimentacion para que logren el avance
de sus aprendizajes y permita reajustar las estrategias de ensefianza a las

necesidades detectadas.
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4. Objetivos

4.1 Objetivo General

Determinar el nivel de conocimiento de la evaluacién formativa en los docentes del
nivel Primaria, de la institucién educativa 2009 Fe y Alegria N° 2 de la UGEL 02.
4.2 Objetivos Especificos

Identificar el nivel de conocimiento técnico- metodoldgico de la evaluacion
formativa en los docentes del nivel Primaria, de la institucion educativa 2009 Fe y
Alegria 2 de la UGEL 02.

Identificar el nivel de conocimiento ético de la evaluacion formativa en los

docentes del nivel Primaria, de la institucién educativa 2009 Fe y Alegria 2 de la UGEL
02.
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5. Variables

La variable de la presente investigacion se denomina El conocimiento de la
evaluacion formativa; y las dimensiones consideradas son la ética y la técnico-
metodoldgica.

Segun Tobon (2013) sefiala que la evaluacion es un proceso de reconocimiento, en
el que se emite un juicio de valor de lo que se aprende, considerando criterios acordados

de antemano con los estudiantes. Tobon, también afirma que:

La valoracién le permite al docente tener informacion sobre el proceso y los
resultados en el aprendizaje de las competencias con el fin de brindarles a los
estudiantes asesoria y apoyo ajustado a sus necesidades de formacién. Por otra
parte, la valoracion retroalimenta al docente sobre sus decisiones y su actuacién
como persona, lo cual favorece su formacion personal y profesional. (p. 251)

Serrano (2002) afirma que la evaluacion al ser inherente a la actividad pedagdgica
combina la dimensién ética y la dimension técnico-metodoldgica.

Bolivar citado por Serrano (2002) considera la dimension ética y afirma que esta
dimension exige al docente a reflexionar sobre dos aspectos importantes: la finalidad
con que se realiza la evaluacion (para qué evaluar) y el objeto de evaluacion (qué
evaluar).

Por otro lado, sobre la dimensién técnico-metodoldgica, Serrano expresa que los
procedimientos que se deben realizar suponen reflexionar sobre los instrumentos y
modos de obtener informacion méas adecuada, y asi promover la autorregulacion de los
estudiantes para el aprendizaje autonomo y la regulacion del proceso por parte del

docente.
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6. Definiciones Operacionales

6.1 Conocimiento de evaluacién formativa

Las definiciones operacionales son los conocimientos sobre evaluacion formativa
que tienen los docentes del nivel Primaria de la IE 2009 Fe y Alegria N° 2 de la UGEL
02. Estos conocimientos seran medidos mediante las dimensiones técnico-
metodoldgica y ética.

La calificacion respecto al conocimiento de la evaluacion formativa se ha

distribuido de la siguiente manera:

Tabla 7
Niveles de calificacion del conocimiento de la evaluacién formativa

Niveles Intervalos Interpretacion

El docente resuelve menos de la

Bajo [0-9] mitad de los items planteados.

El docente resuelve méas de la
mitad de los items planteados,
teniendo un maximo de error 5
ftems del total.

Medio [10 - 15]

El docente resuelve la mayoria
de items planteados, teniendo un
maximo de error de 4 items del
total.

Alto [16 - 20]

En el caso de las dimensiones sobre el conocimiento de la evaluacion formativa se
han considerado 2:

En la dimensidn ética se estima que el docente debe reflexionar sobre el propdsito
con que realiza la evaluacion (para que evaluar) y el objeto de evaluacion (qué evaluar),
para reconocer los logros obtenidos de los estudiantes y sobre todo identificar las causas

de sus dificultades y poder retroalimentar oportuna y adecuadamente.
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En la dimensidn ética se ha considerado la siguiente calificacion:

Tabla 8
Niveles de calificacion de la dimensién ética

Niveles Intervalos Interpretacion
. El docente resuelve menos de la mitad de
Bajo [0-4] B
los items planteados.
) El docente resuelve méas de la mitad de
Medio [5-7] los items planteados, teniendo un
maximo de error de 2 items.
El docente resuelve la mayoria de items
Alto [8 - 10] planteados, teniendo un maximo de error

de 2 items.

En la dimension técnico-metodoldgica de la evaluacion formativa, supone que el

docente debe manejar conceptos basicos sobre el Curriculo Nacional de Educacién

Basica, y reflexionar sobre los procedimientos, los instrumentos de evaluacion y modos

de obtener informacion mas adecuada, para promover la autorregulacion de los

estudiantes para el aprendizaje autdbnomo y la regulacion del proceso de cada docente.

En la dimension técnico-metodoldgica hemos considerado la siguiente calificacion:

Tabla 9

Niveles de calificacién de la Dimension Técnico Metodologica

Niveles Intervalos Interpretacion
Bajo [0-4] El d,ocente resuelve menos de la mitad de
los items planteados.
El docente resuelve mas de la mitad de
Medio [5-7] los items planteados, teniendo un
maximo de error 2 items.
El docente resuelve la mayoria de items
Alto [8 -10] planteados, teniendo un maximo de error

de 2 items.
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Il. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
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1. Disefio

La presente investigacion pertenece al paradigma positivista. Segin Comte citado

en Ruiz (1992) afirma que entre las caracteristicas del paradigma positivista estan las

siguientes:

Asume la existencia de un mundo material externo que puede ser descrito
objetivamente.

Ubica la realidad descrita en un tiempo y espacio.

El objeto de estudio son los hechos y fendmenos observables y verificables.
Enfatiza la observacion experimental, la medicion objetiva y la generalizacién
de resultados.

Utiliza instrumentos y procedimientos estandarizados.

Estudia las causas que explican los fenémenos y confronta la teoria con la

praxis.

Utiliza el método hipotético-deductivo.

Quesada (2007) asegura que:

Desde el punto de vista positivista la realidad se presenta como simple, tangible,
convergente y fragmentable. Esta concepcion supone la legitimidad de estudiar la
realidad en sus manifestaciones externas, con la posibilidad de observar y medir
sus elementos. La finalidad de la ciencia es conocer y explicar la realidad con el
objeto de dominarla y controlarla. (p. 34)

Ademas, corresponde al enfoque cuantitativo, dicho enfoque presenta opciones

metodoldgicas expresadas en el paradigma positivista. Ruiz (1992) sefiala algunas de

sus caracteristicas:

Los hechos son estudiados en términos de variables.

Las variables son medidas mediante el empleo de instrumentos vélidos y

confiables.

Los datos son analizados mediante técnicas estadisticas.
Los resultados son organizados en cuadros y graficos.
Es secuencial y probatorio.

Los procesos siguen un orden riguroso.

Las decisiones criticas se toman antes de recolectar los datos.
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e Busca describir las situaciones estudiadas, explicar los hechos en términos de
relacion de causa-efecto y predecir situaciones futuras a partir de los datos
obtenidos.

Gbmez (2006) afirma que:

El enfoque cuantitativo utiliza la recoleccion y el analisis de datos para contestar

preguntas de investigacion y probar hipotesis establecidas previamente, y confia en

la medicion numeérica, el conteo, y en el uso de la estadistica para intentar establecer

con exactitud patrones en una poblacion. (p. 60)

El disefio de la investigacion es tipo descriptivo simple porque tiene una variable y
su objetivo es recoger informacidn sobre el nivel de conocimiento y de comportamiento
de los docentes sobre la evaluacién formativa. Ante esto, Rodriguez (2005) afirma que
la investigacion descriptiva se realiza sobre hechos reales y se caracteriza basicamente
en la interpretacion correcta del hecho o fendmeno de estudio.

Ruiz (1992), también expresa que desde el aspecto cientifico, describir es expresar
algo de un hecho considerando la medicién de sus principales variables. Por
consiguiente, la investigacion descriptiva tiene como finalidad determinar las
caracteristicas de un hecho o fenémeno.

El siguiente esquema resume el disefio descriptivo simple:

M > O

Donde:

M = Representa a los docentes del nivel Primaria de la IE Fe y Alegria N° 2 de la
UGEL 02.

O = Es la observacidn del nivel de conocimiento sobre los fundamentos tedricos y
la practica que tienen los docentes en la evaluacion formativa.

Este disefio permitira tener un punto de referencia inicial sobre el nivel en el que se
encuentran los docentes del nivel Primaria de la IE Fe y Alegria N° 2 de la UGEL 02

sobre el conocimiento de la evaluacion formativa.
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2. Criterios y Seleccion de la Poblacién y Muestra

Entendemos que la poblacién estd conformada por el conjunto de docentes de la IE
2009 Fe y Alegria N° 2 de la UGEL 02; los cuales tienen una particularidad en comun.
Sobre esto Wigodski (2010), afirma que al llevar a cabo una investigacion, es importante
tener en cuenta algunas caracteristicas necesarias al seleccionar la poblacién que es
objeto de estudio. La poblacion representa el conjunto total de individuos, objetos o
medidas que tienen caracteristicas similares observables en un lugar y momento

determinado.

Por otro lado, Ramén (2000) expresa que los criterios de inclusion en los sujetos
de estudio son todas las caracteristicas, como edad, sexo, grado académico, tiempo de
servicio, que precisaran y delimitaran a los sujetos habilitados para la investigacion.

Los criterios de inclusion en la presente investigacion son: edad y sexo.

La poblacidn es homogénea y esta constituida por 64 docentes de ambos sexos, 10s

cuales laboraron en el afio lectivo 2018.

La distribucién de los mismos se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 10

Distribucién de docentes de la Institucion Educativa 2009 Fe y Alegria N° 2 - UGEL
02

Nivel Varones f  Varones % Mujeres f Mujeres % Total f Total %
Inicial 0 0 3 5 3 5
Primaria 6 9 19 29 25 38
Secundaria 13 21 23 36 36 57
19 30 45 70 64 100

Fuente: Institucion Educativa 2009 Fe y Alegria 2 - UGEL 02 (2018). Némina de docentes.

La tabla 10 nos muestra que la mayoria de docentes son del nivel Secundaria,
siendo estos el 57%, los docentes de primaria son el 38% y solo 5% son del nivel inicial.
Ademas, en la institucion educativa el 70% son mujeres, mientras que el 30% son

varones.
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Total de docentes de la L.E.

40% 362
35% 290
30%
20%
15% 99,
10% 9
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Inicial Primaria Secundaria

Varones % O Mujeres %

Figura 2: Distribucion de docentes de la Institucion Educativa 2009 Fe y Alegria N° 2 - UGEL 02

Como se puede observar en la figura 2, en los 3 niveles educativos, el mayor
porcentaje de docentes son mujeres. En el nivel inicial la totalidad son de sexo
femenino; ademas, se aprecia que la mayoria de los docentes del nivel primaria son
mujeres, habiendo una diferencia de 20% entre las docentes mujeres y los docentes
varones; sobre los docentes del nivel Secundaria, la diferencia entre hombres y mujeres
es de 15%, prevaleciendo el porcentaje de mujeres.

Por otro lado, la muestra esta formada por 25 docentes del nivel primaria, cuyas
edades oscilan entre los 26 y 64 afios de edad.

Sobre esto, Arias, F. (2006), afirma que es necesario entender que la muestra es un
subconjunto caracteristico y limitado que se toma de la poblacion asequible. En tal
sentido, una muestra representativa es aquella que es similar a su conjunto, en su
tamafio y particularidades, ademas permite hacer inferencias o generalizar los

resultados al resto de la poblacion con un margen de error conocido.

A continuacion se presenta en la siguiente tabla la distribucion de la muestra segun

edad y sexo.
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Tabla 11
Distribucion de los docentes de primaria, segin edades y sexo, de la Institucion
Educativa 2009 Fe y Alegria N° 2 - UGEL 02

Rango de edad Varones f Varones % Mujeres f Mujeres % Total f Total %
26-30 0 0 2 8 2 8
31-35 1 4 4 16 5 20
36-40 0 0 0 0 0 0
41-45 1 4 3 12 4 16
46-50 2 8 5 20 7 28
51-55 2 8 2 4 16
56-60 0 0 2 2 8
61-65 1 4 0 1 4

7 28 18 72 25 100

Fuente: Institucién Educativa 2009 Fe y Alegria 2 — UGEL 02 (2018) Noémina de docentes.

Como se puede observar en la tabla 11, existe una diferencia considerable entre la
cantidad de docentes mujeres y varones del nivel primaria, habiendo un 28 % de
varones y un 72 % de mujeres. También se puede verificar que la mayoria de los
docentes pasan los 45 afios, siendo estos un total de 56%; mientras que el 44% tienen
45 a menos afios. Ante estos datos, podemos deducir que mas del 50% de los docentes
del nivel primaria han recibido una formacidon profesional desde el enfoque tradicional,

el que aun prevalece en su labor pedagdgica.

Rango de edades de los docentes de primaria
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Figura 3: Distribucién de docentes de primaria de la Institucion Educativa 2009 Fe y Alegria N° 2 —
UGEL 02, segun rango de edades.
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Como se puede observar en la figura 3, el mayor porcentaje de docentes esta entre
los 46 y 50 afios, siendo este el 28%, luego le sigue los docentes que estan entre 31y

35 afos, con un 20%, y entre los 41 y 45 afios son el 16%.
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3. Instrumentos

3.1 Fundamentacion

Para la presente investigacion se empled el cuestionario, este instrumento segun
Tobon (2013) nos permite cuantificar el nivel de conocimiento en cuanto a los
fundamentos tedricos y la practica que tienen los docentes del nivel Primaria sobre la
evaluacion formativa, mediante determinados componentes de los saberes, en el caso de
la presente investigacion, del saber conocer y del saber hacer, medidos a traves de las
dimensiones técnico-metodoldgica y ética; en dicho cuestionario se presentd a los

docentes varias opciones de respuesta para que escojan solo una alternativa.

3.2 Descripcién

El cuestionario sobre el nivel de conocimiento de la evaluacion formativa fue
constituido por 20 items, los cuales respondieron a la dimension técnico-metodoldgica
y a la dimensidn ética de la evaluacién. Cada dimension tuvo 10 items, cada una con

tres alternativas.

3.3 Objetivo

El objetivo del presente instrumento de investigacion fue: Determinar el nivel de
conocimiento sobre la evaluacion formativa en los docentes del nivel Primaria, de la
institucién educativa 2009 Fe y Alegria N° 2 de la UGEL 02.

3.4 Estructura

En el cuestionario sobre el nivel de conocimiento de la evaluacion formativa se
evalud dos dimensiones de la evaluacion formativa: la dimension técnico metodoldgica
y a la dimension ética. Del item 1 al item 10 corresponde a la dimension técnico

metodoldgica; del item 11 al 20, a la dimension ética.
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3.5 Administracion

El instrumento aplicado a la muestra para la recogida de datos se denomino:
“Cuestionario sobre el nivel de conocimiento de la evaluacion formativa”, el que fue
validado por expertos del Instituto Pedagdgico Nacional Monterrico, quienes hicieron
pequefias observaciones sobre la ortografia, las que se tomaron a consideracion para su
correccion. Dicho instrumento se compone de: anuncio, instruccion y preguntas.

En el anuncio se indicd brevemente la finalidad del estudio y se garantizo el
anonimato.

En la instruccion se sefiald que debian responder marcando la alternativa correcta.

Las preguntas estaban formadas por 20 items de 3 alternativas cada uno, los 10
primeros items relacionados a la dimension técnico-metodolégica y los 10 ultimos
items sobre la dimensién ética.

Para la ejecucion del instrumento se procedio de la siguiente manera:

e Los docentes se dirigieron a la sala Multimedia 2 de la IE 2009 Fe y Alegria N°
2, UGEL 02 y se ubicaron en carpetas individuales dispuestas en columnas.
e Se verifico que todos tengan lapiz o lapicero.

e Seinformo que completaran un cuestionario de manera andnima, el cual consta

de 20 items con tres alternativas cada uno.

e Se dio las recomendaciones: es individual y deben responder lo que realizan y
no lo que deberian hacer en su practica pedagogica.

e Sedioinicio a la aplicacion del cuestionario.

e Entregaron los instrumentos conformen iban terminando de completarlo.

3.6 Calificacién

Cada item correcto equivale a 1 punto; e incorrecto, 0 puntos.

3.7 Validez

La investigacion para garantizar la validez del instrumento, fue sometido a una
validez de contenidos por 3 expertos en el tema, del Instituto Pedagdgico Nacional

Monterrico (IPNM), quienes revisaron detalladamente el formato de validacion
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presentado, los resultados fueron favorables, ya que lo consideraron aplicable, y por

ello se continud con la investigacion.

Segun Hernéndez, Ferndndez y Baptista (2014), la validez es el grado en que un
instrumento es sometido a correctivos, ya que el instrumento tiene que medir a las

variables.

A continuacién, la Tabla 12 muestra de forma detallada a los responsables que

revisaron y calificaron el instrumento de la investigacion:

Tabla 12
Resultados de juicio de expertos del instrumento “Nivel de conocimiento de la
evaluacion formativa ”

N° Experto Calificacion Especialidad
instrumento
Experto 1 Maria M. Tejada Romani Aprobado Gestion en educacién
Experto 2 Margarita Changanaqui S. Aprobado Docencia universitaria
Experto 3 Elena Garcia Oré Aprobado Docencia universitaria
Total INDICE _
ITEM | JL | J2 133 Acuerdos | Desacuerdos | De acuerdo Decision
1 v v v 3 0 1 ACEPTADO
2 v v v 3 0 1 ACEPTADO
3 v v v 3 0 1 ACEPTADO
4 v v v 3 0 1 ACEPTADO
5 v v v 3 0 1 ACEPTADO
6 v v v 3 0 1 ACEPTADO
7 v v v 3 0 1 ACEPTADO
8 v v v 3 0 1 ACEPTADO
9 v v v 3 0 1 ACEPTADO
10 v v v 3 0 1 ACEPTADO
11 v v v 3 0 1 ACEPTADO
12 v v v 3 0 1 ACEPTADO
13 v v v 3 0 1 ACEPTADO
14 v v v 3 0 1 ACEPTADO
15 v v v 3 0 1 ACEPTADO
16 v v v 3 0 1 ACEPTADO
17 v v v 3 0 1 ACEPTADO
18 v v v 3 0 1 ACEPTADO
19 v v v 3 0 1 ACEPTADO
20 v v v 3 0 1 ACEPTADO
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Formula de validacién de instrumento:

LA = N° DE ACUERDOS
N° DE ACUERDOQOS + N° DE DESACUERDOS

lLA= 3 = 1
3+0

De los 20 items presentados en el cuestionario, todas las preguntas fueron aceptadas
como validas con un indice de acuerdo superior a 1. Sin embargo, se recibieron
observaciones por parte de dos expertos, en relacion a la redaccién de algunas palabras
y la relacion entre dos indicadores con sus respectivos items, los aportes y sugerencias
brindados por los expertos, se tomaron en cuenta para dar una mayor significancia al

instrumento de medicion.
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I11. PRESENTACION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS
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1. Analisis y Presentacion de Resultados

A continuacion se presenta los resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento

de medicién mediante el analisis descriptivo.

1.1. Anélisis Descriptivo

En el analisis descriptivo presentamos los resultados obtenidos a través de la
aplicacion del cuestionario sobre el nivel de conocimiento de la evaluacion formativa,
presentando tablas estadisticas donde se muestra las medidas de tendencia central: media,
mediana y moda de cada dimension de la evaluacion formativa; asimismo, sus

respectivos graficos e interpretaciones.

Tabla 13
Medidas de tendencia central de los resultados del cuestionario del nivel de
conocimiento de la evaluacién formativa.

Técnico Etica Conocimiento
Niveles metodolégica de la evaluacion
formativa
Media 4,08 4,56 8,64
Mediana 4,00 4,00 8,00
Moda 2 3 16

En la tabla 13 se puede observar los siguientes estadisticos descriptivos de los
resultados del cuestionario sobre el nivel de conocimiento de la evaluacion formativa.
En relacion a la media en la dimensién técnico-metodoldgica, los docentes
encuestados obtuvieron un promedio de 4.08 puntos en la calificacion del cuestionario.
De la misma manera, en la dimension ética, los docentes alcanzaron un promedio
de 4.56 puntos.
Finalmente, en el conocimiento de la evaluacién formativa los docentes obtuvieron

un promedio de 8.64 puntos de un total de 20 puntos.
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Con respecto a la mediana, en la dimension técnico-metodoldgica se puede
observar que el 50% de los docentes obtuvieron un puntaje menor a 4 puntos y el otro
50% obtuvo un puntaje mayor a 4 puntos.

De la misma forma, en la dimensién ética se puede observar que el 50% de los
docentes obtuvieron un puntaje menor a 4 puntos y el otro 50% obtuvo un puntaje
mayor a 4 puntos.

Finalmente, en el conocimiento de la evaluacion formativa, el 50% de los docentes
obtuvieron un puntaje menor a 8 puntos y el otro 50% obtuvo un puntaje mayor a 8
puntos.

En el caso de la moda, en la dimension técnico metodoldgica se puede observar
que el puntaje mas frecuente fue de 2 puntos.

Mientras que en la dimension ética, el puntaje mas frecuente fue de 3 puntos.

Finalmente, en el conocimiento de la evaluacién formativa el puntaje mas frecuente

obtenido por los estudiantes fue de 16 puntos.

Tabla 14
Puntajes obtenidos en la dimension técnico metodoldgica de la evaluacion formativa

Niveles f %
Bajo 15 60,0

Medio 9 36,0
Alto 1 4,0
Total 25 100,0

En la presente tabla, se puede observar que la mayor parte de los docentes encuestados
obtuvieron bajo nivel de conocimiento en la dimension técnico metodoldgica, siendo
este un 60%, esto evidencié que dichos docentes no manejan conceptos claves del
Curriculo Nacional de Educacion Baésica, ni reflexionan sobre los procedimientos, los
instrumentos de evaluacién y modos de obtener informacion apropiada, para promover
la autorregulacion en el proceso de ensefianza y aprendizaje. Por otro lado, el 36% de
docentes estd ubicado en el nivel medio, esto nos muestra que todavia hay algunos
docentes que poseen estos conocimientos; y solo el 4% de docentes se ubican en el
nivel alto; es decir, manejan conceptos claves sobre la dindmica y metodologia de la

evaluacion formativa.
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Sobre esta dimension de la evaluacion formativa, Serrano (2002), afirma que el
docente, ademas de conocer las limitaciones y habilidades de los estudiantes, debe estar
consciente de qué manera el alumno llegd al proceso, cdmo empezd y continud

aprendiendo. Este conocimiento le permitira regular sus estrategias.

Dimensién técnico metodoldgica de la
evaluacion formativa

60%
50%
40%

60%
30%

20% 36%
10%
N [ 4% P
0%
BAJO MEDIO ALTO

Figura 4. Puntajes obtenidos en la dimensidn técnico metodoldgica de la evaluacion formativa.

En la figura 4, se observan los resultados obtenidos sobre el conocimiento de la
dimension técnico metodoldgica de la evaluacion formativa, en el cual, se evidencia
que los docentes se han ubicado en los niveles medio y bajo, siendo este Gltimo el mas
representativo, con 15 docentes que equivale al 60%, de un total de 25 docentes que
fueron encuestados en la presente investigacion. Estos resultados evidencian que los
docentes no promueven el proceso de autorregulacion de los estudiantes para que logren
la autonomia en su aprendizaje. Tobon (2013), afirma que mediante la autovaloracion
la persona construye su autonomia asumiendo la gestion de su propio aprendizaje; y
que a través del constante dialogo reflexivo que hace consigo misma, tomara conciencia
de las competencias que necesita construir; y por medio de la autorregulacion, orientara

la construccion de estas competencias.

66



Tabla 15
Puntajes obtenidos en la dimensidn ética de la evaluacion formativa

Niveles f %
Bajo 13 52,0

Medio 7 28,0
Alto 5 20,0
Total 25 100,0

En la tabla 15, se puede observar que el 52% de los docentes encuestados
obtuvieron bajo nivel de conocimiento de la dimension ética de la evaluacion, esto
refleja que los docentes desconocen la finalidad formativa de la evaluacion; asi como
el objeto a evaluar; es decir, las competencias evidenciadas en los desempefios de los
estudiantes. Mientras que, el 28% se ubicaron en el nivel medio, lo que refleja que estos
docentes todavia no tienen claridad del proposito de la evaluacion. Como lo afirma
Serrano (2002), mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje implica conocer las
dificultades que confrontan los estudiantes y cuales son sus causas para poder actuar de
manera pertinente y oportuna. Finalmente, el 20% de los docentes encuestados
demostraron tener un nivel alto en la dimension ética de la evaluacion; evidenciando

conocimiento del para qué evaluar, finalidad; y el qué evaluar, objeto de la evaluacion.

Dimension etica de la evaluacion
formativa

60%
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40%
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10% ’

0%

BAJO MEDIO ALTO

Figura 5. Puntajes obtenidos en la dimensidn ética de la evaluacion formativa.
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En la figura 5, se observa que los docentes encuestados se hallaron en los niveles
alto, medio y bajo, siendo este Gltimo el mas caracteristico, con 13 docentes que
equivale al 52%, de un total de 25 docentes encuestados. Estos resultados evidencian
que los docentes no reconocen que el enfoque formativo de la evaluacion es parte
esencial en el proceso de ensefianza y aprendizaje. Respecto al 28% de los docentes se
ubicaron en el nivel medio; demostrando poseer algin conocimiento de la evaluacion,
asi como de los criterios e instrumentos de evaluacion formativa. De acuerdo al CNEB
(2016), en la construccion de los instrumentos de evaluacion, los criterios estan
relacionados con las capacidades de la competencia a evaluar; y los instrumentos de
evaluacion hacen visible la combinacion de las capacidades al afrontar un reto o
situacion problematica. Por otro lado el 20% de los docentes encuestados reflejan tener
alto nivel de conocimiento de la dimension ética de la evaluacion, lo que evidencia que

consideran la retroalimentacion como estrategia de ensefianza y aprendizaje.

Tabla 16
Puntajes obtenidos del conocimiento de la evaluacion formativa

Niveles f %
Bajo 15 60,0

Medio 6 24,0
Alto 4 16,0
Total 25 100,0

Como podemos observar en la tabla 16, la mayor parte de los docentes se situaron
en el nivel bajo, siendo estos 15 docentes; esto evidencia que el 60% de los docentes
encuestados no manejan conceptos claves del CNEB relacionados a evaluacién, ni
elaboran instrumentos de evaluacidn considerando los criterios y las evidencias. Por
otro lado, 6 docentes se situaron en el nivel medio, lo que es equivalente a un 24%,
estos docentes mostraron poseer algin conocimiento de la evaluacion formativa segun
el enfoque por competencias. Mientras que el 16% de docentes se hallaron en el nivel
alto, siendo estos 4 de los 25 docentes encuestados; estos docentes evidencian conocer
el enfoque formativo de la evaluacion y su aplicacion. Segun Tobén (2013), para que
el docente demuestre un alto conocimiento en evaluacion formativa, debe tener en
cuenta valorar el aprendizaje de los estudiantes, escucharlos, resolver sus inquietudes
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promoviendo la autorregulacion en un clima de confianza para que exprese con libertad
sus logros y dificultades; y de aceptacion de los comentarios constructivos de sus

comparieros.

Conocimiento de la evaluacion formativa
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Figura 6. Puntajes obtenidos del conocimiento de la evaluacion formativa.

En la figura 6, se observan los resultados obtenidos sobre el conocimiento de la
evaluacion formativa que tienen los docentes del nivel primario de la IE 2009 Fe y
Alegria 2, estos resultados muestran que los docentes se ubicaron en los niveles alto,
medio y bajo; siendo el 60% de un total de 25 docentes encuestados los que poseen bajo
nivel de conocimiento. Mientras que el 24% posee un conocimiento medianamente
satisfactorio y el 16% de los docentes se ubican en un alto nivel. Estos resultados
evidencian que la mayoria de los docentes desconocen la importancia de la evaluacion
formativa y su implicancia en el aprendizaje de los estudiantes, como se sefiala en el
CNEB (2016), la evaluacion contribuye en la mejora de los aprendizajes mediante el
recojo y valoracion acerca del nivel de desarrollo de las competencias mediante la

retroalimentacion.
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Conclusiones

A partir de los resultados obtenidos en nuestra investigacion podemos indicar las

siguientes conclusiones:

1. EI 60% de los docentes encuestados tienen bajo nivel de conocimiento técnico-
metodologico de la evaluacion formativa, lo cual pone en evidencia que la
muestra tomada no maneja conceptos basicos referidos al Curriculo Nacional
de Educacion Basica, ni manejan procedimientos, técnicas e instrumentos de
evaluacion adecuados para obtener informacién, y asi, promover la
autorregulacion de los estudiantes para el aprendizaje autonomo y la regulacion
del proceso de cada docente.

2. EI52% y 28% de los docentes encuestados se ubican en el nivel bajo y medio
de conocimiento ético de la evaluacion formativa, respectivamente; lo que pone
en evidencia que la muestra tomada no tiene en cuenta la finalidad y objeto de
evaluacion, siendo esta la mejora del proceso de ensefianza y aprendizaje a
través del analisis de las dificultades que se les presenta a los estudiantes, para
intervenir oportuna y adecuadamente a traves de la retroalimentacion.

3. El 60% de los docentes encuestados tienen bajo nivel de conocimiento de la
evaluacion formativa, mientras que el 24% se ubican en el nivel medio, estos
resultados ponen en evidencia que los docentes al carecer de estos
conocimientos, no emplean adecuadamente la dinamica y metodologia de la
evaluacion formativa; ademas, todavia hay algunos docentes que no consideran
la reflexién como parte importante de la practica educativa.

4. El presente trabajo de investigacion ha sido muy significativo para la IE 2009
Fe y Alegria N° 2, UGEL 02, ya que al determinar el nivel de conocimiento de
los docentes del nivel Primaria, permite tomar decisiones, a nivel de equipo
directivo, para realizar implementaciones sobre evaluacion con los docentes del
nivel. Ademas, estos resultados permite a los docentes, reflexionar sobre su
intervencion durante el proceso de evaluacién y asi poder modificar estrategias

en la ensefianza.
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Recomendaciones

A partir de los resultados alcanzados en nuestra investigacion y de las conclusiones,

presentamos las siguientes recomendaciones:

Al equipo directivo:

1.

Promover la formacion continua entre los docentes de los niveles de inicial, de
primaria y de secundaria para mejorar la cultura evaluativa durante el proceso
de ensefianza y aprendizaje.

Organizar circulos de aprendizaje, a nivel de docentes, para revisar el CNEB e
identificar los elementos claves del curriculo, la relacion entre ellos y su
implicancia en la evaluacion.

Monitorear la planificacion de la evaluacién y realizar mayor acompafiamiento
a los docentes que mas lo requieran.

Organizar pasantias entre docentes y promover la coevaluacion y la reflexion
de las estrategias de ensefianza empleadas para realizar las mejoras pertinentes

en la labor pedagdgica.

A los docentes:

5.

Analizar y comprender la norma técnica que orienta el proceso de evaluacion
de los aprendizajes de los estudiantes de las instituciones y programas
educativos de la educacion basica, para ejecutarla y asi mejoren el aprendizaje
de los estudiantes.

Emplear la evaluacion formativa para identificar los progresos de aprendizaje
de los estudiantes, las dificultades que se les presentan, y brindarles
retroalimentacion reflexiva para que sean conscientes de sus procesos de
aprendizaje y logren la autorregulacion de los mismos.

Promover un clima adecuado, siendo empatico y comunicativo con el
estudiante, orientandole sobre para qué, como, cuando y con qué criterios van a
ser evaluados; y asi, se sienta seguro al expresar sus logros y dificultades, y
solicite ayuda cuando lo necesite.

Formar equipos de trabajo para elaborar instrumentos de evaluacion de acuerdo
a los propositos de aprendizaje y emplearlos en el recojo de evidencias de los

mismos.
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9. Informar continuamente a los estudiantes, los resultados de la evaluacion sobre
el proceso y el aprendizaje para que reflexione y aprenda a tomar decisiones en
su formacion, logrando la autonomia al gestionar su aprendizaje.

10. Realizar talleres con padres de familia generando la reflexion sobre las ventajas
de la aplicacion de la evaluacion formativa.

11. Informar oportunamente, a los padres de familia sobre los aprendizajes

esperados de los estudiantes y como serén evaluados durante el periodo escolar.
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CUESTIONARIO SOBRE EL NIVEL DE CONOCIMIENTO
DE LA EVALUACION FORMATIVA
(Adaptado de Rosales, 2017)

Estimado docente: El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacion
sobre el nivel de conocimiento en cuanto a los fundamentos tedricos y la practica que
usted tiene en la evaluacion formativa. Para mayor comodidad, se ha considerado

mantenerlos en el anonimato.

INSTRUCCION: Marca con un aspa (X) la alternativa, que segiin sus conocimientos

y su practica pedagdgica, contenga la respuesta correcta.

1. Al plasmar nuestras programaciones, uno de los conceptos claves del Curriculo Nacional
de Educacion Bésica que debemos conocer y considerar es:

@ Analizar los desempefios que posteriormente seran observados en nuestro grupo
de estudiantes.
Indicar el contenido que debe impartirse a lo largo del afio escolar.

Mencionar los instrumentos de evaluacion que deberan ir acorde con los estandares
planteados.

2. Nuestra labor docente debe estar centrada en el desarrollo integral de nuestros
estudiantes, para lograrlo es necesario comprender que una competencia es:

@ La capacidad que tienen todos los estudiantes de poder desarrollar sus aprendizajes.

@ La facultad de combinar varias capacidades para poder desenvolverse en situaciones
determinadas.

@ El recurso empleado por algunas personas para resolver todo tipo de conflictos que
se le presenten y lograr el éxito.

3. En el perfil de egreso de los estudiantes, se plantea que cuando culminen la educacion
bésica, ellos estaran en la capacidad de:

Reconocerse a si mismo como una persona valiosa que puede identificarse con su
cultura.
Competir en los diversos &mbitos académicos que se le presente en la vida.

9C®)

Saber reconocer las diferentes teorias basadas en la ciencia.

4. Una evaluacion formativa tiene como proposito:

Formar en el estudiante, el habito de adquirir los conceptos que, después de una
evaluacion, sabe que ain no ha adquirido.

Aprender los temas y conocimientos que nuestros alumnos deben adquirir para llegar
a los estandares planteados en el Curriculo Nacional de Educacion Basica.

Ayudar al estudiante a ser consciente de sus errores durante el proceso para llegar al
objetivo trazado.
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5. Segun lo planteado en el Curriculo Nacional de Educacion Basica, el docente debe
evaluar:

Los conocimientos técnicos y teoricos que el estudiante va adquiriendo a lo largo de
la sesion de aprendizaje.

Las competencias que va desarrollando el estudiante en su proceso de ensefianza
aprendizaje.

Solo los desempefios que los estudiantes deben lograr a lo largo del ciclo.

6. El docente debe revisar, antes de planificar, los estandares planteados en el Curriculo
Nacional de Educacion Basica para:

@ Conocer lo que los estudiantes deben lograr solo al culminar su educacion bésica.

Comparar con los estandares de los ciclos anterior y posterior que te permita tener
mas claridad de las diferencias exigidas en cada nivel.
@ Saber qué deben poner en los informes de notas.

7. Para elaborar una buena evaluacién, debo tener en cuenta:

e El andlisis de los estandares que deben lograr mis estudiantes.
@ La planificacion anual donde estan plasmados los temas.

@ Las capacidades y los contenidos que ya se han impartido.

8. En la evaluacion, debo considerar los siguientes procesos:

@ Competencias — criterios — evidencias — instrumento.

Planificacion — observacion — reflexion — intervencion.

©G

Autoevaluacion — coevaluacion — heteroevaluacion.

9. Algunos instrumentos de evaluacion formativa que puedo emplear son:

Rdbrica — observacion - diario de campo.

Rubrica — encuesta - lista de cotejo.

©EE

Rdabrica - lista de cotejo - diario de campo.

10. La rabrica de observaciéon de aula para el desempefio docente informa la calidad de
retroalimentacion que se puede brindar:

Elemental — descriptiva - por descubrimiento.
Basica — eficaz — reflexiva.

Incorrecta — motivadora — reflexiva.

QlcC)

11. Soy consciente de que para tener una idea clara de como estan aprendiendo mis
estudiantes, debo:

@ Realizar una buena evaluacion y dar lugar a la autoevaluacion.
@ Dominar el tema que ellos deben conocer.

@ Reconocer las necesidades tedricas de mis estudiantes.




12. Todo docente reconoce que debe realizar un proceso de evaluacion formativa para:

@ Obtener el calificativo correcto de una sesion de aprendizaje.
@ Analizar resultados y retroalimentar segun las necesidades de los estudiantes

@ Verificar el cumplimiento de todas las competencias planteadas en la programacion.

13. Segun mi experiencia docente, la evaluacidn es un proceso que debe aplicarse:

Al culminar una sesion de aprendizaje para verificar si el estudiante logro la
capacidad.

Desde que inicia la sesion de aprendizaje hasta que culmina para saber en qué
momento reforzar.

En la parte intermedia de la sesion para saber si todos estan avanzando en la
adquisicion del conocimiento.

14. Reconozco que los criterios de evaluacion deben estar relacionados con:

@ Capacidades.

@ Temas.

@ Enfoques participativos.

15. En mi préctica docente, empleo con frecuencia uno de los instrumentos de evaluacion
formativa:

@ Lista de cotejo.
@ Control de lectura.
@ Evaluacion final de conocimientos.

16. La evaluacién por competencias me permite observar:

@ Las evidencias tangibles e intangibles.
(®) El nivel de desempefio de mis estudiantes.

@ Las competencias transversales.

17. Los resultados de la evaluacién me permiten:

@ Dar a conocer los logros y dificultades de mis estudiantes.
@ Reflexionar sobre mi ensefianza y reprogramar.
@ Utilizar otros recursos.

18. Evaluo el progreso de los aprendizajes con la finalidad:

@ Retroalimentar a los estudiantes y adecuar mi ensefianza.
@ Identificar el nivel de logro de los estudiantes.

@ Determinar la permanencia o promocion al siguiente grado de estudios.




19. Para determinar las evidencias de aprendizajes, respondo a las preguntas:

@ ¢Qué lograran los estudiantes? ;Cémo demostraran su aprendizaje?
@ ¢ Qué producto realizaran los estudiantes? ¢ Qué criterios utilizaré para revisarlo?

@ ¢ Qué esperamos que los estudiantes demuestren? ¢ A través de qué producto
evidenciaré su desempefio?

20. Para ubicar los criterios de evaluacion en el Curriculo Nacional de Educaciéon Basica,

tengo en cuenta:

@ La evidencia.
@ Los desempefios.
@ La competencia.




MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo : El nivel de conocimiento de la evaluacion formativa en los docentes del nivel de primaria, de la institucion

educativa 2009 “Fe y Alegria N° 2” de la Ugel 02

Disefio : Descriptiva simple

Integrante : Liliana Zenayda Aquije Rivera de Suarez

Afo  :2018 Diagrama: M — > O Especialidad: Educacién primaria
PROBLEMA OBJETIVOS VARIABLE TECNICA/
INSTRUMENTO

¢Cual es el nivel
de conocimiento
sobre la evaluacion
formativa que tienen
los docentes del nivel
primario, de la
institucion educativa
2009 Fe y Alegria 2
perteneciente a la
UGEL 02?

Objetivo General:

Determinar el nivel de
conocimiento sobre la
evaluacion formativa en
los docentes del nivel
primario, de la institucion
educativa 2009 Fe vy
Alegria 2 de la UGEL 02

Objetivos especificos:

Identificar el nivel
técnico-  metodoldgico
sobre la  evaluacion
formativa que tienen los
docentes del nivel

El conocimiento de la evaluacién formativa

Dimensiones Indicadores
Conoce los conceptos claves del
Curriculo Nacional de Educacion Basica
2016.
Define apropiadamente una
Técnico competencia.

metodoldgico

Reconoce los aspectos planteados en el
perfil de egreso del estudiante.

Encuesta/Cuestionario




primario, de la institucion
educativa 2009 Fe vy
Alegria 2 de la UGEL 02

Identificar el nivel
ético sobre la evaluacion
formativa que tienen los
docentes  del  nivel
primario, de la institucion
educativa 2009 Fe vy
Alegria 2 de la UGEL 02

Conoce los fundamentos de los
desempefios planteados en el Curriculo
Nacional de Educacién Basica.

Conoce la finalidad de la evaluacion
formativa segun el Curriculo Nacional
de Educacion Basica.

Reconoce el rol de los estandares en el
proceso de evaluacion.

Elabora las evaluaciones teniendo en
cuenta las capacidades desarrolladas.
Reconoce los elementos que intervienen
en la evaluacion.

Identifica instrumentos de evaluacién
formativa.

Reconoce los tipos de retroalimentacion
que el docente brinda al estudiante.

Etica

Reconoce la importancia de la
evaluacion.

Reconoce la finalidad de la evaluacion
formativa, desde la perspectiva del
docente.

Considera la evaluacion de los
aprendizajes a lo largo de la sesion de
aprendizaje.

Reconoce los criterios de evaluacion.
Asume instrumentos de evaluacion
formativa.

Reconoce la ventaja de la evaluacién por
competencias.




Identifica la retroalimentacion como
estrategia de ensefianza-aprendizaje.
Reconoce la finalidad del progreso de
los aprendizajes.

Formula adecuadamente las evidencias
de aprendizajes.

Utiliza apropiadamente los criterios de
evaluacion.
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