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RESUMEN 
 

El presente trabajo de investigación tuvo como objetivo determinar en qué 

medida la aplicación del Programa de Juego de Roles mejora la expresión oral 

en inglés en estudiantes de sexto grado de una institución educativa de primaria 

ubicada en el distrito de San Juan de Miraflores. La investigación abordó las 

dificultades que presentan los estudiantes para expresarse oralmente en inglés, 

particularmente en las dimensiones vocabulario y comunicación interactiva. Se 

desarrolló bajo un enfoque cuantitativo con diseño preexperimental de un solo 

grupo y medición de pretest y postest, trabajando con una muestra de 15 

estudiantes.  Para la evaluación se aplicó el Protocolo de Prueba de Expresión 

Oral - Pre A1, valorado mediante una rúbrica analítica, antes y después de la 

implementación del programa, desarrollado en doce sesiones. Los resultados del 

análisis estadístico, mediante la prueba de rangos con signo de Wilcoxon, 

evidenciaron una diferencia estadísticamente significativa entre el pretest y el 

postest, mostrando una mejora en la variable de estudio y en las dimensiones 

de vocabulario y comunicación interactiva. Se concluye que el Programa de 

Juego de Roles constituye una estrategia didáctica efectiva para fortalecer la 

expresión oral en inglés en estudiantes de educación primaria. 

Palabras clave: juego de roles, expresión oral en inglés, vocabulario, 

comunicación interactiva. 
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ABSTRACT 
 

The present research study aimed to determine the extent to which the 

implementation of the Role-Play Program improves English oral production 

among sixth-grade students at a public primary educational institution located in 

the district of San Juan de Miraflores. The study addressed the difficulties 

students experience in expressing themselves orally in English, particularly in the 

dimensions of vocabulary and interactive communication. A quantitative 

approach was employed using a one-group pre-experimental design with pretest 

and posttest measurements, involving a sample of 15 students. For the 

assessment, the Pre-A1 Oral Production Test Protocol was administered and 

evaluated through an analytical rubric before and after the implementation of the 

program, which consisted of twelve instructional sessions. The results of the 

statistical analysis, using the Wilcoxon signed-rank test, revealed a statistically 

significant difference between the pretest and posttest scores, demonstrating 

improvement in the study variable and in the dimensions of vocabulary and 

interactive communication. It is concluded that the Role-Play Program constitutes 

an effective instructional strategy for strengthening English oral production 

among primary school students. 

Keywords: role-play, english oral expression, vocabulary, interactive 

communication.  
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INTRODUCCIÓN 
 

El juego de roles constituye una estrategia didáctica utilizada para generar 

situaciones comunicativas en el proceso de enseñanza-aprendizaje del idioma 

inglés, ya que permite a los estudiantes interactuar oralmente en escenarios 

reales haciendo uso del vocabulario aprendido y del lenguaje verbal y 

paraverbal. En el nivel Pre A1, esta dinámica permite la transición del silencio a 

la expresión oral mediante el uso de expresiones formuladas y estructuras de 

alta frecuencia en contextos predecibles. Al disminuir la carga cognitiva a través 

de la práctica guiada, el estudiante asocia de forma directa la acción con la 

palabra en un ambiente seguro y motivador. 

No obstante, en el ámbito escolar de la educación básica regular en el 

Perú, se observa una marcada dificultad en el desarrollo de la expresión oral. 

Los estudiantes de primaria suelen mostrar altos niveles de ansiedad, inhibición 

y un manejo limitado de vocabulario funcional, lo que restringe su capacidad para 

interactuar de forma espontánea. Esta problemática se evidenció de manera 

directa en el contexto del estudio a partir de los resultados obtenidos en la prueba 

diagnóstica aplicada a mediados de año como parte del taller de inglés, la cual 

evidenció un bajo nivel de expresión oral en los estudiantes participantes. 

Frente a esta situación, el presente trabajo de investigación tiene como 

objetivo determinar en qué medida el Programa Juego de Roles mejora la 

expresión oral en inglés en estudiantes de sexto grado A de una institución 

educativa pública. Metodológicamente, el estudio adopta un enfoque 

cuantitativo, de tipo aplicado y con un diseño preexperimental con pretest y 

postest. La muestra está conformada por 15 estudiantes de sexto grado de una 

institución educativa de primaria ubicada en el distrito de San Juan de Miraflores, 

utilizándose como técnica una rúbrica analítica como instrumento de evaluación, 

debidamente validada. 

La relevancia de esta investigación se sustenta en sus aportes teórico, 

práctico y metodológico. Desde el punto de vista teórico, contribuye al 

conocimiento sobre el uso del juego de roles como estrategia para fortalecer la 

expresión oral en inglés en estudiantes de educación primaria. En el aspecto 
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práctico, ofrece una alternativa pedagógica concreta, lúdica y contextualizada 

para que los docentes fortalezcan la expresión oral en el aula. Finalmente, a nivel 

metodológico, proporciona un programa de intervención y un instrumento de 

evaluación que pueden ser replicados o adaptados en contextos educativos 

similares. 

La investigación se estructura en seis capítulos. El capítulo I presenta el 

planteamiento del problema, donde se desarrolla el objeto de estudio, la línea de 

investigación, la problemática, la justificación teórica, metodológica y práctica, la 

delimitación del estudio, la descripción de los síntomas e indicadores del 

problema, así como las preguntas de investigación. 

El capítulo II desarrolla el marco teórico-conceptual, que comprende los 

antecedentes del estudio y los fundamentos teóricos de las variables de 

investigación. 

El capítulo III corresponde al marco metodológico, en el que se describen 

el paradigma, enfoque, nivel, tipo y diseño de la investigación; los objetivos e 

hipótesis, la operacionalización de variables, la población, muestra y muestreo, 

las técnicas e instrumentos de recolección de datos, el análisis y procesamiento 

de la información, las consideraciones éticas y las limitaciones del estudio. 

El capítulo IV presenta los resultados y la discusión. En la primera parte 

se exponen los resultados obtenidos mediante el análisis descriptivo e inferencial 

de los datos; posteriormente, estos se discuten a la luz de los antecedentes y 

fundamentos teóricos del estudio. 

El capítulo V expone las conclusiones, las cuales sintetizan los principales 

hallazgos de la investigación en correspondencia con los objetivos planteados. 

Finalmente, el capítulo VI presenta las recomendaciones dirigidas a 

docentes, instituciones educativas, autoridades educativas y futuros 

investigadores, con la finalidad de contribuir al fortalecimiento de la expresión 

oral en inglés y al desarrollo de nuevas investigaciones. 
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CAPÍTULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 
 

En la actualidad, el desarrollo de la expresión oral en inglés durante la 

educación primaria constituye un reto pedagógico complejo, caracterizado por el 

escaso tiempo de práctica oral interactiva, la falta de exposición auténtica al 

idioma y el uso de enfoques memorísticos que limitan el desarrollo comunicativo 

en los primeros grados de escolaridad. A esto se suma un reporte del diario 

Gestión (2023) que señala que el 80% de los padres considera deficiente la 

formación escolar en inglés en las escuelas públicas, señalando que la falta de 

fluidez y la baja competencia comunicativa impiden a los niños interactuar en 

escenarios reales. 

Ante esta realidad, el Ministerio de Educación (MINEDU, 2025) ha 

implementado una estrategia nacional de acercamiento al inglés fonético dirigida 

inicialmente a estudiantes de primaria baja, con actividades cortas en el aula 

centradas en la pronunciación y la familiarización con sonidos del idioma. Si bien 

esta iniciativa favorece un primer contacto con el inglés, su enfoque 

predominantemente fonético y su implementación inicial en los primeros grados 

dejan poco espacio para el desarrollo de actividades que promuevan el uso 

funcional del vocabulario y la interacción verbal en contextos comunicativos 

reales, especialmente en los grados superiores de primaria.    

De acuerdo con Jaelani y Zabidi (2020), las principales dificultades que 

enfrentan los estudiantes para desarrollar la expresión oral en inglés radican en 

un repertorio vocabular incipiente, vacíos en la pronunciación y una marcada 

falta de confianza al hablar. Estos factores, combinados con una escasa 

exposición a situaciones comunicativas reales y la falta de práctica interactiva en 

la escuela, obstaculizan la capacidad de los alumnos para articular opiniones e 

ideas de manera espontánea. Estas limitaciones se traducen en producciones 

orales breves, poco fluidas y con baja capacidad para negociar significados o 

participar en intercambios dialogados. Por lo tanto, el presente estudio se centra 

en el diseño e implementación de un programa de juego de roles dirigido a 

estudiantes de primaria, con el propósito de fortalecer la competencia 
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comunicativa en inglés mediante el uso funcional del vocabulario y la práctica 

interactiva en escenarios auténticos. 

A nivel internacional, diversos informes y estudios evidencian que los 

estudiantes de educación básica presentan dificultades persistentes y 

generalizadas para desarrollar la competencia de expresión oral en inglés como 

lengua extranjera. A pesar de que el idioma se consolida como la principal lingua 

franca global (Eberhard et al., 2024), la cobertura educativa no se traduce en un 

dominio comunicativo real en las aulas. Al respecto, el estudio sistemático 

realizado por Lester et al. (2024) revela que las mayores deficiencias orales en 

la infancia no son homogéneas, sino que se concentran críticamente en el 

vocabulario expresivo y receptivo, el dominio sintáctico, la fluidez narrativa y la 

integración morfosintáctica. Estas carencias en la expresión oral impiden que los 

alumnos articulen discursos espontáneos o descontextualizados, limitando 

severamente su desempeño académico y comunicativo. 

Esta problemática se agrava debido a que en los sistemas de educación 

básica continúan predominando modelos de enseñanza tradicionales enfocados 

en la memorización y el análisis gramatical aislado. Según el British Council 

(2023), la dificultad central en la escuela primaria radica en la incapacidad 

estructural para consolidar la producción oral, priorizando la teoría sobre la 

práctica interactiva. Aunque organismos internacionales como la UNESCO 

(2021) han enfatizado la necesidad urgente de transformar los entornos 

escolares mediante pedagogías activas y contextualizadas, persiste una brecha 

crítica entre las orientaciones pedagógicas y las prácticas en el aula, 

manteniendo el desarrollo de la expresión oral en inglés como un desafío sin 

resolver a nivel mundial. 

A nivel nacional, el Ministerio de Educación, a través del Currículo 

Nacional de Educación Básica (CNEB), establece la competencia “Se comunica 

oralmente en inglés como lengua extranjera” como un eje prioritario. No 

obstante, informes del propio MINEDU (2022) respecto a la implementación 

curricular advierten que la enseñanza del idioma aún prioriza un enfoque 

gramatical y memorístico en la educación primaria, limitando las oportunidades 

de producción oral real.  
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Ante la carencia de evaluaciones censales oficiales continuas para este 

nivel, informes internacionales sobre el dominio del idioma, como el EF English 

Proficiency Index (2023), muestran que el Perú se ubica en un nivel de 

competencia "bajo" a escala global. Si bien este índice no evalúa 

específicamente a estudiantes de educación primaria, constituye un referente del 

contexto nacional del aprendizaje del inglés. Esta notable brecha entre las metas 

normativas del CNEB y los resultados reportados evidencia que los estudiantes 

no están alcanzando la oralidad y fluidez previstas en las políticas educativas 

nacionales. 

Como consecuencia, en muchas instituciones educativas de nivel primario 

persiste una enseñanza del inglés que no logra desarrollar la competencia 

comunicativa oral esperada según el currículo, pese a los esfuerzos normativos. 

Esta situación configura un escenario nacional caracterizado por escasas 

oportunidades de práctica oral auténtica y resultados limitados en el dominio del 

idioma, lo cual se refleja de manera particular en escuelas de contextos urbanos 

y semiurbanos, como el que corresponde a la presente investigación.   

En concordancia con la problemática nacional, la realidad del entorno de 

estudio también presenta evidencias relacionadas con las dificultades en el 

desarrollo de la expresión oral en inglés. En una institución educativa de contexto 

urbano, se aplicó en septiembre de 2025 una evaluación diagnóstica de 

expresión oral en inglés a estudiantes del sexto grado de primaria, mediante una 

rúbrica que valoró las dimensiones de vocabulario y comunicación interactiva en 

situaciones de interacción oral.  

Los resultados mostraron que la mayoría de los estudiantes se ubicó en 

niveles bajos en ambos aspectos: evidenciaron un repertorio limitado y 

presentaron dificultades para responder preguntas básicas. Estos hallazgos 

confirman que, en el nivel local, los estudiantes no están alcanzando el 

desempeño oral esperado y justifican la necesidad de implementar estrategias 

que fortalezcan su expresión oral en inglés, como el Programa de Juego de 

Roles. 

La situación descrita a nivel local refleja, en un escenario concreto, las 

brechas identificadas en los contextos internacional y nacional respecto al 
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desarrollo de la expresión oral en inglés en la educación primaria. Por ello, 

resulta pertinente estudiar de manera sistemática esta problemática en la 

institución mencionada, como base para proponer alternativas didácticas que 

contribuyan a mejorar el desempeño oral de los estudiantes. 

La presente investigación se enmarca en la línea de investigación 

Innovación y Didáctica de la Escuela de Educación Superior Pedagógica Pública 

Monterrico (EESPPM). El estudio se fundamenta y relaciona directamente con 

esta línea al diseñar, aplicar y evaluar el Programa de Juego de Roles como una 

propuesta pedagógica innovadora orientada a transformar la didáctica del inglés. 

Asimismo, aporta metodologías activas e interactivas que responden de manera 

directa a la problemática del desarrollo de la expresión oral en los estudiantes 

de educación básica. 

El estudio se justifica teóricamente en la medida en que se sustenta en el 

Enfoque Comunicativo (CLT), el cual prioriza la interacción auténtica sobre la 

repetición mecánica. En este marco, se adopta el juego de roles, estrategia que, 

según la evidencia documental reciente de Saptina y Aidil (2024), resulta eficaz 

para incrementar la fluidez verbal y reducir los niveles de inhibición en los 

aprendices de una lengua extranjera. De este modo, el estudio contribuye a 

profundizar la comprensión de cómo una estrategia basada en el CLT puede 

favorecer la expresión oral en inglés en estudiantes de primaria, articulando de 

manera coherente los postulados teóricos con la práctica áulica, aportando 

evidencia que fortalece el conocimiento sobre la aplicación del juego de roles 

para el desarrollo de la expresión oral en el contexto de la educación primaria. 

En cuanto a la metodología, la presente investigación se sustenta en un 

enfoque cuantitativo y un diseño preexperimental, orientado a determinar el nivel 

de mejora de la expresión oral en inglés mediante la aplicación del Programa de 

Juego de Roles. De manera general, se emplea una rúbrica de expresión oral en 

inglés como instrumento de recolección de datos, aplicada en un pretest y un 

postest para comparar el desempeño de los estudiantes antes y después de la 

intervención. Esta opción metodológica resulta coherente con el propósito del 

estudio y permite analizar, de forma sistemática, el impacto de la estrategia 

didáctica en la expresión oral de los participantes, constituyendo además un 
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procedimiento que podrá ser replicado en futuras investigaciones orientadas al 

fortalecimiento de la expresión oral en inglés en estudiantes de educación 

primaria. 

En este sentido, la presente investigación ofrece una justificación práctica 

al responder de forma directa a las necesidades de la institución educativa. El 

estudio dota a los docentes de un programa de intervención pedagógica 

estructurado con actividades innovadoras, diseñado para fortalecer la expresión 

oral en inglés en los estudiantes del nivel primario. A nivel institucional, este 

aporte proporciona una herramienta metodológica replicable que enriquece la 

planificación curricular interna y eleva los estándares de enseñanza del idioma. 

Asimismo, estos hallazgos se vinculan con los objetivos del Plan Nacional de 

Emergencia Educativa (R.M. N° 368-2021-MINEDU) y las metas del Currículo 

Nacional, los cuales exigen priorizar la innovación didáctica y el uso de 

estrategias activas para garantizar la continuidad y calidad de los aprendizajes 

lingüísticos. 

Bajo este escenario, en una institución educativa pública del distrito de 

San Juan de Miraflores se concretan las dificultades previamente descritas en 

relación con la expresión oral en el idioma inglés en los estudiantes del sexto 

grado de primaria. Esta problemática local quedó evidenciada a través de los 

resultados obtenidos en la evaluación diagnóstica aplicada mediante una rúbrica 

de evaluación oral, la cual permitió identificar cuatro manifestaciones y síntomas 

principales en los estudiantes de la muestra: 

Los estudiantes evidenciaron un vocabulario limitado, usando solo 

monosílabas antes situaciones comunicativas elementales. También, se registró 

su poca disposición para participar en actividades de interacción espontánea, 

manifestándose de manera particular a través de la inseguridad y el miedo a 

hablar en inglés.  

Ante necesidades comunicativas simples, los estudiantes recurrieron de 

manera persistente a su lengua materna para comunicarse, lo que refleja una 

escasa disponibilidad de estrategias para la negociación de significados en el 

idioma inglés. Por último, se observaron pausas prolongadas y severas 

dificultades para mantener diálogos cortos.  
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Esta situación se agrava porque el tiempo dedicado a la expresión oral es 

escaso en comparación con el desarrollo de tareas gramaticales, lo cual incide 

en el bajo nivel de fluidez y en el mantenimiento de la inhibición durante las 

sesiones de aprendizaje. 

Con el fin de acotar el presente estudio, la investigación se delimita al 

análisis de la expresión oral en inglés, específicamente en las dimensiones de 

vocabulario y comunicación interactiva, en estudiantes de sexto grado de 

primaria de una institución educativa pública del distrito de San Juan de 

Miraflores, Lima. El trabajo se centra en determinar el impacto de un Programa 

de Juego de Roles, basado en el enfoque comunicativo, sobre dichas 

dimensiones durante el año lectivo 2025. De este modo, el objeto de análisis se 

restringe a la evolución del desempeño oral en inglés de los estudiantes 

mencionados, antes y después de la aplicación de la intervención pedagógica. 

Por lo expuesto y con el propósito de abordar la problemática descrita, se 

formula la siguiente pregunta general:   

¿En qué medida la aplicación del Programa de Juego de Roles mejora la 

expresión oral en inglés en los estudiantes de sexto grado A de primaria de una 

institución educativa pública?   

Para dar respuesta a esta interrogante, se plantean las siguientes 

preguntas específicas de investigación:  

¿Cuál es el nivel de la dimensión de vocabulario de la expresión oral en 

inglés en los estudiantes de sexto grado A antes de la aplicación del Programa 

de Juego de Roles? 

¿Cuál es el nivel de las dimensión de comunicación interactiva de la 

expresión oral en inglés en los estudiantes de sexto grado A después de la 

aplicación del Programa de Juego de Roles? 

¿Existe una diferencia significativa entre los niveles de las dimensiones 

de vocabulario y comunicación interactiva de la expresión oral en inglés de los 

estudiantes de sexto grado A antes y después de la aplicación del Programa de 

Juego de Roles? 
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CAPÍTULO II: MARCO TEÓRICO-CONCEPTUAL 

2.1. Antecedentes del Estudio 

Para el desarrollo de este trabajo de investigación, se revisaron diversas 

fuentes bibliográficas, tanto nacionales como internacionales, dicha revisión se 

centró en la recopilación de investigaciones previas con objetivos similares a los 

de este trabajo de investigación, con el fin de respaldar la pertinencia de la 

investigación. 

Antecedentes Internacionales 

En el ámbito internacional, Santana (2025) en su trabajo de investigación 

titulado "El Role Play como estrategia pedagógica para el fortalecimiento de las 

habilidades comunicativas en inglés de los estudiantes de grado quinto del 

Colegio Gimnasio Antonio Arboleda en Bogotá", tuvo como objetivo fortalecer las 

habilidades comunicativas en inglés mediante una estrategia pedagógica como 

el Role Play. La población y muestra estuvieron conformadas por 18 estudiantes 

de grado quinto. El estudio, de enfoque cualitativo, empleó diarios de campo y 

entrevistas como instrumentos de recolección de datos y una rúbrica de 

evaluación para valorar los avances en el desempeño comunicativo. Los 

resultados obtenidos al finalizar la aplicación evidenciaron una mejora en la 

fluidez y la pronunciación de los estudiantes. Además, se demostró que el uso 

del Role Play incrementó la motivación y la confianza de los estudiantes para 

expresarse en inglés. Estos hallazgos se relacionan con el presente estudio, ya 

que evidencian que el Role Play contribuye al fortalecimiento de las habilidades 

comunicativas y de la expresión oral en el proceso de aprendizaje del inglés. 

Por su parte, Joya y Trillo (2024) en su estudio titulado “El juego de rol 

como estrategia pedagógica en la producción oral y la adquisición de vocabulario 

en estudiantes de grado cuarto del colegio Gimnasio Campestre San Pablo en 

Floridablanca, Santander, durante el primer semestre del 2024” tuvieron como 

objetivo analizar el efecto del juego de rol en la producción oral y la adquisición 

de vocabulario en estudiantes de cuarto grado de primaria. La investigación se 

desarrolló bajo un enfoque cualitativo. La población y muestra de estudio 

estuvieron conformadas por 38 estudiantes de cuarto grado de primaria. Como 
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parte del proceso de recolección de datos, se implementaron sesiones de juego 

de roles en contextos cotidianos, empleándose la técnica de observación y como 

instrumento el diario de campo. Los resultados evidenciaron que los estudiantes 

mejoraron su manera de expresarse y adquirieron mayor confianza al hablar 

frente a otros. Además, se observó que la dramatización motivó a los niños a 

participar con más seguridad durante las sesiones. Estos hallazgos se relacionan 

con la presente investigación, ya que evidencian que el juego de rol favorece al 

desarrollo de la expresión oral y fortalece las habilidades comunicativas en el 

aprendizaje del idioma inglés. 

Por otra parte, Rincón-Rincón (2024), en su estudio desarrollado en 

Colombia bajo el título “Uso de Roles Plays en el Enfoque Comunicativo para 

mejorar la Producción Oral en Inglés”, tuvo como objetivo identificar la influencia 

del enfoque comunicativo en la mejora de la producción oral en dicho idioma. La 

investigación se desarrolló bajo un enfoque cualitativo. La muestra estuvo 

conformada por 39 estudiantes, empleándose como instrumentos de recolección 

de datos los diarios de campo y entrevistas semiestructuradas aplicadas durante 

cinco sesiones basadas en situaciones cotidianas. Los resultados evidenciaron 

mejoras en la fluidez, pronunciación, coherencia e interacción en inglés, además 

del fortalecimiento de la confianza y motivación de los estudiantes al expresarse. 

Este antecedente se vincula directamente con el presente trabajo al aportar 

evidencia empírica sobre la efectividad del juego de roles bajo el enfoque 

comunicativo, constituyendo un referente metodológico y teórico que 

complementa la comprensión del fenómeno en entornos escolares. 

Finalmente, en el contexto ecuatoriano, Criollo et al. (2023) en su estudio 

titulado “Mejoramiento del habla en inglés en alumnos de nivel elemental 

mediante juego de roles”, tuvieron como objetivo mejorar la habilidad del habla 

en inglés por medio del uso de juegos de rol como estrategia pedagógica. La 

investigación se desarrolló bajo un enfoque mixto, cualitativo y cuantitativo, con 

un diseño cuasiexperimental. La población estuvo conformada por estudiantes 

de nivel elemental de inglés de la escuela de soldados "Coronel Gonzalo 

Barragán", mientras que la muestra estuvo integrada por 35 estudiantes, 

distribuidos en 18 participantes del grupo experimental y 17 del grupo control. 
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Como instrumento para evaluar los resultados, se aplicó una prueba de 

evaluación, cuyos datos fueron analizados mediante la prueba t de Student. Los 

resultados evidenciaron una mejora en la habilidad de habla en inglés del grupo 

experimental, lo que permitió destacar la efectividad del juego de roles como 

estrategia para la enseñanza del idioma. Estos hallazgos se relacionan con la 

presente investigación, ya que demuestran que el uso del juego de roles 

contribuye de manera positiva al desarrollo de la expresión oral y al aprendizaje 

del idioma inglés. 

En síntesis, los antecedentes revisados evidencian una tendencia teórica 

y metodológica orientada a evaluar la influencia del juego de roles en el 

desarrollo de la expresión oral en la educación básica. Las investigaciones 

demuestran que la simulación de situaciones cotidianas se asocia positivamente 

con la mejora de componentes lingüísticos como la fluidez, la pronunciación y el 

vocabulario. Asimismo, la variedad de diseños empleados, desde enfoques 

cualitativos hasta diseños experimentales de corte cuantitativo, proporciona un 

marco de referencia operativo que corrobora la pertinencia de evaluar el 

progreso comunicativo mediante rúbricas y pruebas de diagnóstico (pretest y 

postest). Por consiguiente, estos estudios constituyen la base empírica que 

fundamenta el uso de esta estrategia, al aportar evidencia sobre su efectividad 

en la enseñanza del idioma inglés en estudiantes del nivel primario. Asimismo, 

se identifica la necesidad de continuar desarrollando investigaciones en diversos 

contextos educativos que permitan ampliar la evidencia sobre la efectividad del 

juego de roles en el fortalecimiento de la expresión oral. 

Antecedentes Nacionales 

En el ámbito nacional, Llanco (2023), en su tesis titulada “Juegos de roles 

como estrategia para mejorar la expresión oral en estudiantes de primer grado 

de la institución educativa Virgen de Guadalupe Mazamari, 2021” se propuso 

determinar en qué medida el juego de roles influye como estrategia para mejorar 

la expresión oral de los estudiantes. La investigación adoptó un enfoque 

cuantitativo con un diseño preexperimental, aplicado a una muestra de 20 

estudiantes. Las técnicas empleadas fueron el pretest y el postest, administrados 

mediante una rúbrica de evaluación como instrumento. Los resultados 
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evidenciaron que el juego de roles influye significativamente, en el pretest, el 

65% de los estudiantes se encontraba en el nivel de inicio y solo el 10% en logro 

previsto. Tras la intervención, el nivel de inicio disminuyó al 5%, y el 85% alcanzó 

los niveles de logro previsto y destacado. Este estudio se vincula directamente 

con la presente investigación al demostrar el éxito didáctico del juego de roles 

en el desarrollo de la producción oral dentro de la educación primaria, empleando 

una ruta metodológica afín. 

Asimismo, Durand (2023), en su tesis titulada “Aplicación del Role Play y 

su relación con la expresión oral en el área de inglés en los estudiantes del 3° 

año de secundaria de la institución educativa San Juan Macías del distrito de 

San Luis 2017”, tuvo como objetivo determinar el grado de relación entre la 

práctica de la simulación y el desarrollo de la producción verbal. El estudio 

adoptó un enfoque cuantitativo con un diseño no experimental de nivel 

correlacional, aplicado a una muestra de 15 estudiantes de secundaria, 

empleándose como instrumentos guías de observación y rúbricas de evaluación. 

Los resultados revelaron un impacto significativo, ya que los participantes 

mostraron mejoras notables en la fluidez, la pronunciación, el vocabulario y la 

gramática. Esta investigación se vincula con el presente estudio al respaldar la 

correspondencia directa entre el uso estratégico del juego de roles y la 

optimización de los componentes lingüísticos de la expresión oral. 

Por su parte, Vela (2022), en su tesis denominada “Role playing mejora la 

comunicación oral en el área de inglés de los estudiantes de la Institución 

Educativa Nuestra señora de las Mercedes, distrito de Manantay, 2020”, propuso 

demostrar la eficacia del Role Playing para mejorar la comunicación oral en 

inglés. Este estudio adoptó un enfoque cuantitativo y un diseño 

cuasiexperimental, utilizando listas de cotejo, pretest y postest como 

instrumentos de recolección de datos. La muestra estuvo conformada por 75 

estudiantes del segundo grado de secundaria. Los resultados iniciales mostraron 

que la mayoría de los estudiantes (76%) se encontraba en el nivel de inicio. Sin 

embargo, al finalizar la aplicación de la estrategia, este porcentaje disminuyó al 

18% evidenciando que el Role Playing mejora significativamente la 

comunicación oral en inglés. Esta investigación constituye un referente para el 
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presente estudio, al evidenciar la eficacia del Role Playing en el fortalecimiento 

de la comunicación oral en inglés, aunque difiere en el nivel educativo de 

aplicación.  

Finalmente, Apayco (2022), en su tesis titulada “Eficacia del juego de roles 

en la expresión oral del inglés en estudiantes de nivel primario del colegio Saco 

Oliveros de Lima” tuvo como objetivo determinar la eficacia de dicha estrategia. 

El estudio tuvo un enfoque cuantitativo, con diseño preexperimental y se aplicó 

a una muestra de 73 alumnos de primaria, utilizando pretest, postest, y rúbricas 

de evaluación. Los resultados demostraron una mejora significativa en la 

expresión oral: en el pretest, el 14% de los estudiantes se encontraba en el nivel 

de inicio, reduciéndose al 0% en el postest; asimismo, el nivel “logrado” 

incrementó del 1,61% al 41%, Esta investigación vincula con el presente trabajo 

al demostrar empíricamente el impacto positivo del juego de roles en las 

dimensiones de la producción oral dentro del nivel primario, constituyendo un 

antecedente metodológico afín al presente estudio por su enfoque cuantitativo y 

diseño preexperimental. 

En síntesis, los antecedentes nacionales revisados evidencian una 

tendencia metodológica orientada a analizar la influencia del juego de roles en 

el fortalecimiento de la expresión oral en el aprendizaje del idioma inglés. Las 

investigaciones demuestran que la aplicación de esta estrategia favorece el 

desarrollo de componentes comunicativos como la fluidez, la pronunciación, el 

vocabulario y la interacción oral, evidenciándose mejoras significativas en el 

desempeño de los estudiantes después de la intervención pedagógica. 

Asimismo, predominan los estudios desarrollados bajo un enfoque cuantitativo, 

con diseños preexperimentales y cuasiexperimentales, los cuales emplean 

rúbricas de evaluación, listas de cotejo y mediciones mediante pretest y postest 

para valorar los cambios obtenidos. Por consiguiente, estos antecedentes 

constituyen un sustento empírico que respalda la pertinencia del presente 

estudio, al demostrar la efectividad del juego de roles como estrategia didáctica 

para fortalecer la expresión oral en inglés, especialmente en estudiantes de 

educación básica. En ese sentido, estos antecedentes también evidencian la 

importancia de seguir generando evidencia en distintos contextos educativos, a 
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fin de fortalecer el conocimiento sobre la aplicación de esta estrategia en la 

enseñanza del idioma inglés. 

2.2. Juego de Roles  

El juego de roles es considerado una herramienta didáctica fundamental 

en la enseñanza de segundas lenguas, puesto que promueve de manera efectiva 

la consolidación de las habilidades comunicativas (Richards, 2022). Esta 

metodología activa se inscribe plenamente dentro de los lineamientos del 

Enfoque Comunicativo, al priorizar la interacción auténtica del idioma en 

contextos reales y significativos. Mediante su aplicación en el aula, los 

estudiantes se involucran en situaciones simuladas de la vida cotidiana donde 

asumen roles específicos; esta dinámica los impulsa a resolver problemas 

verbales de forma espontánea y a poner en práctica directa su competencia oral.  

Esta estrategia se distingue por características esenciales como la 

flexibilidad operativa, la simulación de contextos situacionales y la asignación de 

identidades ficticias que estimulan la producción lingüística (Larsen-Freeman y 

Anderson, 2011). Asimismo, se rige por principios pedagógicos fundamentales 

centrados en el aprendizaje experiencial, la autonomía del discente y la 

priorización del significado sobre la forma, lo que garantiza que la práctica del 

idioma responda a una necesidad comunicativa real dentro del aula (Harmer, 

2015; Richards, 2022).  

Tal como menciona Yang (2024), el juego de roles se alinea con la teoría 

sociocultural de Vygotsky al propiciar la interacción necesaria para el 

aprendizaje. Esta estrategia y el trabajo en pares activan la Zona de Desarrollo 

Próximo Vygotsky (1978), permitiendo que los estudiantes alcancen su 

autonomía mediante un andamiaje pedagógico basado modelos lingüísticos y 

retroalimentación (Wood et al., 1976). Asimismo, bajo los planteamientos de 

Thornbury (2005), esta mediación social y el trabajo colaborativo reducen la 

ansiedad, fortaleciendo la confianza para la expresión oral. De este modo, como 

señalan Richards y Rodgers (2014), los estudiantes asumen un rol activo y 

significativo al ensayar el idioma en representaciones de situaciones de la vida 

real.  
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De acuerdo con Martínez (2022), el juego de roles es una herramienta 

eficaz para mejorar la expresión oral, ya que proporciona a los estudiantes 

oportunidades para practicar estructuras lingüísticas en contextos relevantes, 

aumentando su confianza, fluidez y desenvolvimiento. Además, esta estrategia 

permite que los estudiantes interactúen en situaciones que imitan la vida real, lo 

que facilita el aprendizaje del idioma de manera natural. Uno de los principales 

beneficios del juego de roles es su capacidad para desarrollar la competencia 

comunicativa, concepto fundamental en la enseñanza de lenguas.   

Esta técnica de simulación contribuye a este objetivo al proporcionar 

escenarios en los que los estudiantes deben negociar significados, resolver 

problemas y expresar sus ideas de forma espontánea en contextos cotidianos. 

De acuerdo con la Hipótesis de la Interacción de Long (1996), este proceso de 

negociación es fundamental para que el aprendizaje ocurra a través de la 

modificación del discurso. Asimismo, siguiendo los planteamientos de Canale y 

Swain (1980), esta estrategia didáctica favorece el desarrollo de la competencia 

sociolingüística, ya que los estudiantes aprenden a adaptar su lenguaje a 

diferentes contextos reales y registros según el rol que desempeñan en la 

actividad. Otro aspecto clave de esta metodología activa es su impacto en la 

motivación y la reducción de la ansiedad en el aprendizaje de una lengua 

extranjera. Krashen (1982) señala que un ambiente de aprendizaje libre de 

ansiedad facilita la adquisición del idioma, lo que se conoce como la hipótesis 

del filtro afectivo; por consiguiente, esta actividad lúdica ayuda a reducir los 

niveles de tensión psicológica y a potenciar la comunicación espontánea en los 

estudiantes. 

En este sentido, el juego de roles ofrece una dinámica de aprendizaje en 

la que los estudiantes pueden experimentar el uso del idioma en un entorno 

lúdico y sin miedo a cometer errores. De acuerdo con Littlewood (1981), esta 

estrategia es especialmente beneficiosa para los estudiantes que presentan bajo 

nivel de socialización con sus compañeros, ya que asumir un rol distinto al propio 

actúa como una “máscara” o escudo social que reduce la inhibición y les ayuda 

a sentirse más seguros al expresarse en inglés. Esta seguridad permite que los 

estudiantes puedan interactuar en el idioma con más confianza en diferentes 
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situaciones reales. Además de sus beneficios en la adquisición del idioma, como 

sostienen Richards y Rodgers (2014), el juego de roles promueve el desarrollo 

de habilidades cognitivas y sociales integradas. Al participar en estas 

actividades, los estudiantes mejoran su capacidad de resolución de problemas, 

pensamiento crítico y trabajo en equipo, habilidades esenciales no solo para el 

aprendizaje de un idioma, sino también para su desarrollo personal, profesional 

y el fortalecimiento de la confianza en sí mismos.  

Por otro lado, la ejecución exitosa de esta estrategia demanda una 

redefinición dinámica de las funciones de los actores educativos. Durante el 

juego de roles, el docente asume su rol de facilitador y organizador, diseñando 

los escenarios previos para luego replegarse durante la interacción y evitar 

interrumpir la fluidez de los estudiantes (Harmer, 2015), registrando las 

dificultades de forma analítica para retroalimentarlas posteriormente (Thornbury, 

2005). En contraparte, el estudiante se convierte en el protagonista y agente 

activo de su aprendizaje (Richards y Rodgers, 2014); se le exige una 

participación cooperativa para gestionar la comunicación de manera autónoma, 

tomar decisiones lingüísticas en tiempo real y colaborar con sus pares en el 

cumplimiento de la simulación (Larsen-Freeman y Anderson, 2011). 

Para hacer el juego de roles accesible a los estudiantes con un nivel inicial 

de inglés (Pre-A1) o de primaria, su aplicación debe ser adaptada a la naturaleza 

lúdica de estos. Pinter (2022) identifica esta estrategia como un andamiaje 

esencial que transforma la práctica comunicativa en una experiencia significativa 

para los estudiantes. Se sugiere su uso para fomentar la aplicación de 

estructuras recién aprendidas y permitir a los estudiantes simular intercambios 

comunicativos auténticos para lograr un objetivo de información. Por otro lado, 

Acosta y Vigil (2020) subrayan que es ideal para canalizar la energía lúdica de 

los estudiantes de primaria hacia la práctica del inglés. Esta técnica permite 

realizar diálogos funcionales y predecibles de una manera divertida y envolvente.  

En conclusión, el juego de roles se establece como una estrategia 

didáctica elemental e integral en la enseñanza del inglés como lengua extranjera, 

particularmente para estudiantes de primaria con nivel inicial en el idioma. Su 

eficacia reside en su capacidad para actuar como un puente entre la teoría y la 
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práctica real de la comunicación. Esta propuesta pedagógica no solo permite a 

los estudiantes desarrollar su competencia comunicativa y reducir la ansiedad al 

expresarse, Krashen (1982, como se citó en Lemana et al., 2023), sino que 

también canaliza la energía lúdica del estudiante de manera productiva (Acosta 

y Vigil, 2020). Al propiciar que los estudiantes interactúen en un ambiente de 

baja presión, el juego de roles facilita la práctica activa de las estructuras 

lingüísticas en contextos significativos (Richards, 2022). Específicamente, esta 

estrategia favorece la expresión oral, pues fomenta la fluidez en segmentos 

cortos, el manejo del vocabulario funcional y la comunicación interactiva. De este 

modo, el juego de roles no solo mejora la habilidad lingüística, sino que también 

promueve la confianza en sí mismos y el desarrollo de habilidades sociales 

esenciales. 

2.2.1. Dimensiones del Juego de Roles  

A. Uso del Lenguaje en Contexto.   

Según Larsen-Freeman y Anderson (2023), el juego de roles es una 

técnica fundamental en el Enfoque Comunicativo que permite a los estudiantes 

usar el lenguaje con un propósito real dentro de contextos simulados. Los 

autores destacan que esta práctica trasciende la repetición gramatical, 

centrándose en la negociación de significados en situaciones sociales 

específicas. Thornbury (2005) complementa esta visión señalando que el juego 

de roles activa el "lenguaje emergente", donde los estudiantes movilizan sus 

recursos lingüísticos para resolver necesidades comunicativas auténticas. Por 

su parte, Lightbown y Spada (2021) añaden que estas actividades 

contextualizadas son esenciales para el desarrollo de la competencia 

comunicativa, permitiendo que los estudiantes organicen el lenguaje de manera 

fluida y coherente según la situación conversacional.   

No obstante, para el nivel inicial de inglés (Pre-A1) o para estudiantes del 

nivel primario, el contexto no debe ser complejo, sino inmediato y tangible. Es 

por esto que Acosta y Vigil (2020), enfatizan que el aprendizaje del idioma inglés 

debe ir más allá de una estructura gramatical aislada; por el contrario, su 

propuesta se centra en el uso funcional del lenguaje para gestionar interacciones 

y lograr propósitos definidos en situaciones de la vida real y cercanas a la 
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experiencia del estudiante. Asimismo, promueven el uso de materiales 

auténticos, visuales y actividades con un propósito comunicativo que brinden 

oportunidades de interacción relevantes y motivadoras. En este sentido, el juego 

de roles, desde su perspectiva, proporciona un marco adecuado para esta 

práctica contextualizada.   

En esta línea, Sweller (2020) coincide en que la presentación de 

contenidos para estudiantes con nivel inicial de inglés debe enfatizar el uso del 

lenguaje en contexto, privilegiando el empleo de materiales genuinos. Dicha 

cualidad permite que el estudiante identifique elementos visuales y auditivos 

familiares, lo que reduce la carga cognitiva y facilita interacciones sencillas como 

saludos y presentaciones que, aunque repetitivas, reflejan la comprensión del 

propósito comunicativo al ser ejecutadas en situaciones de simulación real.  

En virtud de lo expuesto, el uso del lenguaje en contexto es un pilar 

irrenunciable del juego de roles, tal como lo establece el Enfoque Comunicativo 

(Richards y Rodgers, 2014). Si bien la teoría general se centra en la movilización 

de recursos lingüísticos (Thornbury, 2005), su aplicación en estudiantes de nivel 

inicial (Pre-A1) o del nivel primario debe ser cuidadosamente adaptada. La 

metodología práctica, promovida por autores como Acosta y Vigil (2020) y 

Sweller (2020), exige que el contexto sea inmediato, tangible y relevante para el 

mundo del estudiante, privilegiando la autenticidad del material y las 

interacciones sencillas, como saludos y presentaciones. De esta manera, el 

juego de roles garantiza que el estudiante no solo practique estructuras, sino que 

desarrolle su competencia discursiva al comprender la funcionalidad y el 

propósito comunicativo del inglés en situaciones de la vida real.  

B. Interacción entre pares   

La interacción entre pares durante el juego de roles es una dinámica 

colaborativa donde los estudiantes, al asumir roles específicos, practican el 

idioma en contextos simulados que replican situaciones reales. Esta técnica, 

arraigada en el Enfoque Comunicativo (Communicative Language Teaching) 

(Philp y Duchesne, 2023), fomenta la expresión oral espontánea al requerir 

negociación constante de significados. La exposición a diferentes modelos de 

pronunciación entre compañeros (Derwing y Munro, 2021) desarrolla la 
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conciencia fonémica, mientras que la repetición contextualizada de vocabulario 

(Schmitt, 2020) incrementa su retención. Al resolver tareas comunicativas 

conjuntas, los estudiantes activan estrategias como la paráfrasis y la solicitud de 

aclaraciones, esenciales para la comunicación real (Richards y Schmidt, 2021).  

Si bien los autores anteriores avalan la interacción, su implementación en 

aulas con estudiantes de nivel inicial de inglés o de primaria requiere un control 

estricto. En este sentido, Butler (2023) sugiere incluir actividades interactivas que 

reflejen situaciones cotidianas relevantes para los estudiantes. También indica 

que la interacción entre pares es una técnica esencial para maximizar el tiempo 

de práctica oral en el aula de primaria. Los estudiantes con un nivel inicial de 

inglés se benefician del trabajo en parejas o grupos pequeños porque esta 

estrategia les ofrece un entorno de baja ansiedad para practicar. Estas 

actividades deben estar rigurosamente estructuradas y controladas, mediante 

tareas que requieren una respuesta específica, lo cual minimiza el uso de la 

lengua materna y fomenta el andamiaje mutuo en inglés.   

Por último, Philp y Duchesne (2023) mencionan que, si bien el aula con 

estudiantes principiantes suele ser guiada, es fundamental descentralizar la 

atención del docente fomentando la interacción entre pares desde el principio. 

Estas técnicas son esenciales para desarrollar una actitud interactiva en los 

estudiantes, favoreciendo la práctica activa del idioma. Al respecto, los autores 

sostienen que dicha interacción se produce de forma operativa cuando los 

estudiantes asumen roles en pequeños grupos, enfrentándose a la necesidad de 

negociar significados y estructurar respuestas espontáneas para alcanzar un 

objetivo comunicativo común. De este modo, el diálogo guiado entre compañeros 

mitiga el temor al error lingüístico, transformando el aula en un entorno de 

construcción conjunta, donde el lenguaje se adquiere mediante el uso social y 

práctico de la palabra.  

En conclusión, la interacción entre pares se establece como un 

mecanismo crucial del juego de roles, ya que transforma la práctica lingüística 

de un ejercicio pasivo a una dinámica colaborativa y activa. Los fundamentos 

teóricos confirman su valor en el desarrollo de la conciencia fonética y la 

retención de vocabulario (Derwing y Munro, 2021; Schmitt, 2020). Sin embargo, 



26 
 

   

 

la aplicación en estudiantes de nivel inicial (Pre-A1) o de primaria exige que las 

interacciones sean rigurosamente estructuradas y contextualizadas con 

situaciones cotidianas (Butler, 2023), lo cual maximiza el tiempo de práctica oral 

y genera un entorno de baja ansiedad (Philp y Duchesne, 2023), esencial para 

la adquisición del idioma en esta población. 

2.3. Expresión Oral en Inglés 

El enfoque comunicativo, más conocido por sus siglas en inglés 

Comunicative Language Teaching (CLT), surgió en la década de los setenta 

como una respuesta a los métodos tradicionales de corte conductista, como el 

audiolingual, los cuales priorizaban la repetición mecánica y el estudio de la 

gramática sobre la interacción real en el idioma. Desde una perspectiva 

epistemológica, el CLT se fundamenta en el constructivismo social de Vygotsky 

(1978), que concibe el aprendizaje como un proceso social en el que el 

conocimiento se construye a través de la interacción. Esta premisa es reafirmada 

por autores contemporáneos como Lantolf et al. (2020), quienes destacan que 

la lengua se desarrolla mediante la actividad social mediada.  

Bajo esta línea, el enfoque integra el aprendizaje significativo de Ausubel 

(1968), planteando que el lenguaje se adquiere con mayor eficacia cuando el 

contenido posee una utilidad práctica en el contexto del estudiante. Este 

concepto está vinculado por Richards (2022), quien destaca la necesidad de 

diseñar experiencias de aprendizaje auténticas y relevantes para el aprendiz 

moderno. 

A partir de este sustento pedagógico, el CLT se estructuró formalmente 

desde la perspectiva sociocognitiva de la competencia comunicativa, propuesta 

por Alqahtani (2022). Según este autor, el dominio de un idioma no se limita a la 

memorización de reglas gramaticales, sino que también implica la capacidad de 

usar el lenguaje de manera adecuada en distintos contextos para comunicar 

significado. Aunque el CLT reconoce la importancia de la gramática, este 

enfoque promueve oportunidades para el uso auténtico y significativo del idioma. 

Al respecto, estudios de Wahyuni et al. (2021) reafirman la efectividad de este 

enfoque para promover una comunicación significativa en las aulas de inglés 

como lengua extranjera.  
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En concordancia, Saptina y Aidil (2024) señalan que el CLT requiere 

actividades didácticas que prioricen el intercambio de información. Para ello, 

sugieren el uso de estrategias tales como el juego de roles, que facilita el uso 

correcto del vocabulario y de la gramática, así como la interacción activa. Por su 

parte, Gutiérrez y Vellacrés (2022) basándose en Richards menciona que, a 

diferencia de otros métodos, el CLT no considera únicamente la comunicación 

como la meta final, sino también como el motor del proceso de aprendizaje. De 

este modo, se integran las diferentes habilidades, como la escucha, el habla, la 

escritura y la lectura en el idioma inglés, en un ambiente donde se permita 

aprender a través de la práctica y el error.  

Sin embargo, la aplicación efectiva del CLT en contextos con estudiantes 

jóvenes de primaria o con niveles muy bajos de inglés, requiere una adaptación 

metodológica que aborde su necesidad de juego y la limitación de su repertorio 

lingüístico. De este modo, Dos Santos (2020) sostiene que una de las ventajas 

de esta metodología es priorizar al estudiante como protagonista y al docente 

como facilitador. Este autor también menciona que la metodología de la 

enseñanza de idiomas debe alinearse con el enfoque comunicativo, ya que el 

propósito de la enseñanza en niveles iniciales es que los estudiantes usen el 

idioma con un propósito real y significativo, priorizando la función comunicativa 

del mensaje sobre la precisión estricta de la forma gramatical. El objetivo es que 

los estudiantes desarrollen tareas comunicativas auténticas y relevantes. 

Asimismo, Shin y Crandall (2014) sostienen que, para que el aprendizaje 

de una lengua extranjera como el inglés sea efectivo en estudiantes del nivel 

primario, este debe desarrollarse mediante la interacción con el entorno y la 

realización de actividades significativas, priorizando el uso del idioma como una 

herramienta social para alcanzar objetivos reales. En concordancia con esta 

perspectiva, el MINEDU (2016), a través del Currículo Nacional de la Educación 

Básica para el nivel primario, centra la enseñanza del inglés en funciones 

comunicativas, como saludar o describir objetos, más que en la memorización 

de estructuras. Por tanto, la aplicación del CLT se presenta como una 

metodología idónea, ya que fomenta la interacción significativa entre pares y 
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promueve el desarrollo de tareas auténticas y contextualizadas, tales como los 

juegos de roles.   

En ese sentido, la literatura revisada señala que la implementación del 

CLT con estudiantes de nivel Pre-A1, según el Consejo de Europa (2022), 

requiere una adaptación didáctica enfocada en la funcionalidad. Esta transición 

del conocimiento abstracto a la práctica activa, respaldada por la literatura citada, 

se materializa mediante estrategias lúdicas. De las diversas actividades 

sugeridas, el programa de juego de roles destaca como una estrategia pertinente 

para esta población, pues permite la simulación de intercambios auténticos en 

un ambiente controlado, canalizando la energía del estudiante y reduciendo el 

filtro afectivo inherente al aprendizaje de un nuevo idioma.  

Se entiende la expresión oral en inglés como la habilidad de comunicar 

ideas, pensamientos y emociones de manera verbal mediante el uso del idioma 

inglés. Esta habilidad es fundamental y central para el desarrollo de la 

competencia comunicativa en el proceso de adquisición y aprendizaje de una 

segunda lengua. Para asegurar la transmisión efectiva del mensaje, este 

proceso requiere el uso coordinado de recursos verbales y paraverbales.   

Según Thornbury (2005), la expresión oral se concibe como una habilidad 

fundamentalmente interactiva, lo que demanda que los hablantes no solo tomen 

turnos para lograr una comunicación efectiva, sino que gestionen una 

planificación limitada debido a su espontaneidad. Es vital reconocer que la 

gramática del lenguaje hablado presenta diferencias notables respecto a la 

gramática escrita, lo que implica que el estudio exclusivo de esta última podría 

no ser la preparación más efectiva para desarrollar la expresión oral.   

Complementando esta perspectiva sobre la naturaleza de la expresión 

oral, Richards (2022) sostiene que la habilidad de expresarse en una segunda 

lengua trasciende la simple producción de sonidos; implica la capacidad de 

interactuar eficazmente en situaciones sociales auténticas. Esto requiere que el 

estudiante no solo domine la gramática, sino que maneje una gama de 

estrategias discursivas que le permitan negociar significados de manera fluida y 

efectiva en diversos contextos culturales y situaciones de la vida real. Por otro 

lado, Schwieter (2019) añade que la expresión oral constituye la producción del 
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idioma a través de un proceso gramatical complejo que incluye diversos 

componentes fonéticos, léxicos y sintácticos, en el que se da una interacción con 

el otro hablante dentro de contextos comunicativos variados.   

Por su parte, Lightbown y Spada (2021) subrayan que la enseñanza de la 

expresión oral en inglés debe centrarse en propósitos genuinamente 

significativos, como la obtención de información de un compañero. Esto permite 

que el estudiante se concentre en el objetivo comunicativo en lugar de centrarse 

únicamente en la estructura gramatical. Asimismo, los autores mencionan que la 

fluidez es una meta importante desde el principio, pero debe entenderse en el 

contexto de expresiones muy limitadas y cortas.  

En el contexto nacional, el MINEDU (2016), a través del Currículo 

Nacional de la Educación Básica (CNEB), en su búsqueda por promover el uso 

dinámico del idioma en situaciones comunicativas, vincula la expresión oral con 

la competencia “Se comunica oralmente en inglés como lengua extranjera”. Al 

respecto, según lo establecido por dicha entidad para esta población específica, 

se determina que al concluir el nivel primario los estudiantes deben ser capaces 

de emplear recursos verbales y no verbales para expresar información explícita 

sobre sí mismos y sus entornos inmediatos.  

Asimismo, la política educativa nacional estipula que el desarrollo de esta 

competencia en estudiantes de educación primaria no debe limitarse a la 

producción memorística, sino que debe priorizar el intercambio de textos orales 

sencillos, pero funcionales, en situaciones cotidianas de aula, garantizando así 

una base comunicativa progresiva y contextualizada.   

En ese sentido, la expresión oral es una habilidad interactiva y compleja 

que demanda la gestión de recursos verbales y paraverbales en situaciones 

espontáneas (Thornbury, 2005). Esta habilidad constituye la meta central de la 

enseñanza de un segundo idioma, tal como lo respalda el Currículo Nacional 

(MINEDU, 2016). Para los estudiantes de primaria, la expresión oral representa 

un medio fundamental de comunicación en la vida cotidiana; aunque el nivel 

inicial de dominio del idioma limita su producción oral, esta puede desarrollarse 

mediante situaciones simuladas, como las propuestas en el juego de roles 

(Moreno, 2021).  
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2.3.1. Dimensiones de la Expresión Oral  

Según Thornbury (2005), la expresión oral se compone de la fluidez, la 

pronunciación, la gramática, el vocabulario y la comunicación interactiva. En el 

presente estudio, se consideran como componentes prioritarios el vocabulario y 

la comunicación interactiva. Esta decisión metodológica se fundamenta en que 

dichos componentes resultan más pertinentes para el grupo de estudio y se 

alinean con los objetivos principales del estudio que busca fortalecer la expresión 

oral en inglés.  

Vocabulario   

Se entiende como una de las dimensiones de la expresión oral que 

consiste en el conocimiento de palabras. Según Thornbury (2005), este 

componente constituye la base fundamental para la comunicación efectiva en el 

aprendizaje de idiomas. Además, el autor enfatiza que el repertorio léxico no 

consiste simplemente en palabras aisladas, sino en unidades significativas que 

incluyen expresiones cotidianas, frases hechas y términos de uso frecuente. 

Asimismo, destaca esta dimensión como una herramienta comunicativa que 

permite al estudiante desenvolverse en situaciones reales desde las primeras 

etapas de aprendizaje del idioma. 

Así también, Schmitt (2000, citado en Alfaris y Almusharraf, 2023), 

conceptualiza el dominio de palabras como un sistema integral que incluye 

unidades léxicas de distinta complejidad. Los autores detallan que esta 

dimensión abarca desde términos individuales hasta frases hechas, 

colocaciones naturales y expresiones idiomáticas, todas ellas portadoras de 

significado en una interacción comunicativa. Alfaris y Almusharraf (2023) 

enfatizan que el dominio real de una palabra requiere conocer su forma (oral y 

escrita) y los usos apropiados según el contexto comunicativo, destacando la 

necesidad de desarrollar esta competencia. 

En esa misma línea, Folse (2006, citado en Sakkir y Puspita, 2022) 

sostiene que el desarrollo léxico para la producción oral no se mide por la 

cantidad de palabras conocidas, sino por la capacidad de acceder rápidamente 

a las más relevantes y usarlas adecuadamente en un contexto real de 

comunicación. Sakkir y Puspita (2022) resaltan que el estudiante, más allá de 
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contar con un léxico extenso, debe dominar aquellas palabras y frases hechas 

que permitan mantener conversaciones fluidas y naturales.  

La adquisición de vocabulario es crucial, ya que constituye uno de los 

predictores más fuertes del éxito lingüístico. En ese sentido, la enseñanza del 

vocabulario debe ser multisensorial y altamente funcional para el estudiante con 

un nivel inicial de inglés. Butler (2023), enfatiza en que el nuevo léxico debe 

presentarse con apoyos visuales o flashcards y ser reciclado constantemente 

mediante juegos, canciones y movimientos. Este enfoque garantiza que el 

estudiante tenga múltiples encuentros significativos con la palabra en un 

contexto memorable, facilitando su transferencia a la producción activa en la 

comunicación.  

En esta misma línea, Nation (2022) explica el papel de la comunicación 

interactiva en la adquisición de un segundo idioma (SLA), centrando la 

investigación pedagógica en enfoques más dinámicos. Su postura coincide con 

la visión socioconstructivista al destacar la importancia del contexto 

interpersonal, considerando el aprendizaje del vocabulario como una tarea 

colaborativa. Asimismo, sostiene que los estudiantes alcanzan niveles más altos 

de competencia lingüística a través del mencionado proceso de soporte asistido, 

proporcionado por un compañero más competente en situaciones de uso real.   

Por último, el MINEDU (2016) señala que, no desarrolla de manera 

explícita el uso del vocabulario, dentro de las capacidades previstas para la 

competencia “Se comunica oralmente en inglés como lengua extranjera” se 

promueve el uso de un vocabulario frecuente para las diversas interacciones 

comunicativas.   

En resumen, el vocabulario constituye la base fundamental para la 

comunicación, pues va más allá de palabras aisladas para incluir frases 

funcionales y expresiones cotidianas (Thornbury, 20025; Schmitt, 2020). Al 

aplicar estos planteamientos a los estudiantes con un nivel inicial de inglés, la 

enseñanza debe ser estratégica, multisensorial y funcional. Autores como Butler 

(2023) y Nation (2022) insisten en la necesidad de utilizar estructuras simples, 

controlados y material visual para evitar la sobrecarga cognitiva. Esta estrategia 

garantiza que el estudiante logre acceder y usar rápidamente el léxico más 
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relevante en el contexto de la interacción, facilitando así su participación activa 

en la expresión oral.  

Comunicación interactiva  

La comunicación interactiva representa el segundo pilar esencial. Según 

Thornbury (2005), la oralidad debe evaluarse en contextos de interacción real; 

no obstante, es imperativo proporcionar apoyo pedagógico que facilite la 

participación de los estudiantes en el diálogo. En este sentido, los prompts o 

consignas estructuradas enseñan a los estudiantes a participar en el ritmo 

natural de un diálogo, incluyendo micro habilidades como la toma de turnos (turn-

taking), lo cual es indispensable para una comunicación fluida y coherente.  

Asimismo, Wagstaff (2022) define la comunicación interactiva como un 

conjunto de subhabilidades que utiliza un individuo para comunicarse de manera 

efectiva con los demás. En ese sentido, el autor reconoce la capacidad de iniciar, 

preguntar, responder y mantener una conversación con otra persona como 

elementos esenciales dentro del desarrollo de este componente de la 

competencia oral. Del mismo modo, reconoce que estos aspectos están 

vinculados con la habilidad social de una persona y su dominio del idioma. 

 La capacidad para interactuar con otros es un pilar fundamental de la 

competencia comunicativa. Como formula el Consejo de Europa (2002) en el 

Marco Común Europeo de Referencia para las Lenguas, la comunicación 

interactiva se define como la capacidad de un estudiante para gestionar y 

participar de manera activa y socialmente apropiada en intercambios 

comunicativos, yendo más allá del mero conocimiento gramatical del idioma 

inglés al incluir la gestión de turnos y la cooperación entre pares, elementos 

esenciales para lograr una comunicación auténtica. 

En esta misma línea, Nation (2022) explica el papel de la comunicación 

interactiva en la adquisición de un segundo idioma (SLA), centrando la 

investigación pedagógica en enfoques más dinámicos. Su postura coincide con 

la visión socioconstructivista, que destaca la importancia del contexto 

interpersonal, considerando el aprendizaje del vocabulario como una tarea 

colaborativa. Asimismo, sostiene que los estudiantes alcanzan niveles más altos 
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de la competencia lingüística a través del andamiaje, a menudo proporcionado 

por un compañero más competente en situaciones de uso real. 

La implementación de la comunicación interactiva en aulas con 

estudiantes con un nivel inicial de inglés requiere un control estricto y una 

estructura clara. Nation (2022) sostiene que la interacción debe ser un 

componente esencial desde el inicio para evitar que el limitado repertorio 

lingüístico se convierta en una barrera, permitiendo el desarrollo de una fluidez 

inicial en segmentos cortos. Asimismo, Pinter (2022) avala el uso de actividades 

interactivas como el trabajo en parejas y grupos, ya que descentralizan la 

atención del docente y obligan a los estudiantes a participar activamente en el 

proceso comunicativo. Estas actividades deben estar claramente estructuradas 

y definidas con objetivos específicos para asegurar que la interacción se 

mantenga en el idioma objetivo y no degenere en el uso excesivo de la lengua 

materna.  

En el caso de estudiantes de educación primaria con un nivel inicial de 

dominio del inglés, Acosta y Vigil (2020), la comunicación interactiva debe 

establecerse como una meta primordial, aun cuando la expresión se reduzca a 

frases cortas y memorizadas. Para los estudiantes de primaria, esto se logra 

mediante interacciones lúdicas y altamente repetitivas que tienen como 

propósito social inmediato (por ejemplo, juego de preguntas y respuestas sobre 

colores o edad). El enfoque está en el éxito de la transferencia del mensaje más 

que en la precisión gramatical, motivando a los jóvenes aprendices a usar su 

limitado vocabulario para un fin práctico.  

Bajo esta perspectiva, el citado documento del MINEDU (2016), aborda la 

comunicación interactiva a través de su enfoque en la competencia “Se 

comunica oralmente en inglés como lengua extranjera”, reafirmando que la 

interacción constituye su pilar fundamental. En consonancia con este marco 

normativo nacional, dicha competencia define la habilidad de participar en un 

intercambio oral, lo que implica no solo producir un mensaje, sino también 

comprender y responder a otros de manera situada.   

Finalmente, este enfoque se fundamenta en la capacidad de gestionar 

intercambios sociales, tal como lo establece el Consejo de Europa (2020). Como 
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lo sostiene la investigación sobre el andamiaje comunicativo (Philp y Duchesne, 

2023), el apoyo entre pares es vital. En este sentido, la implementación del juego 

de roles en primaria favorece el desarrollo de dinámicas lúdicas centradas en la 

transferencia del mensaje y en el fortalecimiento de la capacidad de respuesta 

inmediata del estudiante. 

CAPÍTULO III: MARCO METODOLÓGICO 

En este apartado se explica el paradigma, enfoque, nivel, tipo y diseño 

metodológico, tal como las características de los participantes, las variables de 

la investigación, instrumentos, técnicas de procesamiento y análisis de datos. 

3.1. Paradigma, Enfoque, Nivel, Tipo y Diseño Metodológico  

Este estudio se enmarca en el paradigma positivista, el cual concibe la 

realidad como un constructo objetivo, medible y comprobable. Como señalan 

Park et al. (2020), este paradigma sostiene que el entendimiento se obtiene a 

través de la observación directa y el análisis de datos cuantitativos. En este 

sentido, el paradigma positivista busca establecer relaciones entre variables y 

verificar empíricamente los resultados de una intervención.  

En coherencia con lo anterior, la presente investigación adopta el 

paradigma positivista al emplear una prueba oral medible, con el propósito de 

evaluar el impacto del Programa de Juego de Roles en la expresión oral en inglés 

de estudiantes de primaria. Esta perspectiva positivista resulta la más adecuada 

para determinar el nivel de oralidad en el idioma inglés, ya que, según Ali (2024), 

este paradigma contribuye a garantizar la objetividad y neutralidad del evaluador, 

incrementa la fiabilidad de los resultados y, con ello, facilita su replicabilidad y 

aporta información relevante para futuras investigaciones.  

La investigación adopta un enfoque cuantitativo, el cual permite medir las 

variables de estudio para contrastar las hipótesis planteadas. De acuerdo con 

Hernández y Mendoza (2018), este enfoque se fundamenta en la elaboración de 

un marco teórico, a partir del cual se recopilan y analizan datos numéricos para 

obtener resultados objetivos. Asimismo, permite la utilización de instrumentos 

estandarizados que garantizan la sistematicidad en la recolección de 
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información. En el presente estudio, se busca medir el nivel de logro de los 

estudiantes a través de datos cuantificables, razón por la cual se ha elegido este 

enfoque.   

La investigación se desarrolla en los niveles descriptivo y explicativo. El 

nivel descriptivo se adopta dado que permite caracterizar el desempeño de los 

estudiantes en las dimensiones de vocabulario y comunicación interactiva de la 

expresión oral en inglés, antes y después de la aplicación del Programa de Juego 

de Roles, especificando sus particularidades y variaciones (Hernández y 

Mendoza, 2018). A su vez, se incorpora un nivel explicativo en la medida en que 

el estudio busca explicar los cambios observados en la expresión oral en inglés 

a partir de la aplicación del Programa de Juego de Roles, sin pretender 

establecer relaciones de causalidad, (Arias, 2023).  

Cabe señalar que, al tratarse de un diseño preexperimental, no se 

pretende establecer una relación de causalidad rigurosa, sino más bien explorar 

la asociación entre la intervención y los cambios en el desempeño oral, como un 

primer acercamiento a la comprensión del fenómeno. 

La presente investigación se clasifica como un estudio de tipo aplicado, 

con carácter de innovación educativa. Este tipo de investigación busca utilizar 

los conocimientos teóricos y metodológicos para transformar una realidad 

educativa concreta y proponer soluciones a problemas identificados en el 

contexto escolar (Arias, 2023). Este enfoque se justifica plenamente, ya que, 

como sostiene Tejada (2020), las investigaciones de innovación educativa se 

centran en la aplicación de metodologías innovadoras con el objetivo de mejorar 

el contexto educativo actual, lo cual se alinea con la implementación del 

Programa de Juego de Roles para fortalecer la expresión oral en inglés en 

estudiantes de primaria. 

El diseño de investigación seleccionado es preexperimental, 

específicamente un diseño de preprueba-postprueba con un solo grupo 

(Hernández y Mendoza, 2018). Este diseño es apropiado cuando, como en este 

caso, no es posible conformar un grupo de control, dadas las características de 

la institución y el grupo de estudiantes.  
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En este tipo de diseño, la aplicación de una variable independiente se 

relaciona con posibles cambios en una variable dependiente, lo cual se valora 

comparando las mediciones obtenidas antes y después de la intervención 

(Hernández y Mendoza, 2018). De acuerdo con Arias (2023), este tipo de diseño 

proporciona un primer acercamiento a la problemática de estudio y permite 

examinar los efectos de una intervención pedagógica en contextos educativos 

reales, sin pretender establecer relaciones de causalidad rigurosas debido a la 

ausencia de grupo de comparación y al escaso manejo de otros factores que 

podrían influir en los resultados.  

3.2. Objetivos de la Investigación  

Objetivo General  

Determinar en qué medida la aplicación del Programa de Juego de Roles 

mejora la expresión oral en inglés en los estudiantes de sexto grado A de una 

institución educativa pública. 

Objetivos Específicos  

Determinar el nivel de las dimensiones vocabulario y comunicación 

interactiva de la expresión oral en inglés en los estudiantes de sexto grado A 

antes de la aplicación del Programa de Juego de Roles.  

Determinar el nivel de las dimensiones vocabulario y comunicación 

interactiva de la expresión oral en inglés en los estudiantes de sexto grado A 

después de la aplicación del Programa de Juego de Roles.  

Comparar los niveles alcanzados en las dimensiones vocabulario y 

comunicación interactiva de la expresión oral en inglés en los estudiantes de 

sexto grado A antes y después de la aplicación del Programa de Juego de Roles.  

3.3. Hipótesis de la Investigación  

Hipótesis General  

La aplicación del Programa de Juego de Roles mejora significativamente 

la expresión oral en inglés en los estudiantes de sexto grado A de una Institución 

Educativa Pública del distrito de San Juan de Miraflores.  
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Hipótesis Específicas  

La aplicación del Programa de Juego de Roles mejora significativamente 

el nivel de vocabulario en la expresión oral en inglés de los estudiantes de sexto 

grado A de una Institución Educativa Pública del distrito de San Juan de 

Miraflores.  

La aplicación del Programa de Juego de Roles mejora significativamente 

el nivel de comunicación interactiva en la expresión oral en inglés de los 

estudiantes de sexto grado A de una Institución Educativa Pública del distrito de 

San Juan de Miraflores.  

3.4. Operacionalización de Variables   

3.4.1 Variable Independiente: Juego de Roles 

Definición Conceptual 

El juego de roles es una estrategia didáctica que favorece el desarrollo de 

la expresión oral al permitir a los estudiantes asumir diferentes roles e interactuar 

en situaciones comunicativas contextualizadas. Esta estrategia permite practicar 

tanto estructuras como expresiones básicas en contextos significativos, 

promoviendo una mayor confianza al usar el idioma (Martínez, 2022) 

Definición Operacional 

La variable independiente se operacionalizó mediante la aplicación de un 

Programa de Juego de Roles conformado por 12 sesiones de 45 minutos cada 

una, las cuales fueron organizadas en dos ejes temáticos: Alimentos y Animales. 

A través de las actividades propuestas, los estudiantes asumieron diferentes 

roles comunicativos para utilizar el vocabulario temático, emplear expresiones y 

estructuras básicas, así como formular y responder preguntas en inglés. La 

organización, el contenido y el desarrollo del programa se describen en los 

siguientes apartados. 

Programa de Juego de Roles 

Diagnóstico  

El estudio se desarrolló en una institución educativa pública del distrito de 

San Juan de Miraflores, provincia y región de Lima, perteneciente a la UGEL 01 
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y organizada bajo la modalidad de Jornada Escolar Completa (JEC). La 

institución ofrece los niveles de educación inicial, primaria y secundaria. En el 

nivel primario, la escuela brinda el servicio educativo a niños entre los 6 a 11 

años, provenientes principalmente de familias de nivel socioeconómico bajo. La 

mayoría de los estudiantes tiene como lengua materna el castellano, por lo que 

su interacción cotidiana se desarrolla en este idioma, lo que limita las 

oportunidades de comunicarse en inglés fuera del entorno escolar. 

Aunque el curso de inglés forma parte del Currículo Nacional de 

Educación Primaria, en la institución educativa no se había impartido esta área 

en el nivel primario debido a la falta de docentes asignados para su enseñanza. 

Esta situación cambió en el año 2025, cuando se comenzaron a desarrollar 

talleres de inglés para todos los grados de primaria. A partir de ello, se consideró 

necesario realizar una evaluación diagnóstica a los 15 estudiantes de sexto 

grado, sección A, con edades entre los 11 y 12 años, para conocer su nivel de 

expresión oral en inglés e identificar sus necesidades de aprendizaje. Dicha 

evaluación se realizó mediante el instrumento diseñado para medir la expresión 

oral en inglés, cuyos resultados permitieron identificar el nivel inicial de 

desempeño de los estudiantes. 

 Los resultados de la evaluación diagnóstica evidenciaron que, en la 

variable expresión oral en inglés, 9 estudiantes se encontraban en el nivel 

Proceso y 6 en el nivel Inicio, mientras que ningún estudiante alcanzó el nivel 

Logrado. En cuanto a la dimensión Vocabulario, se observó una situación similar, 

ya que 9 estudiantes se ubicaron en el nivel Proceso y 6 en el nivel Inicio. 

Respecto a la dimensión Comunicación Interactiva, los resultados fueron menos 

favorables, pues 8 estudiantes se encontraban en el nivel Inicio y solo 7 en el 

nivel Proceso.  

En conjunto, estos resultados permitieron identificar las dificultades de los 

estudiantes respecto a su expresión oral en inglés, especialmente en las 

dimensiones de vocabulario y comunicación interactiva. Por ello, los datos 

obtenidos sirvieron como base para diseñar el Programa de Juego de Roles, 

orientado al fortalecimiento de estas dimensiones de la expresión oral en inglés. 

Descripción del Programa 
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El Programa de Juegos de Roles se desarrolló a lo largo de doce sesiones 

de clase de una hora pedagógica cada una (45 minutos). La organización de los 

temas se basó en dos situaciones significativas de la institución educativa: La 

primera, relacionada con la alimentación saludable y la segunda, vinculada al 

cuidado del medio ambiente. 

En función de estas situaciones significativas, se incorporó un eje temático 

sobre alimentos y animales, tomando como referencia el glosario de temas del 

libro Pre A1 Starters Wordlist Picture Book (Cambridge, 2018), ya que dicho 

material correspondía al nivel de dominio del idioma evidenciado por los 

estudiantes en la evaluación diagnóstica. A partir de estos referentes, se 

determinaron los contenidos gramaticales y el vocabulario que se desarrollarían 

durante la intervención pedagógica, como se detalla en la Tabla 1. 

Cada sesión se organizó en tres momentos: inicio, desarrollo y cierre. En 

el inicio, se presentaba el tema y el objetivo de la clase mediante imágenes, 

láminas o breves diálogos modelo, activando el vocabulario previo de los 

estudiantes. En el desarrollo, se planteaba una situación comunicativa 

relacionada con las situaciones significativas, y se asignaban roles a los 

estudiantes, quienes trabajaban en parejas para elaborar o completar diálogos 

empleando el vocabulario y las estructuras gramaticales previstas para la sesión. 

Posteriormente, disponían de un tiempo para practicar el diálogo antes de su 

representación. 

En el cierre, los estudiantes presentaban sus diálogos frente al grupo, 

asumiendo el personaje asignado. La dinámica de los juegos de roles promovía 

la participación oral de todos los estudiantes, quienes debían formular preguntas, 

responder, describir objetos o expresar preferencias según el contexto 

planteado. El docente desempeñó el rol de facilitador, brindando apoyo 

lingüístico, modelando la pronunciación y proporcionando retroalimentación 

sobre el uso del vocabulario y las estructuras trabajadas. 

Para el monitoreo del trabajo en las sesiones se empleó una lista de cotejo 

que permitía registrar aspectos como la participación, el uso del vocabulario 

esperado y el cumplimiento de las consignas durante la elaboración y práctica 

de los diálogos. Como recursos didácticos se utilizaron flashcards, láminas e 
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imágenes impresas, así como material concreto que favoreció la participación y 

motivación de los estudiantes. 

Previo al inicio del programa se aplicó una evaluación diagnóstica 

(pretest) con el propósito de identificar el nivel inicial de expresión oral en inglés 

de los estudiantes. Posteriormente, luego de la ejecución de las doce sesiones, 

se aplicó una evaluación final (postest), cuyos resultados permitieron valorar los 

cambios producidos en la variable dependiente. 

Tabla 1 

Cartel de contenidos del Programa de Juego de Roles. 
 

Topic Title Grammar Vocabulary 

Pretest 

Food At the cafe Yes/No questions  

− Do you drink ___?  
Presente simple  

− Yes, I do.  

− I drink _____  

− No, I don’t.   

− I don’t drink _____. 

Drinks  

− Soda 

− Lemonade  

− Juice  

− Milk  

− Water  

− Tea  

− Coffee  

− Hot chocolate  

− Smoothie 

What’s on the 
menu? 

Yes/No questions  

− Do you eat ___?  
Presente simple  

− Yes, I do.  

− I eat _______. 

− No, I don´t  

− I don’t eat ____. 

Food  

− Cookies  

− Sandwiches  

− Cupcakes  

− Salad  

− Ice cream  

− Burger  

− Cake 

Organizing 
the picnic 

Yes/No questions 

− Do you like ___?  
Presente simple  

− Yes, I do.  

− I like _____  

− No, I don’t.   

− I don’t like _____. 

Fruits  

− Apples 

− Bananas 

− Oranges 

− Strawberries  

− Pineapples 

− Watermelons   

− Grapes   

− Lemons   

− Pears 

Shopping Bag WH — question  

− How many ___ are there?   
Presente simple  

− There is ___.   

− There are ___. 

Fruits  

− Apple  

− Banana  

− Orange  

− Coconut  

− Pear  
Vegetables  

− Carrot  
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− Potato  

− Tomato  

− Sweet potato 

My colorful 
snack! 

WH — question  

− What color is the ______?  
Present simple  

− The _____ is _________. 

Food  

− Apple  

− Banana  

− Orange  

− Coconut  

− Pear  
Vegetables  

− Carrot  

− Potato  

− Tomato 

− Sweet potato 
Animals Life in the sea! WH — question  

− What color is the ______?  
Present simple  

− The _____ is _________. 

Sea animals  

− Dolphin  

− Shark  

− Whale  

− Sea horse  

− Octopus  
Colors  

− Red  

− Blue  

− Pink  

− Gray  

− Orange 

A day at the 
Zoo! 

Yes/No question 

− Are there _______?  

− Is there a ______?  
Yes/No answers  

− Yes, there is/are.  

− No, there isn’t/aren’t. 

Wild animals  

− Tiger  

− Monkey  

− Lion  

− Giraffe  

− Elephant 

− Snake  
Numbers  

− One  

− Two  

− Three  

− Four  

− Five  

− Six  

− Seven  

− Eight  

− Nine 

− Ten 

Safari  
Adventures! 

WH — question  

− What color is the ______?  
Present simple  

− The _____ is _________. 

Wild animals  

− Tiger  

− Monkey  

− Lion  

− Giraffe  

− Elephant  

− Snake  
Colors  

− Red  

− Blue  

− Pink  
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− Gray  

− Orange 

− Green 

Social Media 
Challenge 

WH — question  

− What color is the ______?  
Present simple  

− The _____ is _________. 

Farm animals  

− Chicken  

− Cow  

− Duck  

− Sheep  

− Goat  

− Horse  
Colors  

− White  

− Red  

− Black  

− Yellow  

− Brown  

− Orange 
At the Farm! WH — question  

− How many __ are there?  

Present simple 

− There is ____. 

There are ____. 

Farm animals  

− Chicken  

− Cow  

− Duck  

− Sheep  

− Goat  

− Horse  
Numbers  

− One  

− Two  

− Three  

− Four  

− Five  

− Six  

− Seven  

− Eight  

− Nine  

− Ten 

Adoption 
Center 

WH — question  

− What color is the ______?  
Present simple  

− The _____ is _________. 

Pets  

− Dog  

− Cat  

− Fish  

− Bird  

− Hamster  

− Rabbit  
Colors  

− Brown  

− Orange  

− Blue  

− Yellow  

− White 

Pets WH — question  

− How many __ are there?  
Present simple 

− There is ____. 

− There are ____. 

Pets  

− Dog  

− Cat  

− Fish  

− Bird  

− Hamster  

− Rabbit  
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Numbers  

− One  

− Two  

− Three  

− Four  

− Five  

− Six  

− Seven  

− Eight  

− Nine  

− Ten  
Postest 

Tabla 2 

Operacionalización de la variable independiente: Juego de Roles. 

Dimensión Eje temático Sesiones Contenido 

 
 

Uso del 
lenguaje en 

contexto 

 
Alimentos 

 
 
 

Animales 
 
 
 
 

Alimentos 
 
 
 
 

Animales 

 
1-5 

 
 
 

6-12 
 
 
 
 

1-5 
 
 
 
 

6-12 

Bebidas, alimentos, frutas y 
verduras mediante situaciones 
comunicativas contextualizadas. 
 
Animales marinos, salvajes, de 
granja y mascotas mediante 
situaciones comunicativas 
contextualizadas. 

 
 

Interacción 
entre pares 

Juegos de roles desarrollados en 
cafeterías, mercados y picnics. 
Juegos de roles desarrollados en 
zoológicos, granjas, centros de 
adopción y otros contextos 
relacionados. 

Nota. Elaboración propia 

3.4.2 Variable Dependiente: Expresión Oral en Inglés   

Definición Conceptual. Se entiende por expresión oral en inglés como la 

capacidad de movilizar diversos recursos lingüísticos para interactuar de manera 

eficaz y apropiada dentro de un contexto comunicativo específico (Thornbury, 

2005).  

Definición Operacional. La variable expresión oral en inglés se 

operacionaliza en esta investigación como el puntaje obtenido por los 

estudiantes de sexto grado de primaria en el Protocolo de Prueba de Expresión 

Oral - Pre A1, aplicado como pretest y postest. La evaluación se realiza mediante 
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una rúbrica de desempeño que considera las dimensiones de vocabulario y 

comunicación interactiva.  

Medición. La medición se realiza mediante la aplicación del Protocolo de 

Prueba de Expresión Oral – Pre A1, conformado por 15 ítems que evalúan el 

desempeño de los estudiantes en un contexto comunicativo a través de una 

rúbrica de desempeño, la cual considera las dimensiones de vocabulario y 

comunicación interactiva.  

Escala de Medición. La escala de medición es ordinal, ya que la rúbrica 

asigna niveles de desempeño en expresión oral. No obstante, para el análisis 

estadístico se empleó el puntaje total obtenido en el Protocolo de Prueba de 

Expresión Oral – Pre A1 (0 y 8 puntos), lo que permitió realizar las pruebas 

estadísticas correspondientes de acuerdo con el diseño preexperimental 

adoptado. 

Dimensiones e indicadores. La variable se desagrega en las 

dimensiones de vocabulario y comunicación interactiva, las cuales se 

operacionalizan mediante indicadores específicos evaluados a través de la 

rúbrica de desempeño. En la Tabla 3 se presentan las dimensiones, los 

indicadores y los ítems correspondientes al instrumento. 

Tabla 3 

Dimensión, indicadores e ítems de la expresión oral en inglés.  

Dimensión Indicador Ítem 

Vocabulario Identifica y menciona 
palabras de acuerdo 
con el contexto. 

(2) Name 2 fruits from the pictures. (Images: a 
basket with an apple, an orange, banana, and 
pear)  
 
(3) Name the healthy food from the pictures. 
(Images: carrot, orange, cookie and cupcake.)  
 
(9) Name 2 farm animals from the pictures. 
(Images: guinea pig, chicken, pig, and cow)  
 
(10) Name 2 wild animals from the pictures. 
(Images: tiger, lion, and monkey and snake) 
 

Emplea expresiones y 
estructuras básicas de 
acuerdo con el contexto 

(1) Answer the question: What is your name? 
(Expected answer: “My name is ____.”)  
 
(4) Describe the vegetable color using the 
expression: “The ___ is ____.” 
 
(5) Tell me how many apples there are. 
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(11) Describe the animal color using the 
expression: “The ___ is _____.” 
 
(12) Tell me how many chickens there are. 

Comunicación 
Interactiva 
 

Realiza preguntas de 
acuerdo con el contexto.   
 

(6) How would you ask if someone likes apples? 
(Expected question: “Do you like apples?”) 
  
(7) How would you ask if someone drinks 
lemonade? (Expected question: “Do you drink 
lemonade?”)  
 
(13) How would you ask about the number of 
dogs? (Expected question: "How many dogs 
are there?") 
 

Responde preguntas de 
acuerdo con el contexto. 

(8) Answer  the  question:  Do you 
 eat cupcakes? (Expected answer: 
“Yes, I do. I eat cupcakes”)  
 
(14) Answer the question: What color is the cat? 
(Expected answer: “The cat is brown.”)  
 
(15) Answer the question: How many monkeys 
are there? (Expected answer: “There are four 
monkeys.”) 
 

Nota. Elaboración propia. La tabla presenta las dimensiones, indicadores e ítems 
considerados para evaluar la expresión oral en inglés mediante el Protocolo de 
Prueba de Expresión Oral – Pre A1. 

3.5. Población, Muestra y Muestreo  

De acuerdo con Arias (2023), la población se define como el conjunto total 

de individuos, objetos o eventos que poseen características comunes y sobre los 

cuales se desea obtener información para responder a los objetivos de la 

investigación. 

En el presente estudio, la población estuvo conformada por 255 

estudiantes del nivel primario de una Institución Educativa Pública, ubicada en 

el distrito de San Juan de Miraflores, provincia de Lima. Conforme se registra en 

el Proyecto Educativo Institucional (PEI), la población estudiantil está integrada 

principalmente por estudiantes provenientes de familias residentes en dicho 

distrito y zonas aledañas. 

De acuerdo con (Arias, 2023), la muestra es un subconjunto de la 

población seleccionado para responder a los objetivos de la investigación. 

En la presente investigación, la muestra estuvo conformada por 15 

estudiantes de sexto grado, sección A, del nivel primario de una institución 
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educativa pública ubicada en el distrito de San Juan de Miraflores. Para la 

selección de la muestra, se empleó un muestreo no probabilístico de tipo 

intencional. Como indican Hernández y Mendoza (2018), en este tipo de 

muestreo consiste en seleccionar a los participantes de acuerdo con criterios 

establecidos por el investigador y no mediante procedimientos aleatorios, 

considerando las características y necesidades del estudio. 

En este caso, los participantes fueron elegidos por pertenecer al sexto 

grado, sección A, participar en la implementación del Programa de Juego de 

Roles y contar con el consentimiento informado de los padres o apoderados para 

participar en la investigación. Estos criterios responden a las características del 

diseño preexperimental, el cual trabaja con grupos previamente conformados y 

accesibles para la aplicación de una intervención pedagógica. 

Tabla 4 

Composición de la muestra según género. 

Genero 
Frecuencia Absoluta 

(n) 
Porcentaje (%) 

Masculino 7 46.67% 

Femenino 8 53.33% 

Total 15 100.00% 

Nota. Elaboración propia. 

Con respecto a la distribución por género, la muestra estuvo conformada 

por 7 estudiantes del género masculino (46,67 %) y 8 del género femenino (53,33 

%). Se observa una distribución relativamente equilibrada entre ambos grupos. 

Tabla 5 

Composición de la muestra según edad. 

Edad 
Frecuencia Absoluta 

(n) 
Porcentaje (%) 

11 años 10 66.67% 

12 años 5 33.33% 

Total 15 100.00% 

Nota. Elaboración propia. 

En lo referente a la edad de los participantes, 10 estudiantes (66,67 %) 

tenían 11 años, mientras que 5 estudiantes (33,33 %) tenían 12 años, siendo el 

grupo de 11 años el de mayor representación dentro de la muestra. 
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3.6. Técnicas e Instrumentos 

La técnica principal de recolección de datos en esta investigación fue la 

observación sistemática, mediante la cual se evaluó el desempeño oral de los 

estudiantes durante la aplicación del pretest y el postest. De acuerdo con 

Hernández y Mendoza (2018), la observación constituye una técnica adecuada 

para registrar comportamientos verbales y no verbales en situaciones 

controladas, permitiendo obtener información pertinente sobre el desempeño de 

los participantes.  

En esta investigación se emplearon dos instrumentos complementarios: 

el Protocolo de Prueba de Expresión Oral – Pre A1 y la Rúbrica Analítica de 

Evaluación de la Expresión Oral. El protocolo orientó la aplicación de la prueba 

oral, mientras que la rúbrica permitió valorar el desempeño de los estudiantes a 

partir de criterios previamente establecidos. 

3.6.1 Instrumento 1: Protocolo de Prueba de Expresión Oral- Pre A1  

El instrumento principal utilizado para medir la variable dependiente fue el 

Protocolo de Prueba de Expresión Oral - Pre A1. Este instrumento fue elaborado 

por las investigadoras para la presente investigación, con el propósito de evaluar 

el nivel de la competencia comunicativa oral en inglés de los estudiantes de sexto 

A de primaria. Su diseño tomó como referencia los descriptores del nivel Pre-A1 

del Marco Común Europeo de Referencia para las Lenguas (MCER), así como 

las dimensiones consideradas en la presente investigación. 

Descripción del instrumento 

La prueba tiene como finalidad evaluar la expresión oral en inglés de los 

estudiantes antes y después de la aplicación del Programa de Juego de Roles. 

Su aplicación es individual y está conformado por 15 ítems, presentados 

mediante preguntas y consignas orales formuladas por el evaluador. La 

aplicación se desarrolla en un ambiente tranquilo y libre de distractores, con una 

duración aproximada de 10 a 15 minutos por estudiante. Como material de apoyo 

se emplean imágenes o láminas que contextualizan las situaciones 

comunicativas planteadas, mientras que las consignas son emitidas oralmente 

por el evaluador. 
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El instrumento fue diseñado considerando las dimensiones de vocabulario 

y comunicación interactiva, asegurando su correspondencia con los objetivos de 

la investigación y con el nivel de dominio del idioma esperado en estudiantes 

Pre-A1. 

Tabla 6 

Ficha técnica del Protocolo de Prueba de Expresión Oral. 

Nombre del instrumento Protocolo de Prueba de Expresión Oral 

Objetivo general Evaluar la expresión oral en inglés de estudiantes de 

sexto grado de primaria mediante las dimensiones 

vocabulario y comunicación interactiva. 

Población 90 estudiantes del 6° grado de primaria de una 

Institución Educativa Publica de San Juan de 

Miraflores. 

Muestra piloto 10 estudiantes con características similares a la 

población de estudio 

Forma de aplicación Individual 

Número de ítems 15 

Tiempo de aplicación 10 minutos por estudiante 

Dimensiones Vocabulario y Comunicación Interactiva 

Escala de medición Inicio: 0 – 2 puntos 

Proceso: 3 – 5 puntos 

Logrado: 6 – 8 puntos 

Nota. Elaboración propia 

Definición de las Dimensiones e Indicadores 

En el Protocolo de Prueba de Expresión Oral – Pre A1, la dimensión 

vocabulario se evalúa mediante ítems que requieren que el estudiante nombre 

objetos, describa imágenes y utilice palabras relacionadas con situaciones 

cotidianas, como alimentos y animales, evidenciando su capacidad para 

recuperar y emplear léxico básico en inglés. Por su parte, la dimensión 

comunicación interactiva se evalúa mediante tareas que requieren responder 

preguntas sencillas, formular preguntas y seguir instrucciones orales, 

permitiendo valorar la capacidad del estudiante para participar en intercambios 

comunicativos básicos. 

Los 15 ítems del instrumento elaborados de manera progresiva, 

considerando distintos niveles de complejidad acordes con el nivel Pre-A1, lo 



49 
 

   

 

que permitió valorar el desempeño oral de los estudiantes en ambas 

dimensiones. 

Diseño del Protocolo de Prueba de Expresión Oral y Rúbrica 

 Se elaboró un protocolo conformado por 15 ítems y una rúbrica analítica 

para valorar el desempeño de los estudiantes. La rúbrica establece criterios de 

evaluación para cada dimensión mediante tres niveles de desempeño: Inicio (0 

puntos), En proceso (1 punto) y Logrado (2 puntos). 

Validez y Confiabilidad del Protocolo de Prueba de Expresión Oral 

Para garantizar la calidad del instrumento, se evaluó su validez de 

contenido mediante juicio de cinco expertos en educación con especialidad en 

inglés, quienes analizaron la pertinencia, claridad, coherencia y relevancia de los 

ítems del Protocolo de Prueba de Expresión Oral y de la Rúbrica Analítica 

asociada. A partir de sus valoraciones se calculó el coeficiente V de Aiken, 

obteniéndose un valor de 0.89, lo que evidencia una alta validez de contenido. 

Posteriormente, se realizó una prueba piloto con diez estudiantes de 

características similares a la muestra de estudio. Los puntajes obtenidos fueron 

procesados mediante el coeficiente Alfa de Cronbach, alcanzándose un valor de 

0.85, resultado que evidencia una alta consistencia interna del instrumento. 

Proceso de Aplicación.   

La aplicación del Protocolo de Prueba de Expresión Oral- Pre A1 se 

desarrolló siguiendo un procedimiento estandarizado durante las fases de 

pretest y postest. 

Instrucciones. Antes de iniciar la evaluación, las investigadoras 

brindaron las instrucciones correspondientes empleando un lenguaje sencillo y 

acorde con el nivel Pre-A1, con el propósito de asegurar la comprensión de las 

consignas y mantener condiciones homogéneas para todos los participantes. 

Ejecución. Cada evaluación tuvo una duración aproximada de 10 a 15 

minutos por estudiante y se desarrolló de forma individual en un ambiente libre 

de distractores. Durante la aplicación, las investigadoras formularon las 

preguntas siguiendo el orden establecido en el protocolo y registraron el 
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desempeño oral de cada estudiante, procurando mantener las mismas 

condiciones de aplicación para todos los participantes. 

Registro y Cuantificación. El desempeño oral de los estudiantes fue 

registrado mediante grabaciones de audio, las cuales permitieron realizar 

posteriormente la valoración correspondiente mediante la rúbrica analítica. 

Los puntajes obtenidos fueron registrados en una base de datos para su 

posterior procesamiento estadístico. La aplicación del instrumento estuvo a 

cargo de las investigadoras, bajo la supervisión de la asesora de prácticas de la 

institución educativa. 

3.6.2 Rúbrica de Evaluación   

La recolección de datos se realiza mediante la aplicación del Protocolo de 

Prueba de Expresión Oral – Pre A1, mientras que la Rúbrica Analítica de 

Evaluación de la Expresión Oral fue el instrumento utilizado para valorar el 

desempeño de los estudiantes. La rúbrica fue elaborada por las investigadoras 

y diseñada específicamente para evaluar las dimensiones de vocabulario y 

comunicación interactiva de la expresión oral en inglés, en concordancia con los 

objetivos de la investigación. 

Descripción del instrumento. La rúbrica utilizada es un instrumento 

analítico diseñado para evaluar el desempeño de los estudiantes durante la 

aplicación del Protocolo de Prueba de Expresión Oral – Pre A1, permitiendo 

transformar el desempeño observado en puntuaciones cuantitativas para su 

posterior análisis estadístico.  

La estructura de la rúbrica comprende dos dimensiones: Vocabulario y 

Comunicación Interactiva. Asimismo, se establecieron cuatro criterios de 

evaluación, dos para cada dimensión, y un indicador para cada criterio. La 

valoración del desempeño se realizó mediante una escala ordinal de tres niveles: 

Logrado (2 puntos), En proceso (1 punto) e Inicio (0 puntos). Cada nivel cuenta 

con descriptores específicos que orientan la valoración del desempeño y 

contribuyen a reducir la subjetividad durante el proceso de evaluación. La 

puntuación máxima posible es de 8 puntos, resultado de la suma de los cuatro 

criterios evaluados. 
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Tabla 7 

Estructura de la Rúbrica Analítica: Dimensiones, Criterios y Escala de 
Calificación. 

Dimensión 
Criterio de 
evaluación 

Logrado  
(2 puntos) 

Proceso  
(1 puntos) 

Inicio  
(0 puntos) 

 
 
 
Vocabulario 

Identifica y 
menciona 
palabras de 
acuerdo con el 
contexto. 

Nombra 
palabras del 
vocabulario de 
acuerdo con el 
contexto. 

Nombra 
pocas 
palabras poco 
relacionadas 
al contexto 

No menciona 
palabras  
relacionadas  
con  el  
contexto 

Emplea 
expresiones 
básicas de 
acuerdo con el 
contexto 

Elige  y usa 
correctamente 
expresiones 
básicas 
dependiendo 
del contexto. 

Utiliza 
expresiones 
básicas 
dentro y fuera 
de contexto o 
con 
significado 
incorrecto. 

No  utiliza 
expresiones 
básicas fuera 
de contexto o 
con 
significado 
incorrecto. 

 
 
 
Comunicación 
Interactiva 

Realiza 
preguntas de 
acuerdo con el 
contexto. 

Realiza 
preguntas con 
buena 
estructura. 

Realiza 
preguntas 
incompletas. 

No logra 
realizar 
preguntas.   

Responde 
preguntas de 
acuerdo con el 
contexto. 

Responde 
preguntas 
acuerdo 
contexto 
estructura 
gramatical. 

Responde 
preguntas de 
acuerdo con 
el contexto, 
pero no utiliza 
la estructura 
gramatical 
correcta.  

Responde 
preguntas de 
fuera del 
contexto, y no 
utiliza ninguna 
estructura 
gramatical 
correcta. 

Puntuación 
Máxima Total 

8 

Nota. Los criterios y niveles de desempeño de la rúbrica han sido diseñados 
específicamente para evaluar la progresión de la competencia oral en inglés. 
 

La elaboración de la rúbrica se desarrolló en tres etapas. En la primera se 

definieron las dimensiones, criterios, indicadores y descriptores de desempeño 

con base en el sustento teórico de la investigación. En la segunda etapa se 

redactaron los criterios y niveles de desempeño utilizando un lenguaje claro, 

preciso y mutuamente excluyente. Finalmente, se revisó la redacción de todos 

los descriptores con el propósito de garantizar su claridad y reducir posibles 

ambigüedades durante el proceso de evaluación. 

Validez y confiabilidad. La Rúbrica Analítica forma parte del Protocolo 

de Prueba de Expresión Oral – Pre A1; por ello, su proceso de validez y 
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confiabilidad fue realizado de manera conjunta con dicho instrumento. La validez 

de contenido fue determinada mediante juicio de expertos, obteniéndose un 

coeficiente V de Aiken de 0.89, mientras que la confiabilidad alcanzó un Alfa de 

Cronbach de 0.85, evidenciando adecuadas propiedades psicométricas para su 

utilización en la presente investigación. 

3.7. Análisis y Procesamiento de la Información  

Una vez aplicados el Protocolo de Prueba de Expresión Oral – Pre A1 

(pretest y postest) y la Rúbrica Analítica de Evaluación, en las fases de pretest y 

postet, los datos obtenidos fueron codificados y registrados en una base de datos 

elaborada en Microsoft Excel. Con el propósito de garantizar la confidencialidad 

de la información, a cada estudiante se le asignó un código de identificación, 

registrándose los puntajes obtenidos en la variable expresión oral en inglés y en 

sus dimensiones: vocabulario y comunicación interactiva. 

Posteriormente, la base de datos fue procesada mediante el software 

estadístico Statistics Kingdom. En primer lugar, se realizó un análisis descriptivo 

mediante el cálculo de frecuencias y porcentajes para describir los niveles de 

desempeño (Logrado, En Proceso, En Inicio) de la variable y de cada una de sus 

dimensiones, tanto en el pretest como en el postest. Asimismo, se calcularon 

medidas de tendencia central (media y mediana) y de dispersión (desviación 

estándar), con la finalidad de describir el comportamiento de los puntajes 

obtenidos antes y después de la intervención. 

Posteriormente, se aplicó la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk para 

determinar la distribución de los datos. Los resultados evidenciaron que los 

puntajes no seguían una distribución normal (p < 0.05); por ello, se recurrió a la 

prueba no paramétrica de rangos con signo de Wilcoxon, con el propósito de 

comparar los puntajes obtenidos en el pretest y el postest de la variable 

expresión oral en inglés y de sus dimensiones. Para la contrastación de las 

hipótesis se estableció un nivel de significancia de α = 0.05, criterio que permitió 

determinar la existencia de diferencias estadísticamente significativas entre 

ambas mediciones. 

Finalmente, los resultados obtenidos fueron organizados y presentados 

mediante tablas y figuras, lo que facilitó su interpretación y permitió contrastar 
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las hipótesis planteadas, así como responder al objetivo general y a los objetivos 

específicos de la investigación. 

3.8. Consideraciones Éticas  

El presente estudio se desarrolló respetando los principios éticos de 

respeto por las personas, participación voluntaria, confidencialidad, beneficencia 

e integridad científica, con el propósito de proteger los derechos y el bienestar 

de los participantes durante todas las etapas de la investigación. 

Debido a que la población de estudio estuvo conformada por menores de 

edad, se solicitó el consentimiento informado de los padres o apoderados antes 

del inicio de la investigación. En este documento se explicó el propósito del 

estudio, los procedimientos de la intervención, la participación voluntaria, la 

confidencialidad de la información y el derecho a retirarse de la investigación en 

cualquier momento, sin que ello generara consecuencias para los participantes. 

El formato del consentimiento informado se presenta en el Anexo 2. 

Asimismo, se obtuvo el asentimiento informado de los estudiantes 

participantes, mediante una explicación clara y adecuada a su edad sobre los 

objetivos y las actividades que formarían parte de la investigación, respetando 

su decisión de participar de manera libre y voluntaria. El formato del asentimiento 

informado se presenta en el Anexo 3. 

Para garantizar la confidencialidad de la información, los datos obtenidos 

fueron registrados mediante códigos de identificación, evitando consignar los 

nombres de los estudiantes en la base de datos y en la presentación de los 

resultados. La información recopilada fue utilizada exclusivamente con fines 

académicos y de investigación. 

De igual manera, se contó con la autorización de la dirección de la 

institución educativa donde se desarrolló el estudio para la ejecución de la 

intervención pedagógica y la aplicación de los instrumentos de evaluación. El 

documento correspondiente se presenta en el Anexo 4. 

Finalmente, las investigadoras actuaron con honestidad e integridad 

científica durante el desarrollo del estudio, realizando el análisis e interpretación 

de los datos de manera objetiva y reportando los resultados sin alteraciones ni 

manipulaciones, respetando los principios de ética en la investigación. 
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3.9. Limitaciones  

Al emplear un diseño preexperimental de un solo grupo con pretest y 

postest, la investigación careció de un grupo de control. Esta limitación impidió 

atribuir con certeza los cambios observados en la expresión oral en inglés 

exclusivamente a la aplicación del Programa de Juego de Roles, debido a que 

no fue posible controlar la influencia de variables externas que pudieron incidir 

en los resultados obtenidos. 

La duración del Programa de Juego de Roles comprendió cuatro semanas 

de intervención, período que constituyó una limitación para observar cambios en 

una habilidad compleja como la expresión oral en inglés. Asimismo, durante el 

desarrollo de la investigación se presentaron interrupciones ocasionadas por 

actividades del calendario escolar, eventos institucionales, feriados y visitas de 

otras instituciones, las cuales redujeron el tiempo efectivo destinado a la 

aplicación de algunas sesiones y limitaron la continuidad de la intervención. 

La selección de la muestra se realizó mediante un muestreo no 

probabilístico de tipo intencional, por lo que los participantes no fueron asignados 

aleatoriamente. Esta característica metodológica limitó la posibilidad de 

generalizar los resultados a otras poblaciones de estudiantes de educación 

primaria, restringiendo su alcance al grupo participante del estudio. 

Asimismo, la disponibilidad limitada de recursos audiovisuales y 

materiales tecnológicos constituyó una restricción para el desarrollo de algunas 

actividades planificadas durante la intervención, lo que redujo la diversidad de 

los recursos empleados para favorecer la práctica de la expresión oral en inglés. 

Las limitaciones descritas fueron consideradas durante la interpretación 

de los resultados y representan aspectos que podrán ser abordados en futuras 

investigaciones mediante diseños experimentales con grupos de comparación, 

muestras de mayor tamaño y períodos de intervención más prolongados. 
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CAPÍTULO IV: RESULTADOS Y DISCUSIÓN 
 

4.1. Resultados  

Este capítulo presenta el análisis de los datos obtenidos tras la aplicación 

del Programa de Juego de Roles en una muestra de 15 estudiantes de sexto 

grado. La exposición se divide en tres secciones: primero, el análisis descriptivo, 

que compara mediante frecuencias y porcentajes los niveles de logro alcanzados 

en el pretest y el postest; segundo, el análisis inferencial, donde se utiliza la 

prueba de Wilcoxon para contrastar las hipótesis y determinar la significancia 

estadística de la mejora. 

4.1.1. Resultados descriptivos en la expresión oral en el grupo 

preexperimental 

Tabla 8 

Frecuencias y porcentajes de la variable expresión oral en inglés, en el pretest y 
postest. 

 Pretest Postest 
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje 

Nivel 
 
 
 

Logrado 0 0.0 10 66.7 

Proceso 8 53.3 5 33.3 

Inicio 7 46.7 0 0.0 

Total 15 100 15 100 

Nota. Elaboración propia a partir de los resultados del pretest y postest. 

 

Figura 1 

Porcentajes de la variable expresión oral en inglés en el pretest y postest 

 

Nota. Elaboración propia a partir de los resultados del pretest y postest. 
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En la Tabla 8 y Figura 1 se detallan los resultados descriptivos obtenidos 

en la variable expresión oral en inglés antes y después de la aplicación del 

programa experimental. En relación con el nivel Inicio, durante la evaluación del 

pretest se registró que 7 estudiantes se ubicaban en esta categoría, lo que 

representó el 46.7% de la muestra evaluada; mientras que, en el postest, no se 

registraron estudiantes en este nivel (0.0%). Respecto al nivel Proceso, los datos 

del pretest mostraron una frecuencia de 8 estudiantes, equivalente al 53.3% de 

la muestra; por su parte, en el postest se registró una frecuencia de 5 

estudiantes, que representó el 33.3% del grupo. Finalmente, en el nivel Logrado, 

durante el pretest no se registraron estudiantes en esta categoría (0.0%); 

mientras que, en el postest, 10 estudiantes alcanzaron este nivel, lo que 

representó el 66.7% de la muestra evaluada. 

 

Tabla 9 

Frecuencias y porcentajes de la dimensión vocabulario en el pretest y postest. 

 Pretest Postest 
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje 

Nivel Logrado 0 0.0 10 66.7 
Proceso 9 60.0 5 33.3 
Inicio 6 40.0 0 0.0 
Total 15 100 15 100 

Nota. Elaboración propia a partir de los resultados del pretest y postest  

Figura 2 

Porcentajes de la dimensión vocabulario en el pretest y postest 
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Nota. Elaboración propia a partir de los resultados del pretest y postest    

En la Tabla 9 y Figura 2 se detallan los resultados descriptivos obtenidos 

en la dimensión vocabulario, comparando los resultados del pretest y del postest. 

En relación con el nivel Inicio, durante la aplicación del pretest se identificó un 

total de 6 estudiantes en esta categoría, cifra que representó el 40.0% de la 

muestra; mientras que, en el postest, no se registraron estudiantes en este nivel 

(0.0%). Respecto al nivel Proceso, el pretest mostró una frecuencia de 9 

estudiantes, equivalente al 60.0% del grupo evaluado; por su parte, en el postest 

se registraron 5 estudiantes, que representaron el 33.3% de la muestra. 

Finalmente, en el nivel Logrado, durante el pretest no se registraron estudiantes 

en esta categoría (0.0%); mientras que, en el postest, 10 estudiantes alcanzaron 

este nivel, representando el 66.7% de la muestra de estudio. 

Tabla 10 
Frecuencias y porcentajes de la dimensión comunicación interactiva en el pretest 
y postest. 

 Pretest Postest 
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje 

Nivel Logrado 0 0.0 10 66.7 
Proceso 7 46.7 5 33.3 
Inicio 8 53.3 0 0.0 
Total 15 100 15 100 

Nota. Elaboración propia a partir de los resultados del pretest y postest. 

 
Figura 3 

Porcentajes de la dimensión comunicación interactiva en el pretest y postest 

 

Nota. Elaboración propia a partir de los resultados del pretest y postest     
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En la Tabla 10 y Figura 3 se detallan los resultados descriptivos obtenidos 

en la dimensión comunicación interactiva, comparando los resultados del pretest 

y del postest. Respecto al nivel Inicio, durante el pretest se identificó que 8 

estudiantes se ubicaban en esta categoría, representando el 53.3% del grupo 

evaluado; mientras que, en el postest, no se registraron estudiantes en este nivel 

(0.0%). En cuanto al nivel Proceso, el pretest registró una frecuencia de 7 

estudiantes, equivalente al 46.7% de la muestra; por su parte, en el postest se 

registraron 5 estudiantes, que representaron el 33.3% del grupo evaluado. 

Finalmente, en el nivel Logrado, durante el pretest no se registraron estudiantes 

en esta categoría (0.0%); mientras que, en el postest, 10 estudiantes alcanzaron 

el nivel Logrado, lo que representó el 66.7% de la muestra. 

 

4.1.2. Resultados Inferenciales: Prueba de Normalidad 

 

Tabla 11 

Prueba de Normalidad de Shapiro-Wilk para las puntuaciones del pretest y 
postest de la variable y sus dimensiones. 

  Shapiro - Wilk 
Estadístico gl Sig. 

Expresión oral (pretest) 0.8698 14 0.0336 

Vocabulario (pretest) 0.8056 14 0.0043 

Comunicación Interactiva 

(pretest) 
0.7493 14 0.0009 

Expresión oral (postest) 0.8804 14 0.0481 

Vocabulario (postest) 0.8122 14 0.0053 

Comunicación Interactiva 

(postest) 
0.8492 14 0.0043 

Nota. Elaboración propia. 

 

Los resultados de la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk para las 

puntuaciones de la variable de expresión oral en inglés y de sus dimensiones 

vocabulario y comunicación interactiva, tanto en el pretest como en el postest, 

indican que todos los valores de significancia fueron inferiores a 0.05. En 
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consecuencia, se rechazó la hipótesis nula de normalidad, por lo que se 

determinó emplear la prueba no paramétrica de rangos con signo de Wilcoxon 

para el contraste de las hipótesis. 

Contraste de la hipótesis general  

H1: La aplicación del Programa de Juego de Roles mejora significativamente la 

expresión oral del idioma inglés en los estudiantes de sexto grado A de 

primaria de una institución educativa pública.  

H0: La aplicación del Programa de Juego de Roles no mejora significativamente 

la expresión oral del idioma inglés en los estudiantes de sexto grado A de 

primaria de una institución educativa pública. 

 
Tabla 12 

Prueba de rangos con signo de Wilcoxon para la expresión oral en inglés en el 
pretest y postest. 

Expresión oral N 
Rango 

promedio 
Suma de 
rangos 

Z 
Sig 

(bilateral) 

Pretest - 
Postest 

Rangos 
negativos 

0 0.00 00.00 

-3.408** .001 
Rangos 
positivos 

15 8.00  

Empates 0   
Total 15   

Nota. Elaboración propia. **p<.01. 
 

En cuanto a las puntuaciones de la variable expresión oral en inglés, se 

observa que los rangos positivos (n = 15) fueron superiores a los rangos 

negativos (n = 0), sin registrarse empates. Asimismo, el estadístico de la prueba 

de rangos con signo de Wilcoxon obtuvo un valor de Z = -3.408 y un nivel de 

significancia bilateral de p = .001, valor inferior al nivel de significancia 

establecido (p < .01), lo que indica la existencia de diferencias estadísticamente 

significativas entre las puntuaciones obtenidas en el pretest y el postest. 

Decisión: En consecuencia, se rechaza la hipótesis nula y se acepta la 

hipótesis de investigación. 

 

Contraste de la hipótesis específica 1  
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H1: La aplicación del Programa de Juego de Roles mejora significativamente el 

nivel de vocabulario en la expresión oral del inglés de los estudiantes de 

sexto grado A.  

H0: La aplicación del Programa de Juego de Roles no mejora significativamente 

el nivel de vocabulario en la expresión oral del inglés de los estudiantes de 

sexto grado A. 

 

Tabla 13 

Prueba de rangos con signo de Wilcoxon para la dimensión vocabulario en el 
pretest y postest. 

Vocabulario N 
Rango 

promedio 
Suma de 
rangos 

Z 
Sig 

(bilateral) 

Pretest - 
Postest 

Rangos 
negativos 

0 0.00 00.00 

- 3.444** .000 
Rangos 
positivos 

15 8.00 120.00 

Empates 0   
Total 15   

Nota. Elaboración propia. **p< .01. 
 

En cuanto a las puntuaciones de la dimensión vocabulario, se observa 

que los rangos positivos (n = 15) fueron superiores a los rangos negativos (n = 

0), sin registrarse empates. Asimismo, el estadístico de la prueba de rangos con 

signo de Wilcoxon obtuvo un valor de Z = -3.444 y un nivel de significancia 

bilateral de p < .001, inferior al nivel de significancia establecido (p < .01), lo que 

indica la existencia de diferencias estadísticamente significativas entre las 

puntuaciones obtenidas en el pretest y el postest. 

Decisión: Por ende, se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis 

del estudio. 

 

Contraste de la hipótesis específica 2  

H1: La aplicación del Programa de Juego de Roles mejora significativamente el 

nivel de comunicación interactiva en la expresión oral del inglés de los 

estudiantes de sexto grado A.  



61 
 

   

 

H0: La aplicación del Programa de Juego de Roles no mejora significativamente 

el nivel de comunicación interactiva en la expresión oral del inglés de los 

estudiantes de sexto grado A. 

 

 

Tabla 14 

Prueba de rangos con signo de Wilcoxon para la dimensión comunicación 
interactiva en el pretest y postest. 

Comunicación 
interactiva 

N 
Rango 

promedio 
Suma de 
rangos 

Z 
Sig 

(bilateral) 

Pretest - 
Postest 

Rangos 
negativos 

0 0.00 00.00 

3.470** 000 
Rangos 
positivos 

15 8.00 120.00 

Empates 0   
Total 15   

Nota. Elaboración propia. ** p< .01. 
 
En cuanto a las puntuaciones de la dimensión comunicación interactiva, 

se observa que los rangos positivos (n = 15) fueron superiores a los rangos 

negativos (n = 0), sin registrarse empates. Asimismo, el estadístico de la prueba 

de rangos con signo de Wilcoxon obtuvo un valor de Z = -3.470 y un nivel de 

significancia bilateral de p < .001, inferior al nivel de significancia establecido (p 

< .01), lo que indica la existencia de diferencias estadísticamente significativas 

entre las puntuaciones obtenidas en el pretest y el postest. 

Decisión: Por ende, se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis 

de investigación. 

4.2. Discusión de Resultados  

El propósito central de la investigación consistió en determinar la 

influencia del Programa “Juego de Roles” en el fortalecimiento de la expresión 

oral en inglés en los estudiantes. Los resultados del análisis inferencial 

evidenciaron diferencias estadísticamente significativas entre el pretest y el 

postest (p = .001), por lo que se rechazó la hipótesis nula y se aceptó la hipótesis 

de investigación, confirmando que la aplicación del programa favoreció 

significativamente la expresión oral en inglés de los estudiantes. Tras el análisis 

de las evaluaciones, los hallazgos sugieren una evolución favorable en el 
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desempeño comunicativo global al comparar la situación inicial con la posterior 

a la intervención. Estos resultados coinciden con los hallazgos de Criollo et al. 

(2023), quienes concluyeron que la aplicación de estrategias basadas en el juego 

de roles favorece el desarrollo de la expresión oral en inglés al promover una 

participación activa de los estudiantes en situaciones comunicativas reales. 

Asimismo, guardan relación con los resultados obtenidos por Llanco (2023), 

quien evidenció mejoras significativas en la producción oral mediante actividades 

comunicativas. Desde el punto de vista teórico, esta tendencia positiva coincide 

con los planteamientos de Richards (2015), Harmer (2015) y Larsen-Freeman y 

Anderson (2011), quienes sostienen que la inmersión en dinámicas simuladas 

de interacción activa estimula el desarrollo de la competencia comunicativa, al 

obligar al estudiante a procesar y producir enunciados en tiempo real. 

Desde una perspectiva pedagógica, esta progresión encuentra su 

explicación en el principio del enfoque comunicativo: al remover la rigidez de la 

enseñanza gramatical aislada e introducir la lúdica dramática, se reduce 

sustancialmente el filtro afectivo de los estudiantes, mitigando la ansiedad al 

habla y promoviendo una participación más fluida dentro del aula. Esta 

explicación es coherente con el Enfoque Comunicativo (Communicative 

Language Teaching), el cual plantea que el aprendizaje de una lengua extranjera 

se fortalece mediante el uso del idioma en contextos auténticos de interacción, 

favoreciendo el desarrollo de la competencia comunicativa. 

En lo que respecta al primer objetivo específico, orientado a evaluar el 

desarrollo de la dimensión vocabulario, los resultados inferenciales evidenciaron 

diferencias estadísticamente significativas entre el pretest y el postest (p < .001), 

confirmando la mejora en esta dimensión. Los datos analizados denotan una 

mejora en la variedad y precisión léxica empleada por los participantes. La 

naturaleza del programa exigió de manera constante la búsqueda y recuperación 

de términos específicos para el cumplimiento de los roles asignados. Este 

resultado coincide con Durand (2023), quien encontró que la aplicación de 

estrategias comunicativas favoreció el incremento del vocabulario y el 

desempeño oral de los estudiantes. Asimismo, guarda relación con los hallazgos 
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de Santana (2025), quien reportó que las actividades contextualizadas 

promovieron una mayor apropiación del vocabulario en lengua extranjera. 

Conceptualmente, este fenómeno responde a la hipótesis del input 

comprensible y a la necesidad de producción (output), donde el estudiante no 

solo memoriza pasivamente el léxico, sino que lo ancla significativamente en su 

estructura cognitiva al utilizarlo como una herramienta utilitaria para resolver 

situaciones comunicativas contextualizadas. Lo anterior encuentra sustento en 

Krashen (1982), quien señala que el aprendizaje ocurre cuando el estudiante 

recibe un input comprensible ligeramente superior a su nivel de competencia, y 

en Long (1983), quien destaca la importancia de la interacción para favorecer la 

adquisición de una segunda lengua. 

En cuanto al segundo objetivo específico, enfocado en examinar la 

dimensión comunicación interactiva, los resultados obtenidos mediante la 

prueba de Wilcoxon evidenciaron diferencias estadísticamente significativas 

entre el pretest y el postest (p < .001), demostrando una mejora en esta 

dimensión. Se observó una mayor capacidad para sostener intercambios de 

información y reaccionar de forma espontánea ante los enunciados de los pares. 

La mejora en este componente se fundamenta en la naturaleza cooperativa del 

juego de roles, el cual no depende de guiones predecibles, sino de la co-

construcción del significado en tiempo real. Estos resultados coinciden con 

Criollo et al. (2023), quienes evidenciaron que el juego de roles favorece la 

interacción oral entre los estudiantes, fortaleciendo la comunicación espontánea 

y el intercambio de ideas durante el aprendizaje del inglés. 

Pedagógicamente, los estudiantes transitaron de producciones aisladas a 

turnos de conversación más estructurados, lo que ratifica los postulados del 

aprendizaje sociocultural, donde la competencia lingüística se maximiza 

mediante la interacción mediada por entornos sociales controlados. Asimismo, 

este hallazgo encuentra sustento en Vygotsky (1978), quien plantea que el 

aprendizaje se construye mediante la interacción social y la mediación del 

docente y de los pares, favoreciendo el desarrollo progresivo de las habilidades 

comunicativas. 
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Finalmente, desde un marco teórico-pedagógico, esta optimización se 

sustenta en los planteamientos de Richards (2015), quien resalta que la 

simulación de roles favorece la velocidad de respuesta y la naturalidad en la 

producción oral de una segunda lengua. En conjunto, los resultados obtenidos 

permiten afirmar que el Programa "Juego de Roles" constituyó una estrategia 

pedagógica eficaz para fortalecer la expresión oral en inglés y sus dimensiones 

de vocabulario y comunicación interactiva en los estudiantes participantes. 

No obstante, a pesar de las tendencias positivas identificadas a lo largo 

de los objetivos planteados, la interpretación final de estos hallazgos no debe 

evaluarse de forma aislada, sino considerando las limitaciones metodológicas 

del estudio. Al haberse adoptado un diseño preexperimental con un único grupo 

de intervención (pretest/postest) y prescindir de un grupo de control concurrente, 

no es posible atribuir la totalidad de los cambios observados de manera unívoca 

al programa pedagógico. 

Esta particularidad del diseño metodológico introduce el riesgo de factores 

externos y sesgos que pudieron influir en los resultados obtenidos. Por un lado, 

se debe considerar el efecto de maduración interna, dado que el desarrollo 

biológico, cognitivo y la habituación natural del estudiante al entorno escolar a lo 

largo del tiempo académico actúan como variables intervinientes en su 

competencia comunicativa. Por otro lado, surge el factor historia, representado 

por posibles estímulos lingüísticos externos recibidos fuera del aula (medios 

digitales, reforzamiento en el hogar) durante el periodo de ejecución. 

Asimismo, el tamaño de la muestra restringido a 15 alumnos limita la 

potencia estadística y la generalización de las conclusiones a poblaciones 

mayores. En consecuencia, si bien los datos proyectan un impacto local 

favorable y una sólida validez interna para este escenario específico, los 

resultados se exponen de forma prudente, reconociendo que la ausencia de un 

grupo de control imposibilita el aislamiento absoluto de las variables extrañas en 

la determinación de la efectividad causal del programa. 

Sumado a ello, es necesario considerar la presencia potencial del sesgo 

del investigador, puesto que la evaluación y conducción directa de las 
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actividades por parte del docente ejecutor pudieron influir en la valoración del 

desempeño de los estudiantes durante la intervención. 

A nivel de implicaciones teóricas y metodológicas, estos hallazgos 

acentúan la necesidad de fundamentar las intervenciones del área de inglés en 

metodologías activas y contextualizadas, demostrando que la simulación de 

escenarios interactivos dinamiza el aprendizaje del idioma y aporta evidencia 

sobre la aplicación del Programa de Juego de Roles para fortalecer la expresión 

oral en inglés en estudiantes de educación primaria. 

Finalmente, en el plano práctico y prospectivo, estos resultados ofrecen 

una pauta aplicable para la gestión curricular docente en instituciones públicas, 

sugiriendo a futuras investigaciones replicar esta propuesta mediante diseños 

cuasiexperimentales o experimentales puros, con muestras representativas y 

grupos de control, para consolidar la validez externa y la generalización de la 

estrategia. 

CAPÍTULO V: CONCLUSIONES 

Se concluye que la aplicación del Programa “Juego de Roles” mejoró la 

expresión oral en inglés de los estudiantes de sexto grado A de una institución 

educativa pública. Al comparar las evaluaciones realizadas antes y después de 

la aplicación del programa, se evidenció un mejor desempeño en la expresión 

oral de los estudiantes, por lo que se cumplió el objetivo general de la 

investigación. 

En relación con el primer objetivo específico, se concluye que antes de la 

aplicación del Programa “Juego de Roles” los estudiantes presentaban niveles 

de desempeño ubicados principalmente en las categorías Inicio y Proceso en las 

dimensiones vocabulario y comunicación interactiva, evidenciándose 

limitaciones en el uso del vocabulario y en la interacción oral en inglés durante 

la evaluación inicial. 

Respecto al segundo objetivo específico, se concluye que después de la 

aplicación del Programa “Juego de Roles”, los estudiantes alcanzaron niveles 

superiores de desempeño en las dimensiones vocabulario y comunicación 

interactiva, observándose una mayor presencia de estudiantes en el nivel 
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Logrado y la ausencia de estudiantes en el nivel Inicio, lo que evidencia un 

fortalecimiento de ambas dimensiones de la expresión oral en inglés. 

En relación con el tercer objetivo específico, se concluye que la 

comparación entre los resultados del pretest y el postest evidenció una mejora 

en los niveles alcanzados en las dimensiones vocabulario y comunicación 

interactiva, observándose una disminución de los estudiantes ubicados en los 

niveles Inicio y Proceso y un incremento de aquellos que alcanzaron el nivel 

Logrado después de la aplicación del Programa “Juego de Roles”. Estos 

resultados demuestran que el programa favoreció el fortalecimiento de la 

expresión oral en inglés de los estudiantes participantes. 

CAPÍTULO VI: RECOMENDACIONES 

En base de la efectividad evidenciada en la aplicación del Programa de 

Juego de roles, se establecen las siguientes recomendaciones para mejorar la 

expresión oral en inglés en estudiantes de nivel primaria.  

A los docentes de inglés, se les recomienda incorporar de manera 

sistemática y planificada el Programa “Juego de Roles” dentro de sus unidades 

didácticas de enseñanza, diseñando simulaciones que favorezcan la interacción 

activa en tiempo real. Específicamente, se sugiere estructurar las sesiones 

mediante tareas comunicativas que promuevan la búsqueda activa de 

vocabulario contextualizado y la alternancia espontánea de turnos 

conversacionales. Esta acción práctica y factible permitirá consolidar las 

dimensiones de precisión léxica y respuesta interactiva a través de un 

aprendizaje inmersivo dentro de las aulas de clase. 

Al equipo directivo de la institución educativa, se le recomienda promover 

e institucionalizar espacios de capacitación técnica y soporte pedagógico 

dirigidos a los docentes de inglés, orientados al manejo de metodologías activas 

basadas en la simulación y escenificación. Asimismo, se sugiere que gestionen 

la flexibilización de los horarios o la adecuación de los entornos físicos escolares 

para permitir la ejecución regular de talleres de expresión oral sin interferencias 

estructurales. Esta medida organizativa facilitará que el programa pedagógico 
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cuente con las condiciones logísticas necesarias para sostener las mejoras 

observadas en el desempeño comunicativo de los estudiantes. 

A las autoridades educativas, se les recomienda revisar y fortalecer las 

orientaciones curriculares regionales y los lineamientos metodológicos para la 

enseñanza del idioma inglés, promoviendo el uso de estrategias activas como el 

juego de roles para el desarrollo de la expresión oral. Asimismo, se sugiere 

elaborar y difundir recursos didácticos que orienten a los docentes en la 

planificación y evaluación de actividades comunicativas, favoreciendo el 

desarrollo del vocabulario y la comunicación interactiva de los estudiantes. 

A los futuros investigadores, se les recomienda desarrollar estudios 

utilizando diseños cuasiexperimentales o experimentales con grupos de control 

y muestras de mayor tamaño, con la finalidad de ampliar la evidencia sobre la 

efectividad del Programa “Juego de Roles” en el fortalecimiento de la expresión 

oral en inglés. Asimismo, se sugiere replicar la investigación en diferentes niveles 

educativos y contextos escolares, lo que permitirá contrastar los resultados 

obtenidos y fortalecer la producción científica sobre esta temática. 

Asimismo, se recomienda desarrollar investigaciones que incorporen 

otras variables relacionadas con la competencia comunicativa, como la 

pronunciación, la fluidez, la comprensión oral o la motivación hacia el aprendizaje 

del inglés, con el propósito de ampliar el conocimiento sobre los factores que 

influyen en el desarrollo de la expresión oral. 
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ANEXOS 

Anexo 1: Matriz Metodológica 

Título de investigación PROGRAMA DE JUEGO DE ROLES PARA MEJORAR LA EXPRESIÓN ORAL EN INGLÉS EN 
EDUCACIÓN PRIMARIA 

Autoras Programa de estudios Línea de investigación Asesor 

ASTE HIRATA, María Angelica Emiko  
CURO GALEANO, Gabriela Alejandra  
RAYMONDI HERRERA, Deina Verónica 

Programa de estudios de 
educación: Idiomas, especialidad 
Inglés 

Innovación y didáctica Lic. Rosario De la Cruz Salcedo 

 

Problema Objetivos Hipótesis Variables 
Dimensiones 
(Definición 
conceptual) 

Marco 
Metodológico 

(Definición 
conceptual) 

Técnicas e 
instrumentos 

Población/ 
muestra 

¿En qué 
medida la 
aplicación 
del 
Programa 
de Juego 
de Roles 
mejora la 
expresión 
oral en 
inglés en 
los 

Objetivo 
General:  
Identificar en 
qué medida la 
aplicación del 
Programa de  
Juego de 
Roles mejora 
la expresión 
oral en inglés 
en 
estudiantes 
de sexto 
grado A de 

Hipótesis 
general:  
La aplicación del 
programa de 
Juego de Roles 
mejora 
significativamente 
la expresión oral 
en inglés en los 
estudiantes de 
sexto grado A de 
una Institución 
Educativa Pública 

Variable 
independiente  
Juegos de roles  
El juego de roles es 
una estrategia eficaz 
para mejorar la 
expresión oral, ya que 
proporciona a los 
estudiantes 
oportunidades para 
practicar estructuras 
lingüísticas en 
contextos 
significativo, 

Uso de lenguaje en 
contexto   
Las actividades 
contextualizadas 
desarrollan la 
competencia 
discursiva, 
permitiendo a los 
estudiantes  
lenguaje de manera 
coherente según 
diferentes 
situaciones 
conversacionales y 

Paradigma: 
Positivista 
Enfoque: 

Cuantitativo 
Nivel: Descriptivo-

Explicativo 
Tipo: Aplicada 

Diseño: 
Preexperimental 

Técnica: 
Observación 
sistemática 

Instrumento: 
Protocolo de 
Prueba de 
Expresión 

Oral – Pre A1, 
valorado 

mediante una 
rúbrica 

analítica 
 

Población: 
255 

estudiantes 
del sexto 
grado de 
Primaria 
Muestra: 

15 
estudiantes 

de sexto 
grado 

Sección A 
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estudiantes 
de sexto 
grado A de 
primaria de 
una 
institución 
educativa 
pública?   
 

primaria de 
una 
Institución 
Educativa 

del distrito de San 
Juan de Miraflores. 

aumentando su 
confianza y fluidez. 
Martínez (2022) 

contextos. 
Lightbown y Spada 
(2021) 

Objetivo 
Específico 1:  
Determinar el 
nivel de las 
dimensiones 
vocabulario y 
comunicación 
interactiva de 
la expresión 
oral en inglés 
en los 
estudiantes 
de sexto 
grado A antes 
de la 
aplicación del 
Programa de 
Juego de 
Roles. 

 Interacción entre 
pares: 
La interacción entre 
 pares 
fomenta  la 
expresión oral 
espontánea al 
requerir negociación 
constante de 
significados. Philp y 
Duchesne (2023) 

Objetivo 
específico 2: 
Determinar el 
nivel de las 
dimensiones 
vocabulario y 

Hipótesis 
especifica 1: 
La aplicación del 
Programa de 
Juego de Roles 
mejora 

Variable 
dependiente: 
Expresión oral 
Expresión oral se 
concibe como una 
habilidad 

Comunicación 
interactiva: 
La comunicación 
interactiva es un 
conjunto de 
subhabilidades que 
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comunicación 
interactiva en 
la expresión 
oral en inglés 
en los 
estudiantes 
de sexto 
grado A 
después de la 
aplicación del 
Programa de 
Juego de 
Roles.   

significativamente 
el  nivel  de 
vocabulario en la 
expresión oral del 
inglés  de  los 
estudiantes  de 
sexto grado A de 
una  Institución 
Educativa Pública 
del distrito de San 
Juan  de 
Miraflores.  
 
 

fundamentalmente 
interactiva, lo que 
demanda que los 
hablantes no solo 
tomen turnos para 
poder lograr una 
comunicación 
efectiva, sino que 
gestionen una 
planificación limitada 
debido a su 
espontaneidad. Scott 
Thornbury (2005) 

utiliza un individuo 
para comunicarse de 
manera efectiva con 
los demás. 
Comprende la 
capacidad de iniciar, 
preguntar, 
responder y 
mantener una 
conversación con 
otra persona, estos 
aspectos están 
vinculados con 
 la habilidad 
social de una 
persona y su 
dominio del idioma. 
Wagstaff (2022) 

 Objetivo 
específico 3: 
Comparar los 
niveles 
alcanzados 
en las 
dimensiones 
vocabulario y 
comunicación 
interactiva de 
la expresión 
oral en inglés 
en los 
estudiantes 
de sexto 

Hipótesis 
específica 2:   
La aplicación del 
programa de 
Juego de Roles 
mejora 
significativamente 
el nivel de 
comunicación 
interactiva en la 
expresión oral del 
inglés de los 
estudiantes de 
sexto grado A de 
una Institución 

 Vocabulario:   
El vocabulario no 
consiste 
simplemente en 
palabras aisladas, 
sino en unidades 
significativas que 
incluye expresiones 
cotidianas, frases 
hechas y términos 
que se usan 
frecuentemente. 
Scott Thornbury 
(2005) 
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grado A antes 
y después de 
la aplicación 
del Programa 
de Juego de 
Roles.   

Educativa Pública 
del distrito de San 
Juan  de 
Miraflores.  
 
. 
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Anexo 2: Formato de Consentimiento Informado 
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Anexo 3: Formato de Asentimiento Informado 
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Anexo 4: Formato de Permiso Institucional 
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Anexo 5: Protocolo de Prueba de Expresión Oral – Pre A1 
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Anexo 6: Rubrica Analítica para la evaluación de la Expresión Oral en Inglés 
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