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INTRODUCCION

Sin duda alguna, una de las reformas institucionales mas urgentes que
debe llevarse a cabo en nuestro pais, recae sobre el terreno de las politicas y
acciones educativas. La importancia de contar con un sistema educativo
equitativo y eficiente, como uno de los principales dinamizadores del desarrollo
del pais, ha sido reconocida a través de diversas iniciativas de reformas
presentadas por el Consejo Nacional de Educacion (2005), el Consejo Nacional
de Competitividad, el Plan Nacional de Educaciéon Para Todos (2005-2015),

entre otros.

Dada la coyuntura actual, es inevitable preguntarse sobre el estado actual
de la educacién en el Peru, los avances de la politica social en este campo, y los
retos o tareas prioritarias a seguir durante los proximos anos. El avance mas
importante que se ha obtenido en los ultimos afos, esta relacionado a las
diversas iniciativas orientadas a promover estandares educativos, los cuales
tienen por objetivo establecer metas de aprendizaje que guien y articulen el
sistema, de tal forma que faciliten el desarrollo personal y académico de los

educandos.

La educacién en nuestro pais esta gestionada por instituciones privadas y
nacionales. La primera ha ido evolucionando debido a la demanda y crecimiento
de la sociedad actual, y a su vez, las instituciones estatales han ido adquiriendo

una imagen negativa respecto a la calidad de educacion brindada a sus



alumnos, pues la misma poblacién es la que ha puesto en tela de juicio el nivel

de ensefanza de los docentes de dichas instituciones.

Nuestra experiencia pre — profesional, nos ha permitido darnos cuenta de
que los estudiantes poseen un bajo rendimiento académico, sin embargo, este
no es el Unico problema que se reconoce, en la escuela de hoy, pues cabe
mencionar que la indisciplina también se encuentra presente. Esta situacién es
una constante en el aula de clases y es una de las principales causas por la cual
no se logra el aprendizaje significativo en la escuela. No podemos afirmar que
solo el docente es el responsable de esta realidad educativa, también los padres
de familia son parte de este proceso educacional, ya que la mayoria de
problemas conductuales, son reflejo de lo que se presenta en sus hogares, con

Sus amigos Yy personas cercanas.

La palabra disciplina significa metodizar, ordenar e instruir. No se puede
ensefiar donde no hay orden ni método. Para el maestro, mantener la disciplina
en el aula es una tarea dificil. Los adolescentes, en la actualidad, estan
sometidos a un gran caudal de estimulos que los condicionan a estar
constantemente entretenidos y su capacidad de concentraciéon parece haber
disminuido. La indisciplina de los alumnos no se reduce al ambito escolar, sino
gue también se experimenta en los hogares. Las obligaciones laborales de los
padres los mantienen mucho tiempo lejos de casa y los adolescentes no reciben
una educacion uniforme, sino que son influenciados, en el mejor de los casos,
por personas que quedan a su cuidado, que piensan diferente, o peor aun,
quedan solos y aprenden a hacer lo que quieren en el momento que ellos

consideran el adecuado y a merced de la televisién y otros medios.

En la escuela, lo que busca el adolescente es entre otros, entretenerse
conversando o jugando con sus companeros mientras los maestros pretenden
dar la clase en medio de un ensordecedor barullo. Sin embargo, hay maestros
que cuando ejecutan sus sesiones, logran un clima estable en el aula,
propiciando el buen comportamiento, confirmando este hecho, que es posible

mantener la disciplina en clase.



El maestro, para que pueda lograr que sus alumnos lo respeten, debe
primero ser una persona que se respeta a si mismo; siendo justo, honesto,
sincero y firme. Ademas, debe evidenciar un manejo idéneo de las estrategias de

ensefanza, asi como de los conocimientos de su area y nivel educativo.

Partiendo de esta situacion emergente y luego de vivenciarla en nuestros
respectivos centros de practica, el grupo investigador reconoce la importancia

de la disciplina como factor fundamental para el proceso de aprendizaje.

Ante esto, buscamos desarrollar estrategias innovadoras que permitan
tanto al docente como al estudiante, desarrollar habilidades para el mejoramiento
de su conducta en el aula. Sabemos que una conducta indisciplinada esta
vinculada con malos habitos y costumbres; sobre todo de un rechazo hacia la
aceptacion de normas. La mayoria de los comportamientos indisciplinados
surgen por falta de autocontrol ante situaciones adversas vividas en el salon de

clases y falta de asertividad en la construccién de relaciones interpersonales.

Por otro lado, la indisciplina se origina también debido a las inadecuadas
relaciones sociales que se establecen entre los estudiantes. Como por ejemplo:
la falta de respeto, dialogo poco asertivo, escasa tolerancia entre ellos; entre
situaciones. Es necesario que se faculte esta armonia grupal para que los
estudiantes alcancen un estado favorable para el aprendizaje y, asi, propiciarla
disciplina esperada, brindando a los alumnos una formacioén integral con el fin de

lograr una mejora o cambio positivo en ellos.

El grupo investigador opt6é por la metodologia de investigacion — accion,
porque esta permite poner en practica propuestas de solucién frente a
problematicas especificas del aula, llevando a reflexiones provistas por la
experiencia y al andlisis de los resultados que se van obteniendo. Es factible
ademas, adecuar las soluciones a las demandas de los grupos investigadores.
Ademas, tal metodologia permite la autorreflexion, a partir del ejercicio

pedagdgico.

Este tipo de investigacibn se relaciona con los problemas cotidianos

experimentados por los profesores, es por eso, que la importancia y el propdsito
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de la investigacion, consiste en profundizar la comprensién del profesor, o el

diagnéstico de su problema.

La investigacion - accion implica necesariamente a los participantes en la
autorreflexion sobre la situacion y les exige mantener una postura de
compafneros activos en el proceso. Este método es una forma de
cuestionamiento autocritico y reflexivo, llevado a cabo por los propios
participantes en determinadas ocasiones, con la finalidad de mejorar la situacién

o transformar la problematica identificada.

La presente investigacion se realizo en cuatro fases: una primera fase de
diagnodstico, en la cual se recogid la informacion a partir de un conjunto de
instrumentos cuantitativos y cualitativos, lo cual permitio definir y analizar el

problema inicialmente planteado.

La segunda fase, denominada de ejecucion, consistié en la aplicacién de
un conjunto de estrategias didacticas basadas en el conocimiento de distintas
propuestas planteadas por diversos autores acerca de la disciplina escolar y el
trabajo colaborativo. Asimismo buscando transformar la situacién detectada en la
fase anterior se monitored6 el proceso a partir de una serie de instrumentos que
permitieron el anadlisis de la experiencia, lo que nos llevd a determinados

hallazgos.

La tercera fase, denominada de evaluaciéon, consisti6 en valorar si las
estrategias utilizadas dieron resultado, es decir, si los estudiantes mostraron

algun cambio positivo 0 mejora con respecto a la disciplina en el aula.

La cuarta fase, denominada de analisis y reflexion, consistié en la toma de
conciencia de las acciones realizadas a favor de los alumnos y si estas dieron
resultados favorables. Es importante saber reconocer e identificar como los
estudiantes y el maestro nos hemos sentido en este proceso, saber apreciar los
buenos y malos momentos, pues cada aspecto tiene algo importante que nos
puede ayudar a evaluar nuestro proceso pedagdgico y nuestra accidbn como

facilitadores del aprendizaje de nuestros alumnos.



l. MARCO TEORICO

1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El desarrollo de nuestras practicas pedagogicas, realizadas en el ano 2011en
las Instituciones Educativas Madre Admirable, Toribio Seminario y Colegio Sagrado
Corazon Anexo al IPNM, nos permite identificar una de las mayores dificultades que
enfrentamos como docentes practicantes: la indisciplina en el aula. Esta situacion
problematica es la que mas afecta el buen desarrollo de nuestras clases, por la que
tanto docentes practicantes como docentes asesores muestran gran preocupacion. Es
la indisciplina una de las causas principales por la que no se logra el aprendizaje

integral de los estudiantes.

Nosotros, como grupo investigador, somos testigos del problema conductual
que se genera dentro del aula por falta de disciplina durante las clases, siendo este un
factor en contra para el desarrollo del aprendizaje, tanto cognitivo como
socioactitudinal. Por ello consideramos como poblacién para esta investigacion a los
alumnos adolescentes de primer a tercer grado de educacién secundaria de las
Instituciones Educativas Madre Admirable, Toribio Seminario y Sagrado Corazon
Anexo al IPNM. Durante el proceso investigativo, observamos el comportamiento
impulsivo mostrado por nuestros estudiantes, pues en su mayoria no controlaban sus

emociones ni conductas.

En este sentido, una condicién esencial para el buen desarrollo de la disciplina
es la autorregulacion emocional. Esta habilidad social, permite que el docente y el

alumno, puedan controlar sus sentimientos y emociones frente a determinadas



situaciones, lo que posibilita que el que ensefia sea un facilitador del proceso y el que

aprende un protagonista real del mismo.

Dado que en un aula de clase, la tarea asignada por el maestro no es solo
individual, sino también colectiva, esta tarea asignada presenta conductas disruptivas,
debido a las malas relaciones interpersonales, los conflictos entre los estudiantes, la
inadecuada organizacion del trabajo, la falta de respeto entre pares, impulsividad
emotiva, etc. Por esta razdn, creimos conveniente resaltar que el trabajo en equipo
debe ser apropiado para fomentar las buenas relaciones humanas, y por ende, la
disciplina. El trabajo en equipo debe ser traducido en lo que es trabajo colaborativo,
término que se maneja actualmente: “el trabajo debe darse en pequenos grupos
heterogéneos, en el que los alumnos trabajan juntos, con igualdad, donde no
prevalezca un lider, sino que todos los integrantes, puedan dirigir el mismo

grupo, manteniendo una éptima comunicacion asertiva.” (Brunero, 1997, p.85)

La familia y la escuela son los agentes principales que deben conducir a los
adolescentes hacia el reconocimiento y cumplimiento de ciertas normas. En la
escuela, es el docente uno de los referentes fundamentales para los estudiantes. Si el
maestro evidencia un claro manejo y dominio de situaciones adversas o manifiesta el
cumplimiento de las normas, sera ejemplo a seguir de sus alumnos, facilitando el
trabajo en clase, pues con autorregulacion y disciplina se logra aprender de manera

significativa.

No hay duda de que la indisciplina en las aulas produce una convivencia
escolar poco saludable, obstaculiza los propésitos educativos y desalienta al maestro.
Nos hemos percatado de que los actos de indisciplina son, casi siempre,
consecuencias inevitables de condiciones y factores desfavorables que estan
actuando sobre los procesos mentales de los educandos, desintegrando su
personalidad y su vida escolar. Muchas veces se ha tratado de encontrar soluciones a
esta situacion vivida en las aulas de clase, pero casi siempre, haciendo unico
responsable de generar el acto de indisciplina al alumno, dejando de lado la
participacién del docente, como un mediador desde el cual se pueden producir

cambios para mejorar esta situacion.

Podemos sefalar que tales conductas presentadas por los alumnos surgen
como resultado de ciertas caracteristicas propias de su etapa de desarrollo humano,
sin embargo, consideramos que el maestro debe responder a estas caracteristicas y

acompafar a los estudiantes durante el proceso de adecuacion de las mismas.



Los elementos negativos que influyen en el contexto educativo, son una
repercusion de las transformaciones que sufre la sociedad. Como ejemplo podemos
citar: la violencia y la agresion, resultado entre otras, de un grave desajuste
socioemocional; el egoismo e indiferencia, consecuencia de la intolerancia social o la
violacion de normas y leyes, producto del desorden y la desobediencia. Las escuelas
nacionales se ven seriamente afectadas por los cambios constantes que vive la
sociedad, pues acogen en sus aulas a estudiantes con serios conflictivos y problemas
como los mencionados anteriormente. Sin embargo, no solo es el alumno a quien
debemos dejar toda responsabilidad, pues es la sociedad quien le sirve como base y
ejemplo de todos sus comportamientos, y el docente es quien, de alguna manera,
busca revertir dichas formas de actuar en sus estudiantes, dado que también es parte

fundamental en la formacion de la personalidad de los educandos.

“El rol del maestro no es sélo proporcionar
informacion, sino ser un mediador entre el
alumno y el ambiente. Dejando de ser el
protagonista del aprendizaje para pasar a ser
el guia o acompaiante del alumno.”

(Brooks y Brooks, 1999, p.207)

Por otro lado, analizando nuestra propia practica educativa, hemos podido
observar que el profesor no siempre cumple con eficacia su rol en el aula de clases.
Es por eso que evidenciamos la necesidad de desarrollar habilidades de
autorregulaciéon y estrategias de dominio grupal de los docentes investigadores, que

permitan potenciar y mejorar la disciplina en el aula.

Como primer punto y basandonos en el autor Daniel Goleman (2000) hemos
considerado a la autorregulacion como una habilidad fundamental que debe
desarrollar tanto el docente como el estudiante para mejorar situaciones de indisciplina
en el aula. La autorregulacion es la forma en la que la persona aprende a definir cémo
comportarse con criterios internos para poder asi guiarse y optar entre distintas
posibilidades que la vida le presente. Los procesos de autorregulacion han sido
bastante estudiados, tanto a nivel de como se producen en distintos contextos de la
actividad humana, como de los efectos generados en el rendimiento y adaptacion
personal. La construccién personal, por tanto, hace referencia a un proceso complejo,
realizado por las personas a lo largo de su vida, que implica de si mismo y de las

relaciones consigo mismo, con los demas y con el mundo.
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Como segundo punto y, basandonos en el autor Kurt Lewin (1999), “La
interaccion psico - social esta en la base de la educacion de los grupos”. El docente
debe trabajar arduamente por conocer y dirigir al grupo, tomando en cuenta cada uno
de los factores socioeducativos que pueden afectar, directa e indirectamente los

procesos de ensefianza y aprendizaje.

Es necesario tomar en cuenta como es el vinculo entre el docente y el alumno,
si la relacion entre ellos favorece el proceso de aprendizaje o por el contrario, lo
dificulta. Lo mismo sucede con la convivencia entre los mismos alumnos, si no hay un

clima positivo, la indisciplina tomara lugar en el aula de clase.

El educador, desde el primer momento en que entra en contacto con sus
alumnos, debe conocer de manera general sus caracteristicas cognitivas, y
socioactitudinales, sus rasgos culturales, sus formas de conducta y otros aspectos
importantes de su desarrollo. También la calidad de formacion, de conocimiento, y

dominio de estrategias que el docente debe poseer.

Cuando estos aspectos se presentan débiles o limitados, contribuyen a que el
docente no pueda tener dominio del grupo y que mas bien la inseguridad se apodere
de él para generar experiencias beneficiosas en el aula. Ello afecta seriamente, en la

respuesta de los estudiantes ante los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Para guiar al grupo, es necesario que el docente maneje el conocimiento, las
estrategias y técnicas de ensefianza pertinentes; que sus gesticulaciones sean
apropiadas; haga un buen uso de la comunicacién verbal y no verbal, que su mirada
ante la audiencia, sea clara y expresiva. Estos y otros aspectos le permitiran al
docente tener un amplio dominio de la clase y por ende la disciplina y el logro de

aprendizajes.

Como tercer punto, a pesar de que no existe unanimidad a la hora de
determinar qué comportamientos pueden considerarse indisciplinados o no, es cierto
que a nivel general suele aceptarse como indisciplina toda conducta que repercute
negativamente en el desarrollo de la vida normal en la escuela y que dificulta la
convivencia y el aprendizaje. En cualquier caso, y a pesar de la gran variedad en
cuanto a formas de conceptualizar la indisciplina escolar, es posible analizar las
causas que determinan estos comportamientos, de manera que pueda establecerse
pautas de actuacion encaminadas, especialmente, a la prevencion de dichas

conductas.



De acuerdo con la psicopedagoga Arminda Aberasturi (2005), la adolescencia
es una etapa, en el proceso del desarrollo humano que siempre ha sido considerada
como la mas conflictiva, dado que el adolescente se enfrenta a diversos retos: uno de
ellos es formar su identidad. Los grupos sociales en los que se desenvuelve tendran
impacto en esa adaptacion, puesto que en su busqueda tomara algunos modelos de

los sujetos con los que convive.

Los adultos cercanos a él tratan de imponerle normas y reglas, pero no siempre
son el mejor modelo. Ademas, "El adolescente defiende sus valores y desprecia
los que quiere imponerle el adulto, mas aun, los siente como una trampa de la

que necesita escapar". (Aberasturi, 2005, p. 239)

Las actitudes de una persona estan expuestas a cambio; por lo tanto, esto
facilita el proceso de imitacién que desarrolla el adolescente, pues se observa el buen
ejemplo y admira su comportamiento, aprendera a modificar su conducta en beneficio

propio y de los demas.

Partiendo de las problematicas expuestas, hemos visto pertinente basarnos
principalmente en el enfoque humanista, que tiene como representantes a Abraham
Maslow y a Carl Rogers. La teoria humanista postula que el ser humano es movido o
motivado en base a sus necesidades, las cuales buscara satisfacerlas, pues éstas
permiten su desarrollo personal, estos planteamientos en la actualidad estan siendo
recogidos a la tarea pedagdgica, de ahi las afirmaciones que en los diferentes niveles

educativos se debe fomentar el aprendizaje del alumno en base a sus necesidades.

Los educadores, constantemente buscamos la mejora de nuestra practica
educativa para ayudar a los alumnos a construir sus conocimientos de manera
significativa. Por ello, como grupo investigador consideramos pertinente aplicar la
metodologia de la investigacién accién, porque podremos reflexionar desde nuestra
experiencia como futuros maestros. Sabemos que en una investigacion accion, el

"descubrimiento” se transforma en la base del proceso de reflexion.

Esta investigacion también ofrece otras ventajas derivadas de la practica
misma, por ejemplo, permite la generacion de nuevos conocimientos a los
investigadores y a los grupos involucrados; posibilita el mejor empleo de los recursos
disponibles en base al analisis critico de las necesidades y las opciones de cambio.
Conociendo estas caracteristicas de la investigacion accién, es que nos atrevimos a

realizarla, porque creemos en el cambio a partir de nosotros mismos.



Por este motivo, como grupo investigador, decidimos abordar esta problematica
a partir de la reflexion sobre nuestro ejercicio docente durante el desarrollo de

nuestras practicas pre - profesionales de caracter continuo en el ano 2011.

Por ello, la pregunta de investigacién accion se formula de la siguiente manera:
., COMO DESARROLLAR LA AUTORREGULACION Y TRABAJO COLABORATIVO
PARA FOMENTAR LA DISCIPLINA EN EL AULA, DE LOS ESTUDIANTES DEL 1°
“C”, 3° “D” DEL NIVEL SECUNDARIO DE LA INSTITUCION EDUCATIVA MADRE
ADMIRABLE; DEL 1° “B”, 2° “A” DE LA INSTITUCION EDUCATIVA TORIBIO
SEMINARIO Y DEL 2° GRADO “SECCION UNICA” DEL COLEGIO SAGRADO
CORAZON ANEXO AL IPNM?

1.1 Informes preliminares de la fase diagnéstica

A continuacion, presentamos los informes preliminares de la fase diagndstica

que cada docente investigador realizé.

o INFORME FASE DIAGNOSTICA: LE. “Madre Admirable” (1ero C).

En el presente informe, quiero dar a conocer el proceso que he venido
realizando para poder identificar la problematica que se suscita en mi salén de clase;
conformado por 28 estudiantes del 1° “C” de secundaria de la I.E. “Madre Admirable”
del distrito El Agustino, asi como también, encontrar la soluciéon para contribuir al

desarrollo educativo y profesional propio.

Mis estudiantes eran muy intranquilos, buscaban que todo estuviera ligado con

el juego y pensaban que estar en el aula era como si estuvieran en el patio de recreo.

La disciplina de la clase se debe basar en la comprensién inteligente de la
conducta y norma por parte del alumno y en un auténtico interés por el desarrollo de
su personalidad. Pero, también se fundamenta en la comprensioén del profesor sobre el
desarrollo evolutivo del pensamiento del alumno para justificarle y razonarle el porqué

de las normas.

En el diagnéstico que realicé con los estudiantes del 1° “C”, decidi investigar a

qué se debia tanta indisciplina en las clases, es por eso que elaboré distintos
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instrumentos como: un diario docente detallado, filmacién de una clase, cuestionario

de habitos de estudio y una lista de cotejo.

Uno de los hallazgos que pude registrar, a través de los diarios, fueron varias
situaciones de desanimo por parte de los alumnos. Por ejemplo, ellos no mostraban
motivacién durante la clase y en su mayoria, cuando se trabajaba comprension

lectora.

El segundo instrumento fue la grabacién de una clase, este me ayudé a
identificar a los alumnos que tenian mayor participacion, a los que participaban menos
en clase y a los que cometian actos de indisciplina y alteraban el orden del aula, a

partir de interacciones negativas.

El tercer instrumento fue un cuestionario de habitos de estudio. Siendo de
mucha ayuda ya que, con este instrumento se facilitd el diagndstico para conocer la
raiz del problema. El cuestionario de 64 preguntas fue aplicado a 25 alumnos y de
acuerdo a la hoja de respuestas del mismo, se obtuvo el siguiente resultado: de 25
alumnos, 12 no presentaban habitos de estudio, 13 estaban en proceso de obtenerlo y
ninguno presentaba habitos de estudio. Esto resulté siendo muy alarmante para mi, ya
que, “El habito de estudio es el primer paso para activar y desarrollar la

capacidad de aprender en los alumnos”. (Garcia — Huidobro, 2000, p.15)

El cuarto y ultimo instrumento, fue una lista de cotejo aplicada a la maestra
practicante por una docente colega, quien registré el desempefio de la docente y una
descripcién general de la clase observada. Como resultado se obtuvo que la docente
practicante tenia buen dominio de grupo y aplicaba adecuadamente estrategias
educativas, pero al momento de una lectura individual silenciosa, sugerida por la
docente, los estudiantes se sentian desmotivados, ya que no tenian habito de lectura y
solicitaban que la docente acomparie constantemente ese proceso, de lo contrario se

generaba indisciplina.

Luego, elaboré la matriz diagndstica y mi pregunta central fue: ¢QUE
ESTRATEGIAS DE AUTORREGULACION Y TRABAJO COLABORATIVO DEBO
APLICAR EN EL AREA DE COMPRENSION LECTORA PARA LOGRAR EL
PROCESO DE ENSENANZA - APRENDIZAJE?
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o INFORME FASE DIAGNOSTICA: LE. “Madre Admirable”(3ero D)

El presente informe da a conocer el proceso realizado para poder identificar la
problematica latente en mi salén de clase; conformada por 26 alumnos del 3° “D” de

secundaria de la |. E “Madre Admirable”.

El dictado de mis clases me permitid conocer mas a mis alumnos y darme
cuenta de ciertos comportamientos poco asertivos dentro del grupo. Por ejemplo:
bromas ofensivas, indirectas, por medio de frases o términos y antipatia entre ciertos
companeros, pues tenian problemas y/o conflictos entre ellos. Esto se hacia mas
intenso cada vez que realizaba una tarea grupal, pues la mayoria queria trabajar por
afinidad. Al principio los dejé, ellos eran auténomos y formaban sus propios grupos.
Sin embargo, cuando yo los formaba en equipos, con miembros que no eran de su
grupo inicial, los estudiantes se incomodaban. Esto generaba desorden durante la

clase, por ende, indisciplina y demora en la ejecucion de las tareas.

Utilicé un diario docente y después de releerlo, pude evidenciar que los
alumnos no mostraban motivacion cuando les decia que se formen en grupos para
trabajar, ellos participan activamente pero de manera personal mas no de forma

grupal. Ellos mostraban inquietud y desanimo cuando tenian que formarse por grupos.

Decidi investigar a qué se debia el poco interés de los alumnos para trabajar
por grupos. Es por eso que apliqué una encuesta a los alumnos, otra encuesta a la
asesora de practica, ademas una guia de observacién, un test sociométrico y
filmaciones. Con estos recursos comprobé que los alumnos se distraian cuando
trabajaban por grupos o simplemente no querian trabajar con sus companieros, ya que

tenian un grupo previamente establecido.

Uno de los hallazgos en las filmaciones de las sesiones en el aula, fue que
habia un ambiente de confianza entre los alumnos y la docente, lo que favorecio el
aprendizaje. Segun Brown (2000), los adolescentes al igual que los adultos tienen
inhibiciones que pueden bloquear su aprendizaje, pero estos son mas vulnerables ya
que su autoestima e identidad se encuentran en plena formacion. Son
extremadamente sensibles a la opcion de los demas sobre todo a la de sus

companeros.

Algunos alumnos aun no tenian dominio de si mismos cuando estaban sin

supervision. Segun Piaget (1932) el proceso de autocontrol depende de las
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experiencias de la persona en su relacion con los adultos. La presion del adulto como
autoridad que da dérdenes, exige obediencia e impone sanciones o premios, lleva a las

personas jévenes o nifios a una moralidad heteronoma basada en el respeto.

Uno de los hallazgos que he realizado en la unidad de analisis, es que yo,
como docente daba espacios de reflexion cuando observaba situaciones conflictivas.
Estos momentos son muy importantes, porque en interacciones entre comparieros de
la misma edad, se aprende que el punto de vista de otros no necesariamente coincide
con el propio y se hacen capaces para enfocar problemas desde una perspectiva
diferente. “Esta habilidad de situarse desde la perspectiva de otros es una de las
habilidades basicas para un mayor desarrollo cognitivo y social” (Roeders, 2005,
p.75). Esta habilidad estd relacionada con la resolucion de conflictos

constructivamente y la motivacion para ayudar a otros.

Cuando observé que algunos estudiantes se salian de clase, es decir pedian a
cada rato para ir al bafio, decidi por ya no darles permiso. Ellos ya no pedian permiso
como de costumbre al no sea que sea urgente, ademas el resto compafieros me
hacian recordar las cosas que habiamos acordado ante este hecho. Asimismo me
pude dar cuenta que este hecho produjo muchos efectos como por ejemplo, les
permitid concentrarse mas en clase, cumplir con las tareas, relacionarse mas con el

grupo, etc.

Yo manejé y ofreci estrategias que fomenten el aprendizaje cooperativo entre
los alumnos. Observé constantemente a mis alumnos, reflexioné y busqué soluciones

para los problemas que se presentaron.

También, los diarios del docente que escribi después de cada clase me
ayudaron a ver que mis alumnos son muy participativos, pero no lo hacian de manera
ordenada, observé que se aburrian rapido en la clase y que no les gusta trabajar en
grupos. Ellos quieren formar los grupos con los mas destacados del area o con sus
amigos. Cuando yo les decia con quiénes debian de formar los grupos notaba esa

incomodidad.

Luego, elaboré la matriz diagndstica y mi pregunta central fue: ¢QUE
NECESITO CONOCER DE MIS ALUMNOS PARA QUE LAS CLASES SEAN
ASERTIVAS, Y QUE TODOS SE INVOLUCREN EN EL PROCESO DE ENSENANZA
- APRENDIZAJE DE MANERA COLABORATIVA MEDIANTE ESTRATEGIAS
AUTORREGULADORAS?
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Uno de los hallazgos del test sociométrico, permiti6 comprobar que habian
cuatro alumnos que no eran mencionados para ningun indicador, ya sea con respecto
al apego académico, apego social, desapego académico, desapego social, etc.
También, habian varios alumnos que solo eran elegidos para las cosas negativas mas
no para las positivas, es decir, en estos resultados pude evidenciar que en el aula de
clase no existia el compaferismo, no era un salén unido, mucho menos querian
trabajar en grupos al no ser que ellos se formaran por libre eleccién, ya que tenian un

grupo establecido.

La entrevista a la asesora me permitié observar que como docente, en ciertas
ocasiones me era dificil controlar a los alumnos cuando se formaban en grupos, ya
que como no estan conformes con los companeros que les ha tocado, al momento de
organizarse hacian mucho barullo y se demoran al sentarse e iniciar el desarrollo de la

clase.

Para poder llegar a la raiz del problema, en pleno proceso diagnéstico, decidi
con mi grupo investigador, realizar la grabacion de mis clases, esto me ayudd a
identificar quiénes eran los alumnos que participaban mas , los que hacian ese tipo de

bromas ofensivas y alteraban el orden del aula a partir de interacciones negativas.

Mis estudiantes, al inicio estuvieron entusiasmados e inquietos por la presencia
de la camara. Por ello, decidi que era mejor no decirles nada y asi actuaran con total
normalidad y esto dio resultado. En lo que mas me avoqué, fue en observarme como
docente. Esto me permiti6 hacer una autoevaluacion y reflexion de mi rol como

maestra.

Todos los instrumentos mencionados anteriormente me permitieron registrar
los sucesos que se daban en mi aula, conflictos internos entre compaferos, pero
sobre todo, mi acompanamiento como docente. Registré cada detalle y suceso que se
daba en mi area y en el aula. Por parte de los estudiantes registré las actitudes
interpersonales. También, registré mis acciones como docente, mis interrogantes, mis
temores, inquietudes y preocupacién. Redacté cada detalle, incluso algun error que

habia cometido.

° INFORME FASE DIAGNOSTICA: L.E. “Toribio Seminario”(1ero B)

En el presente informe quiero manifestar mi experiencia como docente

practicante en la |L.E. “Toribio Seminario” de San Juan de Miraflores. El salén de 1° B
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era el grupo de investigacion y presentaba el problema de indisciplina en algunos

estudiantes.

Esta aula fue un grupo muy complejo, especialmente por la presencia de tres
estudiantes de este grupo, que cometian actos de indisciplina, como: caminar por todo
el salébn molestando a sus compafieros, gritar durante la clase, poner sobrenombres a

sus compafieros, ensuciar el aula.

El analisis del comportamiento de mis estudiantes me llevd a la siguiente
interrogante: ¢QUE FACTORES EXTERNOS E INTERNOS GENERAN
COMPORTAMIENTOS INDISCIPLINADOS EN LOS ESTUDIANTES Y COMO
REVERTIRLOS POR MEDIO DE LA AUTORREGULACION Y TRABAJO
COLABORATIVO DEL 1° “B” DE EDUCACION SECUNDARIA DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA TORIBIO SEMINARIO?

En el proceso diagnostico que realicé con los estudiantes de 1° “B”, utilicé
algunos instrumentos para conocerlos mejor. Tuve una entrevista con el psicélogo, lo
que me ayudd a conocer mas sobre ellos. Como es el caso de tres estudiantes que
tuvieron un comportamiento “especial” (se exaltaban demasiado, caminaban por el
salén, conversaban, lanzaban papeles, hablaban groserias) pues estos estudiantes
evidenciaban tales conductas desde afos anteriores. Lo que sucedia era que sus
padres pasaban casi todo el dia trabajando y no habia alguien que los guiara
debidamente. Uno de ellos vivia solo con su madre. La ausencia del padre puede
afectar la formacion del estudiante, aunque el psicélogo me aclaré6 que estos
comportamientos no estaban fuera del marco normal. Ellos recién ingresaban a la
adolescencia y presentaban estos cambios poco asertivos, pero también, otros

adolescentes reaccionaban de manera contraria.

“La adolescencia es una etapa de transicion
que no tiene limites temporales fijos. Ahora
bien, los cambios que ocurren en este
momento son tan significativos que resulta util
hablar de la adolescencia como un periodo
diferenciado del ciclo vital humano. Este
periodo abarca desde cambios biolégicos
hasta cambios de conducta y estatus social,
dificultando de esta manera precisar sus
limites de manera exacta”.

(Hamel y Cols, 1992, p.87)
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En la cita anterior se menciona sobre los cambios biolégicos y conductuales de
los adolescentes. La adolescencia es una etapa vital y compleja, por eso los
adolescentes deben ser guiados oportunamente por una persona adulta, en este caso
sus padres. De alli que los adolescentes manifiestan cambios negativos en su
comportamiento porque no tienen un modelo que los guien y si lo tienen, son guiados

por el camino erréneo.

La profesora titular me brind6 informacion de la familia de cada uno de los
estudiantes, de cdmo eran en sus casas, siendo el mismo comportamiento en casa
como en la escuela a excepcion de uno, pues la madre explicé al psicélogo que tenia

un buen comportamiento con su familia.

“Ademas de los cambios fisiolégicos que son
conocidos y aceptados por la mayoria de los
padres por poca que sea su informacién, se
producen otros cambios psicologicos, que son
considerados como normales, pero que cogen
desprevenidos a muchos padres que
consultan a profesionales porque su hijo no es
el mismo de hace un afo, y tienen miedo de
que le suceda algo malo”.

(Villanueva, 2001, p. 73)

Como se menciona en esta cita, las conductas disruptivas que uno puede
considerar como problematicas son en realidad normales, es por eso que se debe

estar informado sobre el complejo mundo de la adolescencia.

La adolescencia constituye una etapa de la vida en la que se suceden una
serie de cambios no sélo a nivel fisico, sino también a nivel emocional, social y del

desarrollo intelectual.

Lo curioso de los estudiantes de esta aula es que no tenian una forma de
comportamiento fijo, pues algunos docentes del colegio afirmaron que sus
comportamientos eran normales y otros docentes opinaron que era un grupo

problematico.

Otro instrumento que utilicé fue la guia de observacion para poder saber cémo
era mi relacion con mis estudiantes, la cual fue aplicada por la profesora titular. En
ella me recomendd poner mas caracter cuando llamaba la atenciéon, mostrar mas

dinamismo y mejorar la expresion del rostro. Ademas se aplicaron otros instrumentos
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como el diario docente y una filmacién, la cual la analizamos con mi grupo de tesis,
encontrando problemas conductuales en mis estudiantes que nosotros consideramos
caoticos, pero el psicologo afirmaba que estos comportamientos eran parte de su
desarrollo, el punto era saber manejarlos de la manera mas oportuna. Entonces me di
cuenta que estaba equivocado con respecto al comportamiento de mis estudiantes,
tuve que indagar sobre la adolescencia y asi poder estar bien informado sobre el tema

para poder diferenciar los patrones positivos y negativos del comportamiento.

Durante el proceso de la fase diagnostica me daba cuenta que mis estudiantes
no se llevaban muy bien con mis demas colegas, pues en las horas de recreo me
contaban que la otra profesora de comunicaciéon era muy gritona y que nos les
simpatizaba, al igual que la colega de matematica de la cual opinaban de la misma
forma y me decian que yo si era un buen profesor. No sabia si alegrarme o
preocuparme porque eso de decir “buen profesor” podia significar otra cosa para ellos
como considerarme muy tolerante, pasivo 0 que pasaba por alto algunas cosas, sin
embargo, luego de ese momento, me senti bien por la preferencia que me dieron. Al
terminar la fase diagndstica, junto con mi asesora de tesis nos dimos cuenta que la
problematica arrojaba que el salon estaba siendo manipulado, es decir, estos

estudiantes rebeldes contagiaban a los demas.

Habia estudiantes aplicados y responsables, por eso no podria decir que todo
el grupo era indisciplinado. Si se lograba un cambio en estos estudiantes, el saldon
estaria en buena disposicién, por ello, ante este problema llegué a la siguiente
hipétesis de accion: La aplicacion de la metodologia de estudio de casos permitira al
docente tener un mejor tratamiento con aquellos estudiantes indisciplinados. Entonces,
como yo ya sabia quiénes eran estos estudiantes que generaban la indisciplina,
empecé a tomar ciertas medidas para su solucion comenzando por reubicarlos a
todos, sentando en las primeras carpetas a aquellos estudiantes “lideres” para que de
esa manera se vieran limitados y yo los pudiera estar observando y controlando
oportunamente. Al inicio no querian, pero les expliqué que era por su bien académico
y ademas les recalqué que solo estarian sentados asi, en mi clase. Al final todos
aceptaron. Esta fue una de las primeras medidas que tomé y me permitieron
reflexionar sobre el dificil y complejo mundo del adolescente y sobre mi forma de

percibirlos.
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o INFORME FASE DIAGNOSTICA : L.E. “Toribio Seminario” (2do A)

En el siguiente informe quiero dar a conocer el proceso que realicé para saber
de qué manera podia afrontar la problematica suscitada en mi salén de clases, que

estaba conformado por 32 alumnos.

Mis estudiantes eran muy intranquilos, buscaban que todo esté ligado con el
juego y pensaban que estar en el aula era como si estuvieran en el recreo. En el
proceso diagndstico que realicé con estos estudiantes del 2do “A”, utilicé lo que son
las grabaciones de dos clases, las cuales me ayudaron a identificar quiénes eran los
alumnos que cometian actos de indisciplina, también quiénes participan menos en
clase. Tal vez en algun momento se sintié un poco la incomodidad ante la presencia

de la camara, ya que mis alumnos no se mostraban cémo eran realmente.

Aparte de las grabaciones, utilicé un diario docente en cada una de mis clases.
Esto me ayudé a registrar todos los sucesos que ocurrian en mi aula, conflictos
internos entre compafieros y acciones minimas pero trascendentales de mis alumnos.
Estas anotaciones me fueron muy Uutiles, pues iba conociendo mas a mis alumnos,
tanto asi que ya sabia qué cosas les disgustaba o qué les gustaba, con quiénes de
sus compaferos se llevaban bien y con quiénes no. Anoté también las actitudes que
yo tomaba frente a un acto de indisciplina y cuando lo leia me daba cuenta de que no
era correcta la actitud mostrada. También registré lo que mis alumnos me respondian
y que yo no los tomaba en cuenta. Muchas veces dejaba pasar actos porque los veia
poco importantes, lo cual fue un error de mi parte, pero gracias a estos elementos

utilizados me pude percatar de ellos.

Al leer el diario que realizaba al finalizar mi clase, fui consciente de que no todo
habia salido como esperaba, tal vez la estrategia utilizada no era la adecuada para
ellos. Muchas veces, tuve que ir moldeando mi caracter, que algunas veces resultaba
muy tenso para mis estudiantes. En este aspecto también me ayudaron las guias de
observacion, que mi asesora aplicaba durante la clase, pues por ejemplo casos
como uno de los personajes principales de mi sesion, no me hubiera podido dar

cuenta por si sola.

Al finalizar la fase diagnostica, junto a mi asesora de tesis nos percatamos de
que la problematica evidenciada era que el salon estaba muy dividido, no habia
integracién entre ellos y siempre participaban mas los alumnos sobresalientes.
Llegamos al siguiente cuestionamiento: ¢ CUALES SON LOS TIPOS DE LIDERAZGO
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QUE REPRESENTAN LOS ALUMNOS DEL 2° “A” Y COMO ESTOS, A TRAVES DE
LA AUTORREGULACION Y TRABAJO COLABORATIVO, INFLUYEN EN LAS
INTERACCIONES ENTRE COMPANEROS Y LOS PROCESOS DE ENSENANZA Y
APRENDIZAJE? Entonces, tuvimos que comenzar por ver quiénes eran los alumnos
lideres del aula que no permitian, de alguna manera, la integracién de todos sus
companeros. Iniciamos por entregarles a los alumnos un cuestionario en donde habia
preguntas acordes a la problematica. Segun las respuestas dadas por los alumnos, se

hizo un sociograma para ordenar y realizar el conteo de los resultados obtenidos.

Gracias al sociograma, se pudo saber con exactitud quiénes eran los lideres
del grupo, con quiénes la mayoria de estudiantes queria trabajar o realizar alguna
actividad dentro y fuera de la I.LE. También los resultados evidenciaron que habia
compaferos con quienes nunca trabajarian por ser irresponsables. Estas personas
tampoco fueron tomadas en cuenta al momento de realizar actividades en el aula o en
la realizacién de algun paseo. Los estudiantes que sobresalian por ser los lideres del
aula solo fueron 4, mientras que los que eran poco tomados en cuenta fueron 10. Tal
vez estos resultados no eran tan equilibrados, ya que no se trataba de la mayoria; sin
embargo, se podia apreciar que en el aula eran estos alumnos los protagonistas de la

realizacion de la clase.

Estos resultados, senalaron también algo que estaba mas que claro: mi salén
necesitaba mayor integracion, trabajo en equipo y, sobre todo, ahondar mas en un eje
fundamental: La tolerancia, autorregulacién y trabajo colaborativo. Trabajé con los
estudiantes las normas y reglas que se debian seguir para la mejor convivencia entre
pares. Ellos lo entendieron muy bien y, poco a poco, fueron mejorando su
comportamiento. A partir de eso, los alumnos empezaron a interactuar con aquellos

con los que habian trabajado muy poco.

Al iniciar el tercer bimestre, opté por formar grupos y sefialar como lideres a
los estudiantes que no eran tomados en cuenta. Hice que sintieran que podian ser

responsables de la conduccidén de un grupo si se lo proponian.

Ademas de las actividades que venia realizando dentro del aula, también en
varias ocasiones tuve que conversar con mis alumnos fuera de ella, sobre todo con
aquellos que se mostraban poco relacionados con sus companeros y, también, con
quienes generaban desorden en el aula. Me percaté de que la mayoria de estos
estudiantes provenian de hogares disfuncionales, pues no tenian buena relacién con

sus padres o eran de escasos recursos economicos. Al ver esta realidad, me di cuenta
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de que mis alumnos no se comportaban asi para interrumpirme en clase o porque asi
lo querian, simplemente esa era su forma de representar lo que ellos eran, lo que su

sociedad y su entorno familiar habia generado en ellos.

° INFORME FASE DIAGNOSTICA: L.E. “Sagrado Corazén Anexo al IPNM”

(2do grado “Seccién unica”)

En el presente informe de la fase diagndstica, quiero dar a conocer el proceso
que he venido realizando para poder identificar la problematica latente en mi salon de
clase de 2° de secundaria; conformado por 32 estudiantes de la |.E. Sagrado Corazén
Anexo IPNM. Asi como también, poder encontrar la soluciébn a sus conflictos

interpersonales para contribuir al desarrollo educativo y profesional propio.

A partir de la reflexion sobre mi aula, puedo destacar las siguientes
caracteristicas de mis alumnos: participacion constante, orden y buen manejo de
informacion. A partir de estas particularidades, reconoci desde un inicio que el grupo
de alumnos que tenia a mi cargo, era muy dinamico e interactivo con el maestro. El
nivel de indisciplina que presentaban era minimo, ademas poseian habilidades y
potencialidades que ellos mismos utilizaban para desarrollar actividades propias del

area de Comunicacion.

Sin embargo, a medida de que los iba conociendo, me daba cuenta de ciertos
comportamientos poco asertivos dentro del grupo. Por ejemplo: bromas ofensivas,
indirectas por medio de frases o términos y antipatia entre ciertos companieros, pues
tenian problemas y/o conflictos entre ellos. Esto se hacia mas intenso cada vez que
realizaba con ellos una tarea grupal, la mayoria queria trabajar por afinidad. Al

principio los dejaba, ellos eran autbnomos y formaban sus propios grupos.

Por el contrario, cuando formaba los equipos, con estudiantes que no eran de
su grupo inicial, los alumnos se incomodaban. Esto generaba desorden durante la
ejecucién de la actividad, por ende, indisciplina, algo que me sorprendid, pues como
mencioné anteriormente, ellos jamas mostraron tanto desajuste afectivo como cuando

yo formaba los grupos.

Para poder llegar a la raiz del problema, en pleno proceso diagnostico, decidi
con mi grupo investigador, realizar la grabacién de una de mis clases, lo que me ayudé

a identificar quiénes eran los alumnos que participaban mas, y los que hacian ese tipo
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de bromas ofensivas y alteraban el orden del aula asi como sus interacciones entre

ellos.

Mis alumnos, al inicio estuvieron entusiasmados e inquietos por la presencia de
la camara, decidi que era mejor no decirles nada, para que ellos notaran que no habia
de darle mayor relevancia a la grabacién, y, por lo tanto, podian actuar con total
normalidad. En lo que mas me enfoqué fue en observarme a mi como docente.
Observar qué debia mejorar o qué debia mantener como profesora. Esto me permitié

hacer una autoevaluacién y reflexién de mi rol como maestra.

Ademas de las grabaciones que realicé, utilicé el diario docente en cada una de
mis clases, esto me permitié registrar todos los sucesos que se daban en mi aula,
conflictos internos entre compaferos, pero sobre todo, mi acompanamiento como
maestra. Registré cada detalle y suceso que se daba en el area de Comunicacion y
registré las actitudes interpersonales de los estudiantes. Mi objetivo primordial era
anotar también mis acciones, mis interrogantes, mis temores, inquietudes vy
preocupacion, todo esto en busca de la mejora equilibrada, es decir, el cambio entre
maestro — alumno. Redacté cada detalle, incluso algun error que habia cometido. Es
dificil darse cuenta de esto frente a los estudiantes, pero a través del andlisis y la

reflexién uno ve que la responsabilidad dentro del aula no sélo es de los educandos.

El disefo de la fase diagndstica, comenzd por ver quiénes eran los alumnos
que tenian problemas de interrelaciones o los que se tenian cierta antipatia, pues esto,
de alguna manera, repercutia en sus demas comparferos haciendo que el grupo se
vea desintegrado y genere indisciplina. Entregué a los alumnos un test sociométrico,
el cual me permitié evaluar su nivel de interaccion social. A partir de este test pude
conocer a siete alumnos que carecian de apego social y uno solo, que era
considerado como el que menos opiniones acertadas daba en el grupo, a causa de no

aportar de manera significativa en clase.

Durante la etapa de diagnéstico en mi aula, ocurri6 un hecho muy importante
para mi investigacion. Mis alumnos decidieron llamarlo: “El Renacimiento” (agosto —
2011). Fue una manana que ingresé a mi aula preparada para dictar el tema del dia,
sin embargo, desde que entré al salén, todos mis estudiantes me decian que era
necesario hablar conmigo, que necesitaban solucionar un problema que se habia

suscitado desde hace un tiempo.
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Lo medité por un momento, y luego decidi cederles la palabra para que me
comentaran su situacion, antes los llamé al orden y ellos accedieron, luego, escribi en
la pizarra las normas de conduccién del didlogo, para que todos hablaran por turnos,

se respetaran y se escucharan.

Asi fue como cada uno de mis alumnos empezd a pronunciarse acerca de los
conflictos internos que sucedian y de las peleas personales. Hasta ese momento yo
recién me daba por enterada de esa situacion, jamas crei que mis alumnos guardaban

tanta inquietud y fastidio.

Uno por uno empezo a referirse sobre las actitudes que le incomodaban del
otro, los insultos, burlas, apodos, etc. Mi papel fue de mediadora, guiaba las
preguntas, las respuestas, ponia orden cuando era necesario. Terminada la sesién, la
mayoria de mis estudiantes estaba llorando, dirigi la ultima parte que fue la de
compromiso y disculpas al compariero; todos en ese momento se abrazaron, uno a
uno. De pronto, crei necesario llamar a dos alumnas que estaban distanciadas desde
el mes de marzo y que recién en ese momento lo dijeron, ambas me hicieron caso y
fui mediadora para que pudieran hacer su proceso de sanacién y un compromiso, la
una con la otra. Y asi fue. Se logré las disculpas necesarias y el compromiso a una

nueva oportunidad de amistad.

Cuando todos mis alumnos estuvieron en sus lugares, uno de ellos se me
acerc6, y me pidié disculpas, porque dijo que él habia estado molesto conmigo por una
nota que le puse debido a su irresponsabilidad. Luego de eso, decidi hacer una
oraciéon de compromiso con los compaferos. Todos estuvieron muy atentos y

entregados a ese momento especial.

Terminado mi bloque de clase, sali del aula, mis alumnos ya estaban mejor, y
como les comenté que hariamos dinamicas de integracién mas adelante, ellos estaban
muy entusiasmados con la idea. Sin embargo, yo estaba consternada. Dentro del aula
pude autorregular mis emociones, pero también necesitaba desahogarme, y fue asi
como lo hice. Considero oportuno que un docente tenga equilibrio emocional, pues es
la base de su trabajo con los estudiantes, que son sus alumnos, yo desarrollé una
gran afectividad hacia ellos, por eso creo que debo seguir mejorando mi

autorregulacién emocional, como lo hice, hasta un primero momento en esta situacion.

Luego de este gran acontecimiento, me senti muy animada por ejecutar los

planes de mejora que ayudarian a que mi grupo de alumnos, siguiera fortaleciendo su
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interaccion social y personal, de acuerdo al compromiso humano que habian realizado

durante este tiempo.

Al finalizar la fase diagndstica, junto a mi grupo investigador, llegamos a la
conclusion de que mis alumnos carecian de una interaccién grupal saludable a causa
de problemas y conflictos interpersonales. Por eso, sefialamos el siguiente
cuestionamiento: ¢DE QUE MANERA LA AUTORREGULACION Y EL TRABAJO
COLABORATIVO AYUDAN A MEJORAR LAS RELACIONES INTERPERSONALES
EN LA CONVIVENCIA DEL AULA, EN LOS ESTUDIANTES DEL 2° GRADO
“SECCION UNICA” DE EDUCACION SECUNDARIA DEL COLEGIO SAGRADO
CORAZON ANEXO AL IPNM?

A continuacion, les presentamos la matriz de la sintesis de la fase diagndstica

evaluada.



1.2 SINTESIS DE LA FASE DIAGNOSTICA

DOCENTES
I.LE INVESTIGADOR PREGUNTA GENERAL SUBPREGUNTAS OBJETIVOS ESPECIFICOS
ES
; QUE ESTRATEGIAS DE . g,Qué hébito’;s de estudio utilizan 1. Conocer_ los d.iversos habitos
AUTORREGULACION Y m|s,alumnos. _ . de estudio de mis aIumnps.
RODRIGUEZ TRABAJO COLABORATIVO . ¢Como ven mis colegas mi (2. Evaluar las estrategias de
ARONES, DEBO APLICAR EN EL AREA desempefio docente, en cuanto a aprendizaje utilizadas en el
JOHANA DE COMPRENSION LECTORA estrategias de aprendizaje? proceso de ensenanza.
(1°“C”- PARA LOGRAR EL PROCESO . ¢Como es la conducta de mis (3. Identificar la conducta de mis
Secundaria) DE ENSENANZA - alurpnos en otras clas§§? alumnos en otras p!ases.
APRENDIZAJE? . ¢,Como se da la relacion maestro- (4. Evaluar la relacion maestro-
' alumno en mi clase? alumno.
. ¢,Cudles son los estilos de|1. Conocer los estilos de
MADRE BUSTAMANTE ¢ QUE NECESITO CONOCER aprendizaje de mis estudiantes? aprendizaje de mis alumnos.
ADMIRAB VEGA, MARIA DE MIS ALUMNOS PARA QUE . ¢, Cudles son los habitos de estudio | 2. Reconocer los habitos de
LE ELSA LAS CLASES SEAN que tienen mis estudiantes? estudio de mis estudiantes.
(3°“D’- ASERTIVAS, Y QUE TODOS SE . ¢Qué piensan mis estudiantes | 3. Analizar las estrategias de
Secundaria) INVOLUCREN EN EL PROCESO sobre las estrategias de ensefanza que utiliza la
DE ENSENANZA - ensefanza que estoy utilizando? maestra.
APRENDIZAJE DE MANERA . ¢Como es la relacion de mis | 4. Identificar las interacciones
COLABORATIVA MEDIANTE estudiantes y las interacciones entre estudiantes y entre
ESTRATEGIAS entre mis estudiantes y yo? estudiantes y maestra.
AUTORREGULADORAS? . ¢Como son mis estudiantes en | 5. Reconocer el comportamiento
otras clases? de mis estudiantes en otras
clases.
TORIBIO . ¢ Es parte del desarrollo emocional |1. Buscar informacién acerca de
SEMINAR CUADROS ¢ QUE FACTORES EXTERNOS de los alumnos que manifiesten la conducta del adolescente.
10 CUADROS, E INTERNOS GENERAN conductas indisciplinadas? Causas, efectos y alternativos.
JUAN DIEGO COMPORTAMIENTOS . ¢Cudles son los antecedentes |2. Identificar las causas de las
(1°“B’- INDISCIPLINADOS EN LOS familiares de los estudiantes que conductas indisciplinadas.
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ESTUDIANTES Y COMO
REVERTIRLOS POR MEDIO DE
LA AUTORREGULACION Y

. .De qué manera el

generan indisciplina en el aula?
docente
afronta a los alumnos que tienen

3. Recibir asesoria de expertos en
psicologia y poner en practica
los procesos de mediacién de

Secundaria) TRABAJO COLABORATIVO EN estas formas de conductas? conflicto.
EL 1° “B” DE EDUCACION
SECUNDARIA DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA
TORIBIO SEMINARIO?
. ¢Quiénes son los lideres y como [1. Identificar a los lideres positivuo
se vinculan con sus compaferos | Yy negativos del aula.
del aula? 2. Recolectar informacién
. ¢Cudles son los antecedentes | relevante de los alumnos mas
familiares de los lideres del aula? indisciplinados para ver de
. CUALES SON LOS TIPOS DE . ¢Qué conocen los alumnos sobre | dénde  proviene su  mal
¢ LIDERAZGO QUE su rol como estudiantes y, sobre | comportamiento.
REPRESENTAN LOS ALUMNOS todo, cuales son las reglas de [3. Identificar qué saben y qué
DEL 2° “A” Y COMO ESTOS. A comportamiento que deben seguir | opinan los estudiantes sobre
MENDOZA TRAVES DE LA ’ para la convivencia con sus sus roles, funciones y normas
HUAYTA, . pares? de la |.E.
SANDRA AUTORREGULACION ¥ . ,Cual es la funcién del docente 4. Identificar las caracteristicas del
TRABAJO COLABORATIVO ¢ )
(2° “A’- INELUYEN EN LAS ’ frente a este tipo de rol docente.
Secundaria) INTERACCIONES ENTRE comportamiento? 5. ldentificar las manifestaciones
. ¢Coémo repercute el que presenta el docente frente

COMPANEROS Y LOS
PROCESOS DE ENSENANZA'Y
APRENDIZAJE?

. ¢Qué

comportamiento indisciplinado de
los estudiantes en las emociones y
las concepciones del docente?
efectos produce la
autorregulacion 'y el trabajo
colaborativo en las relaciones del
aula?

6. Aplicar

a un grupo indisciplinado
estrategias de
autocontrol de emociones y/o
autorregulacion para el docente
y/o alumno.
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ANEXO
AL IPNM

MEZONES
PISFIL, RAQUEL
( 2° “Seccion
unica’-
Secundaria)

: DE QUE MANERA LA
AUTORREGULACION Y EL
TRABAJO COLABORATIVO
AYUDAN A MEJORAR LAS

RELACIONES
INTERPERSONALES EN LA
CONVIVENCIA DEL AULA EN
LOS ESTUDIANTES DEL 2°
GRADO “SECCION UNICA” DE
EDUCACION SECUNDARIA DEL
COLEGIO SAGRADO CORAZON
ANEXO AL IPNM?

1.

¢ Cuales son las caracteristicas
especificas de un grupo de
alumnos indisciplinados?

2. ¢Qué causas y caracteristicas se

evidencian en los conflictos
interpersonales que se dan en el
aula?

¢, Qué emociones experimenta el
docente frente a una situacion de
indisciplina?

4.; Cémo repercute la autorregulacion

y el trabajo colaborativo en el
aula?

—

Identificar la conducta de los

alumnos del 2° afio de
Educacion Secundaria.

Elaborar un perfil de los
estudiantes que generan

conflictos en el aula.
Reconocer las fortalezas y
debilidades personales que
posee el docente ante un caso
de indisciplina.
Mejorar las relaciones del aula
a través de la autorregulaciol
y el trabajo colaborativo.
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2. OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL.:

- Desarrollar habilidades de autorregulacion y de trabajo colaborativo para
mejorar la disciplina en el aula y fomentar aprendizajes significativos en los
estudiantes del 1° “C”, 3° “D” del nivel secundario de la Institucion Educativa
Madre Admirable; del 1° “B”, 2° “A” de la Institucién Educativa Toribio
Seminario y del 2° grado “seccién unica” del colegio Sagrado Corazén Anexo
al IPNM.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- Aplicar estrategias y dinamicas de animacion y reflexibn que generen mayor
control grupal y mejoren el comportamiento de los estudiantes de secundaria
del 1° “C”, 3° “D” del nivel secundario de la Institucion Educativa Madre
Admirable; del 1° “B”, 2° “A” de la Institucion Educativa Toribio Seminario y del

2° grado “seccion unica” del colegio Sagrado Corazén Anexo al IPNM.

- Fortalecer las interacciones positivas y favorecer los espacios de aprendizaje
individual y colectivo de los estudiantes de secundaria del 1° “C”, 3° “D” del
nivel secundario de la Institucion Educativa Madre Admirable; del 1° “B”, 2° “A”
de la Institucion Educativa Toribio Seminario y del 2° grado “seccion unica” del

colegio Sagrado Corazéon Anexo al IPNM.

- Propiciar espacios de reflexion que permitan la interiorizacion de las normas de
conducta saludable para mejorar el comportamiento de los estudiantes de
secundaria del 1° “C”, 3° “D” del nivel secundario de la Institucién Educativa

Madre Admirable; del 1° “B”, 2° “A” de la Institucion Educativa Toribio
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Seminario y del 2° grado “seccién unica” del colegio Sagrado Corazon Anexo

al IPNM.

Generar ambientes participativos sustentados en el orden y el respeto mutuo
que posibiliten el aprendizaje integral y significativo de los estudiantes del 1°
“C”, 3° “D” del nivel secundario de la Institucion Educativa Madre Admirable;
del 1° “B”, 2° “A” de la Institucion Educativa Toribio Seminario y del 2° grado

“seccién unica” del colegio Sagrado Corazén Anexo al IPNM.



3. SUSTENTO TEORICO

3.1 LA DISCIPLINA ESCOLAR

Se debe entender qué es disciplina y sobre qué concepto de la misma vamos
a enfocar el presente trabajo. Recogiendo diversas definiciones nos encontramos con
Watenburger (1994) quien afirma que “disciplina significa ensenar las reglas bajo
las cuales las personas viven y socializan” (p.87) Desde su enfoque, los
estudiantes deben ser informados acerca del contenido del cédigo de disciplina y las

consecuencias de la violacion del mismo.

Segun Cotton (2002) las investigaciones sobre una buena disciplina tanto a
nivel escolar como en el aula, apoyan el uso de las siguientes practicas: sanciones,
servicios de consejeria para estudiantes indisciplinados; suspensién escolar que
incluyan apoyo, guia, planeamiento de cambio y oportunidad para desarrollar nuevas
habilidades.

Cotton (2002) cita a Kounin (1970) quien encontré que los profesores con
estrategias efectivas tienen mas habilidad para prevenir la indisciplina. Estas
estrategias son de dominio grupal, dentro de las cuales podemos encontrar
actividades que el docente debe realizar con sus estudiantes para crear un ambiente
favorable donde se evidencie la disciplina. Estas estrategias pueden ser: dinamicas
grupales, en las que a través de juegos recreativos se practique la tolerancia entre los
estudiantes, los valores, los buenos modales, etc. con la finalidad de construir una

interaccion afianzada entre estudiante - maestro y un aula disciplinada.

El grupo investigador ha decidido basarse en la definicion de Emmer (1997)
quien expone la importancia del equilibrio entre el aspecto actitudinal e intelectual del

estudiante, dando relevancia a su formacién personal.
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Emmer afirma que el control de clase y la disciplina son los principales
componentes de una ensefianza eficaz. Ambos conceptos estan directamente
relacionados en la medida en que el control del aula, contribuye a establecer las

condiciones 6ptimas para que se dé una disciplina positiva en clase.

“La disciplina escolar se define como un
programa o conjunto de actividades de los
profesores que se orientan a guiar al
estudiante en la mejor consecucion de los
objetivos de su formacién, tanto académica
como personal y social. Puede decirse que es
un proceso de creacion de oportunidades para
que los estudiantes vayan alcanzando
progresiva y sucesivamente las metas que les
pertenecen en cada uno de los momentos de
la vida académica”.

(Emmer, 1997, p. 80)

La cita anterior, hace referencia a los objetivos que como futuros docentes
queremos alcanzar, y para ello, es necesario asumir y trabajar sobre los problemas de
conducta de los estudiantes que interfieren o dificultan la actividad normal del profesor
en el aula. También creemos que este concepto de disciplina es eficaz para lograr que
el docente reflexione acerca de su propia conducta, desarrollar el sentido de
autocontrol, incrementar su nivel de ensefianza, es decir, el docente y el estudiante
deben desarrollar diversas habilidades comunicativas para fomentar un ambiente

propicio para el aprendizaje.

La disciplina de la clase se debe basar en la comprension inteligente de la
conducta y la norma por parte del estudiante y en un auténtico interés por el desarrollo
de su personalidad por parte del docente. Pero, también se fundamenta en la
comprension del profesor sobre el desarrollo evolutivo del pensamiento del estudiante

para justificarle y razonarle el porqué de las normas.

La disciplina es util para controlar los problemas de los estudiantes que
interfieren o dificultan la actividad normal del profesor en el aula. También es un
instrumento eficiente para lograr que el estudiante sea capaz de controlar su propia
conducta, desarrollar el sentido de autocontrol, incrementar su autoestima,

promoviendo de esta manera, su sentimiento de seguridad personal.

La autonomia del maestro, ademas de su formacion y perfeccionamiento
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permite, mejorar las relaciones en el ambiente de aprendizaje y cumplir eficientemente

el papel que tiene como facilitador de aprendizaje.

3.1.1 DISCIPLINAY CONFLICTO

Una de las principales preocupaciones de los educadores en las instituciones
educativas ha sido, y aun continla siendo, las cuestiones relacionadas con la
indisciplina escolar, es por eso, que el profesorado ha dedicado mucho esfuerzo y
energia para velar por el cumplimiento de unas normas, por el mantenimiento del
orden y por hacerse respetar. En definitiva, los profesores tratan de gozar de la
autoridad suficiente para poder garantizar un buen funcionamiento del aula, poder
controlar el comportamiento de sus estudiantes y propiciar en ello el logro de

aprendizajes.

“La disciplina es la capacidad de actuar
ordenada y perseverantemente para conseguir
un bienestar, exige un orden y unos
lineamientos para poder lograr mas
rapidamente los objetivos deseados,
soportando las molestias que esto ocasiona”.

(Answert , 2007, p.53)

Answert (2007) menciona también que el conflicto supone la pugna entre

personas o grupos independientes que tienen objetivos incompatibles.

Desde una perspectiva ética, el conflicto podria definirse como una situacién de
enfrentamiento provocada por una contraposicion de intereses, ya sea real o aparente,
en relacién con un mismo asunto, logrando producir verdadera angustia en las
personas cuando no se vislumbra una salida satisfactoria. Ademas, el conflicto forma
parte de la convivencia humana y constituye una fuente de aprendizaje, desarrollo y
maduracion personal, ya que la persona debe poner en marcha una serie de
mecanismos que favorezcan una gestion positiva del mismo. El conflicto es también
confrontacion de ideas, creencias, valores, opiniones, estilos de vida y pautas de
comportamiento, que en una sociedad democratica que se rige por el didlogo y la

tolerancia, encuentran su espacio y ambito de expresion.

“La solucion al conflicto se puede lograr a
través de una habilidad que desarrollan las
personas a lo largo de su vida y que las
diferencia de las demas a la hora de enfrentar
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un problema, es una habilidad que se basa en
el respeto y por tanto posee la libertad para
expresarse, asumiendo con responsabilidad
sus actos”.

(Hernandez, 2007, p.72)

Se debe romper con el mito de que el conflicto siempre es negativo, formando
al profesorado para que pueda gozar de las destrezas adecuadas que le capaciten
para educar a los estudiantes desde el conflicto, entendiendo este como un acto
positivo que aporta nuevas experiencias de aprendizaje; que es generador de
conocimiento, que permite poner en relieve distintas opiniones, conocer nuevas

alternativas, facilitando la solucién de los problemas de manera asertiva.

3.1.2 ENFOQUES DE LA DISCIPLINA ESCOLAR

Es necesario que al hablar de disciplina escolar, nos basemos
fundamentalmente en un enfoque psicopedagdgico, ya que, este término influye en la
gestion, control, orden, disciplina y sobre todo en el sano desarrollo psiquico del

docente para conseguir sus fines y objetivos.

Fundamentaremos en primer lugar el Enfoque psicopedagégico. Como hemos
visto en algunas definiciones sobre educacion, siempre aparece expresamente que
para conseguir los fines educativos de los aprendizajes, en la formacién y
socializacion del cumplimiento de las normas escolares, para hacer personas
disciplinadas y respetuosas, y otra serie de valores y actitudes sociales, es necesario
el orden y respeto a las normas, ya que esto ensefia al estudiante que el mundo
responde de manera ordenada a sus actos y que ciertos comportamientos iran

seguidos de aprecio y estima.

Son muchas las investigaciones que han demostrado que en las clases mejor
organizadas y gestionadas se aprende mas y se obtienen mejores resultados

académicos. Las clases mejor organizadas son las clases mas eficaces.

Con respecto al enfoque psicologico, siempre se ha sabido que el adolescente
necesita de un orden, reglas de conducta, normas, y también de la ensefianza del
respeto a los demas. Ahora bien, en estos ultimos tiempos, hubieron cambios en las
actitudes hacia las razones de esta necesidad disciplinar. En el pasado, se creia que

un adolescente necesitaba disciplina porque la sociedad le pedia comportarse de una
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manera muy determinada y no toleraba desviaciones del modelo aprobado de
conducta. Ahora, se acepta que el adolescente necesita de un orden y disciplina para
ser aceptado socialmente y para un sano desarrollo psiquico. Una razén fundamental
es que el orden le da al adolescente un sentimiento de seguridad al ver hasta dénde

puede ir y lo que debe y no debe hacer.

Estos enfoques se complementan pues se basan tanto en el desarrollo
personal y social del estudiante y ambos tienen como objetivo principal, ayudar al

estudiante para que controle su propia conducta.

3.1.3 EL ADOLESCENTE Y LA ESCUELA

Es la adolescencia una etapa en el proceso del desarrollo humano que
siempre ha sido considerada como la mas conflictiva, dado que el adolescente se
enfrenta a diversos retos. Uno de ellos es conformar su identidad. Los grupos
sociales en donde se desenvuelve tendran impacto en esa adaptacion, puesto que,

en su busqueda tomara algunos modelos de los sujetos con los que convive.

En el mundo moderno, la adolescencia se torna un poco mas compleja. Se
percibe asi en razon de la ruptura familiar que se vive en la actualidad y del impacto
y penetracién que han alcanzado los medios masivos de comunicacion, porque en
ellos, se muestran formas culturales como creencias, valores, costumbres, modos de
ser y pensar distintos a los que permanecieron como parte de nuestra herencia

cultural inamovibles por generaciones.

Resulta entonces complicada para el adolescente la separacion que se
presenta entre el mundo que los adultos cercanos a él tratan de imponerle y el

mundo que percibe.

"El adolescente defiende sus valores vy
desprecia los que quiere imponerle el adulto,
mas aun, los siente como una trampa de la
que necesita escapar"”.

(Aberasturi, 2004, p.95)
Los padres y adultos en general, comienzan a dejar de ser las figuras que de

nifio idealizaban, y que ahora es capaz de juzgar y cuestionar. Busca entonces otras

personas a las cuales admirar e imitar.
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Inmerso en un mundo que le crea confusion interna y donde ademas impera la
violencia, no deberia extrafiarnos que sus respuestas ante las instituciones que
tradicionalmente han ejercido el poder, como la escuela y la familia, sean violentas.
Sus respuestas son una forma de inconformarse ante el poder que se ha ejercido
sobre él y del que recién ahora comienza a ser plenamente consciente, para poder

también ejercerlo.

De acuerdo con Aberasturi (2004 — p.56): "...el adolescente, cuyo signo es la
busqueda de ideales y figuras ideales para identificarse, se encuentra con la
violencia y el poder. También los usa"”. La violencia y poder que percibe a su
alrededor desde que tiene uso de razén, en su familia, en las calles, en la television,
en el jardin de nifos, en la escuela primaria y en la sociedad en general, porque no

podemos negar que la violencia es un componente que distingue a los seres humanos.

Se estima que entre 5 y 10% de los menores de 20 anos padece trastorno por
déficit de atencion con o sin hiperactividad. Sin embargo, muchos adolescentes viven
sin diagndstico y tratamiento porque sus padres y profesores confunden su “conducta

irrefrenable” con la "rebeldia e impulsividad" propias de su edad.

Hay adolescentes con explosiones intermitentes o episodios de pérdida del
control de los impulsos agresivos, dando lugar a actos violentos, graves o a
destruccion de la propiedad propia o ajena. La agresividad manifestada no es en
absoluto proporcional al motivo desencadenante. El adolescente puede describir los
episodios como crisis 0 como ataques. Los sintomas aparecen en minutos u horas, e
independientemente de su duracion remiten con rapidez. Tras las actuaciones puede
haber lamentaciones y autorreproches sinceros. Entre los episodios no siempre hay
signos de impulsividad o de agresividad generalizada: No todos los adolescentes son

rebeldes e irreverentes.

La etapa adolescente tiene la caracteristica de desafio a la autoridad. Y es el
ambito de la escuela uno de los lugares mas frecuentes donde se pone de manifiesto
la tendencia de ir “contra la corriente”, y ver hasta donde es posible llegar. Asi, a
través de burlas, enfrentamientos, falta de responsabilidad con sus tareas,
contestaciones fuera de lugar, peleas con companeros, etc.; se pone en marcha una
ola de situaciones de dificil control. Que esto ocurra en el &mbito educativo no deja
exentos a los padres o, por lo menos, no deberia librarlos de la responsabilidad y el

cuidado que deben tener para con sus hijos.
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Al mismo tiempo, las autoridades y maestros, tienen también su lugar; su

participacién en lo que ocurra frente a ellos mientras los adolescentes estén en clase.

“Se necesitan maestros, padres y autoridades
dispuestos a hacer un lugar a la singularidad
de los adolescentes, a lo propio, a lo que se
sale de lo general. A esa parte adolescente que
no puede seguir los caminos de lo “general”,
lo “normal”, o lo “estandarizado”. Sin
pretender que todos sean iguales de
“correctos o apropiados”.

(Calero, 1999, p. 76)

En la cita se menciona que el maestro, los padres y las autoridades son los
encargados de guiar a los estudiantes por un buen camino, es decir, su deber es
formar personas y profesionales y no evadirlos de sus responsabilidades. Cuando un
adolescente es motivado desarrolla mayor interés en la clase. Eso va a resultar
positivo, ya que, desarrolla empatia y pertinencia de grupo y su disciplina puede
mejorar. Educar y disciplinar a un estudiante es una tarea dificil pero llena de grandes

satisfacciones.

El adolescente que ha sufrido alguna forma de violencia sabe como ejercerla
dentro de la escuela en la que esta inmerso. Los jévenes dentro de los salones de
clase forman grupos de resistencia que se fortalecen, conforme sus miembros van

adquiriendo seguridad y liderazgo.

La autoridad docente se percibe totalmente desdibujada, no existen limites, el
profesor se siente desconcertado, empequenecido, sin saber como actuar; da la
impresién de que no encuentra como lograr que su autoridad sea reconocida dentro de
esa relacion maestro-estudiante; el control del grupo, la disciplina y el respeto son
saberes fundamentales de los docentes que, al parecer, en esos momentos estan

perdidos.

Sucede que por mucho tiempo se aceptd la idea de que la autoridad era
inherente al docente, no existia entonces la necesidad de negociar o implementar
estrategias para tener derecho a ella, o bien las estrategias implementadas eran la
coercion y el uso de la fuerza, como expresa Richard Elmore (2005): "La autoridad es
el ejercicio licito del poder, pero debe haber una comunidad de creencias sobre su

gjercicio apropiado” (p.124)
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Son precisamente esas creencias acerca de su ejercicio las que se han
modificado en los adolescentes y en la sociedad en general; ya no es permitido el uso
de la fuerza, hoy algunas veces se intenta persuadir para su aceptacion, sin que hasta
el momento se logre legitimarla, entonces el desafio a la autoridad se vuelve abierto,
ya no se oculta como en los niveles educativos anteriores cuando a espaldas del

profesor se le hacen gestos o se le imita, no sin el temor a ser descubierto.

En estos momentos de la vida el adolescente en la escuela secundaria desafia
la autoridad del maestro frente a los demas compafieros del grupo, se da un estatus
dentro de este, al mismo tiempo que le permite adquirir seguridad y confianza por
sentirse aceptado y respetado dentro de su grupo de iguales, mientras que la energia

de los profesores en su afan de implantar esa autoridad, decae rapidamente.

Esta forma de interaccion que se establece hace que el estudiante de
secundaria adquiera cierto liderazgo y, por tanto, que los demas compaferos imiten
las acciones que realiza o, en el menor de los casos, que las festejen, pero también
tiene impacto en la actitud que asume el docente, porque su autoridad se ve cada vez
mas desdibujada y, al contrario de lo que sucede en sus estudiantes, él va perdiendo

confianza y seguridad en lo que respecta a sus funciones.

Antes de ingresar a la escuela secundaria, el estudiante establece con sus
maestros relaciones basadas principalmente en un modelo de autoridad jerarquica,
marcada desde la ubicacién del escritorio y el espacio que existe entre este y los
pupitres de los estudiantes, o aun mas, en algunas escuelas puede apreciarse el
estrado, que es un espacio fisico a desnivel donde se ubica el escritorio del profesor,
"desde donde se permite ver todo permanentemente; el ojo perfecto del cual nada se

sustrae"

Las interacciones que se establecen dentro de los salones de clase son uno de
los aspectos mas importantes en el proceso educativo y facilitan o dificultan la eficacia
en la labor docente y el rendimiento académico de los estudiantes; estan ligadas
indudablemente a la forma de organizacién y control, compromiso y tolerancia que
tiene el docente frente al grupo, pero ademas, a la seguridad y aceptacion personal

que el maestro tenga de si mismo y de su profesion.
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3.1.4. SITUACIONES DE INDISCIPLINA QUE DIFICULTAN LOS PROCESOS DE
ENSENANZA Y APRENDIZAJE

Cuando se habla del cumplimiento de las normas y reglas del contexto por
parte de los adolescentes se piensa, en primer lugar, en las normas que constituyen lo
que se llama la disciplina en un centro escolar o incluso en una familia. Son normas
que regulan muchos temas de la convivencia, establecen como se deben actuar y
sancionar el comportamiento que se aleja de dichas pautas. En este caso, cuando se
trata de valorar si la estrategia acordada para la resolucién de un conflicto
interpersonal se adapta a lo que esta permitido, generalmente se adopta el punto de
vista del adulto que ha dispuesto la norma y que efectla la valoracién de la conducta

del estudiante.

Este tipo de resultado lleva a la necesidad de considerar que las normas de
disciplina o criterios de conducta no son percibidos ni comprendidos por nifios y
adolescentes del mismo modo que lo hacen los adultos. De esta situacion pueden
provenir faltas de identificacion con las normas y consecuentes problemas de
disciplina. Al mismo tiempo, este resultado presenta apoyo a procedimientos mas
democraticos en la definicion de las normas y criterios de evaluacion, que hacen
participar a los nifios 0 adolescentes en su definicion y mantenimiento, razonando con
ellos, pidiéndoles compromiso, recogiendo su punto de vista en las definiciones y en
los mecanismos de control, y otras medidas que facilitan la comprensién y compromiso

de cumplimiento.

Ademas, estos procedimientos participativos estan mas de acuerdo con
objetivos educativos que asumen promover: autorregulacion, compromiso y

cumplimiento de la norma.

Pero existen otras normas que rigen la conducta social y que provienen de la
propia interaccion entre iguales, como por ejemplo las que definen la pertenencia a un
grupo, las que regulan un juego o una determinada interaccion, las que fijan los
criterios para establecer confianza para contar un "secreto" y similares. Estas normas
de la interaccion entre iguales son también numerosas, y en este caso no son los
adultos sino los propios adolescentes los que establecen las normas y valoran la

conducta de otros.
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3.1.5. APRENDIZAJE Y DISCIPLINA

En una encuesta elaborada por la Editorial “Santillana” (2008) respecto a los
temas que les preocupan sobre la educacion, sefialan en primer lugar a la indisciplina
(18%) y en segundo lugar un tema afin como es la violencia y los pleitos estudiantiles
(11%). A eso hay que afiadir que hay una conviccion generalizada entre estudiantes y
padres de familia de que la indisciplina dificulta el aprendizaje y es responsable de los

bajos rendimientos.

Diversos expertos recomiendan decenas de estrategias sobre como mejorar la
disciplina escolar, que van desde las medidas mas autoritarias hasta las mas
democraticas como, dar refuerzos positivos a los alumnos y hacerlos participar en el

diseno de las normas y el curriculo.

Los alumnos normalmente se portan mejor cuando saben exactamente cuales
son las conductas esperadas de ellos, y si los limites estan claramente establecidos.
Cuando no es asi, se sienten sin referentes y tentados a probar los limites. La
consistencia también es muy importante, porque evita que los alumnos sientan que las

normas son antojadizas o injustas, en cuyo caso se sienten tentados a violar.

A. DIMENSION SOCIAL DE LA DISCIPLINA ESCOLAR

Desde hace mas de una década la gestion, control, gobierno y disciplina
escolar viene siendo un fendmeno que preocupa tanto al profesorado como a los
responsables de la Administracion Educativa. Y la preocupaciéon surge por la
frecuencia con la que se suceden hechos que alteran y rompen la buena armonia y
convivencia en las aulas y centros educativos y por la dificultad de encontrar
soluciones idéneas y eficaces para superar el problema. Actualmente se escribe y
publica mucho sobre las dificultades que entrafian las relaciones profesor-estudiante,
de lo complicado que resulta desempefiar las funciones docentes en un clima de

convivencia, respeto necesario para que la ensefianza alcance la calidad conveniente.

B. DIMENSION DOCENTE DE LA DISCIPLINA ESCOLAR

Una de las preocupaciones mas importantes para todo profesor comprometido,
en la dificil tarea de educar es conseguir un nivel de orden necesario para que el grupo
de estudiantes, a quienes se desea instruir y formar, logren el funcionamiento

adecuado y con ello, los objetivos en el periodo de escolarizacién. Dichos objetivos se
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refieren tanto al aprendizaje de contenidos y destrezas académicas como a la

socializacion de los alumnos.

Si nos fijamos en los trabajos de investigacion sobre satisfaccion-insatisfacciéon
y "stress" docente publicados en estos veinte ultimos afios aparece siempre como
variable analizada, estudiada y correlacionada la indisciplina, el descontrol y la falta de

gobierno del aula.

3.1.6  FUNDAMENTACION DE LA DISCIPLINA

A. FUNDAMENTACION SOCIAL

En las sociedades mas primitivas tales como los clanes y las tribus aparece
siempre un responsable de la gestidon y control. En toda institucion social existen unas
normas y control de su cumplimiento que son funciones sociales necesarias para su

buen funcionamiento.

También, en todo grupo humano se dan caracteristicas y propiedades; y entre
ellas, estan las normas del grupo. Aun en lo mas sencillo y simple como es la pareja
debe haber unas normas de respeto del uno para el otro, con el fin de poder convivir.
El hombre, como ser social ha de respetar al otro. La escuela como instituciéon social,
la clase como grupo y como parte de la misma necesita para poder cumplir sus
funciones y para poder existir humanamente unas normas de respeto y convivencia y
que haya un control del cumplimiento de las mismas. Ademas, como lo que desea un
estudiante con frecuencia esta en contradiccién con los deseos de los compafieros, la
institucion educativa debe sentar las bases de unas reglas y normas que facilite el bien
comun al cual todo miembro del grupo debe adherirse. Los métodos usados para
alcanzar este bien comun dependeran de las ideologias pedagodgicas y proyectos
educativos del centro. La funcion principal en este punto es ensenar a aceptar de buen
agrado los canales que el centro y la clase plantean al estudiante para su
comportamiento. Todo el mundo necesita reglas de conducta para ajustar sus deseos
y necesidades a los demas, y para conservar la afeccidn y aprobacién de la gente que
le rodea. Se le ensefa a conocer lo que esta bien y se hace presién para que actue

como exige la sociedad.
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B. FUNDAMENTACION PEDAGOGICA

La clase necesita de la gestion, control, orden, respeto y disciplina para poder
conseguir sus fines y objetivos. Como se ha visto en las definiciones siempre aparece
expresamente que para obtener los fines educativos, los aprendizajes, formacién y
socializacion, se necesitan el cumplimiento de las normas escolares. La educacién
tiene como funcion disciplinar la mente, la imaginacién, la atencién, y para conseguirlo,

es fundamental y basico el orden, la gestién y control.

“El orden y respeto a las normas enseia al
alumno que el mundo responde de manera
ordenada a sus actos y que ciertos
comportamientos iran seguidos de aprecio y
estima”.

(Tanner, 1999, p. 90)

Como bien lo menciona la cita anterior, el respeto a las normas ayuda a
comprender que hay un orden en el mundo. Luego podra el estudiante mismo
establecer prudentes decisiones de su propia responsabilidad y desarrollar su
conciencia. También para hacer personas disciplinadas, respetuosas y otra serie de
valores y actitudes sociales. Toda la corriente de escuelas eficaces pone al orden, el
respeto, las normas disciplinarias como factores y elementos basicos y necesarios

para una mayor eficacia escolar. Las clases mejor organizadas son las mas eficaces.

3.1.7. DETERMINANTES DE LA DISCIPLINA ESCOLAR

A. CARACTERISTICAS DE LOS ALUMNOS

La edad es una variable determinante en la disciplina del aula. Es obvio que la
disciplina del aula no puede ser lo mismo para unos alumnos de educacién infantil,
primaria o secundaria sino que las medidas y las estrategias deben adaptarse al nivel
evolutivo de cada estudiante, al mismo tiempo que, debe ayudarsele a pasar al
siguiente estadio o etapa. Lo verdaderamente educativo en nuestro tema consiste
segun Piaget (1932) y Kholberg (1970) y Tanner (1999) que el estudiante deje de
basar el cumplimiento de las normas en el deseo de agradar o evitar el castigo de los
profesores y adultos y, en cambio, adquiera el concepto del bien y del mal en funcién
de factores situacionales, sentimientos de justicia y en principios ético personales.

Seria el paso de la heteronomia a la autonomia.
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Piaget ha clasificado las etapas del aprendizaje social y moral en las
siguientes: La primera etapa llamada "realismo moral o pre-operacional". Tanner la
denomina "etapa basica". Se caracteriza porque el adolescente basa las normas en la
autoridad de los adultos. Las normas son inflexibles. Le es imposible entender que una
situacion puede verse desde una perspectiva diferente a la suya y le es dificil cooperar
con los demas. La caracteristica predominante es el egocentrismo. El maestro ha de
ensefiarle a compartir materiales y recursos didacticos, a no interrumpir, ser
considerado con los demas, obedecer instrucciones, a preguntar en su momento
oportuno. Se trata de vivir estas normas con el fin de crear un medio adecuado para a

aprender a convivir.

En la segunda etapa, la de "operaciones concretas" segun Piaget, y
"constructiva" segun Tanner, el estudiante comprende el fundamento de las normas y
procedimientos razonables y adquiere el conocimiento del concepto de obligaciones
reciprocas, el saber intercambiar ideas y colaborar con los demas, aprende a trabajar
en grupo y se da cuenta de las necesidades y derechos ajenos asi como de las
consecuencias de sus actos. El profesor debe explicar la importancia de las normas
escolares, que estas no son un capricho personal, sino que obedecen a una causa
justa y a los objetivos del aprendizaje, asi como también, inculcarles el concepto de
justicia mediante el compromiso personal a la vida diaria, ofrecerles oportunidades de
colaborar, hacerles comprender las necesidades y derechos de los comparieros, y
hacerles comprender también las bases de las normas y procedimientos que rigen la

organizacion escolar.

La tercera etapa es las de las "operaciones formales" segun Piaget, y "creativa"
segun Tanner. Es propia de la ensefianza secundaria. El estudiante comienza a
reflexionar sobre las relaciones humanas y a tener capacidad para elaborar sus
propios principios e ideas. Es capaz de controlar responsablemente su conducta. El
profesor debe facilitar y proporcionar oportunidades para que el alumno sea auténomo
con responsabilidad social, que sepa defender sus ideas y conceptos de justicia, que
tome decisiones y asuma responsabilidades porque sus actos se basan en la
consideracion de los valores sociales y en las consecuencias que sus actos producen
en los otros. La autonomia es una cualidad que aparece en esta etapa. Ahora bien, se
ha de tener muy en cuenta que no se llega a esta forma de pensar y actuar de modo

automatico, sino que requiere un ambiente familiar y escolar idéneo y paulatino.
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“Algunos trabajos e investigaciones parecen
indicar que los alumnos mayores sobre todo en la
secundaria, crean mas problemas de orden en
clase que los mas pequeios, y que el tipo de
exigencia que plantean al profesor exigen un
esfuerzo creciente para elevar el nivel de sus
técnicas pedagédgicas”.

(Goleman, 2008, p. 114)

Asi, en la Educacion Secundaria el grupo se vuelve mas importante. La presion
para ajustarse a las normas del grupo y conseguir ser aceptado aumenta
notablemente. No obstante, hemos de aclarar que los alumnos requieren técnicas y
dedicacién especiales adaptadas a sus distintas edades, asi como grandes dosis de
paciencia por parte del profesor, de modo que la clave para una buena disciplina de la
clase consistiria en comprender lo que realmente desencadena las diversas conductas

y los métodos mas adecuados para encausarlas.

B. FORMA DE SER Y ACTUAR DE LOS ALUMNOS

La forma de ser y de actuar de los estudiantes son dos finalidades
fundamentales de la educacion. Se trata de educar a los estudiantes para “hacer las

cosas bien” y “hacer cosas buenas”.

Se trata de promover y desarrollar la capacidad de resolver problemas
disruptivos y razonar. Es muy importante que los estudiantes discutan los origenes de
los conflictos escolares, considerando también la necesidad de dar soluciones por
parte de toda la clase. “Los estudiantes han de aprender a solucionar los conflictos

entre ellos y no que siempre los solucionen los profesores” (Tanner, p.87).

Para llevar a cabo esto es necesario reconocer la diversidad de ideas y culturas
que hay dentro de clase, estimular la comunicacién interpersonal, permitiendo
establecer relaciones positivas con todos, y ejercer de mediadores en los conflictos
que surgen entre los companeros, crear un ambiente de éxito y optimismo en el aula
mediante el reconocimiento de los éxitos de cada uno, evitando fijarse solo en los

errores.

Con excesiva facilidad asumimos el papel de policias y jueces cuando seria
mejor ejercer de educadores. También, hay que evitar las comparaciones sobre todo si

son negativas, desarrollando la inteligencia emocional mediante el crecimiento de la
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autoestima, identificacion y expresion de los sentimientos, comprensién de la
diferencia entre sentimientos y conductas, control de los impulsos, desarrollo del

sentido positivo de la vida y promocion del conocimiento de si mismo.

C. EL GRUPO - CLASE

Es un hecho evidente que los grupos juegan un papel importante en el control y
gobierno de la clase. Los adolescentes imitan el estilo de vestir y modo de hablar asi
como las normas de comportamiento social de sus amigos. También desean ser como
los demas del grupo vy si es posible mas que ellos llevandoles a esforzarse por imitar la
conducta de los demas, aceptar las normas y pautas de comportamiento que se

perciben como ideales.

La simple pertenencia al grupo no lleva invariablemente a aceptar las normas y
modelos de conducta que se dan en el aula, sino que esta aceptacion esta en funcién
del grado en que el grupo sirve al alumno de referencia, del grado en que utiliza sus
valores para evaluar su propia conducta y comparar sus actitudes. Esto explica por
qué un estudiante, cuyo grupo de referencia es una pandilla de barrio en el cual el
orden y el estudio estén poco valorados, no sentira atraccion sino rechazo por las
normas escolares. Esto no obstante y salvo casos extremos, es un hecho que la clase
considerada como grupo y en concreto, aquellos estudiantes mas populares dentro
ella, pueden ejercer un efecto muy notable como determinante de control y gestion del

aula.

Como las conductas y actitudes individuales son determinadas por las normas
del grupo de referencia, las normas de clases pueden resultar fuerzas poderosas de
control si la presién de comportarse de una manera socialmente deseable proviene de
los propios comparieros y es impuesta por ellos. Ahora bien cuanto mas valorizadas
sean las normas por el grupo y percibidas como alcanzables, tanto mas intensas seran

las presiones para su cumplimiento.
D. EL PROFESOR
Los estudios que se han hecho sobre la disciplina escolar y profesor se han

centrado de modo especial en los siguientes factores: estilos de gestién, autoridad -

poder, cualidades temperamentales y formas de ser y actuar en clase.
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Respecto a "estilos de gestion y control", mucho es lo que se ha escrito e
investigado y muchas las controversias que han surgido. Quizas la conclusion mas
adecuada sea que el profesor elige preferentemente aquel estilo de control que se
adecua mas a él porque los estilos varian, como varian los tipos de personalidad de
los profesores. De modo que muy bien podemos decir que el estilo de control que
cada docente adopta en el aula llega a ser prolongacion de su persona. Ademas, un
estilo que puede rendir muy buenos resultados a un profesor, puede ser ineficaz para

otro.

Los estilos de disciplina, gestién y control se suelen clasificar en tres:
autoritario, que se caracteriza porque sefiala los objetivos del grupo y de sus
componentes, los modos y medios para realizarlos y los criterios estrictos para
evaluarlos. El permisivo, que deja al grupo en completa libertad de decision,
proporciona medios solo cuando el grupo se lo pide y se inhibe de todo comentario
evaluativo. El democratico, que participa y colabora con los miembros del grupo en la
formulacion de objetivos y toma de decisiones que son objeto de discusién y decisidon

del grupo.

Se han aplicado estos estilos obteniéndose los siguientes resultados: En el
autoritario impera mas el orden, la disciplina, la rapidez en el trabajo, el rendimiento
académico. Y tiene como desventajas las siguientes: obstaculiza la libertad de los
estudiantes, les desresponsabiliza, les lleva a una aceptacién pasiva de las normas y
ordenes del docente y crea insatisfaccion, profunda frustracion, agresividad y

oposicidbn mas o menos manifiesta.

El estilo democratico aventaja en calidad de rendimiento escolar, la
comunicacion es mas franca y espontanea, existe mayor espiritu de equipo, mas
responsabilidad, mas cooperacién, mas construccién, y proporciona mayor
oportunidad para el desarrollo del autocontrol. Sus desventajas son: Puede que la
clase sea mas ruidosa, mas dificil de gobernar, de vigilar y coordinar. En las clases de
estilos permisivos suele reinar el desorden y desconcierto. El profesor por su actitud
pasiva, permisiva y demagdgica permite todo y deja hacer, sin ningun guia, ni control

ni ayuda.

No podemos hablar de un estilo ideal aplicable a todo profesor sino que hay
que tener en cuenta la personalidad, la situacién concreta del aula, la propia situacion
del centro educativo, asi como la materia, tiempo que se dispone, proyecto educativo y

curricular.
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Otro de los factores estudiados en relacién con el profesor, que afecta a la
gestion y control del aula es su autoridad. Entendemos por autoridad del profesor el
poder legitimo del cual se ha investido al docente en razon del saber y conocimiento y
por el lugar que ocupa en la institucion escolar. Esta autoridad es reconocida y
aceptada como tal por los alumnos de su clase, por todos los miembros de la

comunidad escolar y por el equipo directivo del centro.

La autoridad es un poder intrinseco a la posicién del profesor, cuyo ejercicio
aceptan los estudiantes. Segun Johnson (1980) la autoridad del profesor depende de

las siguientes fuentes de poder:

1. Poder coercitivo. Puede definirse como la creencia del estudiante que el
profesor puede poner castigos. Se basa en el conocimiento que tiene el
estudiante que puede ser castigado por su conducta no deseada. La mayor o
menor fuerza de este poder depende de la magnitud del castigo y de la
percepcion del estudiante. Segun el modelo cognitivo el castigo es ineficaz
para mantener el orden y sobre todo para el desarrollo de la propia autonomia

acarreando tensiones psiquicas.

2. Poder de reconocimiento. Autoridad de recompensas. Se fundamenta en el
conocimiento que tiene el estudiante que puede ser recompensado y premiado
por el profesor si se porta bien. La fuerza de esta autoridad depende del premio
y de las expectativas del estudiante para conseguirlo. Asi el profesor puede
conseguir que el logro de los premios dependa de la conformidad del alumno
con las normas que rigen las conductas de clase y de esta manera controlar el
aula. El poder de recompensa aumenta en intensidad cuando aumenta la
magnitud de la recompensa y la probabilidad de obtenerla. Las recompensas
fundamentales comprenden los premios primarios (notas, promociones) y los

secundarios (elogios).

3. Poder de modelo o de referencia, originado en el deseo de otros de
parecerse a la persona poderosa o de identificarse con ella. El status
superior del profesor, combinado con el aprecio y empatia facilita la
identificacion con él. Ademas, cuanto mas se perciba a otro como parecido a

uno mismo, tanto mas puede uno identificarse con él y adoptar sus normas.

4. Poder de experto. Se basa en que el estudiante reconoce las aptitudes,

conocimiento cientifico y didactico del profesor sobre lo que ensefia. Hace
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referencia a lo que los investigadores denominan factor cognitivo y didactico.
Este poder de experto normalmente suele conceder gran autoridad para la
gestion y control del aula. Conforme el estudiante va creciendo, es normal que
disminuya la influencia del profesor mediante el poder de referencia, mientras

aumenta la autoridad basada en el poder de experto.

En cuanto a las cualidades temperamentales del profesor, a pesar de las
investigaciones realizadas durante muchos afios sobre las caracteristicas y cualidades
eficaces del buen profesor para la gestion del aula, seguimos sorprendentemente con
bastante confusién. Para la eficacia docente hay que tener en cuenta muchas
variables como son la edad, aptitudes, conocimientos y otras unidas al estudiante,
que estan influyendo directamente en la eficacia docente. Por otro lado, lo que va bien
a un profesor determinado en unas circunstancias dadas, puede quizas no funcionar
en otro o con el mismo individuo en circunstancias distintas. Sin embargo, hay ciertas
cualidades importantes sobre las que cabe generalizar. Ya hemos hecho referencia a
aspectos como conocimiento cientifico de la materia (autoridad de experto),
conocimientos psicolégicos del desarrollo (gestidon y desarrollo), aptitudes para saber
con claridad lo que estd sucediendo en el aula en cualquier momento y principios
generales y particulares de gestion que posteriormente desarrollaremos. Ahora
queremos centrarnos en cualidades temperamentales y de personalidad para el buen

gobierno y destacamos entre otras:

a) Disposicion y entrega a la ensefanza. El profesor que siempre esta
dispuesto para los estudiantes sin escatimarles tiempo ni lugar. Los estudiantes
sienten asi que sus asuntos y problemas son importantes y merecen la
dedicacion del profesor, quien puede fijar un momento mas oportuno para
atenderlos si no lo tiene en ese momento. De este modo se establece una
buena relacion entre profesor y estudiantes que terminan proyectandose en un
mejor control de clase. El estudiante se da cuenta que el docente quiere
ayudarle realmente y también se siente motivado para colaborar con él. Suele
ocurrir que el profesor interesado en el mundo del alumno, y que posee
conocimientos psicolégicos, es el mas preparado para pasarse tiempo
hablando con él y escuchar lo que este tiene realmente que decirle. Esto no es

sé6lo valido durante la clase sino en cualquier momento.

b) Justicia. Cuando se pide a los alumnos de todas las edades que jerarquicen
las cualidades que mas admiran en sus maestros, la gran mayoria pone la

justicia en primer lugar. Para el estudiante, la justicia significa que el profesor
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adopta una serie de normas y procedimientos constantes con referencia a la
clase de modo que éste puede saber con claridad lo que se le pide y los tipos

de conductas aceptables o inaceptables.

c) Autocontrol. Es evidente que el profesor incapaz de controlarse no tendra
autoridad moral para exigir a la clase que refrene sus impulsos o para
enfrentarse a ella una vez que se haya calmado. Habra ocasiones en que
debera hablar con dureza a toda la clase o a algun estudiante en particular
para recordar las normas de convivencia y de respeto, pero eso es muy distinto
a perder la paciencia y autocontrol. Una postura tranquila y relajada frente a
cualquier problema que suceda en clase es una cualidad valiosisima para el

control del aula.

d) Paciencia. Es un talante tranquilo y relajado ante los problemas disruptivos y

ante las dificultades de aprendizaje de los estudiantes.

E. ESTRATEGIAS PARA FAVORECER LA DISCIPLINA EN EL AULA

La organizacién, el proyecto educativo y curricular, el plan de estudio y la
dinamica peculiar de cada centro ejercen un influjo importante en los comportamientos
dentro las aulas. Los estudios demuestran que los propios colegios pueden a veces
constituir un factor clave a la hora de determinar el comportamiento mas o menos
distorsionador de algunos estudiantes. La naturaleza del régimen interno, el sistema
de sanciones, la facilidad o dificultad de acceder a las instancias superiores, el estilo
de autoridad del director, del equipo directivo y del claustro, la actitud ante los
problemas académicos y sociales de los estudiantes, asi como las caracteristicas
distintivas del centro, son variables que desempefian un papel determinante en el aula.
No podemos silenciar la importancia que tiene la buena armonia y la relacion de los
profesores con aquellos que ocupen cargos de responsabilidad como director, jefe de
estudios. Ademas si este personal clave consigue establecer buena relacion con los
alumnos, seran muchas las posibilidades para que el centro funcione bien y en

consecuencia se facilite el buen gobierno del aula.
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3.1.8. PROCESO METODOLOGICO

A) IDENTIFICACION DEL PROBLEMA A INVESTIGAR

Stake (1975) propone identificar aquello que constituye un caso analizando si el
fendmeno susceptible de estudio, es un sistema integrado y relativamente

independiente de su entorno.

Por otro lado, cuando se analiza los factores a tener en cuenta para aplicar una
metodologia de estudio de caso, debe resaltarse la importancia de que el foco de la
investigacion sea un sistema integrado, como una persona, un proceso, una institucion

0 un grupo social.

Ying (1994) propone sofisticar el disefio de investigacién aplicando diferentes
unidades de analisis sobre el mismo caso. Segun este autor las unidades de analisis
permiten definir qué es el caso. Cuando el estudio de caso se realiza sobre un objeto
concreto, por ejemplo una persona (pacientes, lideres, estudiantes...), la unidad de
analisis estd muy clara porque es el propio objeto investigado. En cambio, en estudios
de caso sobre fendmenos o acontecimientos mas complejos de definir, es necesario
considerar una o varias unidades de analisis que permitan dar un paso mas en la
concrecion de la investigacion. Las unidades de analisis permiten definir los limites del
caso para diferenciarlos de su contexto y orientan la elaboracion de los resultados,

estableciendo los limites de la argumentacion.

Por lo tanto, sintetizando estas aportaciones, los interrogantes "como" y "por
qué" permiten concretar el problema inicial de una investigacion de estudio de caso
donde sera necesario identificar un sistema integrado que constituira el fendmeno

objeto de estudio.

B) ESTABLECIMIENTO DE HIPOTESIS O SOLUCIONES PROVISIONALES

Una investigacion de estudio de caso, segun el disefio de Ying (1994), contiene
una fase donde enunciar proposiciones o hipotesis de investigacion (study's
propositions). Se trata de afirmaciones sobre el problema identificado a partir de las
bases tedricas de la investigacion. Su funcién es encaminar la investigacion en
la direccion correcta mostrando aquello que es necesario observar para

obtener evidencias y evitar "recogerlo todo".
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El andlisis de los datos no se produce nunca a partir del vacio. Es necesario un
marco tedrico dénde situar las hipotesis provisionales de solucion del problema
detectado o, como minimo, algunas presuposiciones sobre cémo tratarlo. Tal y como
hemos indicado, la teoria juega un papel esencial en el desarrollo de las
investigaciones de estudio de caso para contrastar una teoria o para desarrollar una
nueva, ya sea en un dominio con una sélida base tedrica o en relacion a un tema con

pocos conocimientos establecidos.

En cualquiera de estas circunstancias el procedimiento es el mismo: comparar
los datos recogidos con las implicaciones que se deducen de la teoria. La
investigacion dependera mas de la deduccion si la base tedrica disponible esta lo

suficientemente desarrollada.

Stake (1995), en cambio, propone aplicar un disefio de investigacion menos
estructurado y mucho mas inductivo utilizando una estructura conceptual por temas
que estara presente en las cuatro fases de un disefio clasico ayudando a concretar los

problemas, guiando la recoleccién de datos y proponiendo soluciones.

C) RECOLECCION DE DATOS

Los métodos mas utilizados para la recoleccion de datos en las investigaciones
cualitativas por lo general, y el estudio de caso en particular, son la observacion, la

entrevista y el analisis de documentos.

Existe hasta seis métodos de obtencidon de datos o "fuentes de evidencias",
como ¢él lo denomina: documentacion, documentos de archivo, entrevistas,
observacion directa, observacion participante y objetos fisicos. Aun asi, se pueden
resumir en los tres tipos antes apuntados puesto que los documentos de archivo, los
objetos fisicos, el material impreso, los papeles personales y las fotografias se pueden

considerar dentro del apartado de documentos.

D) ANALISIS DE DATOS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

Es necesario especificar previamente al desarrollo de la investigacién cémo se

relacionaran los datos obtenidos con las proposiciones o hipotesis definidas y qué

criterios seran utilizados para interpretar los resultados.
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Englobando estos componentes, se define un marco teérico preliminar sobre el
problema estudiado a partir de los conocimientos previos disponibles en la bibliografia
cientifica. Es importante hacer esta definicion tedrica antes de iniciar la recoleccion de
datos porque ayudara en el disefio de la investigacién y en la interpretaciéon de los

resultados.

También sera necesario definir este marco tedrico en los estudios de caso
sobre dominios o temas donde los conocimientos cientificos sean poco sélidos o

inexistentes y se opte para realizar un estudio de caso exploratorio.

E) HABITOS DE ESTUDIO

Podemos definir habitos de estudio al conjunto de actividades que hace una
persona cuando estudia. Estas actividades son el mejor y mas potente predictor del
éxito académico, mucho mas que el nivel de inteligencia 0 de memoria. Lo que
determina nuestro buen desempefo académico es el tiempo que dedicamos vy el

empefio que le ponemos a nuestro trabajo.

El habito de estudio es un paso imprescindible para desarrollar la capacidad de
aprendizaje del adolescente y para garantizar el éxito en las tareas escolares. Aunque
este habito empieza a establecerse hacia los siete u ocho afos, depende de otros

habitos (concentracién, orden, atencion) que han de fijarse antes.

Un adolescente que ha crecido respetando limites, rutinas y habitos (suefio,
alimentacion, higiene) no presentard muchas dificultades cuando afronte la tarea de
adquirir el habito de estudiar. Sin embargo, aquél que no ha conocido rutinas, limites ni
orden le sera muy dificil adquirir un habito como el del estudio que exige concentracion

y atencion.

El habito de estudio se adquiere a fuerza de repetirlo. No es necesario esperar
a que el adolescente tenga deberes o examenes. Lo ideal seria que, desde pequefio,
se acostumbrase a concentrarse en una tarea durante un rato con el fin de ir
entrenando esta facultad. Desde pequeno, se puede acostumbrarle a estar cada dia
concentrado unos minutos e ir aumentando el tiempo poco a poco. Para ello,
actividades como dibujos, cuentos, poemas infantiles, adivinanzas y cualquier tipo de
tarea que le exija concentracién y memorizacion ademas de que le guste. Es muy

importante que acabe toda aquella tarea que comience.
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Para iniciar el habito de estudio, habra que respetar cuatro reglas basicas

segun Natalia de Saldafa:

Hacerlo siempre en el mismo lugar.

Tener todo el material de trabajo al alcance de la mano.

Planificar o estimar de antemano el tiempo que se dedicara a cada tarea.
Hacerlo siempre a la misma hora: durante la semana las primeras horas de la
tarde y los fines de semana en las horas posteriores a levantarse, seran los

momentos mas aconsejables.

PASOS PARA LOGRAR HABITOS DE ESTUDIO

Entender lo que se lee: tras una primera lectura general (los padres podemos

ayudar preguntandole si hay algo que no ha entendido). Al terminar esta

primera lectura el adolescente debera tener una idea general sobre el tema.

Durante una segunda lectura, mas pausada, se intentara encontrar las ideas

principales (normalmente una por parrafo) y diferenciarlas de las secundarias.

Se aprovechara para subrayar: ideas principales de un color (verde), ideas

secundarias de otro (rojo). Después de este subrayado, normalmente, el tema

se habra reducido a una cuarta parte del original.

Se escribiran las ideas principales junto con las secundarias formando un

resumen del tema. Este resumen sera muy util para repasar o recordar lo

aprendido si ello fuera necesario.

Hacer un esquema del resumen (por ejemplo un esquema de llaves) en este

esquema solo incluiremos palabras clave. El adolescente dispondra de un

cuaderno para almacenar sus esquemas.

Memorizar, para ello sera imprescindible que el tema se haya comprendido en

su integridad y que no haya dudas. A la hora de memorizar hay una serie de

pequefios trucos que nos pueden ser de gran utilidad:

- Fijarse en las fotos y dibujos del libro, esto ayudara a recordar donde
estaba el texto y lo que decia.

- Repetir el tema recitandolo con el esquema delante hasta que éste
ultimo ya no sea necesario.

- Estudiar lentamente y tomarse descansos (10 minutos tras la primera
hora de memorizacién, 15 minutos tras la segunda...).

- Repasar lo aprendido.

- Hacer reglas nemotécnicas (truquillos linglisticos elaborados por

nosotros mismos con las iniciales de palabras a recordar).
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- ¢COMO ORGANIZAR EL TRABAJO EN CASA?

Organizar el trabajo en casa es lo primero que hay que hacer para llevar a la
practica los objetivos que nos planteamos. Para ello hay que cumplir las metas
propuestas y ajustarse a un horario. Estudiar sin organizacién es como ir y venir por

caminos, sin haber decidido previamente cual de ellos es el que nos interesa.

Por eso conviene tener en cuenta las siguientes sugerencias:

HACER UN HORARIO

o Al comenzar el curso es conveniente tener un horario para el estudio. Este
horario sera fijo y empezara cada dia a la misma hora.

. Es muy importante iniciar el estudio a la hora prevista, ni un minuto después.

. Al repetir todos los dias el mismo horario, se adquiere el habito y cada vez

cuesta menos empezar.

ORGANIZAR EL TRABAJO

. Una vez que nos hemos sentado a trabajar a la hora prevista, dedicaremos un
momento a decidir qué es lo que vamos a hacer primero, qué haremos a
continuacion y qué dejaremos para el final.

o Para ello, tendremos en cuenta todas las actividades: tareas para casa,
estudio, repaso, trabajos, etc.

o Normalmente, es mejor que empecemos por lo que nos resulte medianamente

dificil, continuar con lo mas dificil y dejar para el final lo mas facil.

PONER EN PRACTICA LO QUE HEMOS DECIDIDO

o Lo mas importante del horario es cumplirlo, si no lo hacemos es muy probable
que se nos pase el tiempo inutilmente.

o Seguro que vamos a encontrar muchas excusas que nos incitaran a dejarlo
para otro momento. Si esto ocurre, tendremos que concentrar todos nuestros

esfuerzos para evitarlo.

3.2 LA AUTORREGULACION

Como grupo investigador, hemos tomado como antecedente principal, la
experiencia de trabajo realizada en el Programa PRYCREA (Proyecto Investigativo
Docente, dirigido por la Dra. América Gonzalez Valdés. La Habana, Cuba - 2001) para

mostrar algunos logros en el desarrollo de la autorregulacion en la edad escolar.
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Los métodos del Programa PRYCREA, han permitido transformar un conjunto
de aspectos y procesos de la dinamica educativa que favorecen no solo al que
aprende, sino también al que ensena. En este sentido, una condicion esencial para el
desarrollo de la autorregulacion ha sido el transito de la responsabilidad del
aprendizaje del maestro a los estudiantes, lo que posibilita que el que ensefia sea un

facilitador del proceso y el que aprende un protagonista real del mismo.

El transito de la responsabilidad al estudiante ha estado unido al desarrollo de
su autonomia, tanto en el desempefio intelectual, como en su comportamiento. La
autonomia constituye una de las metas béasicas del aprendizaje reflexivo y critico y en
general para el Programa, representando uno de los criterios principales de su

efectividad, asi como un indicador esencial del desempefio creativo.

Ello implica que el alumno piense por si mismo, que despliegue
intencionalmente sus potencialidades y que asuma la responsabilidad sobre sus
decisiones y acciones, y por sus consecuencias. En tal sentido, la estimulacion a la

autonomia supone influir sobre la capacidad para autorregularse.

Uno de los elementos favorecedores del Programa para el desarrollo de
autorregulacion, constituyen los amplios espacios para la interaccion, la comunicacién
y la autoexpresién que se generan con el uso de los métodos del mismo. En esta
direccion, el dialogo cooperador, reflexivo, critico y creativo se convierte en un recurso

importante para los fines mencionados y es un soporte basico de todos los métodos.

El didlogo con esas caracteristicas, constituye un recurso importante para
cualquier aprendizaje en condiciones de relacién e incluso para los aparentemente
individuales, pues permite la expresién de ideas propias, constituye un espacio para la
participacion auténtica de todos los estudiantes, un lugar para el error, para el
intercambio de experiencias, para la confrontacién sociocognitiva y para la
construccion de significados. Pero, ademas, el dialogo permite a su vez el desarrollo
del lenguaje, una de las herramientas esenciales para la autorregulacion y para

estimular a su vez su desarrollo temprano.

El didlogo critico reflexivo y la interaccion que debe promoverse en el salén de
clases exigen normas y reglas de comportamiento para su ejecucion, las que los
estudiantes deben construir y aplicar para aprender a regular su propio
comportamiento al aprender cooperadamente. En las sesiones de trabajo del

Programa se construyen paulatinamente reglas de interrelaciéon para la comunicacion,
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la critica argumentada y en general la interaccion, a través de la influencia de

facilitador que actua no solo como modelo, sino como regulador inicialmente.

Pero segun las concepciones del Programa las reglas y normas no se asumen
como resultado de la imposicion autoritaria del maestro. Estas son construidas en el
espacio grupal, y se asumen gradualmente con la facilitacion oportuna del docente,
que se apoya en los propios contenidos de aprendizaje. ElI control del maestro,
necesario al principio, se va sustituyendo por el control entre los propios alumnos y el

autocontrol.

De esta manera, las reglas que resultan para controlar la conducta no son
externas, sino internas, en la medida que son experimentadas como personales, fruto
del planteamiento y las necesidades de los mismos aprendices. En este sentido se

desarrolla el autocontrol y los recursos para regular la conducta.

Es curioso como se observa esto en la relacion entre los alumnos de diversas
maneras. Se pudo constatar, por ejemplo, que los estudiantes de mayor rendimiento
muestra al inicio del Programa un impulso hacia tener siempre el dominio de la palabra

limitan la participacion de los menos capaces Yy activos.

Cuando se transita por las sesiones de trabajo, estos alumnos inmersos en la
construccién continua de normas y principios de dialogo reflexivo y cooperativo
comienzan a autorregular y a autocontrolar su comportamiento y reajustan su manera
de participar; suelen asumir participaciones puntuales, oportunas y necesarias y a dar

mas espacio a los otros aprendices.

Por otra parte, los alumnos mas responsables comienzan también a demandar
el cumplimiento de las normas de las normas de disciplina; ellos mismos exigen
silencio, respeto, atencion; se genera una dinamica en la que, por supuesto, el
maestro tiene un papel fundamental, pero donde los alumnos asumen gradualmente la

propia regulacion y autorregulacion de su comportamiento.

La autorregulacion es un mecanismo del ser humano que le permite mantener
un balance psicolégico emocional constante. Esta no seria sino un sistema de control

que supervisaria que nuestra experiencia emocional se ajustase a nuestras metas.
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La autorregulacion es considerada como un aspecto fundamental del
temperamento, gran parte de la investigacidon se ha dedicado a indagar las bases

biolégicas de dicho concepto.

“Las diferentes aproximaciones teodricas al
estudio de la autorregulaciéon la definen como
la capacidad de los individuos para modificar
su conducta en virtud de las demandas de
situaciones especificas”.

(Rothbart, 1989, p. 85)

En la cita anterior, los procesos relacionados con la atenciéon han recibido un
papel central como mecanismos de autorregulacion. Asi por ejemplo, al describir los
diferentes dominios de la regulacién emocional, incluyé los procesos atencionales,
junto con las caracteristicas de los estimulos que producen activacion emocional, la
codificacién de las sefiales de la emocion interna, el acceso a los recursos de
afrontamiento, la regulacion de las demandas de los contextos sociales y la seleccion

de respuestas adaptativas.

“La autorregulaciéon implica la habilidad para
modificar la conducta de acuerdo con las
demandas cognitivas, emocionales y sociales
planteadas en situaciones especificas”.

(Ruff & Rothbart, 1996, p. 103)

De acuerdo con algunas aproximaciones teoricas al desarrollo de la
autorregulacién, los jovenes van progresivamente incrementando sus capacidades,
pasando de controles rigidos, rudimentarios, a mecanismos flexibles de adaptacién
que les permiten ejercer un control consciente, intencional o voluntario sobre sus

propias funciones motivacionales.

3.2.1. FACTORES QUE INFLUYEN EN EL PROCESO DE AUTORREGULACION

Los resultados de los estudios que hemos citado en este trabajo nos llevan a
contemplar la atencién como un proceso al servicio de una capacidad autorreguladora
mas general con un gran componente bioldgico y que implica un conjunto de aspectos
cognitivos, motivacionales y experienciales del individuo que estan relacionados entre

Si.
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Desde esta conceptualizacion, sin embargo, si bien se propone una disposicion
biolégica para las diferencias individuales en autorregulacion, también se contemplan

las influencias ambientales como agentes de cambio de tales predisposiciones.

Finalmente, y a modo de resumen, el estudio de la autorregulacion en la
persona ha de ser necesariamente multidisciplinar, por la variedad de fendmenos que
implica. En el desarrollo de la autorregulacion, se ha dado un importante papel a la
maduracion de las redes atencionales a la hora de explicar la mejora en el control

conductual y emocional que exhiben los adolescentes a medida que se hacen mayores.

Asimismo, se ha constatado de forma reiterada que las diferencias individuales
en el control atencional se asocian con el control conductual y emocional en diferentes
momentos evolutivos, todo lo cual estda ampliando nuestro conocimiento sobre como
interactuan los procesos motivacionales y cognitivos para configurar la personalidad
individual. Junto a ello, las influencias ambientales, y muy especialmente los
cuidadores, también podran orientar el curso evolutivo de la autorregulacién, y en

consecuencia el ajuste social de los individuos.

3.2.2. DETERMINANTES DE LAS CONDUCTAS AUTORREGULADORAS

Los procesos de autorregulacion han sido bastante estudiados, tanto en el nivel
de como se producen en distintos contextos de la actividad humana como respecto a
los efectos producidos en el rendimiento y adaptacion personal, basandose en la
teoria triarquica de Bandura,1997, quien ha establecido los determinantes de las

conductas autorregulatorias en el aprendizaje escolar:

4 Determinantes personales de la autorregulacion:

o Las percepciones de autoeficacia del sujeto (autoconcepto sobre las
posibilidades personales)

) El conocimiento sobre la realidad (saber las normas, saber ejecutarlas y
saber las razones que las justifican);

o Los procesos metacognitivos (conocimiento de si mismo, de las posibilidades,
las limitaciones, las dificultades del cumplimiento de las normas, etc. ; en
definitiva, capacidad de reflexion)

) La fijacibn de metas personales (guia de conducta, metas autoimpuestas y

automotivaciones, a mediano y largo plazo).
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Los estados afectivos (favorecedores o que interfieren con las decisiones

tomadas o las metas propuestas).

Determinantes conductuales de la autorregulacién:

La autobservacién de la persona (vigilancia sistematica sobre su propia
actuacion, que le da informacién sobre su progreso)

Los autojuicios (autovaloraciones sobre su ejecucion, que, a su vez, dependen
de los determinantes personales, como la autoestima o el autoconcepto)

Las autorreacciones (vivencias emocionales sobre si mismo, que

constituyen la autoestima).

Determinantes ambientales de la autorregulacion:

Los modelos a los que esté expuesto el sujeto (hacen mas probables esa conducta).

3.2.3.

Las verbalizaciones o persuasion verbal de otras personas (analisis de las
capacidades personales realizadas por otras personas significativas,
argumentos e inducciones de confianzas en si mismo dados por otros; asi se
aprenden cogniciones, emociones, ideas morales sobre uno mismo).

La estructura del entorno o del contexto de la conducta (favorece el aprendizaje

o la emision de determinadas conductas o interfiere con ellas)

MODELO SECUENCIAL DE AUTORREGULACION EMOCIONAL

El psicologo peruano, Mario Bonano (2001), sefala tres categorias generales

de actividad autorregulatoria:

Regulacion de Control: Se refiere a comportamientos automaticos e
instrumentales dirigidos a la inmediata regulacion de respuestas emocionales
que ya habian sido instigadas. Dentro de esta categoria se incluyen los
siguientes mecanismos: disociacion emocional, supresion emocional, expresion
emocional y la risa.

Regulaciéon Anticipatoria: Anticipar los futuros desafios, las necesidades de
control que se puedan presentar. Dentro de esta categoria se utilizarian los
siguientes mecanismos: expresion emocional, la risa, evitar o buscar personas,
sitios o situaciones, adquirir nuevas habilidades, revaloracion, escribir o hablar

acerca de sucesos angustiosos.
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3. Regulacion Exploratoria: En el caso que no tengamos necesidades
inmediatas o pendientes podemos involucrarnos en actividades exploratorias
que nos permitan adquirir nuevas habilidades o recursos. Algunas de estas

actividades pueden ser: entretenimiento, actividades, escribir sobre emociones.

3.2.4. MODELO AUTORREGULATORIO DE LAS EXPERIENCIAS EMOCIONALES

La idea principal de la que parten los autores Higgins, Grant y Shahes, 1999,
que las personas prefieren algunos estados mas que otros y que la autorregulacion
permite la ocurrencia de los estados preferidos mas que de los no preferidos.
Igualmente senalan que el tipo de placer y el tipo de malestar que la gente

experimenta depende de qué tipo de autorregulacion esté funcionando.

Estos autores sefalan tres principios fundamentales implicados en la

autorregulacion emocional:

1. Anticipacion regulatoria: Basandose en la experiencia previa, la gente puede
anticipar el placer o malestar futuro. De esta forma, imaginar un suceso
placentero futuro producird una motivacion de acercamiento, mientras que

imaginar un malestar futuro producira una motivacién de evitacion.

2. Referencia regulatoria: Ante una misma situacion, se puede adoptar un punto
de referencia positivo o negativo. Por ejemplo, si dos personas desean
casarse, una de ella puede anticipar el placer que significaria estar casados,
mientras que la otra persona podria imaginar el malestar que les produciria no
casarse. Por tanto la motivacion seria la misma, pero una de ellas estaria
movida por un punto de referencia positivo y la otra por un punto de vista

negativo.

3. Enfoque regulatorio: Los autores hacen una distincion entre un enfoque de
promocion y un enfoque de prevencion. Por tanto se distingue entre dos
diferentes tipo de estados finales deseados: aspiraciones y autorrealizaciones

(promocion) vs. responsabilidades y seguridades (prevencion).
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3.2.5. ELEMENTOS QUE INTERVIENEN EN LA AUTORREGULACION

A. AUTOMOTIVACION

La automotivaciéon es el motor interior que nos impulsa hacia lo que queremos
o lo que buscamos, ademas es la base esencial para conseguir metas o propésitos. Si
no nos encontramos motivados, repetimos habitos, vivimos dormidos, y asi no hay
cambio posible. Si estamos motivados, actuamos, nos movemos, sentimos una
demanda interna que nos hace crear oportunidades y estar abiertos a lo nuevo. Las
ganas, el querer, los deseos propios son los elementos de motivacion personal que

nos estimulan a vivir con mayor gozo y felicidad.

“La automotivacion es el movernos desde
nosotros mismos. Hace énfasis en el YO como
sujeto. Muchas veces actuamos para otros, sin
que nosotros queramos realmente hacer algo,
y ahi surge la desmotivacion...”

(Goleman, p. 31)

La cita anterior hace mencién a que el desarrollo personal y la superacion de
los problemas de relacion, profesién, pareja, miedo, angustia, depresion, autoestima,
complejos de inferioridad, soélo es posible en la medida en que el individuo esté

motivado, y participa libre y comprometidamente en su proceso de sanacion y

evolucion.

B. AUTOCONTROL

“El autocontrol es una herramienta que nos
permite no dejarnos llevar por los sentimientos
del momento, es saber qué es pasajero en una
crisis y qué es lo que perdura...”

(Goleman, p. 44)

Como lo menciona la cita anterior, sin autocontrol estariamos continuamente
actuando irresponsablemente y luego pidiendo perdén por ello, ya que esta es la
capacidad que nos permite controlar a nosotros mismos nuestro comportamiento y
emociones y no que estas nos controlen, sacandonos la posibilidad de elegir lo que

queremos sentir y hacer en cada momento de nuestras vidas.
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Desde la psicologia cognitivo-conductual se entiende por autocontrol las
interacciones conductuales en las que una persona debe dejar de emitir una respuesta
que va seguida de consecuencias percibidas por el individuo como inmediatas vy
positivas, es decir, dejar de recibir un refuerzo positivo, pero para evitar a su vez que
otras consecuencias que se perciben a largo plazo dejen también de ocurrir; o emitir
una respuesta que ira seguida de consecuencias inmediatamente negativas; pero que
a largo plazo supondra consecuencias positivas (un refuerzo) para el individuo o

evitara consecuencias negativas de mayor impacto.

C. ASERTIVIDAD

Se entiende por asertividad a la expresion apropiada de cualquier emocion
distinta a la ansiedad y la inhibicién reciproca, segun la cual un individuo tiene falta de
asertividad, porque responde con “ausencia” ante ciertos estimulos; esta ansiedad
sera antagonica de la conducta asertiva e interferira con la emision de cualquier otro
sentimiento o emocion; igualmente considera las conductas asertivas como reductores
de la ansiedad. Se asume la asertividad como la conducta de aquellos individuos
capaces de expresar directa y adecuadamente sus opiniones y sentimientos, en

situaciones sociales e interpersonales.

“‘La asertividad se construye sobre Ila
conciencia de uno mismo; cuanto mas
abiertos estamos a nuestras propias
emociones, mas habiles seremos para
interpretar los sentimientos”.

(Goleman, p.103)

Para que una persona pueda desarrollar un buen nivel de asertividad, es
necesario, primero, conocerse. Segun la cita anterior, esta habilidad asertiva, solo se
logra cuando el individuo toma conciencia de si mismo, es decir, se reconoce, define
sus propios conceptos acerca de su personalidad y conoce sus sentimientos. Al
mencionar la frase: “conoce sus sentimientos”, nos referimos a que no solo la persona
sabe qué sentimientos lo dominan mas a diario, sino también, sabe qué sentimientos y

emociones debe transmitir al otro frente a determinada situacion vivida.

Goleman, en esta misma cita, nos menciona también, que mientras tengamos
mayor apertura a nuestras propias emociones, es decir, reconociéndolas vy

aceptandolas; tendremos mayor apertura a los sentimientos del otro. La propuesta es
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que desarrollando nuestra asertividad personal, se incrementara la habilidad individual

de saber interpretar los sentimientos de nuestro préjimo.

Fensterheim (1999), consideré que los seres humanos, a través de sus
relaciones interpersonales desean desarrollar una vida de dignidad y autorrealizacion,
sin embargo la sociedad nos ensefia a actuar de modo incompatible con estos
objetivos. Como consecuencia existen personas que no reconocen sus propias
capacidades, juzgan imposibles la expresion de algunas emociones como la ira o la

ternura, se inclinan ante los deseos de los demas y encierran los suyos en su interior.

En términos psicolégicos; se dice que tiene una personalidad inhibida, carentes
de autosuficiencia, viven la vida segun caprichos de otros, no saben quiénes son, qué
sienten, ni qué quieren. Con frecuencia estas personas no aceptan su inseguridad ya
que no la reconocen como un problema emocional. Hay otros individuos que para
avanzar en necesario agredir a los demas. En contraste con ellos, se encuentran
individuos que han desarrollado una personalidad activa, no temen a sus sentimientos,
ni les asusta la intimidad, actuan con fuerzas, saben quiénes son y qué quieren, estas

personas se les denominan asertivas, constantemente afirman su personalidad.

“Porque toda compenetracion, la raiz
del interés por alguien, surge de la
sintonia emocional, de la capacidad de
asertividad”.

(Goldberg, 1989, p. 48)

Es muy sencillo sostener la idea de que “me preocupo por alguien” o
“realmente ti me interesas”, pero si llevamos solo esa idea al marco conceptual, de
acuerdo a la cita mencionada lineas arriba, nos podemos dar cuenta de que no nos
resulta asi de simple, porque para interesarnos por alguien, debe estar en armonia
nuestro estado emotivo personal. Esto concibe, el haber desarrollado nuestra
capacidad asertiva en nosotros mismos, para que a partir de ello, surja la

compenetracion con el otro, la preocupacion e intereés.

Dentro del estudio de la asertividad, el autor Salter (1992), es considerado
como uno de los pioneros en esta area. Define la asertividad como “Un estado de
libertad emocional... Los criterios son la honestidad de la respuesta y su
contenido"”. Este autor se apoya esencialmente en los conceptos Pavlovinos de

excitacion e inhibicion, aunque modifica la nocion de excitacion que considera como
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expresion de una emocion afectiva, es decir, el equilibrio entre la excitacion e

inhibicion le facilita a la persona una expresion libre y honesta de sus emociones.

En relacion con las conductas no asertivas Alberti y Emmons (1985) han
distinguido dos tipos: “Conducta inasertiva situacional” se presenta en personas con
conductas tipicamente adecuadas, pero, que en situaciones especificas se sienten
ansiosas, lo cual los lleva a respuestas inadecuadas. El otro tipo de conducta
inasertiva, es llamada “Generalizada” caracteristicas de personas consideradas como

timidas, inseguras y tendencia al aislamiento.

Castafeda A. (1986), distingue cuatro tipos de asertividad, estas son: Social,
que es la habilidad para la interaccion con sus pares; Defensa de los Derechos,
habilidad para afirmar los derechos personales; Capacidad Directa, que significa tomar
iniciativa y asumir responsabilidades e Independencia, que implica reaccionar

activamente ante las posiciones sociales.

La asertividad es una gran habilidad que todo humano debe poseer, aprender a
desarrollarla es hoy en dia nuestro reto, sobre todo para los docentes, ya que ellos son
los promotores e impulsadores de habilidades sociales distintas, dentro de la escuela.
Ademas, se recalca su importancia, ya que el profesor, trata dia a dia con seres
humanos, llenos de fortalezas y debilidades, por esto, es indispensable que sea un
maestro asertivo, consigo mismo y con los demas, para mejorar las virtudes de sus

alumnos y transformar las debilidades en fortalezas.

3.3. INTELIGENCIA EMOCIONAL Y ADOLESCENCIA

Hay un principio filoséfico que dice “El hacer sigue al ser”, lo que significa que
primero esta el ser humano como tal y luego lo que puede realizar en su vida. Sin
embargo, desde su primera infancia, el nifio empieza a ser ensefiado sobre lo que

debe hacer, y el «hacer» sera su objetivo predominante en la vida.

“No basta una profesién, un oficio, o
sencillamente saber hacer algo para ser feliz.
Quienes lo logran no han olvidado algo muy
importante, cuidar con el mismo empefio de su
propio ser”.

(Goleman, p. 105)
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Goleman, en la cita anterior, hace referencia a que las personas, ante todo, son seres
con inteligencia, sentimientos, emociones, anhelos, deseos de superacion, etc., que
necesitan ser tomados en cuenta para darle un objetivo real a ese quehacer diario. Asi
logran evitar que se produzca esa sensacion de hastio y de cansancio después de un

dia de trabajo abrumador.

El ser humano tiene que cuidar su cuerpo, su alma y su espiritu. Sabemos que
la salud del cuerpo es muy importante, pero también lo es y muchisimo mas, la del

alma, o psiquis, junto con la capacidad trascendente del espiritu humano.

Por largas épocas se ha sobrevalorado una de las facultades de la psiquis: la
inteligencia racional o intelecto, con el consecuente descuido de la parte afectiva y
volitiva del hombre. No se ha dado la misma importancia al conocimiento de los
sentimientos, emociones y pasiones, y a lo que significa la voluntad en el ejercicio de
la accion humana. Son innumerables las estadisticas sobre el coeficiente intelectual de
miles de personas para determinar la capacidad de seguir determinado tipo de
estudios. No se puede negar su utilidad; pero se hace cada vez mas evidente que un
alto coeficiente intelectual no garantiza el éxito en la vida si no se tiene el mismo

aprecio por lo que hoy se ha llamado “La Inteligencia. Emocional’.

3.3.1 PERSPECTIVA DE DANIEL GOLEMAN SOBRE LA INTELIGENCIA
EMOCIONAL

El autor, Daniel Goleman (1995), ha tenido un éxito sorprendente con su libro
«La Inteligencia Emocional», donde revoluciona el concepto de inteligencia diciendo
que el aspecto emocional garantiza un mayor bienestar en la vida del ser humano. Nos
parece que este concepto esta dando respuesta a ese anhelo tantas veces postergado
de miles de personas que quieren ser apreciadas por lo que son y no solo por lo que

puedan producir o por el servicio que puedan prestar.

“Dentro del aspecto afectivo, las emociones
desempeiian un papel extraordinariamente
importante y decisivo en el quehacer humano.
Por eso se dice: que en esencia, todas las
emociones son impulsos para actuar”.

(Goleman, p. 140)
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La raiz misma de la palabra emocion es motere, verbo latino que significa

mover, ademas del prefijo «e» que significa alejarse.

En todo lo que realizamos, utilizamos tanto los sentimientos como el raciocinio,
pero en muchas ocasiones, las emociones avasallan al intelecto aplastando la razén.
De ahi la gran importancia que tiene el saber manejar bien la parte emocional para
mantener el equilibrio entre el corazén y la cabeza. Todos sabemos que el descontrol
de las emociones negativas oscurece el entendimiento, haciéndonos actuar en forma

irracional mientras estamos en su poder.

Existe una serie de emociones negativas con sus muchas combinaciones y
variables. Algunos tedricos proponen familias basicas de emociones. Una de ellas es
la enunciada por Daniel Goleman en su obra ya citada, la que por su extension puede
servir de gran ayuda para el conocimiento personal en un momento dado. Las
principales emociones basicas y sus variables serian las siguientes: ira, tristeza,

temor, disgusto, verglienza, sorpresa, placer y amor.

A pesar de la cantidad de variables de las emociones basicas que incluye esta

lista, no se da respuesta a todas aquellas que experimenta el ser humano.

3.3.2 INTERIORIZACION DE EMOCIONES

Existen, ademas, los estados de animo que se diferencian de las emociones en
gue son mas permanentes. Una persona puede tener en un momento dado un ataque
de ira que luego se le pasa. En cambio, otra puede estar irritable y de mal genio en

forma permanente.

A pesar de que tenemos una mente intelectual y una mente emocional, ambas

se intercomunican en forma constante y son esenciales la una para la otra.

Muchas veces se piensa que una persona con un alto grado de conocimiento
académico no debiera tener desequilibrios emocionales. Lo que sucede es que la
inteligencia académica tiene muy poco que ver con la vida emocional. A menudo
decimos de alguien con grandes logros académicos: «como profesional, excelente;
como persona, ni hablar». Se comprueba cada dia mas que ser brillante
intelectualmente no basta. Sin un cultivo constante de la parte emocional, estamos
destinados no solo a no lograr nuestros objetivos en la vida, sino, ademas, a fracasar

rotundamente en nuestro anhelo de realizarnos.
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Es un hecho que personas mas estables emocionalmente son capaces de
poner orden en su vida afectiva lo que redunda en mejores relaciones interpersonales,
mayor productividad en el trabajo, mas capacidad de automotivarse y mas
perseverancia en sus objetivos. Todo esto las lleva a ser personas exitosas. Muchas
veces se piensa que este equilibrio emocional es cuestién de temperamento y no de
esfuerzo personal, siendo que el trabajo sobre si mismo es mucho mas arduo que el

que realizamos externamente para ganarnos la vida.

Para lograr este nivel, es primordial el propio conocimiento en especial en lo
que se refiere a las emociones, sentimientos y pasiones, en sintesis: nuestra vida
afectiva. El hecho de observar las emociones que sentimos en el momento en que se
producen dentro de nosotros por un estimulo externo - persona, cosa, hecho,
circunstancia - es fundamental para nuestro autoconocimiento. Esta es la base del
método de «Observacion de Si» que es uno de los medios mas eficaces para lograr el
equilibrio emocional, con un muy alto rendimiento en beneficios, tanto para nosotros
como para los que nos rodean. Es lo que llamamos “la flecha de dos puntas”. Es la
capacidad de darnos cuenta simultaneamente del estimulo que nos esta provocando
una emocion negativa y de la emocion misma, distinguiendo cual de ellas es la que
nos esta invadiendo. Este trabajo, realizado en el momento que se produce, nos da la
oportunidad de disolver el efecto negativo del estimulo y de mantener la calma interior

y exterior, sin necesidad de una represién que acumularia mas carga emocional.

El esfuerzo consciente de darse cuenta exige el estar alerta psiquicamente, de
lo contrario, la incapacidad de reconocer las emociones nos deja a merced de ellas.
Este ejercicio se hace dificil al comienzo, pero la constancia en practicarlo da como
resultado un equilibrio emocional envidiable. Nada se compara a la paz interior, la
tranquilidad y la alegria de no ser esclavos de emociones negativas que destruyen la

salud, amargan la existencia y pueden apresurar su término.

“La conciencia de uno mismo nos da la
posibilidad de ordenar nuestra vida afectiva;
es fuente de automotivacion y de dominio de

si, lo que redunda en creatividad,
permitiéndonos lograr nuestros objetivos
personales”.

(Goleman, p. 69)

Esta descripcién confirma lo que expresa Daniel Goleman: “A primera vista

podria parecer que nuestros sentimientos son evidentes; una reflexion mas cuidadosa
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nos recuerda épocas en las que hemos sido demasiado inconscientes de lo que
sentiamos en realidad respecto a algo, o despertabamos tarde a esos sentimientos.”
Los psicologos usan el término metacognicién, y expresién autoconsciencia en el

sentido de una atencidn progresiva a los propios estados internos.

Segun Goleman: “Esta autoconsciencia - consciencia de uno mismo en el
sentido de una atencion progresiva a los propios estados internos, abarca todo lo que
pasa por la consciencia en forma imparcial, como un testigo que tiene interés, pero
que no reacciona.” (p.88).El saber discernir las acciones internas y decisiones, nos
hace conscientes de cada reaccién humana, sin embargo, si no tomamos control de la

situacion experimentada, no habra autocontrol en las propuestas que nos planteemos.

3.3.3 CAPACIDAD DE RECONOCIMIENTO EMOCIONAL

La practica de escuchar los propios sentimientos es recomendada por varios
connotados psicélogos. Jung (2004) hablaba de escuchar a su anima, o principio
femenino, (que representa la afectividad en el hombre); y también de escuchar los

mensajes del inconsciente, segun aparecen en los suefios.

Carl Rogers (2002) recomienda la atencion y la aceptacion de los propios
sentimientos.

“Soy mas eficaz cuando puedo escucharme
con tolerancia y ser yo mismo con el
transcurso de los affos he adquirido una mayor
capacidad de autoobservacion que me permite
saber con mas exactitud que antes lo que
siento en cada momento”.

(Goleman, p. 69)

En la cita anterior, Goleman hace mencién a la busqueda del equilibrio
emocional, teniendo siempre presente que la mente intelectual y emocional estan en
permanente interaccién. El mantener el equilibrio entre la cabeza y el corazén nos
facilita alcanzar la paz interior, un don inapreciable en el mundo en que vivimos. Sin
este equilibrio, es practicamente imposible ser eficiente en el colegio, manifestar
capacidad creativa, establecer gratas relaciones humanas, y mantener la tranquilidad

en las innumerables situaciones conflictivas que nos toca vivir.

La certeza de que podemos hacer mucho en este aspecto - independiente de la

edad que tengamos ya que abre un horizonte de esperanza sobre como ser y vivir
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mejor. Todos deseamos ser felices en un ambiente que nos proporcione paz y
seguridad. Podemos hacer mucho si empezamos a trabajar sobre nosotros mismos,
tratando de superar toda emotividad negativa. Los primeros que agradeceran nuestro
esfuerzo seran nuestros familiares, amigos, compafieros de estudio, vecinos y todos

aquellos que se crucen en nuestro camino.

La inteligencia emocional es la capacidad para reconocer sentimientos propios
y ajenos, y la habilidad para manejarlos. Goleman estima que la inteligencia emocional
se puede organizar en cinco capacidades: conocer las emociones y sentimientos
propios, manejarlos, reconocerlos, crear la propia motivacion, y gestionar las

relaciones.

Las emociones son importantes para el ejercicio de la razon. Entre el sentiry el
pensar, la emocion guia nuestras decisiones, trabajando con la mente racional y
capacitando o incapacitando al pensamiento mismo. Del mismo modo, el cerebro
pensante desempefa un papel fundamental en nuestras emociones, exceptuando
aquellos momentos en los que las emociones se desbordan y el cerebro emocional
asume por completo el control de la situacion. En cierto modo, tenemos dos cerebros y
dos clases diferentes de inteligencia: la inteligencia racional y la inteligencia emocional

y nuestro funcionamiento vital esta determinado por ambos.

Daniel Goleman, bajo el término de Inteligencia Emocional, recoge el
pensamiento de numerosos cientificos del comportamiento humano que cuestionan el
valor de la inteligencia racional como predictor de éxito en las tareas concretas de la
vida, en los diversos ambitos de la familia, los negocios, la toma de decisiones, el
desempeno profesional, etc. Citando numerosos estudios, Goleman concluye que el
Coeficiente Intelectual no es un buen predictor del desempefio exitoso. La inteligencia
pura no garantiza un buen manejo de las vicisitudes que se presentan y que es

necesario enfrentar para tener éxito en la vida.

La Inteligencia académica tiene poco que ver con la vida emocional, los
adolescentes mas inteligentes pueden hundirse en los peligros de pasiones
desenfrenadas o impulsos incontrolables. Existen otros factores como la capacidad de
motivarse y persistir frente a decepciones, controlar el impulso, regular el humor, evitar
que los trastornos disminuyan la capacidad de pensar, mostrar empatia, etc. Estos
constituyen un tipo de Inteligencia distinta a la racional y que influyen mas

significativamente en el desempefio en la vida.
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3.3.4 CONCEPTUALIZACION DE INTELIGENCIA EMOCIONAL

El concepto de Inteligencia Emocional enfatiza el papel preponderante que
ejercen las emociones dentro del funcionamiento psicolégico de un adolescente
cuando esta se ve enfrentada a momentos dificiles y tareas importantes: los peligros,
las pérdidas dolorosas, la persistencia hacia una meta a pesar de los fracasos, el
enfrentar riesgos, los conflictos con un compafiero en el colegio. En todas estas
situaciones hay una involucracién emocional que puede resultar en una accion que
culmine de modo exitoso o bien interferir negativamente en el desempeno final. Cada
emocion ofrece una disposicion definida a la accién, de manera que el repertorio
emocional de la persona y su forma de operar influira decisivamente en el éxito o

fracaso que obtenga en las tareas que emprenda.

Este conjunto de habilidades de caracter socio-emocional es lo que Goleman

definié como Inteligencia Emocional. Esta puede dividirse en dos areas:

Inteligencia Intra-personal: Capacidad de formar un modelo realista y preciso
de uno mismo, teniendo acceso a los propios sentimientos, y usarlos como guias en la

conducta.

Inteligencia Inter-personal: Capacidad de comprender a los demas; qué los
motiva, como operan, como relacionarse adecuadamente. Capacidad de reconocer y

reaccionar ante el humor, el temperamento y las emociones de los otros.

Las caracteristicas de la llamada inteligencia emocional son: la capacidad de
motivarnos a nosotros mismos, de perseverar en el empefio a pesar de las posibles
frustraciones, de controlar los impulsos, de diferir las gratificaciones, de regular
nuestros propios estados de animo, de evitar que la angustia interfiera con nuestras

facultades racionales y la capacidad de empatizar y confiar en los demas.

“Las personas que poseen una elevada
inteligencia emocional suelen ser socialmente
equilibrados, extrovertidos, alegres, poco
predispuestos a la timidez y a rumiar sus
preocupaciones”.

(Goleman, p. 109)

Demuestran estar dotados de una notable capacidad para comprometerse con

las causas y las personas, suelen adoptar responsabilidades, mantienen una vision
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ética de la vida y son afables y carifiosos en sus relaciones. Su vida emocional es rica
y apropiada; se sienten, en suma, a gusto consigo mismos, con sus semejantes y con

el universo social en el que viven.

Goleman sefiala a la Inteligencia Emocional como un conjunto clave de
caracteristicas tales como: evitar que los trastornos disminuyan la capacidad de
pensar, demostrar empatia y abrigar esperanzas (autorregulacioén), habilidades de ser
capaz de motivarse y persistir frente a las decepciones (automotivacion), controlar el
impulso y demorar la gratificacion (autocontrol), regular el humor, es decir, que el

individuo manifieste actitud asertiva frente a las diversas situaciones.

3.4 TRABAJO COLABORATIVO COMO ESTRATEGIA PARA FAVORECER LA
DISCIPLINA EN EL AULA

Colaborar es algo que va mas alla de “estar juntos y juntas”, colaborando en
actividades que, muchas veces, podian ser individuales (independientemente de la

conveniencia o la bondad de colaborar en este tipo de tareas).

Debemos tratar de conocer qué implicaciones y fases tiene un trabajo

cooperativo para que llegue realmente a ser un proyecto mas compartido.

Lo significativo en el trabajo colaborativo, no es la simple existencia de
interaccion e intercambio de informacion entre los miembros del grupo, sino su

naturaleza.

“En el aprendizaje cooperativo debe de
tenerse en cuenta el principio general de
intervencion, que consiste en que un individuo
solamente adquiere sus objetivos si el resto de
los participantes adquieren el suyo”.

(Ovejero, 1990, p. 107)

No se refiere por tanto al simple sumatorio de intervenciones sino a la
interaccion conjunta para alcanzar objetivos previamente determinados. La
participacion de los educadores se expresa en la cotidianidad de la experiencia
educativa al organizar propésitos, estrategias y actividades. Ellos aportan sus saberes,
experiencias, concepciones y emociones, que son las que determinan su accionar y

que constituyen su intervencion educativa intencionada.
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Los educadores parten de los intereses del adolescente, identifican y respetan
las diferencias y ritmos individuales e integran los elementos del medio que favorecen
la experimentacion, invencion vy libre expresion. En esta tarea diferenciadora alumnos
y alumnas reclaman desde lo que sienten y conocen, motivados y motivadas por el

clima de libertad que se les ofrece.

Los estudiantes, por su parte, intervienen con sus emociones, saberes,
expresiones culturales y comunitarias especificas en el proceso educativo. El
adolescente construye conocimientos interactuando, experimentando; esta
participacién implica actuar sobre su entorno, apropiarse de él, conquistarlo, en un
proceso de interrelacion con los demas. Es mucho mas que elegir los materiales o los
companeros y las compafieras para sus didlogos. Un clima participativo contribuye a
que el adolescente desarrolle la capacidad de manejarse de manera auténoma,

creativa, con iniciativa y solucionando problemas cotidianos.

“Son muchos los factores que influyen en la
disciplina escolar: sentimientos, personalidad,
intereses y otros. También existen factores
externos como el ambiente familiar, el
ambiente del salén y el maestro. Todos estos
factores van a interactuar entre si y pueden
afectar la disciplina positiva o negativamente”.

(Aguilé, 2005, p. 83)

Como se aprecia, esta participacion activa de los alumnos en la experiencia
educativa permite redimensionar la buena convivencia. El didlogo se convertiria en la
estrategia pedagoégica por excelencia por el hecho de que es la manifestacion mas

importante de los adolescentes.

Es su manera natural de aprender, es placentera, creadora, elaboradora de

situaciones y el canal para expresar sus deseos y fantasias.

El didlogo posibilita la consolidacion de las nociones y pre-conceptos acerca del
mundo, desarrolla sus diferentes formas de expresion y su lenguaje, posibilita el
desarrollo motor, permite construir relaciones sociales a través de la asuncion de roles
y la practica de reglas morales, asi como la necesaria expresividad de sentimientos y
temores que iran dando fuerza al yo para la consolidacion de la personalidad. Por otra

parte, induce la exploracion y experimentacion promoviendo el desarrollo cognoscitivo.
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Otra forma de organizacion pedagogica que propicia la participacion es el
ambiente estimulante. El ambiente del aula, del centro educativo o de algun espacio
de la comunidad posibilita, a partir de la interaccién activa con él, la socializacion y la
oportunidad de que cada adolescente explore, manipule y transforme progresivamente
su espacio circundante, a la vez que va desarrollandose y entrando en contacto con

manifestaciones de los saberes elaborados que lo y la estimulan.

De ahi que la participacion de las familias y de personas de la comunidad sea
clave para que el ambiente educativo sea rico en materiales y experiencias diversas,
aportando cada una desde lo que tiene y sabe. En la creacién de este ambiente de
aprendizaje juegan un papel importante la atmosfera emocional que se propicie y la
utilizacion de una diversidad de material desestructurado que desde la perspectiva del
adolescente se revalorizan como medio para transformar los objetos y comprender su

proceso de transformacion.

Trabajar en grupo significa “igualdad” dentro del conjunto, todos exponen sus
ideas, no debe existir un lider, ya que todos deben participar al mismo nivel tanto de
organizacion como de trabajo y lo mas importante es que haya comunicacion entre los

integrantes.

3.4.1. CONDICIONES A TENER EN CUENTA, SECUENCIA Y PROYECTO COMUN

A. CONDICIONES Y PROCESOS DEL TRABAJO COLABORATIVO

En un trabajo colaborativo, bien en aula o entre el profesorado deben darse

varias condiciones o pautas, algunas de las cuales podrian ser:

1°.-  Conocernos. Se requiere la creaciéon de un clima de libre expresion, confianza
y escucha. Tratar de lograrlo supone que debemos dedicar a ello suficiente
tiempo y esfuerzo.

2°.-  Escucharnos. Debemos partir de que “nadie dice tonterias”, sino de que se
hacen aportaciones que, seguramente, daran lugar a otras.

3°.- Hacer aportaciones y exponer al colectivo aquello que pensamos. La
responsabilidad de aportar es de cada persona, no es de la otra, no viene “de
fuera”. No podemos soslayar nuestra responsabilidad en la implicacion o no en
un trabajo colectivo. Lo que habria que preguntarse, en todo caso, es en qué

puedo yo cooperar. Es decir. el sentido de estar y actuar en un lugar lo
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creamos nosotros y nosotras, todo el mundo coopera con lo que ha trabajado
antes.
Saber ver y tener en cuenta las diferentes expectativas.
Saber acordar. Seria una de los objetivos esenciales, diferente de seguir las
instrucciones que dice uno de los miembros o hacer individualmente lo que
cada cual quiera. Seguir las pautas anteriores seria fundamental para este
propésito. No es facil llegar a acuerdos y parece conveniente fijar determinadas
reglas:

Oir todas las propuestas, tratando de saber por qué la otra persona esta

diciendo o planteando algo.

Establecer preferencias: es mas importante ser eficaz para llegar a un

acuerdo, que exponer las razones y quedarse en estas como un fin. La eficacia
dependera del objetivo que se persiga. Las razones que podamos tener, deben

ser un instrumento que ayude a la comunicacion.

Explicitar el proyecto comun: es necesario disponer de un proyecto comun a

desarrollar, que se convierte en el referente y en base a lo que se medira la

eficacia

Llegar a acuerdos viables en pos de ese proyecto comun (el tan esperado

consenso debera transformarse muchas veces en estos).

Cuando se quiera llevar a cabo un trabajo colaborativo, no sélo tendremos en

cuenta las condiciones que deben darse tal y como hemos comentado en el apartado

anterior. También sera importante la secuencia que se siga en el desarrollo del mismo.

Existiran diversas formas de abordar el trabajo colectivo e incluso muchas

circunstancias que haran recomendable una u otra. Aun asi, lo importante sera

escoger, sabiendo el para qué de cada fase. Eso nos podra ayudar a encontrar las

condiciones que antes se mencionaban.

Recogemos aqui el proceso que se sigue en el llamado “circulo de aprendizaje”

de Kol. En este circulo se propone comenzar por una fase de experimentacion, de

vivencia. (fase |). En ella las personas que formen parte del grupo podran llegar a

vivenciar experiencias juntas, a situarse en el “tema”, el terreno que se vaya a

desarrollar.
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La segunda fase (ll) es la de observacion reflexiva, sobre lo vivenciado. Esta
nos permitiria conocer la situacion de partida, empezar a posicionarnos en qué es lo
que podemos llegar a plantear de forma colectiva. Una vez vista la situacion
podriamos darnos cuenta de la falta, por ejemplo, de posibilidades de ocio en el
pueblo o el barrio y las consecuencias que eso provoca en los jovenes (como por

ejemplo la “huida” del lugar).

La fase lll es la de conceptualizacién abstracta. Llegaremos aqui a situar el
proyecto que queremos realizar, las metas que deseamos alcanzar de forma colectiva,
lo que vamos a poder transferir, exhibir hacia afuera, poner en practica. Se trataria de
definir qué vamos a pretender, caminos, concreciones, etc. En nuestro ejemplo
presentar una tabla reivindicativa al alcalde o la corporacién del pueblo o los pueblos,
hacer una presentacion publica a las organizaciones que existan en barrio o localidad,

apoyar determinadas actividades, etc.

La fase final (IV) seria la de la aplicacion efectiva, la del desarrollo de nuestra
propuesta de trabajo y/o actuacion hasta el final. En nuestro ejemplo hacer el estudio y
las propuestas y llegar a la presentacién ante quienes hubiéramos definido o poner en

marcha la actividad o las actividades a que nos habiamos comprometido.

B. DIFICULTADES ANTE EL TRABAJO COLABORATIVO

¢, Con qué dificultades nos hemos encontrado cuando hemos experimentado el
actuar colaborativamente? ¢ Las dificultades son propias de la profesion docente o se

da igualmente en otros colectivos, independientemente de quién los forme?

Lo que si constatamos es que el trabajo colaborativo es una practica aislada,
consecuencia a menudo de la inexperiencia o la falta de formacion. También
comprobamos que el profesorado no es el Unico grupo que tiene dificultades para
poner en marcha esta actividad, pero que si comparte los mismos obstaculos que los
demas: por un lado la dificultad que implica “ponerse de acuerdo para trabajar
conjuntamente”. Por otro, la perversion del modelo, que provoca el efecto contrario a
su sentido, ya que en lugar de aligerar el esfuerzo y enriquecer el resultado, ralentiza y

empobrece el trabajo.

Superando estas barreras iniciales, pusimos en marcha una experiencia de

trabajo cooperativo, y nos encontramos con la siguiente relacion de dificultades:
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Falta de concrecion inicial del objetivo que se persigue. El efecto es que se
comienza a trabajar sin clarificar lo que se quiere, se avanza impulsivamente,
sin direccion, dando bandazos. Si no hay objetivo, tampoco hay un método de
resolucion de la tarea adecuado, por lo que se va modificando sin criterio, sin
debate previo o sin haber sido probado. Depende de la chispa del momento.
Sin objetivo, ni método, la tarea del grupo queda en el aire, se desconoce.
Cumplir cada persona con su “obligacién”, sin tener en cuenta el proyecto
comun. La tarea conjunta no tiene sentido, mientras se vea como una suma de
individualidades, en lugar de un trabajo cooperativo que va complementandose
con lo que las demas personas ofrecen. Se dan situaciones que pervierten la
idea de trabajo cooperativo: separarse de la tarea comun, ponerse a trabajar y
resolver con algun miembro del grupo por separado, no tener en cuenta lo que
hacen las demas personas. En casos extremos: no aportar al grupo esperando
que este sea, como algo abstracto, quién resuelva la tarea y colocandose en
una posicion dependiente o ajena.

Al contrario de lo anterior: alguna persona espera a que el grupo sea el que
aclare la tarea sin dar su aportacion individual o, en todo caso, las da en la
medida en que la tarea ya esta aclarada. Como en el caso anterior, se sigue
cooperando desde una perspectiva mas individual y no colectiva: se aporta
pero se desentiende de que la concrecién de la tarea debe ser algo comun, en
vez de esperar a que “me lo den hecho”. Incluso, en algunos casos no existe
trabajo individual.

Falta un tiempo de preparacion previo al desarrollo de la tarea comun para que
cada persona se situe y le fluyan ideas, que posteriormente aportara al grupo.
Los grupos se encasillan y no varian la estrategia, incluso aunque hayan
comprobado que no obtienen resultados.

Puede suceder que exista algun miembro que quiera controlar e imponer un
método.

Dar por supuesta una informacion, individual o colectiva, dependiendo de quién
la produzca o de las ideas preconcebidas sobre los datos; o al contrario

prejuzgar negativamente la aportacién de algunas personas.

TECNICAS DEL TRABAJO COLABORATIVO

Las técnicas son:

Los procedimientos para luego de identificado el problema, buscar las

soluciones, optimizar la mejor de estas y decidir cual es la mas adecuada.
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Caminos que orientan al equipo sobre cémo debe trabajar y que indican la ruta
a seguir, pues facilitan la consecucion de los objetivos a lograr.

Las maneras, procedimientos o medios sistematizados para organizar y
desarrollar las actividades del grupo.

Los medios o los métodos empleados en situaciones grupales, buscando la

interaccion de todos los alumnos a fin de lograr los objetivos propuestos.

VENTAJAS Y DESVENTAJAS

VENTAJAS

Ensefia a los alumnos a discutir, escuchar argumentos de otros, a reflexionar
acerca de lo dicho y aceptar opiniones ajenas.

Ensefia a los alumnos a defender sus propias opiniones con argumentos
adecuados y con una exposicion légica y coherente.

Es un intercambio de impresiones y de criticas. Los resultados de la discusién
son generalmente positivos.

Es un excelente método para desarrollar sentimiento de grupo, actitud de
cortesia y espiritu de reflexion.

Permite al docente observar en sus alumnos la participacion, pensamiento y
valores.

Permite recolectar gran cantidad de informacion, ideas y conocimientos, ya que

entre ellos pueden complementar sus ideas y asi formar una mejor.

DESVENTAJAS

Como los resultados no son inmediatos, dan la sensaciéon de que es una
pérdida de tiempo y que se fomenta la indisciplina.

Requiere un muy buen dominio de grupo por el docente para que asi se pueda
cumplir con el objetivo, ya que si los alumnos no muestran respeto hacia el
docente esto se puede convertir en un caos.

Solo sirve para pequefios grupos de lo contrario se pueden distraer y solo
algunos harian sus actividades.

Es aplicable sélo cuando los miembros del grupo tengan conocimientos previos

acerca del tema.
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E. AMBIENTES QUE PROPICIAN EL APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO

Los “Ambientes de Aprendizaje" son una respuesta espacio — temporal para la
organizacion del proceso de ensefianza — aprendizaje, donde es imperante disefiar
situaciones educativas cuyo centro son los estudiantes, para el desarrollo de su
pensamiento critico y creativo mediante el trabajo en equipo cooperativo, propiciando

en ellos una participacion activa para este proceso.

“Existen diferentes factores que afectan el
comportamiento de los alumnos. Algunos
tienen que ver con las caracteristicas
individuales de cada nifo, su personalidad.
Otro factor es el ambiente, tanto del hogar
como de la escuela. En cada estudiante puede
afectar de forma diferente”.

(Sureda, 2003, p.22)

En la cita anterior se menciona que el maestro es uno de los factores
indispensables. La manera en que él maneje la sala de clases, su compromiso con los
estudiantes y su filosofia educativa pueden darle un giro a los problemas a los que se
enfrenta a diario en el salén. Estos son algunos factores, existen muchos mas. Lo
importante es aceptar que la disciplina en el saléon es responsabilidad del maestro y

debemos manejarla de la manera mas adecuada.

En la busqueda de una educacién efectiva, basada en las exigencias de la
sociedad actual, el sistema educativo se ha visto inmerso en un proceso de cambios,
enmarcados en el conjunto de transformaciones sociales propiciadas por la innovacién
tecnoldgica, por los cambios en las relaciones sociales y por una nueva concepcion de
las relaciones tecnologia — sociedad que determinan las relaciones tecnologia —
educacion. Esta adaptacion supone cambios en los modelos educativos, cambios en

los actores de la formacion y cambios en los escenarios donde ocurre el aprendizaje.

Este proceso de cambios se viene dando con la implementacion de nuevos
ambientes de aprendizaje apoyados por medios digitales, los cuales tienen la finalidad
de contribuir al desarrollo de determinadas competencias en los estudiantes. Un factor
que a tener en cuenta, es que dichos ambientes deben tener condiciones delimitadas
en lo que respecta a los conceptos que se exploran, estudian y aprenden
significativamente; estructurados por los docentes, para que de esta manera los

estudiantes puedan abordar el aprendizaje de manera sistémica, y deben permitir la
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flexibilidad para permitir una tendencia hacia la consecucién de ciertos aprendizajes
auténomos, ademas, debe ser propicio para el dialogo y la reflexion, estimulante con

proposito y oportunidad para que sea realmente efectivo y creador.

Para propiciar estos aspectos los “Ambientes de Aprendizaje” deben ser
flexibles y deben ubicar en un papel dinamico al docente, donde interactie
efectivamente con los estudiantes, por lo tanto, un ambiente se convierte en una
oportunidad para mejorar los procesos de articulacion de nuevos conceptos
interconectados de manera multiple a las "mallas de conceptos" preexistentes en los
integrantes del ambiente. Las instituciones educativas y los docentes dejan de ser
fuentes de todo conocimiento y el profesor pasa a actuar como guia de los procesos,
facilitando a los estudiantes el uso de recursos y de herramientas, que se necesitan
para explorar y elaborar destrezas y nuevos conocimientos; el docente pasa a actuar

como gestor de los recursos del aprendizaje.

Este aprendizaje depende del nivel de desarrollo de las estructuras, los
procesos de pensamiento y los intereses. Para facilitar el qué hacer del maestro, se
deben generar “puentes cognitivos”, que hacen que la informacién cobre significado
por su relacién con la estructura global preexistente. Haciendo, que los nuevos
conocimientos solo se pueden aprender si se reunen tres condiciones: en primer lugar,
la disponibilidad de conceptos mas generales que se van diferenciando
progresivamente en el curso del aprendizaje; en segundo lugar, la puesta en marcha
de una "consolidacion", para facilitar el dominio de las lecciones en curso, pues no se
pueden proponer informaciones nuevas mientras no se dominan las informaciones
precedentes. Si no se cumple esta condicion, el aprendizaje puede verse

comprometido.

Finalmente, la tercera condicion, "la conciliacion integradora”, consiste en
distinguir las semejanzas y las diferencias entre los antiguos conocimientos y los
nuevos, en delimitarlos y resolver eventualmente las contradicciones; a partir de ahi,
debe conducir obligatoriamente a reformularlos. La generacidon de estos puentes
cognitivos implica nuevas concepciones del proceso de ensefianza — aprendizaje en
las que se acentua la implicacion activa del estudiante en el proceso de aprendizaje;
donde el énfasis se traslada de la ensefianza al aprendizaje y que se caracterizan por
una nueva relacion con el saber, por nuevas practicas de aprendizaje y adaptables a

situaciones educativas en permanente cambio.
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Con base en la teoria del Aprendizaje Significativo, puede caracterizarse un
ambiente de aprendizaje por sus componentes y sus condiciones. El ambiente de
aprendizaje puede ser definido como un entorno delimitado en el cual ocurren ciertas
relaciones de trabajo escolar, la distincion clave estriba en la naturaleza de las
relaciones de trabajo. ElI “Ambiente de Aprendizaje” debe permitir que la vida, y la
naturaleza del trabajo ingresen al entorno, como materias de estudio, reflexién e
intervencion. Las caracteristicas de estos ambientes de aprendizaje consisten en la
capacidad de estar delimitado con respecto a la definicién de los contenidos del
aprendizaje asi como de la complejidad, los indicadores y niveles de aceptabilidad de
desarrollo de competencias y debe encontrarse estructurado en para que los
contenidos obedezcan a una planeacion conceptual que guie las actividades en
procesos ciclicos que varien de un nivel de abstraccién a otro. Por ultimo en la medida
que el ambiente sea flexible en el desarrollo de nuevos criterios para la administracion
del curriculo; incluiran como centro la adquisicion por el estudiante de las
competencias definidas, al menos en los niveles de aceptabilidad, y proveer
posibilidades para que el estudiante pueda controlar, progresivamente, el ritmo de

aprendizaje.

L5 ROL DOCENTE FRENTE A LA DISCIPLINA EN EL AULA

3.5.1 ¢CUAL ES EL ROL DEL DOCENTE?

Empezaremos, dando una breve explicacién a lo que se entiende por rol

docente, o cual es el rol que se debe cumplir como maestros.

“El docente es el encargado de estructurar y
organizar el proceso de aprendizaje de sus
alumnos y de diseffar sus experiencias de
aprendizaje”.

(De Saldaia, 1994, p. 79)

Como bien se explica en la cita anterior, es el docente quien ofrece pautas y
guias para llevar a cabo las diversas actividades, es también el que dirige, sugiere,

orienta y cuestiona. Pero sobre todo su rol es ser guia, y ejemplo para sus alumnos.

El docente es un constructor de éxitos. Esa es la mejor definicién que se pueda
decir de un docente. En este sentido, el docente es un profesional que recibe una

situacion y un objetivo curricular, mas las demandas regionales, entonces, es de su
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exclusiva responsabilidad construir el éxito. Que para lograrlo, debera acompafar a
sus estudiantes en sus respectivos procesos de construccion de los propios saberes
para que, individual y comunitariamente realicen el proyecto aulico. Para ello, debera
implementar metodologias didacticas originales que se adecuen a las necesidades del
aula. En este sentido, los métodos son solo instrumentos, se utiliza el que sirve y, si no

sirve ninguno, se construye uno nuevo.

El docente debe tener la plena libertad de utilizar los instrumentos que mas
convengan al proceso, ello lo determinara de acuerdo a la circunstancia educativa que
deba enfrentar. Entonces, La practica docente es, lisa y llanamente, la construccién de
éxitos educativos y, el docente es el responsable de que ello ocurra. Por eso, él utiliza

técnicas, inspiracién y la propia capacidad para ensefiar.

“Hoy el docente no es quien ensefa, sino
quien facilita, promueve, guia y acompaia en
el aprendizaje del alumno. La enseianza hoy
no es tanto un logro en cuanto al proceso
aprendizaje del otro”.

(Medina, 2006, p. 107)

El conocimiento que el maestro tenga de si, de sus estudiantes y de sus
familias, influira mucho en el estilo que este determine para su practica profesional. En
este proceso de busqueda se puede tomar como referencia el modelo de los
profesores de formacién profesional, pero el objetivo no es que lo repita, sino mas bien
que sea creativo en establecer su propio estilo teniendo en cuenta su personalidad y

experiencia.

La personalidad del individuo es factor importante para determinar un estilo
docente. Cuando cada maestro desarrolla su programa y establece relaciones con los
nifos, ocurre una integracion consciente e inconsciente de todo cuanto conoce y sabe,

desarrollandose asi un estilo personal de ensefanza.

Un buen maestro tiene confianza en si mismo y asume su responsabilidad con
el mayor compromiso, lo que hace que su trabajo deje resultados significativos en el

desarrollo de sus alumnos.

Por otra parte, el maestro tiene que crear un ambiente de aprendizaje que

facilite el descubrimiento por parte de sus alumnos, y en Ultimas que este
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descubrimiento lo puedan expresar en sus propias palabras, es decir, llevar al alumno

a tomar la iniciativa en su propio aprendizaje.

El maestro tiene que entender que todos los dias y de muchas maneras (verbal

y no verbal) sus valores y actitudes se transmiten al estudiante.

3.5.2. FUNCIONES DE LOS DOCENTES EN LA ACTUALIDAD

A diferencia de lo que ocurria hace 100 afos, en la sociedad actual resulta
bastante facil para las personas acceder en cada momento a la informacién que
requieren (siempre que dispongan de las infraestructuras necesarias y tengan las
adecuadas competencias digitales; en este caso: estrategias para la busqueda,
valoracién y seleccién de informacion). No obstante, y también a diferencia de lo que
ocurria antes, ahora la sociedad esta sometida a vertiginosos cambios que plantean
continuamente nuevas problematicas, exigiendo a las personas multiples
competencias procedimentales (iniciativa, creatividad, uso de herramientas TIC,
estrategias de resolucién de problemas, trabajo en equipo...) para crear el

conocimiento preciso que les permita afrontarlas con éxito.

‘Hoy en dia el papel de los formadores no es
tanto "ensenar" (explicar-examinar) unos
conocimientos que tendran una vigencia
limitada y estaran siempre accesibles”.

(Rosales, 1988, p. 240)

En la cita anterior se hace referencia cémo no deberia de ser el rol del docente
en la actualidad, si no que este rol debe de ayudar a los estudiantes a "aprender a
aprender" de manera autbnoma en esta cultura del cambio y promover su desarrollo
cognitivo y personal mediante actividades criticas y aplicativas que, aprovechando la
inmensa informacion disponible y las potentes herramientas TIC’s tengan en cuenta
sus caracteristicas (formacion centrada en el alumno) y les exijan un procesamiento
activo e interdisciplinario de la informacién para que construyan su propio
conocimiento y no se limiten a realizar una simple recepciéon pasiva-memorizacién de

la informacion.

Por otra parte, la diversidad de los estudiantes y de las situaciones educativas
que pueden darse, aconseja que los formadores aprovechen los multiples recursos

disponibles (que son muchos, especialmente si se utiliza el ciberespacio) para
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personalizar la accion docente, y trabajen en colaboracién con otros colegas
(superando el tradicional aislamiento, propiciado por la misma organizacién de las
escuelas y la distribucion del tiempo y del espacio) manteniendo una actitud
investigadora en las aulas, compartiendo recursos (por ejemplo a través de las webs
docentes), observando y reflexionando sobre la propia accién didactica y buscando
progresivamente mejoras en las actuaciones acordes con las circunstancias

(investigacion-accion).

3.5.3. FUNCIONES ASIGNADAS AL PROFESOR

El hecho de dedicarse a la docencia, independientemente de la féormula que
haya llevado al profesor a elegir o tomar esta actividad, lo conduce a enfrentarse con

una amplia serie de demandas de muy distintos origenes.

Es importante senalar que el profesor muchas veces no ha realizado una
observacion detallada de la gama de funciones que se le han asignado, por lo que
cumple, en la medida de su observacion, solo con aquello que le resulta mas evidente.
Todos los profesores, independientemente del nivel en que se desempenan, pueden
distinguir al menos tres fuentes importantes desde donde se les demanda diferentes

funciones: la sociedad, la institucion educativa y la relacion con sus estudiantes.

“Las funciones que el docente debe cumplir
para la sociedad, para la institucion educativa,
asi como en la relaciéon con sus estudiantes y
la distincion que se hace en estas tres fuentes
obedece mas a un sentido practico, que trata
de facilitar su observacion”.

(Goble, 1980, p. 221)

En la cita anterior se menciona las funciones que el docente debe realizar en
su quehacer educativo, los cuales se describiran con un sefialamiento inicial; para
cada contexto, para cada cultura y en los distintos momentos histéricos, las
caracteristicas de tales funciones son diferentes y seguiran siendo variadas en la

medida en que evolucionen los grupos sociales.

3.5.4. LAS FUNCIONES DOCENTES Y LA INSTITUCION EDUCATIVA

La institucion educativa es un organismo que se mantiene vivo gracias a las

acciones de los docentes. Para hacer dinamico el desarrollo de la institucion
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educativa, el profesor debe conocer en todas sus dimensiones el sistema educativo
donde se desenvuelve, debe tener claras las caracteristicas de su estructura, los
mecanismos de accion de la organizacion, la operacién de su legislacion, etc. Si
conoce el sistema educativo donde participa, su integracion al desarrollo de la

institucion educativa sera mucho mas fructifera.

“El profesor debe estar atento a lo que el
entorno plantea como nuevas necesidades
para mejorar el proceso educativo de los
alumnos, y aportar ideas e innovar
constantemente, adecuandose a la realidad de
un conocimiento en evolucion”.

(De Saldaiia, p. 114)

Como observamos en la cita anterior, las funciones que cumple el profesor en
el ambito de la institucion educativa estan marcadas por el sello de los compromisos
de orden laboral, y esto lo saben mejor que nadie los mismos profesores. Pero sus
actividades superan por mucho dichos compromisos, ya que pueden desempefiar
funciones muy diversas y profundas, como la de colaborar en la formacién de los
alumnos desde los valores, las actitudes y el desarrollo de habilidades. Todo lo

anterior dificilmente se incluye en un contrato laboral.

- FUNCIONES ASIGNADAS A LA LABOR DOCENTE

Por otra parte, también resulta necesario distinguir las funciones que se le
asignan al docente en la relacion con sus estudiantes desde dos planos: el individual y
el grupal. En el plano individual, el profesor cumple importante funciones de orden
formativo; en este espacio, las relaciones interpersonales son determinantes en el

desarrollo de los estudiantes.

En las acciones del profesor se reflejan las actitudes y valores que los
estudiantes van proyectando y complementando e incluso modifican la formacion que
han recibido en casa. Para cada estudiante los profesores representaran figuras
diferentes de identificacién al cumplir en cada caso funciones distintas. Un profesor
puede motivar en un estudiante la identificacibn o el rechazo por un area de
conocimiento o bien, en un caso mas especifico y profundo, un profesor puede cumplir
la funcion de motivar en un alumno la incorporacion de un valor con una connotacién
especifica, es decir, de manera negativa o positiva. En funcién de la experiencia de

relacion con la figura del profesor, un alumno puede estar convencido de lo
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fundamental de la honestidad, por otra parte, creer que la unica forma de mejorar esta

en ser deshonesto.

Desde otro angulo de observacion de las funciones del profesor, podemos ver
lo correspondiente al proceso grupal. Es precisamente en el espacio y el momento
grupal donde el profesor tiene mayor tiempo de interaccion con los alumnos. Lo
anterior permite una dimensién particular de relacion con los alumnos; cuando el grupo
se ha conformado, se desarrolla una especie de personalidad grupal distinta para cada

grupo de aprendizaje.

En la organizacién y coordinacion de la clase, el profesor cumple funciones

muy especificas para el grupo y sus miembros:

) Disefia y pone en practica actividades grupales de aprendizaje.
o Facilita la integracion del grupo de aprendizaje.
) Estimula la dinamica de accion del grupo, orientando sus acciones a objetivos

de aprendizaje.

) Facilita que los miembros del grupo jueguen roles diferentes, con lo cual
estimula su formacion y el desarrollo de habilidades.

o Permite que los integrantes del grupo aprendan de manera colaborativa.

) Retroalimenta al grupo sobre su desempefo, generando en los miembros la
experiencia de trabajo colaborativo.

o Funciona como modelo en liderazgo, facilitacion y coordinacion de grupos.

) El grupo es un espacio donde el profesor interactia con mayor intensidad y
fuerza con sus alumnos, por lo que el docente esta obligado a desarrollar las

habilidades necesarias para la coordinacién de grupos de aprendizaje.

3.5.5. CARACTERISTICAS DEL DOCENTE

- CARACTERISTICAS DEL DOCENTE PARA FOMENTAR EL APRENDIZAJE
ENTUSIASMO

Los docentes se muestran interesados en lo que ensefian y comunican a los
estudiantes que lo que estan aprendiendo es importante, para ello utilizan: variaciones
en la forma de hablar, contacto visual, gesticulan con la cabeza, manos y movimientos
corporales, tienen actitud enérgica, se mueven en varias direcciones, usan un lenguaje
descriptivo y varian la seleccion de palabras. En entornos a distancia lo reemplaza por

medios de los TIC’s. En la ensefanza, no necesitamos docentes apaticos o neutrales.
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- CARACTERISTICAS DEL DOCENTE PARA FOMENTAR EL APRENDIZAJE
MODELIZACION

Un modelo se constituye cuando las personas imitan conductas que observan.
Es imposible ser efectivos si el docente, como modelo, genera disgustos o no
despierta interés por el tema que ensena. Esto se logra mediante un despliegue de

patrones de afirmacién aplicativos a la carrera del estudiante

CARACTERISTICAS DEL DOCENTE PARA FOMENTAR EL APRENDIZAJE
CALIDEZ Y EMPATIA

Calidez alude a la capacidad del docente de demostrar que se interesa por el
estudiante como persona. Empatia es la capacidad para comprender como se siente
el estudiante: “ponerse en los zapatos del otro” Un clima emocional negativo esta
asociado a un bajo rendimiento. Todos los estudiantes necesitan el apoyo y el interés
de sus docentes, y los estudiantes con problemas de conducta, problemas de
adaptacion o personales, lo necesitan aun mas. Por ejemplo, no se desarrolla esta
caracteristica cuando se usa el tiempo en funcion de lo que requiere el docente y no

segun las necesidades del estudiante.

3.5.6. RELACIONES DE INTEGRACION SOCIAL EN EL AULA

Una relacion interpersonal, es una interaccion reciproca entre dos o mas
personas. Se trata de relaciones sociales que, como tales, se encuentran reguladas

por las leyes e instituciones de la interaccion social.

En toda relacién interpersonal interviene la comunicacion, que es la capacidad
de las personas para obtener informacién respecto a su entorno y compartirla con el
resto de la gente. El proceso comunicativo estd formado por la emisién de senales
(sonidos, gestos, sefas) con el objetivo de dar a conocer un mensaje. La
comunicacion exitosa, requiere de un receptor con las habilidades que le permitan
decodificar el mensaje e interpretarlo. Si falla la comunicacion, la relacion interpersonal

sera complicada.

Debemos tener en cuenta, que las relaciones interpersonales funcionan tanto
como un medio para alcanzar ciertos objetivos, como un fin en si mismo. El ser
humano es un ser social y necesita estar en contacto e integrado con otros de su

misma especie.
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Por eso, los psicologos insisten con la educacion emocional, para facilitar
actitudes positivas ante la vida, que permiten el desarrollo de habilidades sociales,
estimulan la empatia y favorecen actitudes para afrontar conflictos, fracasos y

frustraciones. La intencién es promover el bienestar social.

En la actualidad, con el desarrollo de la tecnologia, la sociedad tiende a la
despersonalizacion, con relaciones virtuales. En este sentido, las relaciones
interpersonales y las de apego social, dentro de la escuela, han perdido buena parte

del contacto personal y han pasado a estar mediatizadas.

“La comunicacion interpersonal es no
solamente una de las dimensiones de la vida
humana, sino la dimensién a través de la cual
nos realizamos como seres humanos (...) Si
una persona no mantiene relaciones
interpersonales amenazara su calidad de vida.
La capacidad de comunicaciéon interpersonal
no debe medirse exclusivamente por el grado
en que la conducta comunitaria ayuda a
satisfacer las propias necesidades, sino
también por el grado en que facilite a los otros
la satisfaccion de las suyas”.

(Marroquin y Villa, 1999, p. 8)

Las relaciones interpersonales constituyen, pues, un aspecto basico en
nuestras vidas, funcionando no soélo como un medio para alcanzar determinados
objetivos sino como un fin en si mismo. Por tanto, la primera conclusién a la que
podemos llegar es que la promocion de las relaciones interpersonales no es una tarea

optativa o que pueda dejarse al azar.

Desde el campo psicoeducativo estamos viviendo un interés creciente por la
llamada educacion emocional. Autores como Gardner (1995) a través de las
Inteligencias Multiples y Goleman (1996) con su concepto de Inteligencia Emocional,
han inclinado sensiblemente la balanza ante los aspectos emocionales del individuo.
La extensa obra de estos y otros autores, afirman con rotundidad que el éxito personal
ya no depende tanto del nivel de inteligencia légico-matematica como de las

habilidades que el individuo tenga para manejar contextos interpersonales.

Si esto es asi, debemos de educar a las futuras generaciones en habilidades

como la empatia, la resolucion de conflictos interpersonales, el manejo de sus


http://definicion.de/relaciones-interpersonales/
http://definicion.de/relaciones-interpersonales/
http://definicion.de/tecnologia
http://definicion.de/psicologia

82

sentimientos y emociones, el control de la ansiedad, la toma de perspectiva y
estrategias comunicativas, ya que les estaremos preparando para el éxito, entendido

éste como un elemento que contribuye a una mayor calidad de vida.

Segun Bisquerra (1999), la educacién emocional tiene como objetivo ultimo
potenciar el bienestar social y personal, a través de un proceso educativo continuo y
permanente que aune el crecimiento emocional y el cognitivo, porque ambos son

necesarios para el desarrollo de la personalidad integral.

De acuerdo con este autor, la educacion emocional facilita actitudes positivas
ante la vida, como la integracién social de un grupo de personas con otro, el
acercamiento y apego humano que permitira el desarrollo de habilidades sociales,
estimula la empatia, favorece actitudes y valores para afrontar conflictos, fracasos y
frustraciones y, en definitiva, ayuda a saber estar, colaborar y generar climas de

bienestar social.

Por todo ello, consideramos fundamental, tanto en aquellos adolescentes con
altos grados de capacidad y autonomia, como en aquellos con mas limitaciones,
potenciar su dimension interpersonal o, en otros términos mas actuales, su inteligencia

emocional.

Las relaciones interpersonales, como la integracion humana y el apego social,
juegan un papel fundamental en el desarrollo integral de la persona. A través de ellas,
el individuo obtiene importantes refuerzos sociales del entorno mas inmediato que
favorecen su adaptacion al mismo. En contrapartida, la carencia de estas habilidades

puede provocar rechazo, aislamiento y, en definitiva, limitar la calidad de vida.

Todas las personas necesitamos crecer en un entorno socialmente estimulante
pues el crecimiento personal, en todos los ambitos, necesita de la posibilidad de
compartir, de ser y estar con los demas. Baste recordar los esfuerzos que, tanto desde
el ambito educativo como desde el entorno laboral, se realizan para favorecer un clima
de relacién optimo que permita a cada persona beneficiarse del contacto con los

demas, favoreciendo asi un mejor rendimiento académico o profesional.

Prieto y cols. ofrecen una relacién de las habilidades que debe poseer el
alumno y poner en practica en el aula. Dichas habilidades le reportan refuerzo social y

favorecen una relacién gratificante con los demas compaferos.
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Las destrezas de supervivencia en el aula: pedir ayuda, prestar atencion, dar
las gracias, seguir instrucciones, realizar las tareas, participar en las discusiones,
ofrecer ayuda, hacer preguntas, no distraerse, hacer correcciones, decidir hacer algo,

marcarse un obijetivo.

Las destrezas para hacer amistades: presentarse, empezar y finalizar una
conversacion, participar en juegos, pedir favores, ofrecer ayuda a un compafiero,

hacer cumplidos, sugerir actividades, compartir, disculparse.

Las destrezas para abordar los sentimientos: conocer los sentimientos y
expresarlos, reconocer los sentimientos de los demas y mostrar comprensién ante
ellos, mostrar interés por los demas, expresar afecto, controlar el miedo, otorgarse

recompensas.

La situacién planteada evidencia la necesidad de desarrollar en las personas
las competencias individuales y sociales, necesarias para afrontar las demandas
propias de una realidad sometida a un permanente cambio. Ello sugiere que la
escuela, ademas de alfabetizar con letras y numeros, debe propiciar también la
alfabetizacion de las emociones, las habilidades sociales, la toma de decisiones vy el
manejo de las relaciones interpersonales. Sin embargo, la escuela ha tenido una
funcion prioritaria o casi exclusivamente de ensefianza y transmision de aspectos
académicos, sin responsabilidades explicitas y claramente establecidas en lo atinente

a las competencias sociales del alumnado, al bienestar interpersonal y personal.

No obstante, como menciona Bisquerra Alzina (1999), no es el curriculo
explicito o formal, el que determina el desarrollo personal y social del educando, esto
depende mas del sistema de relaciones profesor - alumno y alumno -alumno que
conforman la educacion incidental o informal, a través del cual el profesor actia como
agente de socializacion y como formador de sus alumnos de manera no explicita,
relacionada con la metodologia, los estilos educativos y el clima socio-emocional que

se genera en el aula.

Numerosos autores han propuesto diferentes clasificaciones para tipificar el
clima escolar y del aula; sin embargo, todos los autores coinciden en que tanto el
clima escolar como el de aula se desarrollan entre dos extremos: uno favorable, que
representa un clima abierto, participativo, ideal, coherente, en el cual existiria mayor

posibilidad para la formacion integral del educando desde el punto de vista
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académico, social y emocional, puesto que existiian mas oportunidades para la

convivencia armonica.

El otro extremo seria desfavorable y estaria representado por el clima cerrado,
autoritario, controlado y no coherente, donde imperan las relaciones de poder, de
dominacioén y de control, porque no se estimulan los procesos interpersonales, ni la
participacion libre y democratica, por lo cual, se producen comportamientos
individuales y sociales hostiles, que inciden negativamente en la convivencia y el

aprendizaje.

El clima escolar y de aula ha sido estudiado desde diferentes enfoques
evaluativos, entre ellos Fernandez Enguita (2000) destaca los siguientes: la psicologia
ecoldgica, la ecologia social y el conductismo ecolégico; sin embargo, ha sido dificil

identificar y definir acciones o indicadores que permitan caracterizarlo.

El clima esta condicionado por una serie de factores que, mediatizados por los
procesos de ensefianza y aprendizaje, podrian clasificarse en cuatro grandes
categorias: el medio ambiente, los comportamientos y actitudes personales, los

aspectos organizativos y de funcionamiento y la dinamica interna que se da en el aula.

Las relaciones humanas de integracion social, se refieren al trato o la
comunicacion que se establece entre dos o mas personas; son muy importantes en las
instituciones escolares, puesto que durante la actividad educativa se produce un
proceso reciproco mediante el cual las personas que se ponen en contacto valoran
los comportamientos de los otros y se forman opiniones acerca de ellos, todo lo cual

suscita sentimientos que influyen en el tipo de relaciones que se establecen.

De ello se entiende que, debido a que las personas son el eje central de las
relaciones, los comportamientos que éstas adopten en situaciones particulares de
interaccion pueden, en algunos casos, obstaculizar las relaciones interpersonales y en
otros, favorecerlas. En todo caso, si las relaciones se establecen sobre la base de
actitudes positivas, como la cooperacién, la acogida, la participacién y la autonomia
entre otras y sobre la base del didlogo, de la valoracion positiva de los demas y de si
mismo, asi como de la confianza, el clima del aula sera positivo y gratificante; pero, si
las relaciones en el aula estan sentadas sobre la base de actitudes negativas, como la
competitividad, la intolerancia y la frustracion, el individualismo, la falta de tacto, las
reacciones airadas y sin control, el aplazamiento de decisiones y la dificultad para

asumir los propios errores, entonces el clima del aula sera negativo.
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Significa entonces que los procesos interpersonales al interior de los centros
educativos y su interrelacion con los resultados deseados son muy importantes para el
estudio del ambiente o clima social escolar, puesto que, si el entramado de relaciones
que se produce como consecuencia de la tarea educativa en comun, esta cargado de
interacciones socio-afectivas armoniosas, el clima de la clase sera gratificante y
contribuira a crear condiciones favorables para el aprendizaje; por el contrario, si ese
entramado esta caracterizado por la competencia, agresividad, envidia e intriga, el
clima sera poco gratificante y por consiguiente las condiciones para el proceso de

aprendizaje seran poco favorables.

“La labor de ensefanza y el modelo de
persona que el profesor proporciona a sus
alumnos, contribuye (...) a la formacion de la
personalidad de los que seran, a su vez, los
protagonistas del futuro. (...)

(Voli, 2004, p. 78)

También resulta importante senalar que al ensefiar, el profesor, no solamente
comunica conocimientos, sino que también muestra su personalidad y en atencion a
ello, hay que destacar la importancia de la conducta no verbal del docente en la
configuracion del clima de relaciones sociales en el aula y por consiguiente en la

formacion de actitudes en los alumnos. Es asi como, Bonhome, expresa:

“Las relaciones que el profesor crea con sus
alumnos se basan no soélo en contenidos
manifestados verbalmente, sino que existen
muchisimos otros mecanismos, llenos de
significados, (...) la postura, el tono de voz, la
mirada, un gesto e incluso el silencio mismo,
todos son portadores de gran informacién, que
siempre esta a nuestra disposicion, para ser
descodificada y darle la interpretacion
apropiada.

(Bonhome, 2004, p. 16)
En resumen, el docente juega un importante papel para la creacion de un

clima idéneo de interacciones interpersonales en el aula, lo cual a su vez influira en las

situaciones de ensefianza y aprendizaje.

Otro tipo de relaciones que se establecen en el aula son aquellas en las cuales

participan los alumnos, es decir, la relacion alumno-alumno. En la etapa de
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adolescente el joven “necesita conformar su identidad a partir de un proceso de
individualizacién, es él y solo él, tratando de ser inconfundible con otras personas,
buscando encontrar en si mismo caracteristicas individuales que lo hagan diferente a

los demas.

En este proceso, el adolescente no se encuentra solo, el amigo es la figura
mas importante de su entorno; es la persona con la cual descarga sus angustias, sus
tensiones, sus alegrias y sus fracasos y con la cual ensaya formas de relacion que
contribuiran a conformar su personalidad futura. Para cualquier alumno, de manera
especial si es adolescente, sus companeros, o al menos algunos de ellos, son
indiscutiblemente “otros significativos”, de donde se deriva la enorme utilidad de lograr
que, en las escuelas, los companeros adopten conductas positivas, tanto en el campo

interpersonal como el campo del aprendizaje.

La trascendencia de las relaciones interpersonales entre los estudiantes es un
hecho comprobado, como lo sefiala Gimeno Sacristdan (1976), por cuanto la
educacion es concebida simultdneamente, como un proceso de ensefianza
aprendizaje de contenidos formalizados y como un proceso de socializacion de la
personalidad en vias de desarrollo. Por ello se plantea la necesidad de potenciar la

calidad de las relaciones alumno-alumno dentro del aula.

Pese a lo anterior, Acosta (2002) refiere, que es notorio que los sistemas
educativos actuales en todo el mundo, se han adaptado a trabajar mediante el recurso
de la motivacion por competencia y el alumnado se queja, a veces, de las relaciones

hostiles y humillantes que se observan entre los propios comparieros.

De lo cual resulta que las relaciones tanto en el centro escolar como en el
grupo aula, pueden promover un buen clima social-relacional o por el contrario pueden
causar malestar, desconfianza y agresividad y en consecuencia promover un clima

social negativo que puede inhibir el éxito académico.

Lo anterior justifica la necesidad de que la vida social y las relaciones
informales que los estudiantes establecen en el aula, se conviertan en temas de
interés y formen parte del proceso formativo de los mismos. Por lo tanto, la escuela y
especificamente los docentes, deben asumir la responsabilidad de orientar las claves
relacionales entre los estudiantes como una via para prevenir e intervenir el maltrato
entre iguales, favorecer unas relaciones personales saludables y equilibradas entre

ellos y asi, mejorar el clima de convivencia escolar.
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“El docente es capaz de crear un clima de
relacion espontanea, de libertad responsabile,
de cordialidad, de estimulo permanente (...), de
acogida, de seguridad, de optimismo, de
alegria, de serenidad, de paciencia ante las
contradicciones y, sobre todo, el que tiene la
habilidad de favorecer el encuentro entre su
personay la de los alumnos.”

(Pérez, 2001, p. 7)

En esta investigacion se develan las percepciones del docente y los
estudiantes acerca de las relaciones interpersonales que establecen en un aula de
clase y se interpreta su relacion con el clima de convivencia que en ella se desarrolla,
con la actuacion del docente como conductor y organizador de dicho clima. Todo esto
con el proposito de interpretar y reflexionar sobre el clima de relaciones

interpersonales para la convivencia y el aprendizaje en el aula.

El estudio se asume desde una via inductiva; por lo tanto se ubica en el
paradigma cualitativo. El objeto de estudio es el clima de relaciones interpersonales en
el aula; asumiendo este clima como una realidad fenomenologica socialmente

construida.

Se adopta la perspectiva interpretativa por cuanto se estudia la realidad del
clima de relaciones interpersonales en el aula a través de la percepcion subjetiva de

los actores educativos y del propio investigador.

Como corriente tedrica, se adopta la fenomenologia y algunos conceptos del
Humanismo segun los cuales se considera al ser humano como una criatura fabulosa,
tanto en naturaleza como en formacion, cuya relacién y cooperacién plena son

requeridas para el mejor funcionamiento y mayor bienestar de todos.



Il. PLAN DE ACCION

1. Diseino de la investigacion

Como grupo investigador optamos por la metodologia de la investigacion
accion, porque nos dimos cuenta de que era necesario reflexionar desde nuestra

propia experiencia como futuros docentes.

Mc Taggart. (1989) definen la investigacion accién como “una forma de
indagacion introspectiva colectiva emprendida por participantes en situaciones
sociales con objeto de mejorar sus practicas sociales o educativas, asi como su

comprension de las mismas y de las situaciones en que estas tienen lugar”.

Los autores sefialan que la investigacion accion da mayor énfasis a la reflexion
de la situacion problematica por parte de los investigadores, lo que permite la

aplicacion de medidas transformadoras para la mejora y el cambio educativo.

Por otro lado, las particularidades de esta investigacion segun K. Lewin (2000)
permiten la transformacién de los comportamientos, las actitudes de los individuos o
poblacidon, mejorar las relaciones sociales e incluso modificar las reglas de una

organizacion con el fin de desarrollar propuestas de cambio.

Conociendo estas caracteristicas de la investigacion accidon, es que nos
atrevimos a poner en practica la misma, porque creemos en el cambio a partir de
nuestra persona. Ademas, la ventaja de esta investigacion es que, a raiz de la
autoreflexion de cada uno de los miembros del grupo investigador, se fortalece la
autoestima profesional. Otra ventaja de este proceso es que refuerza la motivacion
profesional, pues presenta un gran antidoto contra la apatia y la desmotivacion,

porque refuerza en los docentes el interés por mejorar su practica pedagdgica,
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favorecer una actitud abierta al cambio y promueve el compromiso con el proceso
educativo. Finalmente, podemos sefalar que este tipo de investigacion forma un
profesorado reflexivo, ya que invita al maestro a establecer un juicio critico de su rol

docente, introduciendo una serie de cambios con el fin de mejorarlo.

2. Hipétesis de accién

Las Hipétesis de Accién que planteamos como docentes investigadores fueron

las siguientes:

- El fortalecimiento del trabajo cooperativo facilita la aplicacion de estrategias de

aprendizaje en los estudiantes del 3° “D” de la I. E. “Madre Admirable”.

- La asignacion de trabajos de campo favorece el desarrollo de habitos de

estudio en los estudiantes del 1° “C” de la |.E. “Madre Admirable”.

- La aplicacion de dinamicas de animacion grupal favorece la interaccion y el
aprendizaje significativo de los estudiantes del 3° “D” de la |I.LE. “Madre
Admirable”.

- La aplicacion de la metodologia de estudio de casos permite al docente mayor
conocimiento y trato con aquellos estudiantes indisciplinados del 1 “B” de la |.E.

“Toribio Seminario”.

- La aplicacion del trabajo cooperativo favorece la integracion de los alumnos del

2° “A” de la |.E. “Toribio Seminario”.

- La aplicacion de dinamicas ludicas e integracion humana favorecera el
desarrollo personal y apego social de los estudiantes del 2° afio de Secundaria

del “Colegio Sagrado Corazén” Anexo IPNM.

Por tal motivo, el grupo investigador se propuso lograr que los estudiantes
mejoraran las relaciones con sus pares; lo que implico fortalecer nuestro rol mediador
como docentes para conseguir un aprendizaje significativo en los estudiantes, a

través de una metodologia cooperativa y participativa.
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Los docentes acompafiamos el proceso de aprendizaje de nuestros estudiantes
asumiendo una actitud atenta, critica y reflexiva, lo que nos permitié conocer mas a

nuestros alumnos y al mismo tiempo buscar nuevas estrategias segun sus intereses.

Un aspecto que se trabajé en el ambito del docente fue la autorregulacion,
habilidad social que nos permiti6 aprender a reconocer nuestras emociones y al
mismo tiempo manejarlas de una manera consciente y favorable para el proceso de
ensefianza y aprendizaje de nuestros estudiantes. Asimismo, a partir de las
actividades planteadas con nuestros alumnos, inculcamos en ellos el desarrollo de las

mismas.

2.1 Matriz del Plan de Accion.

A continuacion presentamos la matriz del plan de accion.
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DOCENTES A A RECURSOS
INVESTIGADORES HIPOTESIS DE ACCION ACTIVIDADES/TAREAS
APLICACION DE PROYECTOS. Recursos humanos:
La asignacién de trabajos de e Se aplica el primer proyecto titulado “Uso de la e Docente practicante
campo favorecera el B” e Estudiantes
RODRIGUEZ desarrollo de habitos de e Se aplica el segundo proyecto titulado: Recursos materiales:
ARONES. JOHANA estudio en los estudiantes del “Uso de laV” e Registro
MADRE 1%C” :I: la I-EI- “Madre * Se aplica el tercer proyecto titulado: e Lista de cotejo
ADMIRABLE mirabler Uso de la S | * Hojas
e Se aplica el cuatro proyecto titulado:
“‘Usodela C”
e Se aplica el quinto y ultimo proyecto titulado:
“Uso dela Z2”
Recursos humanos:
El fortalecimiento del trabajo | ACTIVIDADES INTEGRADORAS PARA e Docente practicante
cooperativo facilitara la FAVORECER EL TRABAJO COOPERATIVO: e Estudiantes
aplicacion de estrategias de e ‘“ldentidad de equipo” Recursos materiales:
animacién grupal de e “Amistad” e Lapiceros
aprendizaje significativo en e “El alambre pelado” e Hojas de papel
los estudiantes del 3ero “D” e “Grupos cerrados” o Papelote
BUSTAMANTE de la I.E. “Madre Admirable”. o “Las escobas globeras’ e Plumones
VEGA, MARIA ELSA « Radio
MADRE La aplicaciéon de dinamicas . Cd
ADMIRABLE de animacién grupal
favorecera la interacciéon y el
aprendizaje significativo de
los estudiantes del 3ero “D”
de la l. E. “Madre Admirable”.
CUADROS Recursos humanos:
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CUADROS, JUAN

La aplicaciéon de la
metodologia de estudio de
casos permitira al docente

tener un mejor tratamiento de
aquellos estudiantes que

EL TRABAJO ENTRE PARES:
e Formacién de parejas de trabajo.
e Asignacion de tareas.
e Coevalaucion.
DIALOGO DIRIGIDO
e Tratamiento de casos.

e Docente practicante
o Estudiantes
Recursos materiales:
e ElI salobn de clase,
carpetas y una cajita
con relacién de todos

DIEGO generan indisciplina del 1° e Conversaciones con los estudiantes los alumnos del salon.
TORIBIO “B” c_le”Ia I.E. “Toribio “problema” e La sala de profesores
SEMINARIO Seminario™ para favorecer el e Conversaciones con el psicdlogo sobre los y/o biblioteca.
vinculo. casos.
¢ Analisis de situaciones familiares.
e Conversaciones con aquellos estudiantes que
generen indisciplina: andlisis y estudios de
casos que se registren.
La aplicaciéon del trabajo PROYECTOS DE TRABAJO COOPERATIVO: Recursos humanos:
cooperativo favorecera la e “Cambios en el tiempo” e Docente practicante
MENDOZA integracion de los alumnos e «Biografia de mis abuelos» e Estudiantes
HUAYTA, SANDRA del 2do “A” del nivel o «Taller de juegos» Recursos materiales:
TORIBIO secundario de la I.E. Toribio e Fichas de juegos
SEMINARIO Seminario.

¢ Ficha de trabajo
e Papelote
e Plumones

MEZONES PISFIL,
RAQUEL
COLEGIO ANEXO

La aplicacion de dinamicas
ludicas e integracion humana
favorecera el desarrollo
personal y apego social de
los estudiantes del 2° aio de
Secundaria del Colegio
Sagrado Corazén Anexo
IPNM.

DINAMICAS LUDICAS PARA DESARROLLAR
HABILIDADES Y DESTREZAS DE INTEGRACION
Y APEGO SOCIAL.

Aceptacion de normas de integracion.

Cabeza con cabeza.

Combinando Fallas y Limitaciones

Déjame Pasar

El Equipo se Disfraza

Tl no eres una isla

Recursos humanos:
e Docente practicante
¢ Estudiantes
Recursos materiales:
e Lapiceros
¢ Hojas de papel
e Radio
e Cd
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2.2. Implementacioén y ejecucion del Plan de Accion

A partir de la comprension de la problematica, cada docente investigador
decidid ejecutar un plan de mejora el cual se orientdé a superar la situacion
diagnosticada. Sin embargo, el trabajo ejecutado por los docentes investigadores
también fue de caracter cooperativo, lo que permitid6 compartir las experiencias
suscitadas en nuestras aulas de clases, compararlas y finalmente reflexionar y buscar

estrategias nuevas de como trabajarlas y mejorarlas.

Los planes de mejora se organizaron en sesiones de aprendizaje, es decir,
trabajamos proyectos, distintas actividades y dindmicas, incorporandolas durante el

desarrollo de las sesiones de clase programadas.

Durante la ejecucién de las sesiones, los aspectos que sostuvieron los procesos de
cambio, fueron: el trabajo colaborativo, las relaciones de integracion y relacion social y
las técnicas de estudio que favorecieron el rendimiento académico y personal; el

trabajo de campo e interaccién entre pares.

La implementacién del plan de mejora, suscitdé que el docente realice clases
innovadoras con estrategias, dinamicas, para que a partir de ellas, se pueda trabajar el
aspecto a desarrollar con nuestros alumnos. El espacio fisico también fue muy
influyente durante este proceso, puesto que cada profesor, de acuerdo a la clase y a la
mejora esperada, se valia de distintas estrategias para lograr el objetivo del plan de

accion.

Respecto a las relaciones de grupo, se desarrollé el trabajo colaborativo con la

finalidad de ver la interaccion social entre los estudiantes.

3. Participantes

La poblacion estuvo conformada por aquellos participantes que nos alcanzaron
datos relevantes acerca de la problematica. Asi tenemos a los estudiantes, de las
Instituciones Educativas Colegio Anexo (32 estudiantes), Toribio Seminario (61
estudiantes) y Madre Admirable (56 estudiantes) quienes han sido el motor y parte
esencial del proceso de cambio; los cinco docentes, quienes brindaron datos sobre su

relacion con los alumnos.
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También tenemos a nuestras profesoras de practica docente, Patricia
Laureano, Lylian Loayza y Gladys Pillaca, quienes nos brindaron informacién vy
asesoramiento sobre el manejo de nuestra practica pedagdgica e hicieron que se
puediera lograr objetivos planteados para con nuestros alumnos. Asi mismo, nuestra
asesora de investigacion Consuelo Cossio, quien a través de sus conocimientos y
experiencia metodoldgica y tedrica, logré que podamos plantear un proyecto y ejecutar
la presente investigacion con la finalidad de contribuir a mejorar los procesos de

ensefanza y aprendizaje, desde la articulacion de la practica con la investigacion.



ll. ANALISIS Y SISTEMATIZACION DE LA INFORMACION



1. MATRIZ DE EVALUACION DE LAS HIPOTESIS DE ACCION

DOCENTE
INVESTIGADOR

HIPOTESIS DE ACCION

RESULTADOS ESPERADOS

INDICADORES

INSTRUMENTOS

RODRIGUEZ
ARONES, JOHANA
MADRE
ADMIRABLE

La asignacién de trabajos de
campo favorecera el
desarrollo de habitos de
estudio en los estudiantes
del 1 “C” de la L.E. “Madre
Admirable”.

. Recogen,

. Presentan habitos de estudio a

través de la ejecucion de los
recursos de trabajos de campo.
profundizan y
priorizan informacion relevante
sobre aspectos ortograficos.

. Evidencian responsabilidad en

el desarrollo de las actividades
asignadas.

. Distribuyen de

manera
correcta sus tiempos para
el cumplimiento de
trabajos.

. Organizan la informacién

recopilada para la
ejecucién de tareas sobre
aspectos ortograficos.

. Asumen con

responsabilidad los
trabajos asignados.

LISTA DE COTEJO

FICHA DE
COEVALUACION

BUSTAMANTE
VEGA, MARIA
ELSA
MADRE
ADMIRABLE

El fortalecimiento del trabajo
cooperativo facilitara la
aplicacion de estrategias de
animacién grupal de
aprendizaje significativo en
los estudiantes del 3ero “D”
de la L.E. “Madre Admirable”.

La aplicaciéon de dinamicas
de animacién grupal
favorecera la interacciéon y el
aprendizaje significativo de
los estudiantes del 3ero “D”
de la l. E. “Madre Admirable”.

. Participan  con

. Aplican

Fortalecen habilidades para
dialogar y discutir temas de
manera argumentada.

interés vy
responsabilidad en el
desarrollo de tareas asignadas
al grupo.

procedimientos vy
técnicas de aprendizaje
cooperativo.

. Participacién

. Muestran

. Asumen

activa de
todos los integrantes de
cada grupo.
responsabilidad
en la realizacion de las
dinamicas.

diversas
funciones al interior de los
grupos de trabajo.

ENTREVISTA A LA
ASESORA DE
PRACTICA
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CUADROS
CUADROS, JUAN
DIEGO
TORIBIO
SEMINARIO

La aplicacién de la

metodologia de estudio de
casos permitira al docente
tener un mejor tratamiento
de aquellos estudiantes que
generan indisciplina del 1°

“B” de la I.E. “Toribio

Seminario” para favorecer el

vinculo.

. Analizan,

. Evidencian

. Se expresan de

profundizan y
reflexionan sobre la
importancia de la interaccién
humana dentro del aula de
clase.

interés,
responsabilidad y respeto al
momento de ejecutar las
actividades de  desarrollo
personal y social, promoviendo
el buen comportamiento entre
ellos mismos.

manera
asertiva con la docente y los
compafieros de aula.

Emiten juicios criticos de
sus acciones y su
repercusion en las

relaciones sociales del
aula.

Muestran un
comportamiento asertivo y
disciplinado en la

ejecucién de las dinamicas
de integracion humana.

Utilizan un lenguaje
apropiado al momento de
expresar sus inquietudes y
opiniones.

FICHA DE
COEVALUACI(
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. Son conscientes de su| 1. Respetan las normas del CUADERNO
comportamiento  durante la aula. REGISTRU
clase.

. Realizan  preguntas vy
. Se muestran participativos y opinan criticamente sobre
aportan al desarrollo del tema el tema de Ila clase
MENDOZA | o vorecera | roqverce, T
HUAYTA, SANDRA | cooperat , q '
integracion de los alumnos . Muestran respeto a sus demas
TORIBIO A . ~
del 2do “A” del nivel compafieros y al docente. . Muestran conductas
SEMINARIO . o
secundario de la I.E. Toribio respetuosas con  sus
Seminario. . Muestran buen rendimiento. companeros y utiliza un
Cumplen las tareas vy lenguaje adecuado para
actividades  asignadas de expresar sus ideas.
manera individual y grupal
favoreciendo su rendimiento | 4. Buenas calificaciones vy
académico. presentaciéon puntual de
cuadernos y trabajos.
o o P.art|C|pan en Ia. rgahzamon de | 1. Qelegqp funciones para la GRABACIONES.
La aplicacion de dinamicas diversas actividades en ejecucion de tareas.
ludicas e integracion equipo. . Trabajan en funcién de la
MEZONES PISFIL, | humana favorecera el Muestran responsabilidad, meta no individual grupal.

RAQUEL
COLEGIO ANEXO

desarrollo personal y apego
social de los estudiantes del
2° ano de Secundaria del
Colegio Sagrado Corazén
Anexo IPNM.

tolerancia y respeto, fomentan
un buen clima en el aula.
Evidencian asertividad en el
desarrollo de las actividades
de cada equipo.

. Aceptan

las diferencias
entre los integrantes del

grupo.

LISTA DE COTEJO.

Reflexionan sobre sus
relaciones interpersonales
dentro del aula de clase.

Evidencian responsabilidad y
respeto al momento de

. Analizan vy

profundizan
sobre la importancia de la
interaccion humana dentro
del aula de clase.

. Evidencian

DIARIO DOCENTE

ENTREVISTA

98




99

ejecutar las actividades de
integracion  promoviendo el
buen comportamiento entre
ellos mismos.

Plantean soluciones frente a
los conflictos de convivencia.
Muestran conductas
autorreguladas en situaciones
adversas.

Se expresan de manera
asertiva con la docente y sus
compafieros de aula.
Evidencian una favorable
integracién y relacion social
entre los estudiantes.

comportamientos asertivos
y disciplinados en la
ejecucion de las dinamicas
de integracion humana.
Identifican situaciones
conflictivas dentro del aula
y genera soluciones.
Evidencian  control de
emociones frente a
situaciones problematicas.
Utilizan una comunicacién
asertiva al momento de
expresar sus inquietudes y
opiniones.

. Actuan de manera

integradora  fortaleciendo
el vinculo social entre
ellos.
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2. MATRIZ DE CATEGORIAS Y HALLAZGOS

CATEGORIAS DESCRIPCION / HALLAZGOS ANALISIS - REFLEXION MARCO TEORICO
RELACION
MAESTRO- De acuerdo a la toma de notas y | Consideramos que el haber|“No basta una profesién, un oficio, o
ALUMNO registros de lo acontecido en las clases | ejercido una buena relacion con | sencillamente saber hacer algo para ser

y a través de los diarios docentes, se
ha podido resaltar la favorable relacion
que se establecié con los estudiantes,
ya que ellos trataban de dirigirse con
respeto y carifo. Ademas, este hecho
queda fundamentado y registrado
también en las guias de observacion
de nuestras practicas. Nuestra asesora
es la que mantenia un didlogo cercano
con cada uno de nosotros, respecto a
la relacion que tenemos con nuestros
estudiantes, debido a la linea de la
investigacion que llevamos a cabo en
el aula. Durante las clases se ha
tratado de mantener un perfil
autorregulado de las emociones, para
que los alumnos puedan llevar consigo
un ejemplo del equilibrio emocional en
una persona, Yy que es esta
caracteristica lo que va a permitir
resolver cualquier conflicto personal o

los estudiantes es una virtud y
habilidad muy importante. Una
cualidad que se ha ido formando
en este tiempo, producto de
nuestra cercania a ellos y también
producto del nivel de
comunicacion y confianza lograda
que tenemos con los alumnos.
Creemos que para poder
enfrentar una situacién de
indisciplina e incomprensién entre
pares, lo relevante es generar un
didlogo asertivo para que los
adolescentes tengan apertura de
contar sus dificultades personales
y grupales. Un aspecto que
hemos desarrollado también, ha
sido la libertad de expresion,
seguida del respeto hacia el otro.
Para fomentar un grado de
confianza, el docente debe

feliz. Quienes lo logran no han olvidado

algo muy importante, cuidar con el

mismo empeno de su propio ser.”
(GOLEMAN, 1995, p.105)

“Al socializar al individuo se crea la
estabilidad social, se le concibe como
receptor de valores y actitudes mas que
sujeto activo del conocimiento,
promocionando a las personas de clase
dominante, reproduciendo la estructura
social, por medio de la transmision de
ideas y actitudes que orientan hacia la
conservacion del mismo orden.”

(ROCKWELL, 2000, p.68)

‘La comprensibn que se propone
desarrollar la escuela al poner en
contacto personas con diferentes

capacidades es que el aprendiz aprenda

de grupo. Lo que hemos podido | mostrar una elocuencia verbal | a partir y exclusivamente de su propir
encontrar durante la aplicacién de las | favorable, debe respetar las | actividad y experiencia, mas o meno: 100
actividades de mejora, ha sido | opiniones variadas de sus | directa, en el nivel de la experienci




alentador y reconfortante, en un inicio
fue un poco complicado el trabajo en
equipo, los conflictos personales entre
los alumnos, deterioraban las
relaciones de interaccion e integraciéon
humana. Sin embargo, todo esfuerzo
trae una recompensa, y para cada uno
de nosotros, como docentes
investigadores, esa recompensa ha
sido ver el proceso de evolucion de
nuestros  estudiantes. Ellos se
muestran mas cercanos a cada uno de
nosotros, han depositado su confianza,
también hemos podido desarrollar
hacia ellos un nivel de afectividad que
permite una preocupacion constante
para su mejora como equipo. El dialogo
que mantenemos se caracteriza por el
respeto. Antes podian responder una
interrogante de manera desinteresada,
o0 hablaban sin mirarnos mientras se
iban caminando, ahora la situacién ha
cambiado. Claro que a veces es
necesario el llamado de atencion,
recordandoles la importancia de este
valor. Aun les cuesta respetar por
completo a sus companeros, tanto lo
relacionado a las opiniones diferentes
como al trato con ellos. Pero lo estan
logrando, ellos estan encaminados en
el proceso de mejora, ademas han
tomado consciencia de nuestra
preocupacion en cuestion de que se

estudiantes, incluso, debe
respetar su ideologia frente a
cierto tema, y de estar mal, hacer
ver su error de una manera
practica y no insistir en corregirlo,
dejarlo reflexionar a partir de
ejemplos cercanos a su vida y
desarrollo humano. ElI maestro
debe recordar que esta etapa, la
adolescencia, es una de las mas
dificiles, porque los alumnos
creen que todo el mundo esta en
su contra, o creen que quieren
apoderarse de sus decisiones o
de su vida. Los estudiantes
necesitan tiempo para meditar
acerca de sus acciones y
opiniones, los adultos debemos
darles este tiempo, sin dejarlos de
observar de manera cercana,
porque el reflexionar es un
proceso humano y bastante
complejo. Ademas, el docente
debe manejar una serie de temas
y conocimientos, no solo
académicos, sino también temas
de indole humano y social, que
puedan brindar aportes
valorativos a las opiniones de los
alumnos. Los estudiantes
aprecian mucho que el maestro
maneje diversas tematicas, esto
les muestra apertura para que

concreta, mientras que el pensamie
del experto construye la comprensior
partir de principios ajenos a las practicas
inmediatas que regulan las relaciones
entre las cosas (por ejemplo, el
matematico que crea teoria desligadas
de la realidad). Es decir, el aprendizaje
del aprendiz se basa en los hechos y los
objetos mediados por las relaciones
arbitrarias, enfrentandose a un
pensamiento situacional y concreto en
oposicion a uno conceptual y abstracto.
Asi en la practica compartida se le
atribuye al otro una vida psicolégica,
intencional y de deseos.”

(EDWARS y MERCER, 1999, p.120)
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desea que haya una buena interaccién
entre ellos, esto los ha motivado para
integrarse, estan mas cercanos, hemos
generado un buen nivel de confianza,
muchos de ellos nos han confiado sus
problemas personales y eso ha sido
grato para nosotros, los hemos guiando
en este proceso de mejora.

puedan dialogar de diversas

cuestiones.

CONTROL DE
GRUPO

De acuerdo a lo analizado, podemos
afirmar que cada grupo de estudiantes
no ha sido dificil de sobrellevar. Esto se
debe a que ellos sé6lo muestran
indisciplina cuando se juntan con los
que tienen problemas personales entre
ellos mismos. Sin embargo, esto es
algo que puede controlarse, sin
necesidad que los docentes muestren
enojo. Una base para afirmar esta
descripcion es la observacion de cada
asesora de practica docente, quienes
han sefialado que cada grupo de
estudiantes no es desordenado si se le
sabe guiar y asesorar. De acuerdo a lo
mencionado por Goleman, cada
persona debe primero manejar sus
sentimientos y emociones, luego podra
guiar hacia lo positivo, el mal
comportamiento o conducta del otro.
Durante la aplicacién de las dinamicas,
hemos podido dejar que los alumnos
tomen el total protagonismo, ya que lo
que hemos desarrollado es la

Para que haya un buen control de

grupo, es indispensable la
relacion que tomemos con
nuestros alumnos. Desde un

inicio nos mostramos firmes y
asertivos, poco a poco fuimos
conociendo a nuestros
estudiantes y junto con ellos,
conociamos sus problemas con
sus companeros del salén. Nos
comprometimos a mejorar las
diversas situaciones y/o conflictos
que se presentaran, con el
objetivo de que podamos tener un
buen control de grupo y asi
logremos el aprendizaje
significativo. Teniendo a todos
atentos en el aula, y sin ningun
problema social, podriamos lograr
una ensenanza integral. Esto se
ha ido trabajando en cada una de
las sesiones del plan de accién y
hemos podido notar, que las
relaciones entre los alumnos ha

“La consciencia de uno mismo nos da la
posibilidad de ordenar nuestra vida
afectiva; es fuente de automotivacion y
de dominio de si, lo que redunda en
creatividad, permitiéndonos lograr
nuestros objetivos personales.”

(GOLEMAN, 1996. p.201)

“El primer paso que planteamos para
afrontar las conductas disruptivas en el
aula supone la identificacion de los
agentes disruptivos.

Cuando se trata de sujetos individuales
la identificacion es relativamente facil. No

obstante, con frecuencia, estas
conductas aparecen sostenidas por
dindmicas de grupo que resultan
favorables.”

(ROCKWELL, 2000, p.124)
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integracién y apego social, por eso es
importante que los estudiantes sean los
principales actores en cada ejecucion
de las actividades. Al inicio fue un poco
dificil manejar el desorden de los
equipos, sin embargo, esta situacién
cambio, los estudiantes  fueron
mejorando su comportamiento.

Para cada docente fue muy favorable
desarrollar aun mas las estrategias de
animacién grupal, la expresion oral
también se modificd, tuvo que ser mas
armoniosa, fue cambiante de acuerdo a
la situacion, en un caso de reflexion,
era mas baja, tuvimos que ser mas
dindmicos y correr al ritmo del
entusiasmo de los alumnos. Ha sido
una tarea muy ardua, pero hemos
logrado mantener un buen dominio de
grupo, los alumnos se han mostrado
bastante accesibles ante nuestras
palabras, o ante un llamado de
atencion. Hemos podido afianzar cada
una de nuestras clases, gracias a que
los estudiantes siguen las indicaciones,
creen en lo que les dijo, y estan con
nosotros en cada situacion educativa.

mejorado; ellos han entrado a un
proceso de andlisis y reflexion
constante acerca de sus
conflictos interpersonales. Han
podido desarrollar diversas
soluciones a las problematicas
personales. Vemos que ahora
interacttan mejor. Esto ha
significado para cada docente
investigador un gran logro, nos
sentimos muy contentos de que
empiece esta gran reforma, ya
que esto nos da indicios de una
gran evolucion.

en la clase pueden ser aligerados ante
de que se conviertan en problema
serios de disciplina. El éxito en este
sentido depende principalmente de la
habilidad del profesor para emplear
practicas organizacionales efectivas.
Estas practicas son clave en el proceso
de ensefianza y son esenciales para
establecer y mantener el orden y control
de la clase.”

(BONALS, 2000, p. 54)
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DISCIPLINA
ESCOLAR

Como lo mencionamos anteriormente,
los estudiantes sélo evidencian
indisciplina cuando se les hace trabajar
entre chicos con los cuales tuvieron
algun inconveniente. La mayoria con
esta situacion, reniega, hace alboroto,
sus rostros cambian  mostrando
amargura y durante este proceso de
union con el nuevo grupo, presentan
descontento y desorden. Sin embargo,
no ha llegado a pasar a mayores
problemas ni circunstancias. En el
proceso de aplicaciéon y luego de ella,
podemos afirmar que los estudiantes
han mejorado su disciplina y también
sus relaciones de apego e integracion
humana. Las dinamicas aplicadas se
realizaron en grupo, en diversos
equipos, unimos a los alumnos que
tenian dificultades de trabajar juntos,
por motivos de conflictos entre ellos, al
inicio fue dificil y complicado y también
para nosotros lidiar con estos nuevos
equipos; sin embargo, hubo un avance
paulatino, las relaciones entre ellos
mejoraron, el respeto y el didlogo se
torné positivo, de este modo, mejoraron
la disciplina en el aula, su
comportamiento fue mas pasivo, no se
fastidiaban como antes, cuando tenian
que registrar o escuchar la clase de
manera individual, eran oportunos en

Como dice el psicopedagogo
Emmer 1997, la disciplina es todo
un proceso de actividades vy
programas realizados por los
docentes, con el fin de lograr un
crecimiento conceptual y
actitudinal. Los estudiantes
necesitaban solucionar sus
problemas internos, como saldn,
para luego tomar decisiones y

seguir mejorando su
comportamiento. Uno de los
factores que nos ayudé a

fomentar esta buena conducta,

fue el volumen de voz vy
dinamismo. Esta informacion la
pueden corroborar  nuestras

asesoras de practica, quienes nos
ayudaron a la aplicacion de esta
investigacion. Hemos reafirmado
nuestras habilidades y destrezas
personales a medida de que los

alumnos avanzaban y nos
ensefaban que si pueden ser
mejores, también fuimos
participes de cada dinamica y
compromiso social. Podemos
asegurar que la disciplina en
clase, depende mucho del

docente y su relacion con los
alumnos. Sobre todo del concepto
0 definicibn que este maneje

“La disciplina es una premisa necesal
para el normal desarrollo de la clase,
pero no deberia resultar en un intento de
convertir a los alumnos en robots ni se
trata de -castigarlos a discrecién. El
objetivo es lograr que participen
armoniosamente en las actividades
individuales y colectivas que los llevaran
a aprender lo que corresponde a su
edad. Las metodologias positivas para
ensefiar disciplina ayudan a los alumnos
a aprender el auto control y sentirse bien
consigo mismos. Mas que de administrar
prohibiciones, la mejor manera de
hacerlo es proponiéndoles las actitudes
que se esperan de ellos. Las
metodologias mal entendidas para
mejorar el comportamiento, incluyen
agresiones fisicas o verbales,
conducentes a la pérdida de Ila
tranquilidad y la autoestima.”

(SUREDA, 2003, p.2000)

“Habra mayor disciplina mientras los
estudiantes entiendan que las medidas
que se toman tienen como objetivo el
bienestar de la colectividad y que en el
fondo tienden a beneficiar al colectivo y
no es un tema antojadizo del profesc-
sino una
armoniosamente. En virtud «
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participar y escuchaban a sus
companeros. Se mejord la interacciéon
del grupo de clase.

acerca del término. Nuestro
desempeno docente fue uno de
los aspectos que favorecié el
trabajo de disciplina en clase.

profesores deben explicar que |
normas de disciplina no son arbitrarias
antojadizas. Un elemento clave a su
juicio es la capacidad de liderazgo de los
docentes para conducir dentro de la
clase a aquellos que salen de la norma
por ser mas inquietos. Lo peor que
puede hacer un profesor es decirle a los
alumnos que no van a cambiar, porque
eso se convierte en una profecia
autocumplida, por el contrario, siempre
hay que apostar a que son capaces de
cambiar, y de ahi viene todo lo demas,
pero tiene que haber una confianza en
las capacidades del alumno.”

(DE LA MORA, 2003, p.98)

ACOMPANAMIENT
o

Hemos podido participar de las
actividades que los alumnos
realizaban. Mientras haciamos la clase,
a partir de esquemas o fichas, nos
asegurabamos de que ellos nos
siguieran en el proceso, aunque les
dimos mayor protagonismo en cada
desempefio de las actividades del plan
de mejora, es decir, de las dinamicas
de integracion social. No sélo fuimos
docentes observadores, sino también,
docentes participativos. Creimos
conveniente realizar también las

Para lograr una mejora en los
estudiantes, debimos dedicar la
mayor parte de nuestro tiempo
hacia ellos. Asi, cuando alguno
de los alumnos queria conversar
con nosotros respecto a un tema,
teniamos que estar a su
disposicion, fue asi, como poco a
poco nos ganamos su confianza y
nos fuimos enterando de diversas
disputas existentes entre
alumnos.

A medida que nos vinculamos con

“Las personas que poseen una elevada
inteligencia  emocional suelen ser
socialmente equilibrados, extrovertidos,
alegres, poco predispuestos a la timidez
y a rumiar sus preocupaciones.”

(GOLEMAN, 1996, p.109)
“La autorregulacion emocional se

englobaria dentro de lo que seria el
proceso general de autorregulacié~
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ser humano que le permite mantene




dinamicas y ser parte de ellas, porque
segun lo mencionado en el marco
tedrico de esta investigacion, los
adolescentes necesitan de un modelo a
seguir, que los motive a efectuar
determinados comportamientos. Es por
esto, que decidimos participar como
guias y mediadores en la mayoria de
las actividades programadas. El
acompafamiento de este gran proceso
de cambio, nos ha permitido conocer
mas a los alumnos, saber mas de
nosotros como docentes, nos ha
permitido también evaluar nuestra
metodologia y ejercicio pedagdgico,
evidenciamos que los estudiantes
valoran la preocupaciéon y el
acompafamiento que les demostramos
en este tiempo. Hemos experimentado
todo un proceso de crecimiento
profesional y espiritual.

los alumnos, la relacidon es cada
vez mas estrecha, lo cual nos
conlleva muchas veces a
involucrar nuestros sentimientos,
volviéndonos vulnerables y
susceptibles ante sus problemas.
Sin embargo, surge la necesidad
de autorregularnos para poder ser
asertivos con el consejo y/o
reflexién que se les brinde.

constante el balance psicoldgico. Pai
ello necesita de un sistema de feedbac
de control que le permita mantener e
estatus en relacion a una senal de
control.”

(BONANO, 2001, p.305)

El psicologo Bonano, expone un modelo
de autorregulacion emocional que se
centra en el control, anticipacion y
exploracion de la homeostasis
emocional. La homeostasis emocional se
conceptualizaria en términos de metas
de referencia pertenecientes a
frecuencias, intensidades o duraciones
ideales de canales experienciales,
expresivos o fisiolégicos de respuestas
emocionales.

En este sentido, Vallés y Vallés (2003)
sefialan que puesto que las emociones
tienen tres niveles de expresion
(conductual, cognitivo y psicofisioldgico)
la regulacion del comportamiento
emocional afectara a estos tres sistemas
de respuesta.
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3. MATRIZ DE ANALISIS DE LECCIONES APRENDIDAS

DOCENTE INVESTIGADOR

HIPOTESIS DE ACCION

HALLAZGOS- REFLEXIONES

RODRIGUEZ ARONES, JOHANA

La asignacion de trabajos de campo
favorecera el desarrollo de habitos de
estudio en los estudiantes del 1 “C” de

la L.LE. “Madre Admirable”.

- Durante la aplicacién de la primera sesién, los alumnos
mostraron incomodidad y no respondian frente a mis
indicaciones, muchos de ellos se negaron a realizar la actividad
diciendo: “eso es aburrido”. Frente a ello, opté por llamarles la
atencién y tomar medidas un poco drasticas: Puse a cuatro de
mis alumnos en cada esquina del salén y al finalizar la clase,
pedi sus agendas citando a sus padres. Ahora me doy cuenta de
que quizas mi accion no fue la mejor, en vez de llamarles la
atencion, debi motivarlos, tratar de convencerlos que era lo que
podia ayudarles. Pero estuve triste e impotente con esta
situacion. Luego reflexioné junto a mi grupo que me apoyo y
pensé que seguir adelante para bien de ellos era lo mas
acertado, me tranquilicé y senti ganas de intentarlo nuevamente.
En la segunda sesién, mis alumnos mostraron mayor disposicion
frente a la actividad. Realizaron la formacién de grupos con
orden y sin protesta. Creo que mis alumnos actuaban con temor,
lo cual no es del todo positivo, pero en parte ayudard a que
puedan tomar conciencia del asunto, es parte de la teoria del
condicionamiento, de alguna u otra forma, ellos estuvieron mas
atentos y participativos, por eso no descarto esa accion.

Segun Ricardo Klein (2004 — p.115) “Es primordial en el
trabajo grupal, la unién y la empatia entre los integrantes. Ya
que en mas de una oportunidad, sera necesario comprender
a otro integrante y, asimismo apoyar las distintas ideas que
vayan naciendo con el desarrollo de la tarea en cuestion”.
Podria decir entonces que en esta segunda sesién, hubo un
mejor ambiente en el aula. Escuchaban con mucha atencion las
indicaciones para la realizacion del trabajo asignado, claro « 107
siempre hubo por ahi uno que otro alumno distraido, pero
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afectd la atencion de los demas. Estoy segura de que esto s¢
gracias la apertura que les di a mis alumnos, me mostré
afable.

- En la tercera sesion tuve un pequeno inconveniente, para ese
dia cada grupo debia traer informacion para la elaboracion de las
practicas (Uso de la “B” y “V*/ Uso de la “C, S y Z”) hubo dos
grupos que no trajeron material y mientras yo asesoraba a los
demas grupos, estos fomentaban indisciplina, debido a que no
hacian nada. Pese a ese incidente, quiero rescatar la
satisfaccion que senti cuando revisaba los trabajos de mis
alumnos, me senti contenta al ver que tenian dedicacion y
empefio en lo que hicieron y eso se veia reflejado en su
presentacion. Esto me hizo llegar a la siguiente reflexion:
Muchas veces juzgamos a nuestros estudiantes por una primera
impresion y esta no siempre suele ser la verdad. De acuerdo a
esto, creo que mi estilo docente tiende a ser un poco autoritario
si veo que todo el salén desatd indisciplina total, por eso, debo
seguir trabajando el didlogo asertivo y la autoconfianza. He
mejorado mi expresion facial, trato de mostrarme siempre
accesible y he notado que ahora creo mas en que mis alumnos
son capaces de hacer lo que se proponen.

BUSTAMANTE VEGA, MARIA Durante la aplicacion de la primera sesién, los alumnos se
ELSA mostraron inquietos y no hicieron caso a mis indicaciones,

muchos de ellos se negaron a juntarse en grupos y decian: “no

El fortalecimiento del trabajo quiero trabajar con ello” “quiero reunirme con el grupo que

cooperativo facilitara la aplicacion de | siempre trabajo, “Aburre hacer con ese grupo”, etc. Frente a ello,
estrategias de animacion grupal de opté por llamarles la atencién, es decir, al ver que no se reunian

aprendizaje significativo en los y ya habia pasado mucho tiempo les dije que todos vuelvan a
estudiantes del 3ero “D” de la I.E. sus lugares y les empecé a hablar del trabajo en equipo y del
“Madre Admirable”. compaferismo.

Segun Roeders (2005)“Los alumnos que cooperan 108
grupos de aprendizaje demuestran mas interés en
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La aplicacion de dinamicas de
animacion grupal favorecera la
interaccién y el aprendizaje
significativo de los estudiantes del 3ero
“D” de la I. E. “Madre Admirable”.

materia de estudio, van al colegio con mas gana
solamente por ello alcanzan un buen rendimiento”(p. 50)

-En la segunda sesién, mis alumnos mostraron mMmayu
disposicion, es decir, ya no se incomodaban al formarse en
grupos, dos alumnos querian trabajar solos y no reunirse con
sus companeros que les habia tocado. Frente a ello los miré
fijamente hasta que se fueron al grupo que les habia tocado e
increiblemente funciond, a pesar de que hubiesen preferido estar
sentados y yo seguir mirandoles y asi se pasara la hora de
clase.

A partir de esto me di cuenta de mi reaccién, mi mirada dijo
mucho, mi expresion gestual fue lo que llamé la atencién, mi
seriedad en aquel momento fue una advertencia de que todo
tiene un momento. Es muy importante saber controlar esas
muestras gestuales, no estuve molesta pero lo aparenté para
que mis alumnos entendieran el mensaje del buen
comportamiento.

Mis alumnos me dijeron: “ya sefiorita no nos miré asi, por qué
esta seria, no se moleste, ahorita nos vamos al grupo que nos
ha tocado” e inmediatamente se levantaron de sus lugares y se
dirigieron a sus grupos.

En la tercera sesion, mis alumnos estaban emocionados con la
dinamica e hicieron caso a mis indicaciones, luego un alumno
llegé tarde, él no quiso participar de la dinamica ya que le dolia
la cabeza. Opté por mandarlo a OBE, para que le den alguna
medicina, cuando salié casi todos mis alumnos me dijeron que
era mentira, que no le dolia. Frente a esto opté por hablar con
mis alumnos y preguntarles por qué dicen que es mentira y pedi
que solamente dos alumnos respondieran a la interrogante que
planteé. Seguidamente les respondi que no se debe juzgar si no
tenemos pruebas para respaldar lo que decimos y que si €~ ~~f
ayudar a su compafiero a que no mienta y que diga siem 109
verdad. Cuando llegé Oscar vino con muchas ganas y pa
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de la dinamica, los alumnos se quedaron sorprendidos de
comportamiento.

Los adolescentes tienden a ser manipuladores en alyunus
casos, sobre todo para conseguir lo que quieren, con esta
situacién, aprendi a escuchar a mis alumnos, a saber cémo
piensan y porqué actuan de esa forma. Me sorprendié también la
actitud de Oscar. No estoy segura si dijo la verdad, pero si estoy
segura de que quiso participar con el fin de despejar su mente y
divertirse. Finalmente, hice una reflexion acerca del
companerismo, de la importancia del trabajo en equipo y de
todas las habilidades y caracteristicas que cada uno posee.

En la cuarta sesion, mis alumnos se mostraron disponibles ante
las actividades que se realizaron, mostraron una buena actitud y
a diferencia de la primera aplicacion, se notaron los cambios.
Cuando se habian aplicado las cuatro sesiones, me observo mi
asesora, me dio gran satisfaccion cuando me dijo que habia
percibida mis alumnos tranquilos, participativos, dispuestos a
desarrollar la clase y que se evidenciaba la diferencia de la
primera observacién. Esto comenté con mi grupo de
investigacion y llegamos a la conclusiéon que todo tiene un
proceso y si hay alguna dificultad de eso se aprende y que todo
es posible si actuamos con muchas ganas en el proceso de
ensefianza y aprendizaje. Sin embargo, no creo que solo sea
cuestion de ganas, sino de empefio y sobre todo de estrategias y
técnicas de aprendizaje que permitan desarrollar estas
habilidades. Me senti muy contenta con respecto al comentario
de mi asesora, ya que me motivd a creer mas en mi y en los
adolescentes, fui un poco mas flexible, mostré mayor confianza
con ellos, mayor disposicién al juego educativo, a través de cada
dindmica, por eso, estoy segura que esas caracteristicas
hicieron que mis alumnos cambiaran su actitud.

Debo seguir siendo una docente interactiva, he mejor: 110
muchos de mis aspectos, como la expresion oral, la escuc
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activa y el dominio grupal. En algunos casos fui impo:
reaccion que fue producto de mi personalidad y del mor
indisciplinado en el que llamé la atencion, debo seguir trabajarnuu
mi asertividad y mi expresién afable. En la quinta y ultima
aplicacion, mis alumnos estuvieron mas dispuestos a la
realizacion de la dinamica de la clase. Es decir, al momento de
reunirse ya no hacian alboroto. En conclusion puedo mencionar
que en el desarrollo de todas las dinamicas he ido notando el
cambio de mis estudiantes, si al principio les costaba mucho
reunirse en grupos para trabajar en la ultima se mostraron
totalmente diferentes. Asimismo, recalco que si logré mis
objetivos propuestos, ya que, hubo muchas personas que
opinaron lo mismo, como por ejemplo la tutora de mis alumnos,
mi asesora de practica y sobre todo mi persona. Con esta grata
experiencia, aprendi que los estudiantes necesitan un guia que
los escuche y que sepa darle los alcances necesarios de
acuerdo a las situaciones que se les presente. Aprendi también
que debo seguir reforzando y descubriendo mi estilo y rol
docente frente a un aula con problemas de disciplina. Considero
oportuno, mejorar e implementar cada estrategia de ensefianza.

CUADROS CUADROS, JUAN
DIEGO

La aplicaciéon de la metodologia de
estudio de casos permitira al docente
tener un mejor tratamiento de aquellos
estudiantes que generan indisciplina
del 1° “B” de la I.E. “Toribio Seminario”
para favorecer el vinculo.

Desde el primer momento que empecé a ejecutar mi plan de
mejora me he encontrado con algunos problemas como es la
reacciéon de algunos estudiantes, ya que se mostraron en
desacuerdo con el sistema de mejora y ante esas situaciones me
he sentido mal e incbmodo pues estas conductas por momentos
me desanimaba. Sin embargo, yo mostraba siempre disposicion
de atenderlos, escucharlos y estaba sereno, en algunos casos
sonriente, trataba de motivarme, lo mismo que mi grupo de
investigacion. Mi primera actividad fue reubicar a los estudiantes
de la manera mas adecuada, en parejas y los mas
indisciplinados adelante, pero hubo cuatro estudiantes -~
empezaron a quejarse de una manera irrespetuosa, | 111
levantaban la voz. Como los noté exaltados les dije que
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retiraran al patio y que den un par de vueltas para qu

desfoguen, los chicos obedecieron pero no hubo un ce

significativo. Ya en la segunda oportunidad los invité a sam,
pero mandé a la delegada a llamar a la auxiliar para que los
sancione, en ese momento los estudiantes se asustaron y me
prometieron que se comportarian bien, noté en sus rostros cierto
pavor a la auxiliar y es ahi que me di cuenta de ese temor. Uno
se siente bastante aturdido e incomodo cuando los alumnos no
respetan las normas. Senti que no me tomaban en cuenta, que
no les interesaba mi persona ni mi autoridad como docente, senti
impotencia al no saber qué mas hacer para ayudarlos y
ayudarme a mi a poder entender esta situacion. Pero, ahora
analizo lo sucedido y me doy cuenta de que debo mostrarme
mas serio en los momentos que lo ameritan, debo investigar
acerca de este tipo de conductas en mis estudiantes. Creo que
estuvo bien mi reaccion frente a este dilema. Pude controlarlo y
también a mi, sin embargo debo informarme de cémo actuar en
estas circunstancias y cdmo abordar esto desde la disciplina.

En mi segunda sesién conversé con dos alumnos que considero
indisciplinados, pero me falté uno mas. Mi primer alumno, al
inicio no mostraba mucha disposicion, pero en el transcurso de
la conversacion cambié y se mostro6 mas abierto al dialogo.
Conversamos sobre su familia, su colegio, sus companeros de
clases, profesores, amigos del barrio, hubo un buen clima de
sinceridad y confianza, al final él mismo reconocid su
comportamiento, después tuve que planificar como podria
hacerlo mejorar en ese aspecto. Lo que permitié esta apertura,
fue el didlogo activo, este alumno no me vio como el docente,
sino como un apoyo, logré que confiara en mi, logré escucharlo y
mirarlo de otra forma, no solo como el alumno disruptivo, ~~~
como el alumno que pide ayuda a partir de ese comportamie 112
La segunda fue una alumna, que en todo momento mc
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rebeldia, se quejaba que tenia que hacer cosas. En un moi

me dije: esta conversacion ya no se dara, y ante estc
pudimos conversar algunas cosas. Al final me di cuenta de yue
no era el momento, pero con dificultad pude terminar mi
cuestionario y luego tuve que planificar las posibles maneras de
lograr un cambio en ella, la impotencia casi se apodera de mi,
pero me pude controlar. Asi fue, poco a poco le delegué ciertas
funciones y me acerqué mas a ella, trataba de dialogar de
diversos temas, que eran de su interés como los deportes, el
verano, las peliculas, etc. Pude autorregular mis emociones de
impotencia, desmotivacion, frustracion y tristeza. Todo esto
porque crei que no iba a funcionar el acercamiento y dialogo con
mi alumna, pero fui trabajando en ello y después de todo un
proceso se logré. He desechado esos sentimientos que aunque
son normales, prefiero mantener los positivos, eso me ayuda a
pensar claramente y ver posibilidades de mejora.

Ahora ultimo mis alumnos se sientan formando una media luna,
de esa forma yo puedo avanzar mejor y puedo acercarme con
mas comodidad a ellos para orientarlos en lo que tienen que
hacer. Con esta nueva ubicacion presiento que ellos se sienten
mas cémodos, debido a ese angulo todos pueden observarse.
Creo que es mejor esta ubicacion respecto a la anterior, ya que
todos pueden observase y yo tengo una mejor vision de mis
alumnos, ellos se sienten mas considerados, identificados y las
participaciones pueden ser mejor vistas. Inclusive, la conducta
que ellos muestran, ha mejorado, también su participacion es
mas fluida, debido a esto creo que la ubicacién es la adecuada.
Aun asi, tengo que estar preparado ante estas conductas si bien
con mi primer alumno me fue muy bien no significa que siempre
sera asi. En el caso de mi alumna fue necesaria ur~ =~
reunion para reforzar la conversacion que tuvimos. Es 113
dije: 4como puedo ayudarte a que me digas qué neces

woow
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estar bien? Ella me queddé mirando y me dijo: su preocup.
suena sincera. A partir de esto, entablamos el didlogc
respeto y de la escucha. Me senti mas seguro y ella me presiava
atencién, mejoré mi expresion oral, mis ejemplos, eran mas
relacionados con la vida y las metas a cumplir. Confié mas en
mi, creo que eso me faltd, y debo seguir trabajando en mi
autoconocimiento.

MENDOZA HUAYTA, SANDRA

La aplicacién del trabajo cooperativo
favorecera la integracion de los
alumnos del 2do “A” del nivel
secundario de la I.LE. Toribio Seminario.

La estrategia que utilicé ha estado ligada a retar a mis alumnos.
Toda estrategia se piensa y ejecuta en funcibn a una
circunstancia y lo emocional estd bien presente en esa
circunstancia. Es decir, cada actividad hara que mis alumnos
expresen al maximo sus emociones y sentimientos, esta en ellos
y a través de mi guia docente poder guiarlos hacia el autocontrol
y la expresion positiva de sentimientos. Estoy tratando de
generar en mi, un estilo docente que ponga en evidencia que
mis alumnos si pueden lograr lo propuesto, solo necesitan una
orientacion, pues a pesar de ser adolescentes, son capaces de
manejar situaciones adversas. En la primera sesion aplicada,
habia previsto que mis alumnos pudieran compartir gratas
anécdotas con sus demas comparieros (sobre todo con quienes
habian tenido poca relaciéon), lo cual no se pudo realizar porque
la mayoria no queria trabajar con la persona argumentando que
habian diferencias entre ellos (as) y que no podian conversar
como si todo fuera color de rosas. Yo les llamé la atencion por su
actitud, les dije que eran lo suficiente grandecitas para dejar de
lado cualquier rencilla del pasado y poder trabajar en equipo. Se
negaron rotundamente y el objetivo de la dinamica no se logro.
Analizando ahora esta situacion, me doy cuenta de que ellas en
parte tenian razén, no es sencillo trabajar como si nada hubiera
pasado, con personas que han tenido algun problema con uno.
En realidad no es sencillo, se necesita de mucha me °

sobre todo de que ambas personas sean capaces de di 114
llegar a ese acuerdo, de que ambas crean lo mis
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embargo, el ser humano se puede adaptar a la situacion,
buena guia emocional y sin ejercer presion, esta situacit
pudo haber solucionado el mismo dia de la actividad. En el
proceso de la clase, Karen, mi alumna, con quien tuve
intercambio de palabras al inicio de la clase debido a su
comportamiento prepotente, no me prestaba atencion a lo que
decia, me ignoraba por completo. Hubo momentos en que yo le
preguntaba sobre algo, aunque sabia que no me iba a responder
porque no me estaba prestando atencion, igual lo hacia. Me
contestaba de mala gana que no sabia y ya no le volvia a insistir.
Karen, era, hasta el semestre pasado, una buena estudiante,
ahora no sé qué le ha pasado, a veces me da pena ser muy
dura con ella, pero sentia que no podria actuar de otra manera.
Pienso que es necesario ser directos con alumnos adolescentes,
en esta situacion considero que mi caso fue el mas indicado,
pero no lo recomendaria para otro docente, pues depende
mucho de la situacién que se le presente y debe conocerse
mucho a si mismo y a sus alumnos.

En la segunda sesion todo sali® muy diferente. Los alumnos
trabajaron en grupo, vy al ver ellos que se iba a realizar una
competencia entre ellos, se pusieron de acuerdo para hacerlo lo
mejor posible y, de esa manera, generar la victoria para su
grupo. Antes de comenzar la clase, les di las reglas claras, le
dije que si uno de sus compafieros de grupo hacia bulla,
automaticamente se le quitaria un punto menos a todo el grupo.
Ellos no estuvieron de acuerdo con eso, ya que afirmaron que
era injusto, pero lo hicieron y practicaron los valores que
habiamos estado trabajando desde el inicio de clases. Creo que
esta estrategia fue lo mas indicado, ya que asi cada quien
ayudaba a que el orden y la disciplina fuera factible. Ellos se
movian mucho por la nota de un trabajo, quizas debia mei~—*
eso, buscar otra técnica que no los haga depender de 116
Analizando esta situacion, recién me doy cuenta que deb:
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otras opciones de trabajo y condicionamiento con ellos.
tercera sesion, tuve ciertos inconvenientes con el ambien
salén de clase, ese dia la profesora no llegd y pude desarronar i1a
sesién en el aula, y fui a ejecutar la clase en la biblioteca en
donde no habia espacio ni comodidad, pero al menos los chicos
se pudieron sentar. Lo que yo estaba realizando fue el trabajo
cooperativo y en esa clase no se logro, pero lo que si hicimos
fue trabajar en duos en las creaciones de sus caligramas, en
donde cada duo reflejo al artista que estaba dentro de ellos. Una
buena sesion. Un buen dia, a diferencia de la primera vez. Esto
se logré porque me mostré mas cercana a ellos, ademas el tema
ayudd mucho a la libre expresién de cada uno, pude aprender
que el alumno adolescente no expresaba mucho con palabras,
sino que busca diversas formas de hacerlo, a partir de mensajes
subliminales, como cartas, frases indirectas, dibujos, etc. Debo
seguir mejorando mi estilo docente, en lo que se refiere a mayor
estrategias que ayuden a mis estudiantes a que puedan afianzar
su confianza hacia mi y su libre expresion.

MEZONES PISFIL, RAQUEL

La aplicacion de dinamicas ludicas e
integracion humana favorecera el
desarrollo personal y apego social de
los estudiantes del 2° afo de
Secundaria del Colegio Sagrado
Corazén Anexo IPNM.

-El objetivo del desarrollo de estas actividades, es facultar a mis
alumnos en habilidades personales e interpersonales de
integracion social, con el fin de que la relacién que existe entre
ellos mejore y ayudarlos asi, a encontrar soluciones a los
diversos conflictos que surgen en el aula. Personalmente, he
considerado que las actividades que ejecutaba fueron un gran
reto para mi, ya que dependieron de mi dominio de grupo, el
éxito o quiebre de dichas dinamicas. Segun Ruff & Rothbart
“La autorregulacion implica la habilidad para modificar la
conducta de acuerdo con las demandas cognitivas,
emocionales y sociales planteadas en situaciones
especificas” (1996, p.103) Considero que un punto a favor fue
el trabajo en equipo y el andlisis de conflictos, ya que perr "
los alumnos una mayor aceptacion social y divergente 117
embargo, lo que dificulté este trabajo fue el desorden ¢
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inicio mostraron los estudiantes al trabajar en grupos. Luegc
situacion mejoro y las conductas también. De acuerdo a est
actividades planteadas, generaron en mis estudiantes
situaciones conductuales y emocionales que les permitieron
analizar su comportamiento dentro del aula. Cada dinamica tuvo
como finalidad, provocar diversos comportamientos en mis
alumnos para evidenciar autorregulacién. Puedo decir que
durante la primera y segunda sesidon en las que apliqué estas
actividades, fueron satisfactorias. Los estudiantes respondieron
de manera adecuada, participando y compartiendo entre ellos.
Considero que la motivacion extrinseca por mi parte, fue lo que
provoco en mis alumnos la participacion. Ademas, las dinamicas
ludicas propiciaron el ambiente de conversacién oportuna para el
buen desarrollo de cada actividad. Todos fueron formados en
grupos distintos a los ya conocidos, esto lo decidi para que
trabajaran con personas con las cuales, antes no habian tenido
oportunidad de tratar. Todos mostraron disposiciéon a excepcion
de uno de ellos, llamado Harys. El estaba inquieto, se movia de
un lugar a otro y me preguntaba si podia ir con sus amigos. Le
cost6 adaptarse, pero le fui dando responsabilidades, se
convirti6 en mi secretario y pudo vincularse con la mayoria de
sus companeros. Decidi delegarle funciones para que pueda
acercarse mas a sus compaferos. Les repartia las hojas,
tomaba apuntes de sus participaciones y tenia mas contacto con
ellos. Esta forma fue lo que permitid que Harys se acerque mas
a sus companeros.

A partir de esto notaba que empezd a tomar contacto con los
alumnos que no le “caian bien” sobre todo con Nadine, que era
buena alumna, pero que siempre tenia problemas con Harys.
Habia ciertos conflictos entre ellos, como el contestarse mal o
mandarse indirectas, Harys comentdé una vez en una de
clases, que Nadine era muy inteligente y por eso era creida 118
ahi partia su fastidio. Pero me di cuenta de que eso no era
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Nadine era una estudiante muy sencilla, compart

conocimientos con los demas. Pude notar también que

Fiamma, dos alumnas que anteriormente habian tenido un
problema fuerte, que luego se convirti6 en una reconciliacion,
(Informe preliminar) estaban interactuando de una manera muy
segura y tranquila. Como yo formé los grupos de trabajo, las
puse juntas adrede, y ninguna mostré incomodidad. Fueron
maduras al momento del trabajo en equipo, eso me parecid
favorable. Fueron los dos casos que pude evidenciar, los demas
alumnos trabajaban bien, no hubo mayor dificultad, solo el
desorden ligero y normal que existe en los grupos de trabajo,
producto de la cercania de los integrantes. Esta experiencia me
sefala que asi como Harys y Nadine o Fiamma y Carla, puede
haber distintos conflictos entre otros estudiantes, que no se
mencionan directamente o que no se demuestran de manera
abierta. Esta situacion me hizo pensar en que debia trabajar en
base a los conflictos que los alumnos tenian, pues esto
dificultaba su relacion en clase. De esta manera, las actividades
de mejora que han sido programadas y desarrollaron en los
estudiantes niveles de integracion y solucién los problemas de
relaciones humanas que se evidencian entre ellos. De acuerdo a
lo expuesto anteriormente, considero que mi estilo docente
fomentaba la escucha y participacion activa, utilizaba dinamicas
y estrategias ludicas, lo cual facilitaba un aprendizaje
entretenido. Pude desarrollar diversas fortalezas a partir de la
aplicacion de esta dinamica, tales como: autoconfianza, dialogo
asertivo, comprension a los demas y autorregulacion. Sin
embargo, debo mejorar el trabajo individual, el trato personal con
mis alumnos, con el fin de que se desarrollen de manera integral.
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CONCLUSIONES

Habiéndose finalizado el trabajo de investigacién llegamos a las siguientes

conclusiones:

1. El trabajo en equipo realizado por los alumnos del 3 "D” de la L.LE. “Madre
Admirable” logré ser cooperativo, a medida de que el docente innové su clase
aplicando estrategias de aprendizaje de participacion activa, con el fin de

obtener una mejora en la ensefianza.

2. Es indispensable que los estudiantes del 1 “C” de la |.E. “Madre Admirable”
adquieran habitos de estudio dentro y fuera del aula, siendo constantemente
asesorados por la maestra cuando éste se realice en clase, para desarrollar la

comprension lectora, a partir de la delegacion de los trabajos de campo.

3. Para lograr un mayor conocimiento de las causales que generan
comportamientos indisciplinados o disruptivos en los estudiantes del 1 “B” de la
I.E “Toribio Seminario”, es necesaria la aplicacién de la metodologia de estudio

de casos y el seguimiento conductual por parte del docente.

4. Se obtuvo el aprendizaje significativo en las sesiones de clase dadas,
favoreciendo la interaccién, el dialogo asertivo y el trabajo colaborativo de los
estudiantes del 2 “A” de la I. E. “Toribio Seminario” mediante las dinamicas de

animacion grupal.

5. Se evidencié gran desenvolvimiento y desarrollo personal que luego se
consideré como apego social al grupo de clase, en los estudiantes del 2° afio

de Secundaria del Colegio Sagrado Corazén Anexo IPNM, a través de la
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aplicacion de dinamicas ludicas e integracion humana que se llevaron a cabo
en diversas sesiones de aprendizaje. Descartando asi, el concepto de que los

adolescentes no logran facultar sus habilidades emocionales.



SUGERENCIAS

En funcion a la Investigacion realizada, planteamos las siguientes sugerencias:

1. Los docentes deben utilizar distintas estrategias de ensefianza, las cuales
permitan que cada estudiante refuerce su estilo preferente de aprendizaje y

potencialice su estilo menos desarrollado.

2. Es indispensable que el docente tenga involucrado a los alumnos
distractores durante el desarrollo de su clase, de esta forma se les tendra
ocupado, haciéndole olvidar sus travesuras, de una manera discreta para

que sus demas companeros no se den cuenta, y asi evitar incomodidades.

3. Es necesario que el docente centre su clase en todos sus estudiantes sin
tener preferencia por los que mas sobresalen, tal vez puede ser que esto le
resulte mas facil al momento de desarrollar su clase, pero no se logra el
objetivo primordial que es el de que todos aprendan de manera

significativa.

4. Al conformar equipos, los estudiantes no seran agrupados por afinidad,
ubicacién en los asientos, orden de lista, o al azar, sino de acuerdo a las
habilidades emocionales y/o intelectuales que puedan desarrollar en otros

alumnos, a modo de aprendizaje grupal y apego social.

5. Si permitimos que nuestros estudiantes sientan que ellos tienen el control
de los aspectos de su propio proceso de aprendizaje con una influencia
directa sobre el producto o resultado, podriamos sembrar confianza con

ellos mismos, asi también reforzamos la buena disposicion hacia el estudio.



6. Se sugiere trabajar clases de tutoria con todos los alumnos, empezando
con el psicologo y ademas capacitar al docente en este tipo de eventos

para llegar al alumno de manera efectiva.

7. A través de la reflexiéon y analisis docente, los maestros hemos culminado
este trabajo de investigacion, afianzando nuestro nivel de autocritica y
autoevaluacion sobre el ejercicio y desempeino docente dentro y fuera del

aula de clase.

8. Sugerimos la aplicacién de estrategias de integracién grupal, las cuales
ayudaran a crear un mejor clima estudiantil donde todos los estudiantes
estén inmersos; ademas de compartir los conocimientos de una manera
mas didactica, ya que las estrategias se pueden aplicar dentro del

desarrollo de la clase.

9. Se faculté el aprendizaje significativo pues no solo se brindd
conocimientos, sino también, forjamos actitudes valorativas en nuestros

alumnos, logrando asi su mayor crecimiento personal e integral.
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ANEXOS



A continuacioén, el arbol de problemas sobre las situaciones de
ensefanza y aprendizaje en el salén de clase, seguido por el
arbol de objetivos planteados para revertir dichas situaciones.



Mo secumple conel findela educacion: el de
farmar personas.

Mo se genera procesos de desamollo integral
en los adolescentes.

Carencia de aprendizaje significativo en el
alumnao.

El gjercicio profesional del docente se
Convierte en una experiencia mnnc’:téna.

t

El comportamiento disruptivo repercute en
otros ambientes.

Conductas agresivas entre los alumnos y
el maestro.

Situaciones deviolencia dentro del aula.

T

Mo toma en cuenta ala
responsabilidad como valor
fundamental.

Desinterés por realizar los deberes

que le corresponden.

Problemas de personalidad.

f

SITUACIONES DE INDISCIPLINA QUE
DIFICULTAN LOSPROCESO S DE ENSENANZA

¥ APRENDIZAJE EN EL AULA.

¥

¥

Insuficiente trabajo grupal
por parte del docente.

Mo cumplimientode lasnormas por

Desmotivacion frente al

parte de los alumnos. desarrollodel curso por parte

| de los alumnos.

Desconocimiento de
estrategias parala disdplina.

Situaciones conflictivas en la familia.

| Actividades y contenidos que

Insuficiente sentido de
innovacion frente a las clases.

Ausencia de patrones de
comportamientos claros.

no corresponden a sus
expectativas.

Insuficiente habilidades de
autorregulacion.

Carencia de habilidades profesionales.

Y

Personalidad rebelde del
adolescente.

Insatisfaccion frente 1as reglas
impuestas.

Mo respeta las normas de
convivencia.

Desesperanza frente a su futuro y la
relacion de este futuro conla escuela.




Se cumple conel findela educacion:
de formar personas.

Se genera procesos de desarrollo
integral en los adolescentes.

Aprendizaje significativo en el
alumnao.

El comportamientofavorable repercute en
otros ambientes.

Buenas conductas entre los alumnos
vy &l maestro.

El ejercicio profesional del docente no se
convierte en una experiencia monotona.

T

Mo hay situaciones de violencia
dentro del aula.

F Y

Setoma en cuenta ala
responsabilidad como valor
fundamental.

Interés parrealizar los deberes que le
corresponden.

Se evidencia adecuada conducta y
comportamiento.

SITUACIONES DE DISCIPLINA QUE
FACILITANLO S PROCESOS DE ENSENANZA

¥ APREMDIZAJE EN EL AULA.

L

Trabajo grupal por parte del
docente.

Conodmiento de estrategias
del docente.

Y

Cumplimiento de las narmas por
parte de los alumnos.

Situvaciones positivas en la familia.

Sentido de innovacion del
docente.

Presencia de patrones de
comportamientos claros.

Habilidades de automegulacian
del docente.

Presencia dehabilidades profesionales.

L
Mativacion frente al desamollo
del curso por parte de los
alumnos.

Actividades y contenidos que
carresponden a sus

expectativas.

Personalidad positiva del
adolescente.

Satisfaccion por las reglas
propuestas.

Respeta alas normas de convivencia.




PROFESOR (a):

DIARIO DOCENTE

TEMA DE CLASE:

N° DE ALUMNOS PRESENTES:

GRADO: SECCION: DURACION: FECHA:

DESCRIPCI’ON GENERAL
DE LA DINAMICA DE LA
CLASE.

¢QUE HAGO YO
DURANTE EL
DESARROLLO DE LA
CLASE?

¢QUE HACEN LOS ALUMNOS?

ACONTECIMIENTOS MAS SIGNIFICATIVOS
DURANTE LA CLASE: TIPO DE CONDUCTAS,
FRASES TEXTUALES (DE PROFESORES Y
ALUMNOS).

DUDAS, CONTRADICCIONES, REFLEXIONES QUE SURGEN DURANTE, O DESPUES DEL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES:
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FECHA:

SECCION:

ANECDOTARIO N°

GRADO/ANO DE ESTUDIOS:

DESCRIPCION DEL HECHO :

ESTUDIANTE:
PROFESOR:

COMENTARIOS:

RECOMENDACIONES :




INTEGRANTES: BUSTAMANTE VEGA, MARIA ELSA; CUADROS CUADROS,
JUAN DIEGO; MENDOZA HUAYTA, SANDRA; MEZONES PISFIL, RAQUEL;

RODRIGUEZ ARONES, JOHANA.

FICHA DE ANALISIS: VIDEO DEL DOCENTE PRACTICANTE

l.- DATOS INFORMATIVOS
a) Alumno (a) — Practicante:
b) Institucion Educativa: Madre Admirable
c) Grado y Seccion:
d) Numero de alumnos:
e) Fecha:
f) Area: Comunicacién
g) Tema:
h) Duracién de la clase:

.- ACTITUD DOCENTE

2.1.- RELACION MAESTRO — ALUMNO:

INDICADORES S NO
- Incentivo a los estudiantes a un aprendizaje mas allé de hechos o
datos.
- Detecto y potencio las fortalezas de los estudiantes.
- Promuevo la comunicacion y un clima de equidad, confianza,
libertad y respeto para una mejor interaccion con mis estudiantes.
- Dialogo de manera respetuosa con mis estudiantes inclusive frente a
posiciones divergentes.
- Promuevo la argumentacion de ideas.
- Promuevo la integracion y contextualizacion de los contenidos.
- Realizo seguimiento y acompafiamiento a los alumnos que tienen
dificultad en el aprendizaje.
- Identifico las causa de las dificultades en el aprendizaje que tienen
los alumnos, sean estas internas o externas
OBSERVACIONES:
2.2.- CONTROL DE GRUPO:

INDICADORES Si | NO

- Favorezco la participacion activa y creativa de los alumnos.

- Dosifico contenidos y tiempo.

- Organizo adecuadamente el aula.

- Soluciono situaciones imprevistas de aprendizaje.

- Favorezco el trabajo cooperativo.

- Favorezco la participacion activa y creativa de los estudiantes.




OBSERVACIONES:

2.3.- DISCIPLINA ESCOLAR:

INDICADORES Sl NO
- Propongo soluciones ante diversos conflictos de comportamiento en el
aula.
- Corrijo la utilizacién de palabras, gestos y actitudes agresivas por parte
de mis alumnos.
- Utilizo sanciones mediaticas que conlleven a la reflexion de mis alumnos
sobre su comportamiento.
- Utilizo incentivos a los alumnos que muestran un buen comportamiento en
el aula.
- Distingo hechos comunes del comportamiento adolescente y de
indisciplina.
OBSERVACIONES:
2.4.- ACOMPANAMIENTO:
INDICADORES SI | NO
- Muestro dinamismo, iniciativa y disponibilidad en la realizacion de la
clase.
- Propongo variadas técnicas y estrategias para la ensefnanza,
considerando diferentes perspectivas de los contenidos a desarrollar y las
caracteristicas personales y socio culturales de mis estudiantes.
- Propongo variadas estrategias para atender la evaluacion de los
aprendizajes, coherentes con Ila complejidad de los contenidos
involucrados y el desarrollo de capacidades del estudiante.
- Selecciono materiales didacticos apropiados para el nivel con los
contenidos y capacidades a desarrollar.
OBSERVACIONES:
2.5.- ASPECTO PERSONAL.:
INDICADORES si__|NO

- Mi posicion, porte y desplazamiento evidencian seguridad y dominio de
diversas situaciones en el aula.

- La intensidad y modulacion adecuada de mi voz expresa seguridad.

- Pronuncio y utilizo fluida y adecuadamente el lenguaje de tal manera que
doy indicaciones claras.

- Muestro serenidad y domino de mi misma (o) frente a la presiéon del
grupo-

OBSERVACIONES:




INFORME DE LOS PLANES DE MEJORA

DESARROLLO DE HABILIDADES DE AUTORREGULACION Y TRABAJO
COLABORATIVO PARA FOMENTAR LA DISCIPLINA EN EL AULA, DE LOS
ESTUDIANTES DEL 1° “C”, 3° “D” DEL NIVEL SECUNDARIO, DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA MADRE ADMIRABLE; DEL 1° “B”, 2° “A” DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA TORIBIO SEMINARIO Y DEL 2° GRADO “SECCION
UNICA” DEL COLEGIO SAGRADO CORAZON ANEXO AL IPNM.



PLAN DE MEJORA

1. Fundamentacion:

Es sabido que la escuela ha cumplido histéricamente con el mandato social de
ser transmisora de cultura de las generaciones mayores a las generaciones menores.
En la actualidad, ademas, se sabe que para poder cumplir con ese rol en forma
eficiente, cada Institucion debe hacer un diagnéstico fuerte y concreto de la comunidad
en la cual esta inserta a fin de poder trabajar de forma interrelacionada con su medio y

poder brindar a cada integrante el maximo desarrollo de sus potencialidades.

Nuestro plan de mejora surgié de acuerdo a las necesidades de los grupos de
estudiantes que tuvimos a cargo como docentes, en las distintas Instituciones
Educativas donde llevamos a cabo nuestras practicas pre — profesionales.
Necesidades que se hicieron evidentes en el diagndstico que se realizé en cada una

de las aulas asignadas para la ejecucion de la practica continua.

Hoy en dia, las personas se mueven en un mundo cada vez mas complejo y
cambiante, no podemos conformarnos con adquirir las destrezas basicas ni un
conjunto predeterminado Yy finito de saberes adquiridos en un escenario escolarizado.
Tenemos que aprender a lo largo de toda su vida, en diversos espacios y, ademas,
debemos aprender a sacar provecho de las experiencias, de los éxitos y los fracasos,
para asi transferirlos a nuevos contextos y poder resolver los retos que se nos

presenten.

Las Instituciones Educativas y los docentes tienen la responsabilidad de
generar condiciones que posibiliten a las personas, alcanzar aprendizajes relevantes
para lograr su insercién social y productiva, asi como la construccién de una identidad
personal, dentro de un contexto sociocultural determinado. Por ello, es que
consideramos oportuno que luego de lo diagnosticado en cada realidad educativa de
nosotros, los docentes investigadores, se desarrolle y ejecute un plan con fines de
mejoramiento en la labor de ensefianza y aprendizaje. Con el objetivo de facultar el
desarrollo de habilidades de autorregulacion y trabajo colaborativo para fomentar la

disciplina en el aula.

En cada una de las actividades de mejora, desarrolladas y ejecutadas por los
docentes investigadores, se han efectuado propuestas orientadas a la incorporacién

de estrategias de ensefianza, las mismas que han sido adaptadas y mejoradas de



acuerdo a los propdsitos del area, en la perspectiva de lograr comportamientos
regulados y autdbnomos que favorezcan la integracion del conocimiento, la capacidad
de solucién de problemas, la participacion en equipos de trabajo por parte de nuestros
estudiantes. El propésito general fue desarrollar, en nuestros estudiantes, capacidades
y habilidades sociales que posibiliten la mejor relacion interpersonal y por ende,

mejoren la conducta en el aula.

El profesor, dentro del aula, suele mantener el control del proceso, con pocas
posibilidades para una participacién activa del estudiante. Es por eso, que cada plan
de mejora ejecutado por los docentes investigadores, propone un enfoque estratégico
centrado en el estudiante, caracterizado por incorporar un conjunto de objetivos,
estrategias y recursos orientados a lograr aprendizajes significativos, enfatizando la

actividad auténoma del alumno.

Es importante considerar también la influencia del entorno en los procesos
educativos y de socializacion, lo cual conlleva a reflexionar sobre el aprendizaje desde
un punto de vista colaborativo. Factores como los agentes socializadores (la familia o
los medios de comunicacion), las condiciones culturales y economicas (origen social,
capital cultural, situacion econémica), son condicionantes del éxito o del fracaso de los
estudiantes en su trayectoria educativa, asi como en la conformacion de actitudes

poco favorables hacia el conocimiento o el proceso educativo.

Nuestros planes de mejora, se basaron en la idea de que todos los estudiantes
son diferentes y deben ser mas “como ellos mismos” y menos “como los demas”. Este
propésito implicéd enfatizar la atencidn personalizada. Mirar a cada estudiante como
una individualidad; pero también exigi6 de nosotros desprendernos de la falsa

concepcidon de que el maestro lo sabe todo o que siempre tiene la razén.

El logro maximo de la educacion es la autorrealizacion de los estudiantes en
todas las facetas de su personalidad, pues segun Carl Rogers, “la persona es capaz
de responsabilizarse y de controlarse a si misma en su aprendizaje, siempre y
cuando el contexto presente condiciones favorables para facilitar y liberar las

capacidades de aprendizaje existentes en cada individuo”. (p.72)

El objetivo central de la educacién es crear alumnos con iniciativa vy
autodeterminacion, que sepan colaborar solidariamente con sus semejantes sin que
por ello dejen de desarrollar su individualidad. Por eso, los planes de mejora

propuestos apuntaron a integrar lo intelectual, lo afectivo y lo interpersonal, a partir de



la ejecucion de dinamicas de interaccion e integracion adaptadas a las caracteristicas
del area. Estas permitieron reflexionar sobre los comportamientos, compromisos y

responsabilidades desde el saber, el hacer y el ser.

El docente debe permitir que los alumnos aprendan, impulsando y promoviendo
todo tipo de experiencia que ellos mismos inicien o decidan emprender; debe
interesarse auténticamente en el estudiante como persona total, ser auténtico con
ellos, rechazar toda posicién autoritaria, entender sus necesidades y problemas,
poniéndose en su lugar (empatia). El trabajo de pares implementado por uno de los
planes de mejora, aplicé estrategias para aprender a trabajar con el otro y, a partir de
esa interacciéon adecuar los comportamientos a las necesidades y expectativas de los
companeros del aula. De esta manera se logré que la conducta sea regulada por los

propios pares y no solo por el maestro.

Es decir, se trata de una educacién centrada en el alumno que requiere la
utilizacion de recursos no tradicionales, diversos y cercanos a la realidad del
estudiante, tales como el uso de problemas reales (incluso los de los propios
alumnos); el establecimiento de contratos, es decir , la negociacion de obijetivos, de
actividades y de los criterios para lograrlos; trabajos de investigacion y desarrollo de
proyectos, reflexion entre comparieros y, particularmente, el fortalecimiento de la
autoevaluacién. Por ello, se aplico la estrategia de trabajo de campo, la cual permitié
desarrollar habilidades de correccion ortografica a partir del vinculo con compaferos
de grados menores y experimentar la posibilidad de ensenarle al otro y reforzar lo
aprendido. Pero fundamentalmente, potenciar la posibilidad de indagar, proponer,

aplicar y evaluar una experiencia centrada en experiencias de coaprendizaje.

Se considera que es el estudiante, con base en sus propios criterios, quien se
encuentra en mejores condiciones para determinar y juzgar la situacion de su proceso
de aprendizaje, una vez realizadas ciertas actividades. El ejercicio de la
autoevaluacion le permite acrecentar su confianza en si mismo, ademas de lograr

capacidad de autocritica y desarrollo de su creatividad.

El aprendizaje consiste, en realidad, en una interaccion continua entre lo que
esta fuera y lo que esta al interior del sujeto que aprende, tomando en cuenta que tal
dimensioén interior es la que determina el éxito del proceso de aprendizaje. En tal
sentido, los planes de mejora propuestos responden a esta condicion, por ello, de

manera permanente se trata de mantener el vinculo entre los factores y



condicionantes externos y la capacidad para decidir y reflexionar sobre lo que se hace

dentro y fuera del aula.

2. Objetivos:

Los planes de mejora estan orientados a cumplir con los objetivos planteados y
nombrados inicialmente en nuestra investigacion. El primero de ellos se refiere al
desarrollo de la habilidad social de autorregulacion, que tiene como fin promover el
cambio a través de técnicas de intervencion para mejorar el comportamiento de los
estudiantes, de forma que desarrollen sus potencialidades y las oportunidades
disponibles en su medio, optimicen su ambiente, y adopten actitudes valorativas y

conductas utiles para favorecer el proceso de ensefianza aprendizaje.

Dicha habilidad social, se desarrolla, teniendo como objetivo final que el
individuo aprenda a realizar su propio analisis de relfexién. Se trata de hacer que el
sujeto asuma progresiva y gradualmente su responsabilidad en el proceso de cambio,
incorporando a su repertorio conductual todo lo aprendido, de tal manera que sea
capaz de ponerlo en marcha ante las situaciones que sea necesario, o de generalizar

el uso de las técnicas en el afrontamiento de problemas.

La intervencién de las diversas estrategias de desarrollo autorregulativo, no
debe tan so6lo acabar con los conflictos presentes, sin ensefiar al sujeto como manejar

posibles recaidas o nuevos problemas.

Actualmente podemos afirmar que la técnica de Solucidon de Problemas (SP)
en el aula, ha recibido mayor atencién en lo que respecta a la disciplina, dado que los
problemas con los que se enfrenta una persona pueden ser tanto personales como

interpersonales.

Para D Zurilla y Goldfried, (1971), la meta de la SP y de la modificaciéon de
conducta es la misma, es decir, producir consecuencias positivas, refuerzo positivo y
evitar las consecuencias negativas. Para ellos, la SP es una técnica de modificacion
de conducta que facilita una conducta eficaz. La asuncién fundamental de la que parte
la terapia de SP es que los seres humanos se caracterizan por ser solucionadores de

problemas, y de que de unas a otras personas existen diferencias en esta habilidad.

Ello implica que aquellas personas que resuelven sus problemas

adecuadamente suelen tener una adecuada competencia social. Aquellos que carecen



de dicha competencia para solucionar problemas, pueden también ser entrenados
para solucionar tanto problemas cotidianos como, mas importante, problemas clinicos

o0 comportamentales.

Nuestro segundo objetivo es el trabajo colaborativo, esta técnica se refiere a la
actividad que efectian pequenos grupos de alumnos dentro de las aulas de clase;
éstos se forman después de las indicaciones explicadas por el docente. Durante el
inicio de la actividad y al interior del grupo, los integrantes intercambian informacion,

tanto la que activan (conocimientos previos), como la que investigan.

Posteriormente trabajan en la tarea propuesta hasta que han concluido y
comprendido a fondo todos los conceptos de la tematica abordada, aprendiendo asi a

través de la cooperacion.

Si se comparan los efectos que se logran al aplicar esta técnica, contra la
tradicional, se puede afirmar que los alumnos aprenden de manera significativa los
contenidos, desarrollan habilidades cognitivas (razonamientos, observacion, analisis,
juicio critico, etc.), socializan, toman seguridad, se sienten mas aceptados por ellos

mismos y por la comunidad en que se desenvuelve.

Las tres estructuras que forman el trabajo colaborativo son: la competencia,
mediante la cual los alumnos tratan de alcanzar las metas, que so6lo se consiguen
cuando el grupo en su totalidad se lo propone; la cooperacion, los alumnos ejercitan la
interdependencia positiva, logran un crecimiento personal y social. Por ultimo,
tenemos el individualismo, que a diferencia de la primera, proporciona solamente un

crecimiento individual o personal.

El tercer objetivo es favorecer espacios de reflexién, la razén de ser de la
evaluacién es servir a la accién; accion educativa debe entenderse desde el punto de
vista formativo, la evaluacion que no ayude a aprender de modo mas cualificado,
discriminatorio, estructurador, relevante, emancipador, con mayor grado de autonomia

y de responsabilidad, en los diferentes niveles educativos es mejor no practicarla.

El cuarto objetivo es generar ambientes participativos, pues en la medida en
que un sujeto aprende, simultdneamente evalla: discrimina, valora, critica, opina,
razona, fundamenta, decide, enjuicia, opta, etc. entre lo que considera que tiene un
valor en si y aquello que carece de él. Esta actividad evaluadora, que se aprende, es

parte del proceso educativo, que como tal es continuamente formativo, permitiendo al



alumno, participar y comunicar sus dudas acerca del tema en cuestién o del tema de

clase, favoreciendo el dialogo asertivo entre ellos mismos y entre ellos y el docente.

Si la reflexiéon no es fuente de aprendizaje, queda reducida a la aplicacién
elemental de técnicas, reduciendo u ocultando procesos complejos que se dan en la
ensefanza y en el aprendizaje. La reflexién educativa es aprendizaje y todo
aprendizaje que no conlleve autoevaluacién de la actividad misma del aprender, no

forma integralmente ni conlleva al aprendizaje significativo.

3. Aplicacion:

La aplicacion de nuestro plan de mejora, fue a partir de la problematica
planteada inicialmente, la misma que fue diversificada desde las caracteristicas
propias de cada grupo de estudiantes. Esto se debi6é a que cada docente investigador
ejecutd su practica en una realidad educativa diferente. Por tal motivo, en el proceso
de diagnéstico de nuestras aulas, se identificaron situaciones con diversos matices

que desfavorecian la disciplina en el aula.

Cada integrante del grupo de investigacion ejecutd actividades y dinamicas
diferentes, que los condujo a la obtencion de resultados respondiendo a nuestro

problema inicial diversificado.

Las diferentes actividades y dindmicas se llevaron a cabo en el desarrollo de
las sesiones de clase de los docentes investigadores, tales como: actividades
integradoras para favorecer el trabajo cooperativo, trabajo entre pares, dialogo dirigido
o estudio de caso, proyectos de trabajo cooperativo, dindmicas ludicas de habilidades

y destrezas de integracion y apego social, aplicacion de proyectos: habitos de estudio.

En el caso de las actividades integradoras, se realizaron cinco sesiones con la
aplicacion de las mismas, las cuales llevaron por nombre: “ldentidad de equipo”,

” o« ” o«

“Amistad”, “Grupos cerrados”, “El alambre pelado”, “Las escobas globeras”.

Respecto al trabajo de pares, se realizO en cuatro sesiones, las cuales
consistieron en la integracion de dos alumnos para desarrollar las actividades del tema
de clase. En cuanto al estudio de casos se aplicé el dialogo dirigido a tres alumnos

que evidenciaban una conducta disruptiva.



Los proyectos de trabajo cooperativo se aplicaron en seis sesiones dirigido a
todo el grupo, con el fin de fomentar la integracion grupal, pues se evidenciaba mucho

individualismo al momento de desarrollar ciertas actividades.

Referente a las dinamicas de habilidades y destrezas de integracion y apego
social, estas se desarrollaron en siete sesiones de aprendizaje, con el objetivo de

facultar la integracion social, la autorregulacion personal y la comunicacion asertiva.

Como equipo investigador, nos informamos cada uno acerca de la situaciéon
que experimentaba el otro, asi fuimos recogiendo informacién y reflexionando cada
situacion particular, contrastandola con la problematica general, con el fin de lograr

nuestros objetivos, a partir de la puesta en practica de nuestros planes de mejora.

4. Evaluacion:

La evaluacion de cada plan de mejora se realizé, en primer lugar, de manera
individual, a partir de la reflexién acerca del propio ejercicio docente. En segundo

lugar, fue en grupo, con los companeros investigadores.

Dicha evaluacion se obtuvo gracias a la aplicacion de diversos instrumentos
que nosotros, como docentes investigadores, ejecutamos en el plan de accién o
mejora. Algunos de ellos fueron: el diario docente, los registros filmicos, los registros
fotograficos, las entrevistas, los test, etc. A partir de la lectura e interpretacion de este
material, se concluia reflexionando constantemente, asemejandose este ejercicio, a
una terapia grupal docente. Donde no solo se hablaba de los conflictos de nuestras
aulas, sino también, se forjaba ese espacio para recopilar informacién acerca de las

posibles soluciones.

Luego de haber aplicado estas estrategias y dinamicas, se ha podido observar
una mejora con respecto a la conducta de los estudiantes, como es, un mejor trato
entre ellos, la participacion en clase respetando las normas, un mejor vinculo entre
estudiantes y docente. El comportamiento de los estudiantes es muy complejo y a la
vez dificil es por eso que se habia utilizado diversas formas para solucionar el

problema identificado.

El espacio de dialogo abierto, nos permitia recaer sobre la importancia de la
educaciéon y del modelo del profesor para los estudiantes, sobre todo, nos daba

oportunidad para seguir trabajando en nuevos planes y actividades de mejora, puesto



que en algunas ocasiones se presentaban problemas emergentes. El espacio de
evaluacion y reflexion nos permiti6 reconocer que la metodologia de nuestra
investigacion era ciclica, lo cual significd para nosotros seguir investigando de manera

constante.
5. Cronograma:
Las distintas aplicaciones del plan de mejora, se iniciaron en el mes de

setiembre vy finalizaron en el mes de noviembre 2011. Se adapté cada actividad a los

objetivos de clase de acuerdo al curriculo y al area que teniamos a cargo.



CRONOGRAMA GENERAL DEL PLAN DE MEJORA

DOCENTE APLICADOR

ACTIVIDAD Y/O DINAMICA APLICADA

FECHAS DE APLICACION

Setiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Maria Elsa Bustamante Vega

Identidad de equipo

X

Amistad

El alambre pelado

Grupos cerrados

Las escobas globeras

Juan Diego Cuadros Cuadros

Trabajo en pareja

X XXX

Estudio de Casos

Sandra Julissa Mendoza

Huayta

Buscando la Concordancia

¢, Coémo son mis abuelos?

Creando nuestra resefia cinematografica

Cambios en el tiempo

Musical “Cholo Soy”




ACTIVIDAD Y/O DINAMICA FECHAS DE APLICACION

DOCENTE APLICADOR
APLICADA Setiembre |  Octubre Noviembre Diciembre

Aceptacion de normas de integracion X

Cabeza con cabeza X

Lourdes Raquel Combinando Fallas y Limitaciones X

Mezones Pisfil Déjame Pasar X

El Equipo se Disfraza X

TU no eres una isla X

Proyecto Ortografico: Uso de la B X

UsodelaV X
Johana Leonela

UsodelaS X
Rodriguez Arones

UsodelaC X

UsodelaZ X




SESION DE APLICACION N° 01

L. DATOS GENERALES

a) Instituciéon Educativa: “MADRE ADMIRABLE”

b) Area: Comunicacién.

c) Ciclo/grado: 3° D de secundaria.

d) Duracion: 80’

e) Fecha:05/ 0 9/11

f) Tema de Clase: Exposicion académica Il. Aplicacion: Dinamica de
Trabajo en equipo (Tesis Investigacion — Accion)

g) Profesora: BUSTAMANTE VEGA, Maria Elsa.

h) Asesora: Gladys Pillaca.

i) Asesora de Tesis: Consuelo Cossio.

Il. EJE TRANSVERSAL: *Trabajo y realizacion humana
Il ORGANIZACION DE ACTIVIDADES

ORGANIZADOR / CAPACIDAD CONOCIMIENTO
VALOR
Expresiony
Comprensiéon Oral | Aplica las cualidades de un | La Exposicion Académica:
buen orador. * Exposiciones grupales

Respeta las ideas de sus
compaferos y participa
ordenadamente en las
dinamicas propuestas.

Respeto

IV. DESARROLLO DE LA SESION

SITUACION DE APRENDIZAJE / ESTRATEGIAS DE TIEMP I[?)IIE[?AEJCRI'SIC?S
APRENDIZAJE @) S
INICIO:
- Los alumnos saludan a la profesora y se procede a | 15m Cartillas
tomar asistencia. Pizarra
P. Bien, jovenes, como ya sabemos, hoy vamos a Imagenes
continuar con las exposiciones. Pero antes de empezar, Papelografo

vamos a hacer los ejercicios que hicimos la clase pasada,
espero que esta vez lo hagan mejor, ya que, es la
segunda vez que lo hacemos. Se ponen todos de pie.
Nosotros sabemos, que cuando hablamos por un tiempo
prolongado, muchas veces, nos suele faltar el aire.
¢Verdad?

P.R: Si

P. ¢Por donde debemos tomar el aire para seguir
hablando sin problemas? ¢ Por la boca o por la nariz?

P.R: Por la nariz.

P: Asi es. Y es eso precisamente lo que vamos a hacer.
Tomamos la mayor cantidad de aire posible por la nariz, y




lo soltamos por la boca, lo mas despacio que podamos.
Yo iré contando para ver cuanto tiempo duran. Esto es
importante porque cuando expongamos debemos saber
respirar para poder seguir hablando fuerte y claro.
Ademas, es importante no aspirar por la boca porque es
perjudicial para nuestras cuerdas vocales.

- Los alumnos realizan el ejercicio.

- Se debe dar a los estudiantes la esperanza de que
esta actividad sera tanto de diversion como
productiva.

P: Ahora, vamos a dividir el salén en tres grupos. Cada
dos columnas es un equipo y va repetir el trabalenguas
que les voy a dar. Todos al mismo tiempo. Deben hacerlo
fuerte y claro. Es un muy buen ejercicio para mejorar la
vocalizacion. Veamos quién lo hace mejor.

EQUIPO 1
En un juncal de
Junquera, juntaba
junco Juliana; juntose
a Juliana Juana y
juntas juncos juntaron
Juana y Juliana en el

EQUIPO 2
Caro Carito,
caricaturista,

caricaturizaba a
Catalina, y Catalina,
caricaturizaba a Caro

Carito.

EQUIPO 3
Si cien sierras aserran
cien cipreses,
¢cuantos cipreses
aserraran seiscientas
sierras?

juncal de Junquera.

- Cada equipo repite el trabalenguas.

La maestra explica que esos seran subgrupos de trabajo
durante el entrenamiento. Les indica que habréa una gran
diferencia ente SUBGRUPO y EQUIPO y se trata de que
la actividad provoque un sentimiento de identificacion con
Su equipo de trabajo.

P: Para terminar todos juntos van a repetir la siguiente
frase fuerte y claro. Esto va a ayudar al volumen de
nuestras voces. Vamos a hacerlo todos juntos.

“Hay hombres que luchan un dia y son buenos, hay
otros que luchan un afio y son mejores. Hay
quienes luchan muchos afios y son excelentes;
pero hay los que luchan toda la vida, esos, esos
son los indispensables. ”

BERIOLT

P: Bien, jévenes, luego de estos ejercicios, van a formar
los grupos que ya deben estar preparados para su
exposicion. (Solo los grupos que faltan exponer).

PROCESO:

P: Jovenes, antes de empezar, quiero dejar claras las
indicaciones.

El tiempo de exposiciéon es de 15 y 20 minutos que deben
estar equitativamente distribuidos entre los 6 integrantes.
No se pueden pasar de ese tiempo. Yo les indicaré desde
la parte de atras, cuando falten 2 minutos para terminar el
tiempo establecido.

60m
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Terminada la exposicion de cada grupo, yo nombraré a
dos alumnos para que realicen una pregunta o comentario
a sus companferos expositores sobre el tema. Si este
alumno lo hace, gana un punto, de lo contrario, lo pierde.
Creo que no es necesario recordarles que mientras sus
companeros estén exponiendo, los demas deben estar en
completo silencio, caso contario disminuira la nota de su
grupo.

P: Ahora, quiero que observen los criterios que se
tomaran en cuenta en su evaluacion. Cada alumno
obtendra un puntaje, que al final se promediara y colocara
a todos los integrantes del grupo.

- Los alumnos observan el papelégrafo con los
criterios a evaluar.

Criterios a evaluar Puntos
Organiza la informacion 6
(esquemas, tema estructurado)

Usa recursos de apoyo 3
(mapas, dibujos)

Utiliza lenguaje adecuado 4

Se expresa con fluidez y un adecuado | 4
volumen de voz.

Buena presentacién y postura correcta. 3

TOTAL 20

- Finalizadas las indicaciones, cada grupo procede a
exponer su tema de acuerdo al orden asignado.

- Por cada exposicién dos compafieros del publico
(elegidos al azar) realizan una pregunta respecto
al tema expuesto.

- Los alumnos son evaluados con una lista de
cotejo.

SALIDA:

La maestra invita a cada equipo a hacer una afirmacion
sobre si mismo frente a todo el subgrupo.

Cada equipo discute brevemente lo que aprendié sobre
cohesion y sobre el funcionamiento de un subgrupo
trabajado.

La maestra guia un proceso para que el grupo analice,
como se puede aplicar lo aprendido en su vida, es decir,
les pregunta como se sintieron, si se identificaron con sus
grupos de trabajo, efc.

La maestra les dice que la dinamica que han realizado
anteriormente se denomina “Identidad de Equipo” y tiene
como objetivo lo siguiente:

~ Desarrollar la cohesion dentro de grupos de trabajo
establecidos como parte de un gran entrenamiento de
dichos grupos.

- Explorar las dinamicas de un grupo al hacer una tarea.

P: Bien, jovenes. Por un lado, quiero felicitar a aquellos
grupos que han cumplido con la tarea asignada y en los
cuales he notado una preparacion anticipada, se ha

5m




notado el trabajo. Por otro lado, hay ciertos aspectos de
los otros grupos que deben mejorar y sé que lo pueden
hacer.
Lo que vamos a hacer ahora es reflexionar en nuestras
intervenciones de manera general.

- Los alumnos realizan una critica constructiva

respecto a sus exposiciones.

P: Veamos, de manera general, ;qué aspectos positivos
han tenido sus exposiciones?
P.R: La mayoria de los grupos se ha preparado para el
tema. Han usado esquemas.
P: Bien, ¢Y qué puntos tendrian que mejorar?
P.R: El volumen de voz, la postura, etc.
P: ¢ Qué tendrian que hacer, entonces, para mejorar estos
aspectos?
P.R: Practicar mas.
P: Bien, ese es un buen inicio. El volumen de voz es muy
importante para que el auditorio pueda captar la
informaciéon que pretendemos transmitir. También, la
postura es importante, la presentacion, las palabras que
han usado, la manera de llamar la atencién de sus
oyentes.
Estd bien que nos demos cuenta de cuales son las
debilidades para fortalecerlas.
P: Bien jovenes, ¢ qué actividad hemos realizado el dia de
hoy?
P.R: Exposiciones grupales.
P: ¢ Consideran que son importantes estas actividades?
P.R: Si
P: ¢ Por qué?
P.R: Porque nos ayuda a desenvolvernos mejor y perder
el miedo a hablar en publico.
P: Bien, y eso se puede lograr con la practica. Entonces,
espero que sus participaciones orales aumenten, ya que
si no empiezan por participar desde sus lugares, va a ser
mas dificil que lo hagan en frente de sus companieros.

P: Muy bien, ahora, espero que cuando pida voluntarios
todos levanten la mano.
- Los alumnos se despiden de la profesora.

IV. EVALUACION

ORGANIZADOR / INSTRUMENTOS
VALOR INDICADORES
Expresiony Aplica las cualidades de un buen ) )
Comprensién oral |orador en la exposicidon de su tema. - Lista de Cotejo
Respeto Respeta las ideas de sus
compafieros y participa

ordenadamente en las dinamicas
propuestas.




LISTA DE COTEJO: EXPOSICION ACADEMICA Il — (EXP. GRUPAL)

GRUPO 1: ...
Organiza Usa Utiliza Se Buena
la recurso | lenguaje | expresa | presentacio
ALUMNOS | informacio s de adecuad con ny postura | PUNTAJ
n apoyo 0. fluidez y correcta. E
(esquemas | (mapas (4p) un (3p)
, tema , adecuad (20)
estructura | dibujos) o}
do) (3p) volumen
(6p) de voz.
(4p)
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SESION DE APLICACION N° 04

L. DATOS GENERALES

i) Institucién Educativa : Toribio Seminario

k) Area : Comunicacién

) Ciclo/Grado : 2do “A”

m) Duracion/Fecha : 90 min. / 17-11-2011

n) Tema de Clase : La autobiografia
Aplicacion del proyecto “cambios en el tiempo”.

o) Asesor : Lilian Loayza

p) Profesora : Sandra Mendoza Huayta

1. TEMA TRANSVERSAL: Educacién para el éxito y una mejor calidad de
vida.

L. ORGANIZACION DE APRENDIZAJE

JROANIZADIRES | APRENDIZAJES ESPERADOS / CONTENIDOS
A ACTITUDES BASICOS
AREA
*La autobiografia:
Produccion de Elabora una autobiografia. -Definicion
textos -Caracteristicas
- Cumple con las tareas asignadas “Clases
Responsabilidad

IV. DESARROLLO DE LA SESION

ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE TIEMP RECURSOS

o DIDACTICOS
INICIO:
-La profesora y los alumnos se saludan de manera 200 Fotos.
cordial.

- Los alumnos realizan la siguiente dinamica: “NOS
CONOCEMOS MAS¥, para ello, previamente, a cada
uno se le pidi6 en la clase anterior traer dos
fotografias: una foto de como ellos eran antes y otra
en donde se les pueda ver como son ahora.
Posteriormente, la profesora formara en duos a los
alumnos de tal manera que estén las personas con las
que no han trabajado o no tienen mucha interaccion.
Los alumnos pegaran sus fotos alrededor del salén y
cada uno dira como era antes, mientras que su
compafero tendra que hablar de cdmo es o qué
perspectiva tiene respecto a su compafiero. Es muy
importante que cada uno cuente dénde se encontraba
en el momento de tomada la foto para que el otro




compafiero y qué se acuerdan de ese momento.

La finalidad que tiene esta estrategia es conocer
los cambios que han ocurrido en diferentes
espacios o elementos del entorno tanto fisico
como social que rodea al alumno; asimismo, por
parejas se ira haciendo la presentacion del
material ayudandose unos a otros y, de esta
manera, se conoceran mas.

- La profesora servira de modelo, ya que también
llevara sus respectivas fotos. Comenzara diciendo
cdmo era cuando era nifia y narrando algun suceso;
luego, se le pedira a una alumna para que diga como
ve a su profesora.

P: “En esta foto yo tenia aproximadamente 5 afios y
estaba en el jardin. A mi papa siempre le gusta que yo
participe en todas las actividades de mi LE. Me
acuerdo que cuando se realizd la celebracion de
fiestas patrias me disfrace de una soldadita de plomo,
lo mas anecddtico de ese dia fue que toda mi
vestimenta estaba hecha de papel crepé y yo no
queria salir porque tenia verglienza de que se me
vaya a romper. Caminaba siempre con temor para
que no se me vaya a romper mi disfraz. Mi papa me
dijo que llevara cinta adhesiva guardada en mi zapato,
ya que si se me rompia lo podia pegar rapidamente.
Toda la mafiana tenia esa cinta en mi zapato. Gracias
a Dios nunca se me rompio la vestimenta y, por ende,
nunca utilicé la cinta adhesiva. Siempre me acuerdo
de eso y me da un poco de nostalgia por aquellos”.

-Todos los alumnos realizaran la actividad.
Después, la profesora preguntara:

P: ¢ Qué hemos realizado?

A: Hemos relatado hechos importante de uno mismo
y, también, nuestros compafiero han hablado de
nosotros, de cdmo nos ven.

P: ¢ Les fue facil hablar de ustedes mismos?

A: Si, fue muy facil, ya que nos cada uno se conoce
muy bien.

P: Bien. ¢ Les fue facil hablar de su compafiero?

A: Fue un poco complicado, ya que con la persona
que usted nos ha asignada no teniamos mucha
interaccion, pero como estamos siempre en el mismo
salén sabemos que hacen y como son.

P: Entonces, de esta manera hemos podido conocer
mas a aquel compafiero con quien no hemos tenido
mucha interaccién, ya que él también nos ha contado
un poco de su vida, en dénde estaba cuando se tomd
la foto.

P: Bien, hablar sobre la propia vida o sobre la vida del
otro es algo que hacemos todos los dias. Hay
personas que piensan que sus vidas merecen ser
contadas y, entonces, las escriben. Y hay personas
que creen que las vidas de los otros son mas
interesantes que la propia para dar a conocer. QUE




CREEN QUE ES LOQ UE HEMOS REALIZADO?

A: Una resefia de como somos, una biografia, etc.

P: Lo que nosotros hemos realizado es una
AUTOBIOGRAFIA, ese sera el tema de la clase del
dia de hoy.

PROCESO:

- La profesora escribe el titulo en la pizarra.
P: Bien, chicos, como podriamos definir a la
autobiografia?
A: Una autobiografia es la historia de nuestra vida
escrita por nosotros mismos. Es un ejercicio a través
del cual podemos hacer un recuento de nuestros
logros y fracasos en beneficio de nuestro crecimiento
personal.
P: Muy bien. La autobiografia es un texto en el que
una persona cuenta una serie de hechos que le
sucedieron. ,Cémo tendria que ser la autobiografia
que realicemos?
A: Tiene que ser una narracién en primera persona y
el narrador es el protagonista de lo que sucede.
P: Bien, ¢ cuando ustedes empezaron a hablarnos de
su infancia mencionaron hechos reales o ficticios?
A: Hechos reales, que nos han pasado.
P: Bien. Existen dos clases de autobiografia. La
primera es: AUTOBIOGRAFIA REAL. ¢En qué creen
que consiste esta clase de autobiografia?
A: Es la vida de alguien contada por él.
P: Muy bien. Esta clase de biografia es limitada y
obliga al autor a cefiirse a lo ocurrido. Observemos el
siguiente texto:

“Bueno, yo me crié durante algunos afios en el
manicomio, y después mis padres deciden irse a la
sierra, a los Andes; entre otras cosas, creo, porque yo
estaba muy mal de salud, sufria de enfermedades
bronquiales muy graves, pero ademas nuestra
situacion econdmica en Lima empezé a ser muy dificil.
Es cuando mi padre decide que mejor nos vamos a la
sierra, al pueblo de mi madre, Acobamba, en
Huancavelica, a unas leguas de Huayanay. Pero se
queda en el camino, no llegamos a Acobamba, sino
que mi padre se animd a poner una tienda y
panaderia en Acoria, a poca distancia del pueblo de
mi madre”

TESTIMONIO DE VIDA, de MANUEL SCORZA

P: ¢ Qué caracteristicas presenta este texto?

A: Esta narrada en primera persona y es una biografia
real, ya que es este personaje quien cuenta los
hechos que ha vivido.

P: Correcto. Observemos el siguiente texto:

“‘Desde que tenia uso de razén sofiaba con vivir en
Paris. Probablemente fue culpa de mi papa, de esos
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libros de Paul Féval, Julio Verne, Alejandro Dumas y
tantos otros que me hizo leer antes de matarse en el
accidente que me dejé huérfano. Esas novelas me
llenaron la cabeza de aventuras y me convencieron de
que en Francia la vida era mas rica, mas alegre, mas
hermosa y mas todo que en cualquier otra parte”.
TRAVESURAS DE LA NINA MALA, de MARIO
VARGAS LLOSA

P: ¢ Qué observamos en este texto?

A: Que también esta narrado en primera persona.

P: Muy bien. En este caso es una biografia ficticia ya
que el escritor, quien es Mario Vargas Llosa, cuenta
los acontecimientos que le han sucedido al personaje
de su obra. ¢ Como podriamos definir a la
BIOGRAFIA FICTICIA?

A: Es evidentemente inventada. El autor simula que
es el protagonista. No impone limitaciones.

P: Correcto. En este caso el autor crea el guion de
una vida.

P: ¢ Todo claro hasta aca, alumnos?

A: Si, profesora.

P: Entonces, ¢ Qué es la autobiografia?

A: Es un texto en el que una persona cuenta una serie
de hechos que le sucedieron.

P:¢ Qué caracteristicas presenta?

A: Es una narracién en primera persona.

A: El narrador es el protagonista de lo que sucede.
P: Bien. ¢ Cuantas clases de autobiografia existen?
A: Existen dos: AUTOBIOGRAFIA REAL y
AUTOBIOGRAFIA FICTICIA.

P: ¢ En qué consiste la primera?

A: Es la vida de alguien contada por él mismo. Es
limitada y obliga al autor a cefirse a lo ocurrido.

P: Muy bien. ¢ La segunda?

A: Es evidentemente inventada.

P. Muy bien.

-La profesora ira copiando toda la informacion dada
por los alumnos en la pizarra de tal manera que quede
asi:
Es un texto el que un
DEFINICION persona cuenta una serie d

hechos que le sucedieron.

-Narracién en primera

LA

. . persona.
AUTOBIOGRAFIA  cARACTERISTICAS

-El narrador es &€
protagonista de lo qug
sucede.
-La autobiografia real.
CLASES -La autobiografia ficticia.

[
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SALIDA:

- Luego, los alumnos realizan la siguiente
actividad (Anexo 1) sugerida por la profesora.
- Después del tiempo establecido para la
actividad (15 minutos), los alumnos entregan
sus trabajos.
- La profesora pregunta lo siguiente:
P: ¢ De qué manera creen que hemos aprendido el
tema de la clase del dia de hoy?
A: De una manera muy dinamica, ya que hemos
vivenciado la dinamica del dia de hoy: NOS
CONOCEMOS MAS.
P: ¢ Qué mas?
A: Luego a través de los textos dados pudimos
conocer cuales son las clases de autobiografia; por
ultimo realizamos una autobiografia de los personajes
que usted nos entregd.
P: Bien, chicos, de esa manera hemos aprendido el
dia de hoy.
- La profesora se despide de los alumnos.

10°

- Ficha de
trabajo

Iv. EVALUACION:

CAPACIDADES Y

ACTITUDES DEL AREA. INDICADORES

INSTRUMENTOS

Elabora una
Produccién de textos autobiografia a través de
las imagenes dadas.

Ficha de trabajo

Cumple con las tareas

Responsabilidad )
asignadas

Lista de cotejo (*)

V. BIBLIOGRAFIA:
BIBLIOGRAFIA DEL DOCENTE

e “Comprension y Razonamiento Verbales” — José Luis Espindola

e ‘“Taller de Lectura y Redaccién” — Dora Garcia

BIBLIOGRAFIA DEL ALUMNO

e “Razonamiento Verbal 2” — Santillana
e “Razonamiento Verbal 1” — Santillana




SESION DE APLICACION N° 03

L. DATOS GENERALES:

a) Institucion Educativa : Toribio Seminario.
b) Area :  Comunicacion.
C) Grado : 1°“A'y B” de secundaria.
d) Duracion / fecha : 90/ 10y 15 de noviembre del 2011.
e) Tema de clase :  El adjetivo.
f) Asesora . Lilian Loayza Urcia.
9) Profesor : Juan Diego Cuadros Cuadros.
Il TEMA TRANSVERSAL:

“Educacioén para la identidad personal, familiar, nacional e intercultural”

L. ORGANIZACION DE APRENDIZAJES:

APRENDIZAJES
ORGANIZADORES Y .
i ESPERADOS / CONTENIDOS BASICOS
ACTITUDES DEL AREA
ACTITUDES

-~ El adjetivo
- Identifica los grados del
Produccion de textos o o - Concepto
adjetivo calificativo.
- Grados:

* Positivo

Valora el intercambio de .
_ o _ * Comparativo
Disposicion frente al ideas para una )
* Superlativo

area comunicacion asertiva.




Iv. DESARROLLO DE LA SESION:

ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

TIEMP

RECURSOS
DIDACTICO
s

INICIO:

- Los alumnos saludan al profesor.
P: Voy a colocar unas imagenes en la pizarra,
obsérvenlas bien.

S

h\

- Después de observarlas, el profesor pregunta:

P: La primera imagen es un arbol, un voluntario para que
forme una oracién.

A: El arbol es grande y frondoso.

P: Muy bien, con la segunda imagen.

A: La torta es dulce y deliciosa.

P: Muy bien y finalmente otra oracion con la tercera
imagen.

A: La familia es unida y amorosa.

(Se pedira otros ejemplos con los mismos sustantivos)

- Seguidamente, los alumnos responden y analizan
las preguntas para asi inferir el tema de clase.

P: ¢Qué tipo de palabras han utilizado para elaborar sus
oraciones?

A: Palabras que sefalan sus caracteristicas.

P: ¢ Por qué lo utilizaron?

A: Porque es mas facil y rapido para formar oraciones.

P: Bien ¢Los demas estan de acuerdo con lo que dicen
sus companeros?

A: Si/ No.

P: Bien lo que han hecho ustedes es describir las
imagenes. ¢ Qué son familia, arbol y torta?

A: Sustantivos.

P: Entonces ¢;cual es la palabra que describe las
caracteristicas de un sustantivo?

A: El adjetivo.

P: Correcto. El dia de hoy trabajaremos los adjetivos.

15°

-Imagenes
-Limpiatipo

-Cartillas

PROCESO:

- El profesor escribe el titulo de la clase en la
pizarra: “El adjetivo”.

- Los alumnos recuerdan y expresan lo que
entienden por el adjetivo y mediante una lluvia de
ideas se arma el concepto.

50°

-Pizarra

-Tizas

-Mota




P: Teniendo en cuenta el criterio que utilizaron para
agrupar las imagenes con las palabras ¢como podriamos
definir al adjetivo calificativo?

A: Como una palabra que describe las caracteristicas de
las cosas, personas.

P: Correcto. Escriban en sus cuadernos.

- Tomen apuntes de lo que se esta explicando.

1. Concepto: Expresa cualidades o estados de un
sustantivo.

- Los alumnos identifican los adjetivos en el ejemplo
del profesor, luego plantean los suyos.

Ese carro de la marca Toyota es muy bonito y elegante,
tiene asientos de cuero, ventanas eléctricas y un motor
potente.

P: ¢ Cuales son los adjetivos?
A: Bonito, elegante, cuero, eléctrico y potente.

- Durante el desarrollo de la clase se atenderan las
inquietudes que puedan tener los alumnos con
respecto al tema, también se motivara la
participacion de ellos.

P: Ya henos visto lo que es el adjetivo calificativo, Ahora
vamos estudiar sus grados.

- Los alumnos escuchan la explicacon.

2. Grados: Expresan la intensidad con que se posee
una cualidad. Estos son tres:

P: Veamos estos ejemplos:

Las ovejas blancas.

La nifia es aseada.

Las nifias del comedor SENOR DE LOS MILAGROS son

solidarias y amables.

P: ¢ Qué sucede con las ovejas y la nifia?
A: Se les esta dando una caracteristica.
P: Asi es, y esto pertenece al grado:

e Positivo: Indica simplemente una cualidad.

- Durante la explicacién de los grados los alumnos
elaboran diversos ejemplos, para que de esta
manera puedan comprender mejor este grado.

P: Veamos otro caso con estos ejemplos:
Pedro es mas ordenado que Juan.
Juan es menos_ordenado que Pedro.
Ernesto es tan ordenado como Pedro.




P: ¢ Qué sucede en estos casos?
A: Se compara a las personas.
P: Correcto asi es y estos pertenecen al grado.

e Comparativo: Nombra la cualidad estableciendo
una comparacion. La cual presenta tres tipos:

1. Igualdad: Se forma con las palabras TAN...COMO
Ejemplo: Pedro es tan alto como Antonio.

2. Inferioridad: Se forma con las palabras MENOS...
QUE.

Ejemplo: Antonio es menos habil que Pedro.

3. Superioridad: Puede hacerse de esta forma:

Con las palabras MAS... QUE, aunque es poco frecuente.
Ejemplo: Antonio es mas alto que Pedro.

- Los alumnos elaboran sus propios ejemplos y lo
registran en sus cuadernos.

P: Pasemos a otros ejemplos para ver a qué nivel
pertenecen.
Esa comida es muy rica.
Esa comida es riquisima.
P: ¢ Qué sucede en estos ejemplos?
A: Afirma exageradamente una cualidad de la comida.
P: Asi es, estos son

e Superlativo: Indica una cualidad en su mas alto
grado. En este grado tenemos dos tipos:

1. Superlativo absoluto

Indica el grado mas alto de una escala. Se
expresa con los adverbios y los sufijos
mencionados anteriormente (muy, -isimo, -
érrimo...). Ejemplos:

Einstein era muy inteligente.

Mme. Curie era sapientisima.

Julio Verne es un novelista celebérrimo.

2. Superlativo relativo

Compara la cualidad de alguien o de algo con la
de un grupo. Puede expresarse de dos modos:

o Mediante una construccion especial:
articulo seguido de un adverbio de
cantidad (mas o menos) mas un adjetivo.
Ejemplos:

Gasol era el mas alto del equipo.
Fuimos los menos afortunados de la clase.

o Con el articulo y un comparativo sintético.
Ejemplos:

Carlos era el mejor de mis amigos.
Fue el peor de los equipos en la liga.

- Los alumnos elaboran sus propios ejemplos y lo
registran en sus cuadernos.
- Antes de pasar a la salida se pregunta a los




alumnos si tienen dudas sobre lo explicado; si
hubiera alguna inquietud, se volvera a explicar lo
que no haya quedado claro.

SALIDA:
- Serealiza la dinamica “Armando adjetivos”.

Imagenes del rompecabezas

Imagen | Imagen | Imagen | Imagen | Imagen | Imagen
1 2 3 4 5 6

- Los alumnos observan las imagenes.

Armando adjetivos

v' Se forman seis grupos de cuatro integrantes.

v' Cada grupo recibe piezas de rompecabezas.

v" Una vez que hayan armado el rompecabezas,
cada dos integrantes trabajan juntos y
elaboran un texto, en el cual describe ala
imagen que le tocé.

v' En cada texto debe figurar los grados del
adjetivo calificativo relacionado con la imagen
(Como minimo debe figurar un adjetivo por
cada grado).

v" Mientras redactan sus textos, se atienden las
inquietudes que puedan tener.

v' Al final, llenan una ficha de evaluacion para
corroborar si han trabajado paralelamente.

- Se realiza la reflexién del tema, para esto los
alumnos analizan y responden a las siguientes
preguntas:

P: ¢Por qué son importantes los adjetivos? ;Por qué es
importante conocer y aprender los grados del adjetivo
calificativo? ¢ Para qué nos sera util en un futuro?

A: Son importantes porque esto va a permitir que
describamos a las personas que sefalemos sus
caracteristicas. Es importante conocer los grados de
adjetivo calificativo porque esto va a permitir que
sepamos diferenciar la intensidad con que se poseen las
cualidades. En un futuro nos sera util para que nuestras
redacciones no se vean tan vacias y asi puedan
caracterizar al sustantivo.

- El profesor se despide de los alumnos.
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- Imagenes

- Hojas




V. EVALUACION:

CAPACIDADES Y
ACTITUDES DEL AREA.

INDICADORES

INSTRUMENTOS

Produccién de textos

Identifica los grados del
adjetivo en una redaccion.

Disposicion frente al area

Valora el intercambio de
ideas para una
comunicacion asertiva.

Lista de cotejo

LISTA DE COTEJO

Emplea Discrimina El texto Tiene una | Presenta Puntaje
adecuadament | los grados tiene correcta | el trabajo (20)
e los adjetivos del coherencia | ortografia con
y sus grados. adjetivo. . (4p) y ordeny
(6p) (5p) caligrafia. | limpieza.
(3p) (2p)

VI. BIBLIOGRAFIA:

Del docente:

e CACERES, José — Gramatica descriptiva y funcional de la lengua espariola

e MIRANDA, Luis — Gramatica estructural del espariol
e Amaru Editores S.A. — 1988

¢ PROFESORES SANMARCOS - Lenguaje
e Editorial San Marcos. Lima — Peru

Del alumno:

¢ www.dialogica.com.ar/unr/redaccion1/unidades/archivos/2005/06/
concepto_y_estr.php - 35k -

e comunicacion.idoneos.com/index.php/352599 - 44k

e recursos.cnice.mec.es/media/prensa/bloque4/index.html - 25k



SESION DE APLICACION N° 01

Il DATOS GENERALES

a)
b)
c)
d)
e)
f)

g)
h)
i)

Instituciéon Educativa : Colegio Anexo al IPNM

UGEL : 07

Area : Comunicacién

Ciclo/Grado : Segundo de secundaria
Duracion/Fecha :90 min./10-10-2011

Tema de Clase : El Juego De Roles | / Aplicacion:

Dinamica de Integracion y Apego Social (Tesis Investigacion — Accidén)
Asesora : Patricia Laureano

Profesora : Raquel Mezones

Ml TEMA TRANSVERSAL: Etica y formacién en valores

Iv. ORGANIZACION DE APRENDIZAJES

ORGANIZADOR DEL

] CAPACIDAD CONOCIMIENTO
AREA

El Juego De Roles:

Expresiony Utiliza la técnica del juego de roles | *Concepto
Comprensién oral *Objetivo
*Organizacion
Respeto Participa de manera ordenada y
escucha atento las opiniones de sus
compafieros




V. DESARROLLO DE LA SESION

i RECURSOS
SITUACION DE APRENDIZAJE /| ESTRATEGIAS DE TIEMP .
DIDACTICO
APRENDIZAJE 0] s
INICIO: 20’ -Radio
-Los alumnos reciben el saludo cordial de la docente. -Cd
-Luego, ellos observan una pequefia representacion -Cartilla

(unipersonal) por parte de la docente.

*La representacion es acerca del rechazo social que sufre
Carolina, una adolescente de quince afos, quien a manera
de mondlogo, narra su depresion y decision que toma a
partir de este problema.

-Luego de que los alumnos observan esta actuacion,
responden las siguientes preguntas:

*P: ¢, Qué es lo que acaban de observar?

*P.R: Una actuacién / Un mondlogo

*P: ¢ Quién represent6 ese personaje?

*P.R: Usted

*P: ¢, Cual era la trama de la historia?

*P.R: El rechazo / Marginacion

*P: ¢ Consideran a la trama como una tematica actual? ¢ Por
qué?

*P.R: Si, porque es un tema constante, se da en los
colegios, universidades, etc.

*P: ¢ Habra soluciones para este tipo de problema social?
*P.R: Si

*P: ¢Consideran que esta conversacion podria ser tomada
como un analisis de la situacién presentada inicialmente?
*P.R: Asi es

*P: Bien alumnos, el dia de hoy veremos un tema muy
importante, que nos permitirda evaluar situaciones como la
vista en la representacion, ademas, nos ayudara a ponernos
en “‘los pies del otro” es decir, por un momento
cambiaremos nuestros roles y seremos otras personas,
para analizar las vivencias sociales dificiles que pasan
muchas personas.

*P: Nuestro tema de hoy es:

EL JUEGO DE ROLES

PROCESO:

-Los alumnos observan el titulo en la pizarra, lo copian en
sus cuadernos y se disponen a escuchar la clase.

*Para mayor integracion del aula y debido al tema dinamico
a trabajar se realiza la clase fuera del salén. (Zona verde /
area de basquet y futbol)

*P: Muy bien, el dia de hoy, como ya se los dije, trataremos




un tema basico para entablar mayor integracion con los
demas compafieros, sobre todo, desearia que esta clase
estén muy atentos y dispuestos a escuchar las opiniones
del otro, pues a partir de este tema del curso de
Comunicacién, pondremos en practica nuestro “compromiso
con el otro o renacimiento” como ustedes lo llaman. Para
mejorar como salén, como compaferos y grupo de
estudiantes.

-Luego de la introduccion hacia el trabajo de apego e
integracion social, empieza la clase.

-Los alumnos son formados por la profesora, en ocho
grupos de cuatro integrantes.

*P: Veamos, ¢qué sera el juego de roles, a partir de la
actividad que observaron?

CONCEPTO

*P.R: Representaciéon de una situacion / Cambiar tu rol de
quién eres para analizar la situacién del otro

*P: Asi es, el juego de roles es una dinamica de grupo en la
que varios de ssu integrantes asumen la representacion de
algunos personajes para discutir o analizar un tema.

*P: ¢ Alguna vez habian realizado este juego?

*P.R: Si/No

*P: ¢, Cual creen que sera el objetivo de esta dinamica?
*P.R: Conocer otras realidades / Ver el comportamiento de
la sociedad

*P: Asi es, veamos el siguiente punto que es el objetivo:

-La docente verifica que los alumnos estén tomando nota en
sus cuadernos.

OBJETIVO

*P: Es presentar y analizar un tema a partir de una
actuaciéon o representacién. De esta manera, el tema o
situacién se trata de forma vivencial.

*P: ¢ El caso presentado en el primer juego de rol, se ve en
la vida diaria?

*P.R: Si

*P: ¢Quiénes creen que lo viven mas, los adolescentes o
los adultos?

*P.R: Adolescentes

*P: Exacto, ¢ alguien me puede decir el motivo?

*P.R: Porque siempre los adolescentes estamos buscando
pertenecer a un grupo, y si nos rechazan, eso nos duele

*P: Asi es alumnos. Veamos ahora la organizacion de este
juego, porque como cualquier otro, también consta de
previa preparacion.

ORGANIZACION

*P: Tenemos cuatro aspectos en la organizacién que deben
ser tomados en cuenta:

50’

-Cartillas




@ Establecer el tema que se analizara con claridad.

@ Nombrar un coordinador que invita a algunos
miembros del grupo a asumir los papeles de
determinados personajes.

@ Precisar grupalmente los puntos de vista que
defendera cada personaje.

@ Al finalizar la representacion, el publico formula
preguntas y opiniones acerca de las actitudes
representadas. El grupo hace lo mismo.

*P: Como podemos ver, estos aspectos deben ser
considerados para esta dinamica, ya que asi se realizara
una mejor evaluacion.

-Luego de la explicacion de la clase, se realiza la practica.
Cada grupo debe representar un juego de roles, a partir de
la problematica social vista en el aula de clase.

*P: Ahora cada grupo hara su representacion, me gustaria
que se basen en los temas que ustedes mismos
mencionaron el dia del “renacimiento” (nombre otorgado por
los alumnos para la dinamica: compromiso personal de
comportamiento para con los demas)

*Los posibles temas son los siguientes:

- Discriminacion

- Egoismo

- Insultos y palabras ofensivas
- Escasa aceptacion social

- Poca tolerancia al dialogo

- Violencia fisica

-La docente les da un tiempo de quince minutos de
preparacion. Ella designa el numero de presentacion de
cada grupo y da las siguientes indicaciones:

*P: Ustedes ahora son un nuevo grupo, sé que no
acostumbran a trabajar asi, pero si de verdad queremos ser
mejores personas, aprenderemos a aceptarnos y a
corregirnos de la manera adecuada, esto no sera de la
noche a la mafiana, es todo un proceso que iré trabajando
con ustedes, asi hoy no terminemos las presentaciones,
continuaremos con estos grupos para la siguiente clase.

-La docente establece las siguientes normas:

@ Escuchar sin interrumpir las opiniones de sus
compafieros.

@ Hablar uno ala vez.

@ Buscar la idea que se identifique con el grupo de
clase.

@ No competir para que gane la idea de uno, sino que

gane la idea que permita evaluar nuestro

comportamiento y permita también mejorarlo.

*En esta parte de la sesion se estaria aplicando la dinamica:
Aceptacion de Normas de Integracion. La cual permite
evaluar la importancia del establecimiento de normas en el
proceso de integracion de un grupo, asi como la necesidad
de establecer claramente un objetivo. Evaluar también las




conductas individuales en el proceso de integracion de
grupo y de normas.

-Los alumnos realizan las representaciones que ayudan a la
docente y también a los compaferos, a dar una primera
mirada acerca de la identificacion de los problemas de
integracion dentro del aula. A partir de las situaciones
representadas.

SALIDA:

-Después de esto se realiza un analisis de cada caso, en
forma grupal, respondiendo las siguientes preguntas:

- ¢Qué solucién podemos dar a esta problematica
vivenciada en nuestro salon?

- ¢Cuanto tiempo dedicaron a establecer requisitos y
cuénto en la tarea?

- ¢Lograron integrar a todos los miembros del grupo?

- ¢Qué influencia tuvieron las normas en la
integracion?

- ¢Qué sintieron los demas grupos?

*P: ¢ Creen que este tema es de relevancia? ¢ Por qué?
*P.R: Si, porque nos ayuda a expresar nuestros
pensamientos y emociones.

*P: Exacto. Este tema nos beneficia en todo campo, ya que
nos ayuda a desarrollar nuestra capacidad de expresion y
comprension oral. Nos permite dominio escénico y o mas
importante, faculta la comunicacion asertiva y el analisis de
situaciones sociales, con el fin de buscar una solucion.

-En todo grupo se debe dedicar tiempo al proceso reflexivo
(metacognicion) hablar mas del objetivo y hablar de las
normas para que se logre una mayor integracion. Lo mas
importante es lograr la integracién humana para que sea un
grupo mas amplio el que cumpla mejor la tarea.
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1 EVALUACION

ORGANIZADOR / INDICADORES INSTRUMENTOS
VALOR
Expresiony Utiliza la técnica del juego de roles para

Comprension oral | analizar la actual situacion socio — integral

del aula

Lista de Cotejo

Responsabilidad docente

Cumple con las tareas asignadas por la

Anecdotario




Lista de Cotejo (Expresion Oral)

REPRESENTO LA | LAENTONACION Y LA
PROBLEMATICA VOCALIZACION SON
SOCIAL VIVIDA EN ADECUADAS
EL AULA

() (®)

HA ENFATIZADO

LAS PALABRAS Y

LOS MOMENTOS
CLAVES

()

SuU
COMUNICACION
FUE ASERTIVA'Y

PERTINENTE
FRENTE AL
GRUPO

()

VL. BIBLIOGRAFIA

* DEL DOCENTE :

- Lenguaje y Comunicacion — Marco Gutiérrez.

- Comunicacion Il / Guia Metodolégica — Santillana

- La Alternativa del Juego Il / Juegos y Dinamicas De Educacién Para La
Paz — Seminario de Educacion Para La Paz

* DEL ALUMNO :

- Imagenes 2 — INNOVA
- Comunicacion Il - Santillana




PROFESOR (a): Raquel Mezones Pisfil
N° DE ALUMNOS PRESENTES: 32 alumnos

MATRIZ DEL DIARIO DE APLICACION N° 01

TEMA DE CLASE: Juego de Roles
ANO: 2° SECCION: Unica

DURACION: 90 minutos

FECHA: 10 /10 /11

UNIDADES DE ANALISIS

DESCRIPCION

INTERPRETACION

DINAMICA DE LA CLASE

En esta sesion se aplicd la primera dinamica del plan de
mejora, titulada: Aceptacion de Normas de Integracién. En la
parte inicial de la sesion la docente realiza un sociodrama
acerca de la problematica del rechazo social en un aula de
clases. Luego de la correspondiente reflexion, los estudiantes
se retiran del aula a un campo abierto, para ejecutar el
trabajo colaborativo a través de la explicacion de la clase. En
la parte del proceso, la docente dialoga con cada grupo
acerca de los aspectos de este tema, ellos se encuentran
agrupados en equipos diferentes a los que suelen trabajar.
De preferencia, se ha colocado a los estudiantes que tienen
conflictos personales entre ellos. Como salida, se realiza la
representacion de un juego de rol, con ciertas problematicas
del aula, identificada por los mismos estudiantes.

De acuerdo a la descripcion de la clase, se puede
evidenciar que la docente trata de ser innovadora,
para que la sesion no se vuelva tediosa, ademas
ha adaptado el tema programado, con la actividad
a ejecutar, producto de su trabajo de investigacion.
Podemos ver que estd fomentando el trabajo
colaborativo entre sus estudiantes. Se puede decir
también, que esta tratando de generar un ambiente
mas cercano entre sus alumnos, arriesgandose a
la aceptacion o rechazo de los nuevos grupos.
Todo un reto.

ROL DEL DOCENTE

La docente cumple el rol de guia y asesora. Durante el
dictado de la sesion, la profesora ha vinculado a los alumnos
con el tema, los ha conducido a identificar y analizar los
problemas de origen social que se evidencian en el salén. Su
rol es también observador, puesto que debe registrar ciertas
conductas. Es la persona que orienta el trabajo colaborativo
de los estudiantes, para ver su capacidad de relacion social y
acatamiento de normas.

La docente quiere realizar un analisis acerca de
esta nueva experiencia, estd sujeta al
comportamiento de sus estudiantes, porque si ellos
no responden al proceso, entonces no habria una
clase buena. La docente quiere saber qué sucede
en estos nuevos intercambios personales, la
curiosidad por ver y saber mas de la reaccion de
los educandos frente al problema que como aula,
lo tienen.

ROL DEL ESTUDIANTE

Los alumnos cumplen el rol de participantes activos. Se
muestran accesibles al nuevo grupo, aunque trabajan con
cierta dificultad, pero su rol no se disminuye por eso. Son

Los alumnos, hoy fueron muy participativos,
considero que quieren mejorar con los demas
compafieros y que les motivd bastante el salir del




activos en todo momento, estan atentos a pesar de
encontrarse fuera del aula. Se ha generado un ejercicio
constante de dialogo, intercambio de ideas y también bromas
y risas.

aula, a la vez que realizar un tema bast
dinamico. Lo que ellos quieren es tener clase
temas sin que lo parezcan. Para una mejor
integracién, lo mas conveniente seria hacerlos
trabajar en grupos distintos, con actividades que
los mantengan ocupados y que les permitan
conocerse mas.

HECHOS SIGNIFICATIVOS

Lo que me ha llamado la atencion, es la conducta de mi
alumno Harys, él fue el Unico que se puso de pie, salié de su
grupo nuevo y me pregunto si podia volver con sus amigos.
Mi respuesta fue negativa, lo cual le incomodoé y me lo hizo
saber. Estuvo por veinte minutos yendo a otros grupos, a
conversar con las otras personas pero no en su equipo de
trabajo. Lo dejé en ese momento, con los demas interactuaba
bien. Hasta que volvi6 a su grupo y ahi empezaron a
conversar de otros temas, los dejé en un primer instante,
para observar la comunicacién que Harys habia logrado. Me
sorprendi bastante al ver que al final, durante su
representacion a través del juego de rol, Harys pudo lidiar
con su grupo nuevo. El trabajo les sali6 muy bien.

Segun lo descrito anteriormente, Harys es el
alumno que mas problemas tuvo para poder
integrarse a un nuevo grupo. Quizas la falta de
confianza en uno mismo y la dependencia hacia
los demas, fue lo que hizo que este alumno no se
desarrollara de manera inmediata con sus
compafieros. El cambio se vio luego, después de
una clara conversacién con la docente. Lo que
necesita Harys es que lo motiven, que lo estimulen
hacia la confianza para con los demas. Necesita
trabajar con los demas alumnos, porque su
desempefio sigue siendo el mismo, bueno y
creativo.

USO METODOLOGICO

Para empezar, queria que mis alumnos tengan un
modelo que pueda expresar sus libres pensamientos
con la técnica del juego de rol. Por eso, decidi ser yo
quien representara primero. Decidi hacer la clase fuera
del aula, ya que es un tema de integracion y se necesita
espacio para trabajar con los adolescentes. Ademas, es
una estrategia que permite el desestrés, el ambiente
fuera del aula es muy favorable para la atencién de un
tema, sin embargo, depende del dominio de grupo que
posea el docente.

Lo que busca todo maestro es la innovacion

la originalidad en los planteamientos de Ie

sesiones de aprendizaje. Sobre todo cuando
se trata de relacionar el contenido con la
mejora de una actitud conductual. Considero
que manejo diversas estrategias para lograr
llegar a mis alumnos, esta presente en mi
como maestra, la idea de una educacion para
la paz. Decidi tomar el riesgo de moverme con
mis estudiantes por nuevos caminos, nuevos
espacios, donde ellos recreen un lugar en
donde recién conocen a su nuevo compafero.




Creo que para desarrollar las habilidad
capacidades de los educandos, es nece
informarse e innovar, no utilizar siempre la
misma estrategia, asi como los adolescentes
son cambiantes, nosotros estamos en el deber
de ir a su ritmo. Para esto es necesario
indagar acerca de nuevos métodos y formas
de llevar a cabo una clase, quizas mi linea de
ensefianza vaya también por el lado
alternativo. Todo en busqueda del mejor
aprendizaje de los dicentes.

CONDUCTA DE LOS
ESTUDIANTES

Todo el tiempo, los chicos estuvieron con un
comportamiento adecuado, al momento de realizar las
representaciones, ellos lo tomaron en serio, sobre todo
porque vivenciaron esa situacion. Todos estuvieron
atentos y realizaron preguntas, los noté muy
entusiasmados, alegres y queriendo solucionar de
verdad sus conflictos sociales. Ellos mismos estuvieron
animandose y disfrutando de una clase fuera del salén y
de tema practico.

Referente a lo descrito antes, se puede decir
que los alumnos prefieren una clase mas
dinamica y participativa. Donde ellos puedan
ser los totales protagonistas, de manera
guiada por el maestro. Esto corrobora también
que solo el problema radica en algunos
conflictos personales entre companeros, pero
que si se llegan a solucionar, el salén como
equipo podra tener un favorable
comportamiento, por ende, habria mayor
disciplina.




MATRIZ DEL DIARIO DE APLICACION N° 01

PROFESOR (a): Maria Elsa Bustamante Vega. TEMA DE CLASE: LA EXI’DOSICI()N ACADEMICA I
N° DE ALUMNOS PRESENTES: 25 alumnos ANO: 3° SECCION:”D” DURACION: 80 minutos FECHA: 05 /09 /11
UNIDADES DE ANALISIS DESCRIPCION INTERPRETACION

En un primer momento los alumnos realizan la | La docente es consciente de la conveniencia de
dindmica de manera personal, la cual consiste en | cambiar las formas de trabajo, ya sea de manera
tomar la mayor cantidad de aire posible por la nariz | individual, en duos, o en grupos. ‘“Las
y soltar por la boca lo mas despacio que puedan. | actividades en pareja o grupo favorecen el
La maestra va contando para ver cuanto tiempo | proceso de socializacion y dan seguridad y
duran y menciona que es importante porque | éxito a muchos alumnos. En el trabajo
cuando expongan deben saber respirar para poder | individual los alumnos desarrollan su
seguir hablando fuerte y claro. Ademas, es |autonomia y la responsabilidad por su
importante no aspirar por la boca porque es | aprendizaje. Al cambiar las formas de trabajo
perjudicial para nuestras cuerdas vocales. la docente estimula, segun Gardner Ilas
Luego, se divide el salén en tres grupos. Cada dos | inteligencias inter e intrapersonal”. (Vester,
columnas es un equipo y repiten el trabalenguas | 2001, p.170)

que la maestra indica. Todos al mismo tiempo
deben hacerlo fuerte y claro, ya que es un muy
buen ejercicio para mejorar su vocalizacion.
Finalmente, para terminar todos juntos repiten una
frase fuerte y clara que la maestra pega en la
pizarra.

DINAMICA DE LA CLASE

ROL DOCENTE Incentivo a todos los alumnos que participen de la | La docente muestra seguridad y confianza «
dindmica de manera personal. Luego, me dirijo de | misma, impone el silencio de una me
grupo en grupo y los animo a trabajar. Después de | tranquila, serena y respetuosa. “Un profesor no
la dinamica grupal espero que los alumnos se | solo ensefia su materia: enseia TODO EL,
ubiquen en sus sitios y se tranquilicen para poder | transfiere sin querer su propia conducta como




realizar la ultima dinamica todo el grupo del aula.
Ademas, estoy al pendiente que todos participen y
que expongan segun lo programado. Asimismo
que no se genere el desorden mientras realizan
las actividades.

paradigma a imitar por los alumnos”, por ello
la importancia de la seguridad y confianza de
la docente en si misma. Su firmeza ayuda a los
alumnos a cumplir las reglas y esto garantiza
un espacio donde los aprendizajes se
alcanzan”. (Carrasco, 2004, p.135)

ROL DEL ESTUDIANTE

Los alumnos en un primer momento no quieren
participar de la dinamica, ponen cualquier pretexto
para no hablar, es decir, mencionan que estan con
gripe por eso no tienen voz para decir el
trabalenguas que les ha tocado.

Por otro lado, la mayoria de alumnos si participan
sin ningun inconveniente, ya que les gusta la
dinamica de la clase.

La docente fomenta la autocorreccion de los
alumnos, También les deja la mayor autonomia
para expresarse libremente. Ella ha logrado que
todos participen voluntariamente y con gran
confianza mediante el uso de diferentes formas
de trabajo. “No se puede obligar a los alumnos
a expresarse sin que ellos se sientan seguros.
Hay que motivarlos con impulsos dirigidos.
Los docentes tienen la funciéon de estimular y
facilitar los procesos de aprendizaje”. (Bleyl,
2000, p.64)

HECHOS SIGNIFICATIVOS

Me doy cuenta que son los mismos alumnos (4) de
la clase que siempre estan indispuestos a
participar por uno u otro motivo.

Son los mismos alumnos (4) que siempre piden
permiso al bafo.

También que no se sienten bien al tener que
trabajar con sus compafieros (4), es decir, no se
forman en grupos y estan solos en sus lugares.
Ante esto he llegado a la siguiente interrogante:
¢Por qué les cuesta mucho a los chicos atender a
sus companeros?

Ante todas estas dudan he las
siguientes conclusiones:
& La falta de motivacion al inicio de afio
puede tener diferente razones.
@ Los alumnos estaban con flojera después
de regresa de sus largas vacaciones.
@ El afio anterior no les ha gustado este
curso o no los motivaron suficientemente.
La docente toma el cuenta la motivacion de sus
alumnos porque sabe que es un aspecto
importante para el aprendizaje.
Segun Piaget su lapso de atencion depende en el
interés que ellos tengan de la materia por

llegado a




aprender.

USO METODOLOGICO

Algunos alumnos no quieren trabajar de la
dinamica cuando es de manera individual, mucho
menos grupal.

La forma de trabajar en silencio para que el otro
grupo se pueda concentrar no se cumple y
tampoco todos los miembros de los grupos
trabajan.

“Mediante los resultados podemos analizar las
causas que pudieron haber motivado las

deficiencias en el logro de objetivos
propuestos y en consecuencia podran
proponerse soluciones”. (Carrasco, 2004,

p.158)

Los alumnos aun no se acostumbran a trabajar en
equipo respetando las reglas.

La docente al final constata que dos de los cinco
grupos trabajaron bien y mostraron cooperacion.

CONDUCTA DE LOS
ESTUDIANTES

Los alumnos todavia hacen desorden al formarse
en grupos para trabajar.

Siempre son los mismos alumnos que piden
permiso para ir al bafo.

Asi como hay alumnos inquietos también hay
alumnos tranquilos y que les gusta participar de las
dinamicas que realiza su maestra.

La docente maneja y ofrece estrategias que
fomenten el aprendizaje cooperativo en los
alumnos, los observa constantemente vy
reflexiona buscando soluciones para los
problemas que se presenten. En esta busqueda
de soluciones ella muestra flexibilidad, se
cuestiona, indaga y ensaya soluciones y de esta
manera asume riesgos.




PROFESOR (a): Juan Diego Cuadros Cuadros.
N° DE ALUMNOS PRESENTES: 24 alumnos

MATRIZ DEL DIARIO DE APLICACION N° 03

ANO: 1° SECCION:”B”

TEMA DE CLASE: EIl Adjetivo
DURACION: 90 minutos

FECHA: 10 /11 /11

UNIDADES DE
ANALISIS

DESCRIPCION

INTERPRETACION

DINAMICA DE LA
CLASE

Los alumnos al momento que ingresaban tenian que sacar un
papelito, en el cual estaba escrito el nombre de un companero, pues
ese seria su compafero durante la clase. Se sorprendieron por esta
medida y tenian mucha curiosidad por el comparero que les tocaria.

Al realizar esto de manera sorpresiva llamoé bastante
su atencién y durante la clase tenian una mejor
conducta. Y esto se daria hasta fines de noviembre.

ROL DOCENTE

Con esta nueva medida pude manejar mucho mejor al alumnado,
ademas ya habia tenido una conversacioén con dos alumnos sobre su
comportamiento y esta vez los noté mejor que antes. Creo que se
dieron cuenta y mejoraron en algo, incluso participaban en la clase
con mas frecuencia.

Siempre busco que participen los mas callados e
indisciplinados, con este resultado me puede dar
cuenta que estos chicos necesitan de un seguimiento
mas cercano para que tengan un buen cambio.

ROL DEL
ESTUDIANTE

Esta vez si cumplieron con su trabajo, con su funciéon de ser
ensefados, pero todavia no puedo decir todos. Levantan la mano
para participar, dejaban terminar a un companero cuando participaba
en clase.

Me encanto la clase de hoy, aunque hubo pequefias
distracciones, pero espero solucionar en la préxima
clase, ademas no debo ser tan rigido pues apenas
bordan los 13 afios de edad y como parte de su
desarrollo es normal que tengan estos patrones de
distraccion.

HECHOS
SIGNIFICATIVOS

Me gusto ver a los dos alumnos indisciplinados bastante diferentes,
pues mostraron una mejor conducta y su participacion fue muy
buena. Incluso uno de ellos, me pregunté al final de la clase “;como
me comporté?” Y yo le respondi que estuvo muy bien, le sonrei y le
dije que siga asi avanzando.

Sin duda aun son puberes “nifios de la primaria”, asi
los veo por su forma de ser, ante esto me puedo dar
cuenta que el problema no son ellos, sino cémo
tratarlos y guiarlos.

uso
METODOLOGICO

La clase estuvo interesante, desde la forma de como se sentaron y
el trabajo de pareja que se da al final de la clase. Se nota que no les
gusta trabajar solos, porque ya me lo hubieran dicho.

El trabajo grupal les gusta, se dividen roles entre ellos
mismos y se nota cada vez que camino por el salén
pues escucho sus conversaciones.

CONDUCTA DE
LOS
ESTUDIANTES

Los alumnos se mostraron a la altura que esperaba, casi todos
mantuvieron el orden vy participaban como yo esperaba,
preguntando, opinando. Puedo decir que su conducta fue buena.

Debo seguir asi y buscar mas conversaciones
privadas con algunos estudiantes mas, pues,
posiblemente tengan otro tipo de problemas que
quieran compartir.




MATRIZ DEL DIARIO DE APLICACION N° 04

PROFESOR (a): Sandra Mendoza Huayta TEMA DE CLASE: La autobiografia

N° DE ALUMNOS PRESENTES: 30 ANO: 2do SECCION:”A”

DURACION: 10 minutos FECHA: 17 /11/11

UNIDADES DE ANALISIS

DESCRIPCION

INTERPRETACION

DINAMICA DE LA CLASE

En esta clase utilizamos materiales que se pidieron con anticipacion. Se dijo
a los estudiantes que tenian que traer dos fotografias: una foto de cuando
eran nifos y otra de como eran ahora. Yo los formé en parejas segun mi
criterio, tratando de que estos duos fuesen nuevos, es decir, que sean
compafieros que nunca habian trabajado juntas.

Primero, ellos tuvieron que contarle a su pareja sobre las fotos que habian
traido, qué hechos interesantes les habian ocurrido y como creen que han
ido evolucionando en el tiempo. Simultdneamente, la otra pareja haria lo
mismo. Luego, la profesora pidid voluntarios para esta dinamica. En este
caso no hubo voluntarios, de tal manera que todos tuvieron que participar.

La clase fue creada especificamente
para mi grupo, ya que este es muy
dinamica y creativo, tal vez hay
muchos valores que ellos conocen
pero que no ponen en practica como
la tolerancia y el respeto. Esta
dinamica se penso para que puedan
aplicar estos valores, aunque
algunos no lo hicieron, la mayoria si
lo aplico.

ROL DOCENTE

El rol que yo cumpli fue el de mediador, ya que, hubo casos en algunas
alumnas que no quisieron participar, no por verglienza, sino porque no
tenian una buena relacién con el compafiero que le habia tocado. Yo tuve
que hablar con ellas, diciéndoles que en casos como este, uno debe de ser
mas tolerante, porque no todos somos iguales ya que cada uno de nosotros
tiene sus particularidades.

En estos casos, el rol fue el
adecuado porque estaba en los
limites de lo permitido con mi aula;
sin embargo, cuando una estudiante
rompié mis esquemas, yo no sabia
cdmo reaccionar.

ROL DEL ESTUDIANTE

Mis alumnos, a pesar de sus limitaciones, dieron todo de si para que esta
dinamica saliera bien. Muchos de ellos tenian vergiienza de ensefiar sus
fotos de como eran antes pero al ver que todos lo hacian se arriesgaron y
también lo hicieron.

HECHOS
SIGNIFICATIVOS

Tuve un pequefo percance con mi alumna Karen, ya que ella por nada del
mundo queria salir a exponer la biografia de su compafera, ya que afirmaba

Es bueno deslindar roles, es decir




que no le caia, que nunca se habia llevado bien con ella y por eso no le
interesaba que le pusiera una calificacién baja si es que no lo hacia. A pesar
que yo le decia que si lo tenia que hacer porque era parte de la dinamica,
ella se rehusd. Opté por dejar pasar su actitud, pero pude ver en sus 0jos
cierta colera guardada, tal vez por mi o, quizas por su compafiera. En el
proceso de la clase me di cuenta que lo que habia visto en su mirada no
habia sido algo que mi imaginacion delatara, y yo queria saber como iba a
reaccionar ante ciertas preguntas que yo le hiciera. Creo que fue un desatino
de mi parte querer averiguar e€so, ya que mas que una persona que queria
ayudarla me comporté como alguien que queria retarla. Ella opté por no
responder a ningun cuestionamiento que yo le hice. El altercado o pequefia
discusién que tuvimos se dio delante de toda la clase. Le quise demostrar a
mi alumna que yo era la profesora. Ya no le insisti mas y continué con mi
clase. Al finalizar la clase le pregunté el porqué de su comportamiento y me
dijo que nunca se hablaria con su companera porque habian tenido un
problema personal. Ella, a partir de ese hecho me tuvo mas confianza y
conversamos fuera de clase, algo que antes habiamos realizado.

tener en claro quién es el doc

sin embargo, si el profesor no
pone en el lugar del alumno, jamas
podra saber como este se siente y
como aprendera de manera
asertiva.

USO METODOLOGICO

Se utilizé material didactico como fotos, papelotes, plumones. Se utilizé toda
el aula de clase y los alumnos simularon que estaban en un museo o0 en una
exposicion. Después de la intervencion de cada una de las parejas, los
demas duos tenian que aplaudir para sentir el apoyo mutuo.

El material que utilicé en esta clase
fue muy motivador, ya que mis
alumnos eran muy curiosos y qué

mayor curiosidad el verse ellos
mismos reflejados en sus fotos.
Ademas, hubo mucho

desplazamiento por toda el aula,
debido a que no solo se enfocaron
en una parte del salén, sino que se
movieron por toda el aula.

CONDUCTA DE LOS
ESTUDIANTES

Mis estudiantes, a excepcién de la alumna ya mencionada lineas arriba,
tuvieron un comportamiento adecuado.

La relacion con mis estudiantes se
habia vuelto muy estrecha.







Se cumple con el fin de la educacidn:
el de formar personas.
[

Se genera procesos de desarrollo
integral en los adolescentes.

Aprendizaje significativo en el
alumno.

El ejercicio profesional del docente no se
convierte en una experiencia mondétona.

y

El comportamiento favorable repercute
en otros ambientes.

Se toma en cuenta ala
responsabilidad como valor
fundamental.

Buenas conductas entre los
alumnos y el maestro.

Interés por realizar los deberes que le
corresponden.

No hay situaciones de violencia
dentro del aula.

y

Se evidencia adecuada conducta y
comportamiento.

SITUACIONES DE DISCIPLINA QUE
FACILITAN LOS PROCESOS DE
ENSENANZA Y APRENDIZAJE EN EL
AULA.

A

Trabajo grupal por parte
del docente.

Conocimiento de estrategias
del docente.

Sentido de innovacion del
docente.

Habilidades de
autorregulacion del docente.

A

A

Cumplimiento de las normas por
parte de los alumnos.

Motivacion frente al
desarrollo del curso por parte
de los alumnos.

Situaciones positivas en la familia.

Presencia de patrones de
comportamientos claros.

Actividades y contenidos que
corresponden a sus
expectativas.

Presencia de habilidades profesionales.

A

Personalidad positiva del
adolescente.

Satisfaccion por las reglas
propuestas.

Respeta a las normas de convivencia.




No se cumple con el fin de la educacion: el de
formar personas.

No se genera procesos de desarrollo integral
en los adolescentes.

Carencia de aprendizaje significativo en el
alumno.

El ejercicio profesional del docente se
convierte en una experiencia mondétona.

y

El comportamiento disruptivo repercute
en otros ambientes.

Conductas agresivas entre los alumnos y
el maestro.

Situaciones de violencia dentro del aula.

No toma en cuenta ala
responsabilidad como valor
fundamental.

Desinterés por realizar los deberes
que le corresponden.

Problemas de personalidad.

y

SITUACIONES DE INDISCIPLINA QUE
DIFICULTAN LOS PROCESOS DE
ENSENANZA Y APRENDIZAJE EN EL
AULA.

A

A A

Insuficiente trabajo grupal por
parte del docente.

No cumplimiento de las normas por
parte de los alumnos.

Desmotivacién frente al
desarrollo del curso por parte

de los alumnos.

Desconocimiento de estrategias
para la disciplina.

Situaciones conflictivas en la familia.

Insuficiente sentido de innovacion

Actividades y contenidos que
no corresponden a sus

frente a las clases.

Insuficiente habilidades de

Ausencia de patrones de
comportamientos claros.

expectativas.

autorregulacion.

Carencia de habilidades profesionales.

Desesperanza frente a su futuro
y la relacion de este futuro con la
escuela.

A

Personalidad rebelde del
adolescente.

Insatisfaccidn frente las reglas
impuestas.

No respeta las normas de
convivencia.




A continuacién, se presentan las sesiones de cada docente investigador con
su respectivo diario de clase. En ellos se muestra la realizacion de la

metodologia empleada por cada docente para disminuir el problema
suscitado en su aula.



A continuacién, se presentan los modelos de los instrumentos utilizados por
cada docente investigador en la realizacion de la fase diagnéstica como en la
fase de ejecucion del plan de accién.



A continuacién, se presenta el resultado del analisis del video del docente
practicante, del anecdotario grupal y del diario general, instrumentos que

sirvieron como principal referencia para evaluar el acompanhamiento e
interaccion del maestro y el alumno.



INTEGRANTES: BUSTAMANTE VEGA, MARIA ELSA; CUADROS CUADROS, JUAN DIEGO; MENDOZA HUAYTA,
SANDRA; MEZONES PISFIL, RAQUEL; RODRIGUEZ ARONES, JOHANA.

FICHA DE ANALISIS GRUPAL: VIDEO DEL DOCENTE PRACTICANTE

l.- DATOS INFORMATIVOS

a) Alumno (a) — Practicante: Raquel Mezones Pisfil e) Fecha: 18/05/2011

b) Institucion Educativa: Colegio Anexo f) Area: Razonamiento Verbal

c) Grado y Seccién: 2° - Unica g) Tema: Hiperénimos e hipénimos
d) Nimero de alumnos: 32 h) Duracién de la clase: 45’

Il.- ACTITUD DOCENTE

2.1.- RELACION MAESTRO — ALUMNO:

si NO
INDICADORES
- Incentivo a los estudiantes a un aprendizaje mds alld de hechos o datos.
X
- Detecto y potencio las fortalezas de los estudiantes. X
- Promuevo la comunicacion y un clima de equidad, confianza, libertad y respeto
para una mejor interaccion con mis estudiantes. X
- Dialogo de manera respetuosa con mis estudiantes inclusive frente a posiciones
divergentes. X
- Promuevo la argumentacion de ideas. X
- Promuevo la integracion y contextualizacion de los contenidos. X
- Realizo seguimiento y acompafiamiento a los alumnos que tienen dificultad en el X
aprendizaje.
- Identifico las causa de las dificultades en el aprendizaje que tienen los alumnos, X
sean estas internas o externas

OBSERVACIONES:

Se pudo observar que la docente practicante busca ejercer autoridad en todo momento de la clase, llevando
asi a un temor por parte de los alumnos y de esta manera limita las inquietudes del estudiante a preguntar
sobre un punto que no ha entendido. La docente debe mostrarse mds entusiasta y mostrar una mejor
disponibilidad al alumnado para que asi haya una mejor interaccion.



INTEGRANTES: BUSTAMANTE VEGA, MARIA ELSA; CUADROS CUADROS, JUAN DIEGO; MENDOZA HUAYTA,
SANDRA; MEZONES PISFIL, RAQUEL; RODRIGUEZ ARONES, JOHANA.

2.2.- CONTROL DE GRUPO:

INDICADORES St No
- Favorezco la participacion activa y creativa de los alumnos. X
- Dosifico contenidos y tiempo. X
- Organizo adecuadamente el aula. X
- Soluciono situaciones imprevistas de aprendizaje. X
- Favorezco el trabajo cooperativo. X
- Favorezco la participacion activa y creativa de los estudiantes. X

OBSERVACIONES:

La docente debe calcular mejor el tiempo, porque habia sobrepasado el limite de su horario de clase.
También debe dar un tiempo mds propicio para que los alumnos resuelvan mejor sus ejercicios. Parece que
la docente practicante estd en contra del trabajo en equipo porque no permitia el mds minimo modo de
comunicacion entre ellos, no era una prdctica para tomar tales medidas.

2.3.- DISCIPLINA ESCOLAR:

INDICADORES si NO

- Propongo soluciones ante diversos conflictos de comportamiento en el aula. X

- Corrijo la utilizacion de palabras, gestos y actitudes agresivas por parte de X

mis alumnos.

- Utilizo sanciones medidticas que conlleven a la reflexion de mis alumnos X

sobre su comportamiento.

- Utilizo incentivos a los alumnos que muestran un buen comportamiento en el X

aula.

- Distingo hechos comunes del comportamiento adolescente y de indisciplina. X
OBSERVACIONES:

Es muy oportuna al momento de llamar la atencion, muestra mucha seguridad en su cardcter.



INTEGRANTES: BUSTAMANTE VEGA, MARIA ELSA; CUADROS CUADROS, JUAN DIEGO; MENDOZA HUAYTA,

SANDRA; MEZONES PISFIL, RAQUEL; RODRIGUEZ ARONES, JOHANA.

2.4.- ACOMPANAMIENTO:

capacidades a desarrollar.

INDICADORES Sl NO
- Muestro dinamismo, iniciativa y disponibilidad en la realizacion de la clase. X
- Propongo variadas técnicas y estrategias para la ensefianza, considerando diferentes | X
perspectivas de los contenidos a desarrollar y las caracteristicas personales y socio
culturales de mis estudiantes.
- Propongo variadas estrategias para atender la evaluacion de los aprendizajes, X
coherentes con la complejidad de los contenidos involucrados y el desarrollo de
capacidades del estudiante.
- Selecciono materiales diddcticos apropiados para el nivel con los contenidos y X

OBSERVACIONES:

La docente debe elaborar materiales mds alegres y vistosos, de esa manera los alumnos estaran mds

concentrados en la clase.

2.5.- ASPECTO PERSONAL:

- Muestro serenidad y domino de mi misma (o) frente a la presion del grupo-

INDICADORES St No
- Mi posicién, porte y desplazamiento evidencian seguridad y dominio de diversas X
situaciones en el aula.
X
- La intensidad y modulacion adecuada de mi voz expresa seguridad.
- Pronuncio y utilizo fluida y adecuadamente el lenguaje de tal manera que doy indicaciones
claras.
X

OBSERVACIONES:

Muy buena la voz, pero seria recomendable no utilizar palabras muy complejas, ya que por la edad de los

alumnos les resulta dificil entender.




INTEGRANTES: BUSTAMANTE VEGA, MARIA ELSA; CUADROS CUADROS, JUAN DIEGO; MENDOZA HUAYTA,
SANDRA; MEZONES PISFIL, RAQUEL; RODRIGUEZ ARONES, JOHANA.

FICHA DE ANALISIS GRUPAL: VIDEO DEL DOCENTE PRACTICANTE

l.- DATOS INFORMATIVOS

a) Alumno (a) — Practicante: Johana Rodriguez Arones e) Fecha: 11/05/2011

b) Institucion Educativa: Madre Admirable f) Area: Comunicacién

c) Grado y Seccion: 1° B g) Tema: Sinénimos y Anténimos
d) Nimero de alumnos: 31 h) Duracién de la clase: 90’

Il.- ACTITUD DOCENTE

2.1.- RELACION MAESTRO — ALUMNO:

si NO
INDICADORES
- Incentivo a los estudiantes a un aprendizaje mds alld de hechos o datos. X
- Detecto y potencio las fortalezas de los estudiantes.
X
- Promuevo la comunicacion y un clima de equidad, confianza, libertad y respeto
para una mejor interaccion con mis estudiantes. X
- Dialogo de manera respetuosa con mis estudiantes inclusive frente a posiciones X
divergentes.
- Promuevo la argumentacion de ideas. X
- Promuevo la integracidn y contextualizacion de los contenidos. X
- Realizo seguimiento y acompafiamiento a los alumnos que tienen dificultad en el X
aprendizaje.
- Identifico las causa de las dificultades en el aprendizaje que tienen los alumnos, X
sean estas internas o externas

OBSERVACIONES:

La profesora no atiende las individualidades de cada uno de los alumnos, solo se dirige hacia dos o tres que
son quienes mds conversan en el aula. Buscar la participacion de todos por igual, ya que de esa manera se
podrd lograr una mayor integracion en el aula.



INTEGRANTES: BUSTAMANTE VEGA, MARIA ELSA; CUADROS CUADROS, JUAN DIEGO; MENDOZA HUAYTA,
SANDRA; MEZONES PISFIL, RAQUEL; RODRIGUEZ ARONES, JOHANA.

2.2.- CONTROL DE GRUPO:

INDICADORES St No
- Favorezco la participacion activa y creativa de los alumnos. X
- Dosifico contenidos y tiempo. X
- Organizo adecuadamente el aula. X
- Soluciono situaciones imprevistas de aprendizaje. X
- Favorezco el trabajo cooperativo. X
- Favorezco la participacion activa y creativa de los estudiantes. X

OBSERVACIONES:

Los tiempos establecidos se cumplieron a cabalidad, mas no favorecié la participacion activa de los
alumnos, ya que siempre fueron los mismos alumnos que participaban, hubiera sido mejor que se solicite la
participacion colectiva de los estudiantes.

2.3.- DISCIPLINA ESCOLAR:

INDICADORES si NO

- Propongo soluciones ante diversos conflictos de comportamiento en el aula. X

- Corrijo la utilizacion de palabras, gestos y actitudes agresivas por parte de X

mis alumnos.

- Utilizo sanciones medidticas que conlleven a la reflexion de mis alumnos X

sobre su comportamiento.

- Utilizo incentivos a los alumnos que muestran un buen comportamiento en el X

aula.

- Distingo hechos comunes del comportamiento adolescente y de indisciplina. X
OBSERVACIONES:

Se hace un llamado de atencion a ciertos alumnos por sus interrupciones en clase, pero este no es tan claro,



INTEGRANTES: BUSTAMANTE VEGA, MARIA ELSA; CUADROS CUADROS, JUAN DIEGO; MENDOZA HUAYTA,

SANDRA; MEZONES PISFIL, RAQUEL; RODRIGUEZ ARONES, JOHANA.

ya que hacen caso omiso.

2.4.- ACOMPANAMIENTO:

INDICADORES

Sl

NO

- Muestro dinamismo, iniciativa y disponibilidad en la realizacion de la clase.

- Propongo variadas técnicas y estrategias para la ensefianza, considerando diferentes
perspectivas de los contenidos a desarrollar y las caracteristicas personales y socio
culturales de mis estudiantes.

- Propongo variadas estrategias para atender la evaluacion de los aprendizajes,
coherentes con la complejidad de los contenidos involucrados y el desarrollo de
capacidades del estudiante.

- Selecciono materiales diddcticos apropiados para el nivel con los contenidos y
capacidades a desarrollar.

OBSERVACIONES:

La profesora cuenta con todos los materiales para la clase, pero la dindmica de la clase es muy lenta, ya

que los alumnos muestran desgano. Ser mds dinamica y mejorar el tono de la voz.

2.5.- ASPECTO PERSONAL:

- Muestro serenidad y domino de mi misma (o) frente a la presion del grupo-

INDICADORES si | NO
- Mi posicion, porte y desplazamiento evidencian seguridad y dominio de diversas| X
situaciones en el aula.
X
- La intensidad y modulacién adecuada de mi voz expresa seguridad.
- Pronuncio y utilizo fluida y adecuadamente el lenguaje de tal manera que doy indicaciones
claras.
X

OBSERVACIONES:

En cuanto al aspecto personal, la profesora muestra una vestimenta adecuada. Muestra seguridad y

serenidad en si misma.




SESION DE APRENDIZAJE

I DATOS GENERALES:

a) Institucion Educativa :Madre Admirable

b) Area : Comunicacién/CL

c) Ciclo/Grado : 1° de secundaria

d) Duraciéon/Fecha : 80 min. / 03-11-2011

e) Tema de Clase : Lectura: EL OSO DE ANTEOQJOS | PARTE
f) Asesora : Gladys Pillaca

g) Profesora : Johana Rodriguez Arones

Il. EJE TRANSVERSAL: IDENTIDAD E INTEGRACION INTERCULTURAL

Il. ORGANIZACION DE APRENDIZAJE:

ORGANIZADOR/ VALOR CAPACIDAD CONTENIDOS
BASICOS
Comprensién de textos Infiere el mensaje de la
lectura. e Lectura
EL OSO DE ANTEOQJOS |
PARTE
Respeto Escucha con atencion a las
indicaciones dadas por la profesora.
IV. DESARROLLO DE LA SESION:
SITUACION DE APRENDIZAJE / ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE | TIEMPO RECURSOS
DIDACTICOS
INICIO: 10 - hojas

- Los alumnos reciben el saludo cordial de la maestra.

- Los alumnos escuchan las indicaciones a su maestra:

P: Chicos, en esta hoja van a escribir qué harian si les dijeran que
hoy es el ultimo dia de vida de la especie humana, ya que su habitat
natural le ha sido otorgada a los animales.

- Los alumnos trabajan de manera silenciosa y luego sus hojas las
irdn pegando en la pizarra.
- La maestra lee las respuestas :
P.R. Me trataria de esconder para que nunca me encuentren.
Haria un sétano en mi casa para que nadie me encuentre.
Haria lo que nunca jamds he hecho.




Trataria de hacer una protesta, ya que nosotros somos mds
importantes que los animales, etc.

P: Bien, chicos, asi como ustedes piensan que no es justo que
acaben con su vida, los animales, al igual que nosotros, tienen
derecho a la vida. Es por eso que el dia de hoy vamos a leer la
lectura numero 15 que nos habla acerca de un animal que estd en
peligro de extincion: El oso de anteojos.

-Bien, abren sus libros, por favor, en las paginas 62 y 63

PROCESO:

- Los alumnos realizaran la lectura de la siguiente manera:

- Alumnos, voy a designar a algunos de ustedes para que me
ayuden con la lectura, es decir, yo empiezo un parrafo y luego
continda Jhojan (es un ejemplo) y asi sucesivamente. ¢{Me
entendieron?

P.R: Si, profesora.

(la maestra inicia la lectura del primer pdrrafo)

e Luego pregunta:

¢Cual serd la idea mas importante, de este parrafo? o éde qué se

nos esta hablando?

P.R.: Del lugar en el que habita el oso de anteojos.

Y écudl es?

P.R.: Sudamérica

e Muy bien, ya vamos empezando a sentir mayor interés por
saber que sigue éverdad?

P.R.: Si

- Continua Nicole ( la alumna lee el sequndo pdrrafo)

e Luego pregunta:

¢Cual serd la idea mas importante, de este parrafo?

P.R.: El oso de anteojos cumple un papel importante dentro de la

cadena trdfica.

Y équé serd trofica? éLo saben?

P.R.: Si /No

-Entonces, habran sus diccionarios y busquen la palabra.

(los alumnos buscan la palabra y daran su definicion)

Trofica: Perteneciente o relativo a la nutricion

Muy bien, ya sabemos su significado.

- Continda... ( el alumno lee el tercer pdrrafo)

e Luego pregunta:
¢Cual serd la idea mas importante, de este parrafo?
P.R.: La principal amenaza es la pérdida de su habitat.

- Continua... ( el alumno lee el cuarto pdrrafo)
e Luego pregunta:

45’
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¢Cudl serd la idea mas importante, de este parrafo?
P.R.: Hoy en dia, el oso de anteojos estd siendo afectado por la caza
furtiva para fines medicinales tradicionales.

- Continua... ( el alumno lee el quinto y ultimo pdrrafo)
e Luego pregunta:
¢Qué informacion nos da este parrafo?
P.R.: Nos brinda un listado sobre las medidas de proteccién para el
0s0.
- Bien, ¢Qué les parecio la lectura?
P.R: Muy bonita
- ¢Qué nos cuenta?
P.R.: Nos habla sobre el oso de anteojos, de cudl es su habitat, qué
importancia tiene, sus amenazas y las medidas de proteccidn para
su especie.
- Y ¢sabian algo de esto antes?
P.R: Si/No, profesora
-Y écreen que esta lectura ha sido de provecho?
P.R.: Si, nos ha dado informacién que no conociamos y muy
importante.

Bien, ahora vamos a resolver las preguntas de las pagina 64.

P: En primer lugar, trabajan la parte literal de manera personal.
Luego, pediré la participacién de ustedes para completarla todos
juntos.

- Los alumnos trabajan en silencio la parte mencionada vy luego, la
profesora pide voluntarios para que digan las respuestas.

P: Ahora, vamos a trabajar la parte inferencial, esta parte ahora la
realizaran por duos. Luego, voluntariamente, cada dio me dara las
respuestas del nimero que se les indique dando, obviamente, el por
qgué de dichas respuestas.

-Los alumnos trabajan en silencio la parte mencionada.

P: Ahora vamos a trabajar la parte critica, pero ahora lo vamos a
trabajar en grupos: 1, 2y 3.

La fila 1, de manera grupal, escribird su respuesta a la pregunta 1 en
un papelote.

La fila 2, de manera grupal, escribird su respuesta a la pregunta 2 en
un papelote.

La fila 3, de manera grupal, escribird su respuesta a la pregunta 3 en
un papelote.

- Luego de finalizado el trabajo, un integrante del grupo saldrd al
frente y leerd la respuesta a la que llegaron los integrantes de su
grupo.

- Los alumnos, resuelven las actividades de extension de la pagina
65. (para ello, tienen un tiempo de 15 minutos)




SALIDA:
- Bien, ahora, van a sacar sus materiales (colores, plumones, lapiz,
etc)

e (Ustedes se preguntaran por qué? o épara qué?
Van a elaborar un afiche en donde hardn evidente la fomentacion
para la conservacion del oso de anteojos.

- La maestra les reparte una hoja a cada alumno
-Podrian utilizar lemas como por ejemplo: “NO A LA CAZA DE LOS
OSOS DE ANTEOJOS”, les dejo eso a su criterio, solo recuerden que

deben fomentar la conservacion del oso.

-Hoy empezaran la actividad, de no terminarlo, serd la préxima
clase. Ademas, cada uno saldra exponer sus afiche a todo el grupo.

- Finalmente, la maestra se despide de sus alumnos.

- Maestra
25" |- Hoja

V. EVALUACION:

CAPACIDAD
ORGANIZADOR/ VALOR

INSTRUMENTO

Comprensién de textos Infiere el mensaje de la lectura
analizando aspectos relevantes de Ia
misma.

Respeto Escucha con atencién a las

indicaciones dadas por la profesora.

Registro

VI. BIBLIOGRAFIA:
Del alumno:
MODULO DE COMPRENSION LECTORA 1° / Ministerio de Educacion

Del profesor:

MODULO DE COMPRENSION LECTORA 1°/ Guia del Maestro / Ministerio de Educacién




PROFESOR (a): Johana Rodriguez Arones.

PARTE

MATRIZ DF1 DIARIO DFE AP ICACION N 02

TEMA DE CLASE: Comprension Lectora: LECTURA: EL OSO DE ANTEOJOS I

N° DE ALUMNOS PRESENTES: 28 alumnos  ANO: 12 SECCION:”C” DURACION: 80 minutos  FECHA: 03 /11 /11

UNIDADES DE ANALISIS

DESCRIPCION

INTERPRETACION

DINAMICA DE LA CLASE

= La maestra reparte unos papelitos de colores a los
alumnos vy les pide que respondan en ellos la
siguiente pregunta:

¢Qué harian si les dijeran que hoy es el ultimo dia de vida
de la especie humana?, los alumnos responderan y la
maestra leera algunas respuestas.

= Esta vez hubo mayor resultado con esta
estrategia, ya que los alumnos se sintieron
motivados por dar a conocer sus
respuestas y eso evitd su desmotivacion

acostumbrada.

ROL DOCENTE

= La maestra realiza diversas preguntas a los alumnos, de
nivel literal, inferencial y critica, motivandolos a

responder.

= Presenta una forma distinta de trabajo (por duos) vy

acompana todo el proceso de desarrollo.

= Llama la atencion solo a algunos alumnos.

= Felicita al saldn por su buena disposicion a la clase de

ese dia.

= Creo que haberlos felicitado fue un aliciente
muy bueno, ya que, a raiz de ello se
mostraron con mayor disposicidn y atencién

a la clase.




= ROL DEL ESTUDIANTE

Prestan atencion

Preguntan cuando tienen dudas.

Dan aportes sobre la lectura.

Algunos se distraen por la bulla de fuera.

Hoy mis alumnos han tomado conciencia de

sus actos, han actuado de manera correcta.

HECHOS SIGNIFICATIVOS

Darles de manera general felicitaciones a todo el salén

por sus buenas intervenciones y aportes a la clase.

La disposicion de alumnos poco colaboradores.

Asi como en mi clase anterior, que fue la
primera vez en que hice poner de pie a
cuatro de mis estudiantes, hoy también ha
sido la primera vez en que me he sentido
muy orgullosa de mis alumnos, porque me
han demostrado que si se lo proponen
pueden llegar a ser los mejores y eso a parte
de la buena conducta que también rescato

de esa clase, parecian nifios modelo.

USO METODOLOGICO

Explicacidn y resolucidn de ejercicios

Completa la informacidn del libro con una adicional.

Pienso que a veces no solo es el uso de los
materiales lo que hace una buena clase, sino
también la disposicion, que esta clase ayudé

mucho.

CONDUCTA DE LOS
ESTUDIANTES

Presentan buena conducta.

Mejoran su trato entre ellos.

El dia de hoy, los que siempre suelen ser los

mas indisciplinados, estuvieron tranquilos.




INTEGRANTES: BUSTAMANTE VEGA, MARIA ELSA; CUADROS CUADROS, JUAN DIEGO; MENDOZA HUAYTA,

SANDRA; MEZONES PISFIL, RAQUEL; RODRIGUEZ ARONES, JOHANA.

FICHA DE ANALISIS GRUPAL: VIDEO DEL DOCENTE PRACTICANTE

l.- DATOS INFORMATIVOS

a) Alumno (a) — Practicante: Juan Diego Cuadros e) Fecha: 13/05/2011
Cuadros f) Area: Comunicacién

b) Institucién Educativa: Toribio Seminario g) Tema: El Resumen

c) Grado y Seccién: 1° B h) Duracién de la clase: 90’

d) Numero de alumnos: 19
1l.- ACTITUD DOCENTE

2.1.- RELACION MAESTRO — ALUMNO:

SI NO
INDICADORES
- Incentivo a los estudiantes a un aprendizaje mds alld de hechos o datos. X
X
- Detecto y potencio las fortalezas de los estudiantes.
- Promuevo la comunicacion y un clima de equidad, confianza, libertad y respeto X
para una mejor interaccion con mis estudiantes.
X
- Dialogo de manera respetuosa con mis estudiantes inclusive frente a posiciones
divergentes.
X
- Promuevo la argumentacion de ideas.
X
- Promuevo la integracion y contextualizacion de los contenidos.
X
- Realizo seguimiento y acompafiamiento a los alumnos que tienen dificultad en el
aprendizaje.
X

- Identifico las causa de las dificultades en el aprendizaje que tienen los alumnos,
sean estas internas o externas

OBSERVACIONES:

No se evidencio la identificacion de las causas de alguna dificultad en el aprendizaje. Se promueve el

didlogo asertivo entre el docente y los alumnos.

2.2.- CONTROL DE GRUPO:




INTEGRANTES: BUSTAMANTE VEGA, MARIA ELSA; CUADROS CUADROS, JUAN DIEGO; MENDOZA HUAYTA,
SANDRA; MEZONES PISFIL, RAQUEL; RODRIGUEZ ARONES, JOHANA.

INDICADORES St NO
- Favorezco la participacion activa y creativa de los alumnos. X
- Dosifico contenidos y tiempo. X
- Organizo adecuadamente el aula. X
- Soluciono situaciones imprevistas de aprendizaje. X
- Favorezco el trabajo cooperativo. X
- Favorezco la participacion activa y creativa de los estudiantes. X

OBSERVACIONES:

No se observé ninguna situacion imprevista en el momento de impartir la clase. El docente debe motivar
siempre la creatividad y la espontaneidad en la participacion de alumnos.

2.3.- DISCIPLINA ESCOLAR:

INDICADORES si NO

- Propongo soluciones ante diversos conflictos de comportamiento en el aula. X

- Corrijo la utilizacion de palabras, gestos y actitudes agresivas por parte de X

mis alumnos.

- Utilizo sanciones medidticas que conlleven a la reflexion de mis alumnos X

sobre su comportamiento.

- Utilizo incentivos a los alumnos que muestran un buen comportamiento en el X

aula.

- Distingo hechos comunes del comportamiento adolescente y de indisciplina. X
OBSERVACIONES:

Durante la solucion de comportamientos inadecuados en el aula no fue necesaria la utilizacién de



INTEGRANTES: BUSTAMANTE VEGA, MARIA ELSA; CUADROS CUADROS, JUAN DIEGO; MENDOZA HUAYTA,
SANDRA; MEZONES PISFIL, RAQUEL; RODRIGUEZ ARONES, JOHANA.

sanciones. Se evidencioé incentivos orales, como la correccion y motivacion.

2.4.- ACOMPANAMIENTO:

SI NO
INDICADORES
- Muestro dinamismo, iniciativa y disponibilidad en la realizacion de la clase. X
- Propongo variadas técnicas y estrategias para la ensefianza, considerando diferentes X

perspectivas de los contenidos a desarrollar y las caracteristicas personales y socio
culturales de mis estudiantes.

- Propongo variadas estrategias para atender la evaluacion de los aprendizajes, X
coherentes con la complejidad de los contenidos involucrados y el desarrollo de
capacidades del estudiante.

- Selecciono materiales diddcticos apropiados para el nivel con los contenidos y| X
capacidades a desarrollar.

OBSERVACIONES:

El docente debe ser mds original en sus estrategias de enseianza. Proponer nuevas actividades para que la
clase no se haga tediosa.

2.5.- ASPECTO PERSONAL:

INDICADORES

- Mi posicion, porte y desplazamiento evidencian seguridad y dominio de diversas | X
situaciones en el aula.

X
- La intensidad y modulacién adecuada de mi voz expresa seguridad.
. ope . . . . . X
- Pronuncio y utilizo fluida y adecuadamente el lenguaje de tal manera que doy indicaciones
claras.
X

- Muestro serenidad y domino de mi misma (o) frente a la presion del grupo-

OBSERVACIONES:




INTEGRANTES: BUSTAMANTE VEGA, MARIA ELSA; CUADROS CUADROS, JUAN DIEGO; MENDOZA HUAYTA,
SANDRA; MEZONES PISFIL, RAQUEL; RODRIGUEZ ARONES, JOHANA.

El docente posee buena modulacién pero deberia mejorar la firmeza de la voz y el volumen. Se muestra
sereno a partir del timbre de su voz.



INTEGRANTES: BUSTAMANTE VEGA, MARIA ELSA; CUADROS CUADROS, JUAN DIEGO; MENDOZA HUAYTA,
SANDRA; MEZONES PISFIL, RAQUEL; RODRIGUEZ ARONES, JOHANA.

FICHA DE ANALISIS GRUPAL: VIDEO DEL DOCENTE PRACTICANTE

l.- DATOS INFORMATIVOS

a) Alumno (a) — Practicante: Maria Elsa Bustamante e) Fecha: 19/05/2011

Vega. f) Area: Comunicacion

b) Institucion Educativa: Madre Admirable g) Tema: Funciones del lenguaje
c) Grado y Seccion: 3° “D” h) Duracidn de la clase: 80m

d) Numero de alumnos: 27

1l.- ACTITUD DOCENTE

2.1.- RELACION MAESTRO — ALUMNO:

si NO
INDICADORES

- Incentivo a los estudiantes a un aprendizaje mds alld de hechos o datos.

X
- Detecto y potencio las fortalezas de los estudiantes.

X
- Promuevo la comunicacion y un clima de equidad, confianza, libertad y respeto
para una mejor interaccion con mis estudiantes. X
- Dialogo de manera respetuosa con mis estudiantes inclusive frente a posiciones X
divergentes.
- Promuevo la argumentacion de ideas. X
- Promuevo la integracion y contextualizacion de los contenidos. X
- Realizo seguimiento y acompafiamiento a los alumnos que tienen dificultad en el X
aprendizaje.
- Identifico las causa de las dificultades en el aprendizaje que tienen los alumnos, X
sean estas internas o externas

OBSERVACIONES:

Se debe promover la participacion coherente y argumentada de los estudiantes. Se debe atender también
las dificultades personales. La metacognicion o integracion de los conocimientos debe ser permanente.



INTEGRANTES: BUSTAMANTE VEGA, MARIA ELSA; CUADROS CUADROS, JUAN DIEGO; MENDOZA HUAYTA,

SANDRA; MEZONES PISFIL, RAQUEL; RODRIGUEZ ARONES, JOHANA.

2.2.- CONTROL DE GRUPO:

INDICADORES St NO
- Favorezco la participacion activa y creativa de los alumnos. X
- Dosifico contenidos y tiempo. X
- Organizo adecuadamente el aula. X
- Soluciono situaciones imprevistas de aprendizaje. X
- Favorezco el trabajo cooperativo. X
- Favorezco la participacion activa y creativa de los estudiantes. X
OBSERVACIONES:
Se debe dar mayor énfasis a una situacion imprevista de aprendizaje.
2.3.- DISCIPLINA ESCOLAR:
INDICADORES si NO
- Propongo soluciones ante diversos conflictos de comportamiento en el aula. X
- Corrijo la utilizacion de palabras, gestos y actitudes agresivas por parte de X
mis alumnos.
- Utilizo sanciones medidticas que conlleven a la reflexion de mis alumnos X
sobre su comportamiento.
- Utilizo incentivos a los alumnos que muestran un buen comportamiento en el X
aula.
- Distingo hechos comunes del comportamiento adolescente y de indisciplina. X

OBSERVACIONES:

Se debe fomentar mayor reflexion integral y personal frente al llamado de atencién por un mal

comportamiento en el aula.




INTEGRANTES: BUSTAMANTE VEGA, MARIA ELSA; CUADROS CUADROS, JUAN DIEGO; MENDOZA HUAYTA,

SANDRA; MEZONES PISFIL, RAQUEL; RODRIGUEZ ARONES, JOHANA.

2.4.- ACOMPANAMIENTO:

capacidades a desarrollar.

SI NO
INDICADORES
- Muestro dinamismo, iniciativa y disponibilidad en la realizacion de la clase. X
- Propongo variadas técnicas y estrategias para la ensefianza, considerando diferentes | X
perspectivas de los contenidos a desarrollar y las caracteristicas personales y socio
culturales de mis estudiantes.
- Propongo variadas estrategias para atender la evaluacion de los aprendizajes, X
coherentes con la complejidad de los contenidos involucrados y el desarrollo de
capacidades del estudiante.
- Selecciono materiales diddcticos apropiados para el nivel con los contenidos y X

OBSERVACIONES:

Si bien el docente utiliza la técnica de la fotopalabra adecuadamente, no deberia ocupar mucho tiempo en
pegar las cartillas, pues eso le resta minutos a su clase y los alumnos se distraen rapidamente.

2.5.- ASPECTO PERSONAL:

- Muestro serenidad y domino de mi misma (o) frente a la presion del grupo-

INDICADORES St NO
- Mi posicion, porte y desplazamiento evidencian seguridad y dominio de diversas situaciones | X
en el aula.
X
- La intensidad y modulacion adecuada de mi voz expresa seguridad.
- Pronuncio y utilizo fluida y adecuadamente el lenguaje de tal manera que doy indicaciones
claras.
X

OBSERVACIONES:




INTEGRANTES: BUSTAMANTE VEGA, MARIA ELSA; CUADROS CUADROS, JUAN DIEGO; MENDOZA HUAYTA,
SANDRA; MEZONES PISFIL, RAQUEL; RODRIGUEZ ARONES, JOHANA.

El docente debe desplazarse por toda el aula de manera segura, se le recomienda que module su voz y que
muestre un rostro afable.



INTEGRANTES: BUSTAMANTE VEGA, MARIA ELSA; CUADROS CUADROS, JUAN DIEGO; MENDOZA HUAYTA,
SANDRA; MEZONES PISFIL, RAQUEL; RODRIGUEZ ARONES, JOHANA.

FICHA DE ANALISIS GRUPAL: VIDEO DEL DOCENTE PRACTICANTE

1.- DATOS INFORMATIVOS

a) Alumno (a): Sandra Mendoza Huayta e) Fecha: 12/05/2011

b) Institucién Educativa: Toribio Seminario f) Area: Comunicacién

c) Grado y Seccion: 2do “A” g) Tema: Parénimos

d) Numero de alumnos: 35 h) Duracién de la clase: 80m

1l.- ACTITUD DOCENTE

2.1.- RELACION MAESTRO — ALUMNO:

INDICADORES

- Incentivo a los estudiantes a un aprendizaje mds alld de hechos o datos. X

- Detecto y potencio las fortalezas de los estudiantes.

- Promuevo la comunicacion y un clima de equidad, confianza, libertad y respeto
para una mejor interaccion con mis estudiantes. X

- Dialogo de manera respetuosa con mis estudiantes inclusive frente a posiciones
divergentes.

- Promuevo la argumentacion de ideas.

- Promuevo la integracion y contextualizacion de los contenidos.

- Realizo seguimiento y acompafiamiento a los alumnos que tienen dificultad en el
aprendizaje.

- Identifico las causa de las dificultades en el aprendizaje que tienen los alumnos,
sean estas internas o externas

OBSERVACIONES:

Poner énfasis en aquellos alumnos que no participan en clase y se pasan todo el rato conversando.
Buscar que los contenidos sean contextualizados con su propia realidad, ya que pura teoria hace que se
aburran.



INTEGRANTES: BUSTAMANTE VEGA, MARIA ELSA; CUADROS CUADROS, JUAN DIEGO; MENDOZA HUAYTA,
SANDRA; MEZONES PISFIL, RAQUEL; RODRIGUEZ ARONES, JOHANA.

2.2.- CONTROL DE GRUPO:

) N
INDICADORES s o
- Favorezco la participacion activa y creativa de los alumnos. X

- Dosifico contenidos y tiempo. X

- Organizo adecuadamente el aula. X
- Soluciono situaciones imprevistas de aprendizaje. X
- Favorezco el trabajo cooperativo. X
- Favorezco la participacion activa y creativa de los estudiantes. X

OBSERVACIONES:
Hacer que todos los alumnos participen en la realizacion de la clase, son solo dos o tres alumnos quienes lo
hacen. Hay dos alumnas que buscan llamar la atencion pero se les reprende de manera décil; sin embargo

hacen caso omiso y siguen en lo mismo.

2.3.- DISCIPLINA ESCOLAR:

INDICADORES si NO

- Propongo soluciones ante diversos conflictos de comportamiento en el aula. X

- Corrijo la utilizacion de palabras, gestos y actitudes agresivas por parte de X

mis alumnos.

- Utilizo sanciones medidticas que conlleven a la reflexion de mis alumnos X

sobre su comportamiento.

- Utilizo incentivos a los alumnos que muestran un buen comportamiento en el X

aula.

- Distingo hechos comunes del comportamiento adolescente y de indisciplina. X
OBSERVACIONES:

La profesora pierde los papeles muy rdpido, busca interactuar con los alumnos, pero a ellos no les gusta

obedecer. Se tiene que lograr que la clase sea mds motivadora.
2.4.- ACOMPANAMIENTO:

SI NO
INDICADORES

- Muestro dinamismo, iniciativa y disponibilidad en la realizacion de la clase. X




INTEGRANTES: BUSTAMANTE VEGA, MARIA ELSA; CUADROS CUADROS, JUAN DIEGO; MENDOZA HUAYTA,

SANDRA; MEZONES PISFIL, RAQUEL; RODRIGUEZ ARONES, JOHANA.

- Propongo variadas técnicas y estrategias para la ensefianza, considerando diferentes
perspectivas de los contenidos a desarrollar y las caracteristicas personales y socio
culturales de mis estudiantes.

- Propongo variadas estrategias para atender la evaluacion de los aprendizajes,
coherentes con la complejidad de los contenidos involucrados y el desarrollo de
capacidades del estudiante.

- Selecciono materiales diddcticos apropiados para el nivel con los contenidos y
capacidades a desarrollar.

OBSERVACIONES:

Mejorar las estrategias empleadas, los alumnos, que en su mayoria bordean los 13 afios, buscan lo

novedoso que pueda captar su interés.

2.5.- ASPECTO PERSONAL:

INDICADORES S/ NO
- Mi posicion, porte y desplazamiento evidencian seguridad y dominio de diversas
situaciones en el aula. X
- La intensidad y modulacién adecuada de mi voz expresa seguridad. X
- Pronuncio y utilizo fluida y adecuadamente el lenguaje de tal manera que doy X
indicaciones claras.
- Muestro serenidad y domino de mi misma (o) frente a la presion del grupo- X

OBSERVACIONES:
Buena presentacion. Mejorar el tono de la voz, es muy baja y no llega a todos




A continuacién se muestran fotos de la aplicacion de dinamica de trabajo
en equipo de la Prof. Maria Elsa Bustamante Vega en el aula del 3° “D”
de la |.LE. “Madre Admirable”.
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A continuacion se muestran fotos de la aplicacion de estudio de casos del
Prof. Juan Diego Cuadros Cuadros en el aula del 1° “B” de la ILE.
“Toribio Seminario”.










A continuacién se muestran fotos de la aplicacion de dinamica de trabajo
campo y habitos de estudio de la Prof. Johana Rodriguez Arones en el
aula del 1° “D” de la I.LE. “Madre Admirable”.










A continuacion se muestran fotos de la aplicacién de dinamica de
integracion y de apego social de la Prof. Raquel Mezones Pisfil en el aula
de 2° ano- seccién unica de la |.LE. “Sagrado Corazén”.










A continuacién se muestran fotos de la aplicacion de dinamica de trabajo
cooperativo de la Prof. Sandra Mendoza Huayta en el aula de 2° “A” de
la I.E. “Toribio Seminario”

e










	3.2.4. MODELO AUTORREGULATORIO DE LAS EXPERIENCIAS EMOCIONALES
	Hay un principio filosófico que dice “El hacer sigue al ser”, lo que significa que primero está el ser humano como tal y luego lo que puede realizar en su vida. Sin embargo, desde su primera infancia, el niño empieza a ser enseñado sobre lo que debe hacer, y el «hacer» será su objetivo predominante en la vida.
	“No basta una profesión, un oficio, o sencillamente saber hacer algo para ser feliz. Quienes lo logran no han olvidado algo muy importante, cuidar con el mismo empeño de su propio ser”.
	(Goleman, p. 105)
	Goleman, en la cita anterior, hace referencia a que las personas, ante todo, son seres con inteligencia, sentimientos, emociones, anhelos, deseos de superación, etc., que necesitan ser tomados en cuenta para darle un objetivo real a ese quehacer diario. Así logran evitar que se produzca esa sensación de hastío y de cansancio después de un día de trabajo abrumador.
	El ser humano tiene que cuidar su cuerpo, su alma y su espíritu. Sabemos que la salud del cuerpo es muy importante, pero también lo es y muchísimo más, la del alma, o psiquis, junto con la capacidad trascendente del espíritu humano.
	Por largas épocas se ha sobrevalorado una de las facultades de la psiquis: la inteligencia racional o intelecto, con el consecuente descuido de la parte afectiva y volitiva del hombre. No se ha dado la misma importancia al conocimiento de los sentimientos, emociones y pasiones, y a lo que significa la voluntad en el ejercicio de la acción humana. Son innumerables las estadísticas sobre el coeficiente intelectual de miles de personas para determinar la capacidad de seguir determinado tipo de estudios. No se puede negar su utilidad; pero se hace cada vez más evidente que un alto coeficiente intelectual no garantiza el éxito en la vida si no se tiene el mismo aprecio por lo que hoy se ha llamado “La Inteligencia. Emocional”.
	3.3.1 PERSPECTIVA DE DANIEL GOLEMAN SOBRE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL
	El autor, Daniel Goleman (1995), ha tenido un éxito sorprendente con su libro «La Inteligencia Emocional», donde revoluciona el concepto de inteligencia diciendo que el aspecto emocional garantiza un mayor bienestar en la vida del ser humano. Nos parece que este concepto está dando respuesta a ese anhelo tantas veces postergado de miles de personas que quieren ser apreciadas por lo que son y no solo por lo que puedan producir o por el servicio que puedan prestar.
	“Dentro del aspecto afectivo, las emociones desempeñan un papel extraordinariamente importante y decisivo en el quehacer humano. Por eso se dice: que en esencia, todas las emociones son impulsos para actuar”.
	
	(Goleman, p. 140)
	La raíz misma de la palabra emoción es motere, verbo latino que significa mover, además del prefijo «e» que significa alejarse.
	A pesar de la cantidad de variables de las emociones básicas que incluye esta lista, no se da respuesta a todas aquellas que experimenta el ser humano.
	3.3.2 INTERIORIZACIÓN DE EMOCIONES
	Existen, además, los estados de ánimo que se diferencian de las emociones en que son más permanentes. Una persona puede tener en un momento dado un ataque de ira que luego se le pasa. En cambio, otra puede estar irritable y de mal genio en forma permanente.
	A pesar de que tenemos una mente intelectual y una mente emocional, ambas se intercomunican en forma constante y son esenciales la una para la otra.
	Muchas veces se piensa que una persona con un alto grado de conocimiento académico no debiera tener desequilibrios emocionales. Lo que sucede es que la inteligencia académica tiene muy poco que ver con la vida emocional. A menudo decimos de alguien con grandes logros académicos: «como profesional, excelente; como persona, ni hablar». Se comprueba cada día más que ser brillante intelectualmente no basta. Sin un cultivo constante de la parte emocional, estamos destinados no sólo a no lograr nuestros objetivos en la vida, sino, además, a fracasar rotundamente en nuestro anhelo de realizarnos.
	Es un hecho que personas más estables emocionalmente son capaces de poner orden en su vida afectiva lo que redunda en mejores relaciones interpersonales, mayor productividad en el trabajo, más capacidad de automotivarse y más perseverancia en sus objetivos. Todo esto las lleva a ser personas exitosas. Muchas veces se piensa que este equilibrio emocional es cuestión de temperamento y no de esfuerzo personal, siendo que el trabajo sobre sí mismo es mucho más arduo que el que realizamos externamente para ganarnos la vida.
	Para lograr este nivel, es primordial el propio conocimiento en especial en lo que se refiere a las emociones, sentimientos y pasiones, en síntesis: nuestra vida afectiva. El hecho de observar las emociones que sentimos en el momento en que se producen dentro de nosotros por un estímulo externo - persona, cosa, hecho, circunstancia - es fundamental para nuestro autoconocimiento. Esta es la base del método de «Observación de Sí» que es uno de los medios más eficaces para lograr el equilibrio emocional, con un muy alto rendimiento en beneficios, tanto para nosotros como para los que nos rodean. Es lo que llamamos “la flecha de dos puntas”. Es la capacidad de darnos cuenta simultáneamente del estímulo que nos está provocando una emoción negativa y de la emoción misma, distinguiendo cuál de ellas es la que nos está invadiendo. Este trabajo, realizado en el momento que se produce, nos da la oportunidad de disolver el efecto negativo del estímulo y de mantener la calma interior y exterior, sin necesidad de una represión que acumularía más carga emocional.
	El esfuerzo consciente de darse cuenta exige el estar alerta psíquicamente, de lo contrario, la incapacidad de reconocer las emociones nos deja a merced de ellas. Este ejercicio se hace difícil al comienzo, pero la constancia en practicarlo da como resultado un equilibrio emocional envidiable. Nada se compara a la paz interior, la tranquilidad y la alegría de no ser esclavos de emociones negativas que destruyen la salud, amargan la existencia y pueden apresurar su término.
	“La conciencia de uno mismo nos da la posibilidad de ordenar nuestra vida afectiva; es fuente de automotivación y de dominio de sí, lo que redunda en creatividad, permitiéndonos lograr nuestros objetivos personales”.
	(Goleman, p. 69)
	
	Esta descripción confirma lo que expresa Daniel Goleman: “A primera vista podría parecer que nuestros sentimientos son evidentes; una reflexión más cuidadosa nos recuerda épocas en las que hemos sido demasiado inconscientes de lo que sentíamos en realidad respecto a algo, o despertábamos tarde a esos sentimientos.” Los psicólogos usan el término metacognición, y expresión autoconsciencia en el sentido de una atención progresiva a los propios estados internos.
	Según Goleman: “Esta autoconsciencia - consciencia de uno mismo en el sentido de una atención progresiva a los propios estados internos, abarca todo lo que pasa por la consciencia en forma imparcial, como un testigo que tiene interés, pero que no reacciona.” (p.88).El saber discernir las acciones internas y decisiones, nos hace conscientes de cada reacción humana, sin embargo, si no tomamos control de la situación experimentada, no habrá autocontrol en las propuestas que nos planteemos.
	3.3.3 CAPACIDAD DE RECONOCIMIENTO EMOCIONAL
	La práctica de escuchar los propios sentimientos es recomendada por varios connotados psicólogos. Jung (2004) hablaba de escuchar a su ánima, o principio femenino, (que representa la afectividad en el hombre); y también de escuchar los mensajes del inconsciente, según aparecen en los sueños.
	Carl Rogers (2002) recomienda la atención y la aceptación de los propios sentimientos.
	“Soy más eficaz cuando puedo escucharme con tolerancia y ser yo mismo con el transcurso de los años he adquirido una mayor capacidad de autoobservación que me permite saber con más exactitud que antes lo que siento en cada momento”.
	(Goleman, p. 69)
	En la cita anterior, Goleman hace mención a la búsqueda del equilibrio emocional, teniendo siempre presente que la mente intelectual y emocional están en permanente interacción. El mantener el equilibrio entre la cabeza y el corazón nos facilita alcanzar la paz interior, un don inapreciable en el mundo en que vivimos. Sin este equilibrio, es prácticamente imposible ser eficiente en el colegio, manifestar capacidad creativa, establecer gratas relaciones humanas, y mantener la tranquilidad en las innumerables situaciones conflictivas que nos toca vivir.
	La certeza de que podemos hacer mucho en este aspecto - independiente de la edad que tengamos ya que abre un horizonte de esperanza sobre cómo ser y vivir mejor. Todos deseamos ser felices en un ambiente que nos proporcione paz y seguridad. Podemos hacer mucho si empezamos a trabajar sobre nosotros mismos, tratando de superar toda emotividad negativa. Los primeros que agradecerán nuestro esfuerzo serán nuestros familiares, amigos, compañeros de estudio, vecinos y todos aquellos que se crucen en nuestro camino.
	B. DIFICULTADES ANTE EL TRABAJO COLABORATIVO
	INSTRUMENTOS
	INDICADORES
	INDICADORES
	INDICADORES
	INDICADORES
	INDICADORES
	INDICADORES
	INDICADORES
	INDICADORES
	INDICADORES
	INDICADORES

