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Introduccion

El presente trabajo académico se orienta a dar respuesta al problema del bajo nivel de logro
de aprendizaje en la competencia Actla y piensa matematicamente en situaciones de
cantidad en el area de Matematica, en los estudiantes del segundo grado de educacion
secundaria de la IE 80619 “Ricardo Palma” de Villacruz, de la UGEL, Santiago de Chuco,
a través de la implementacion sistematica del monitoreo, acompafiamiento y evaluacién
pedagdgica (MAE) desde el enfoque formativo para mejorar la préctica docente, su
motivacion y su compromiso con el sistema de objetivos institucionales basados en el logro
de aprendizajes de calidad en sus estudiantes.

Este trabajo se realiz6 considerando el desarrollo inicial del diagndstico para identificar
el problema priorizado mediante la técnica del arbol de problemas y del arbol de objetivos,
que orientaron el establecimiento de causas y efectos, asi como desafios y retos segun los
aspectos identificados. A partir de alli se hizo uso de instrumentos cuantitativos y cualitativos
para conocer mayores detalles de estos aspectos. Una vez logradas las conclusiones se dio
paso a la indagacién del soporte conceptual y de antecedentes de la propuesta (MAE), al
analisis de los procesos de gestion, compromisos de gestion y competencias del Marco del
Buen Desempefio Directivo (MBDDir.). También se tuvo en cuenta los aportes de las cinco
dimensiones de Robinson (Ministerio de Educacion, 2017) para establecer el rol del director
como lider pedagodgico y se culmind con el establecimiento de un plan de Accién y su
correspondiente plan de Monitoreo y Evaluacion, los que se detallan en el presente
documento.

El documento, yendo a un futuro promisorio, inicia con el acapite 1, referido a la
identificacién de la problematica, el mismo que presenta sub partes como: la caracterizacion
del contexto socio cultural de la IE 80619 “Ricardo Palma” de Villacruz, asi como también
la formulacion del problema identificado que es: Bajo nivel de logro de aprendizaje en la
competencia Actla y piensa matematicamente en situaciones de cantidad, en el &rea de
Matematica, en los estudiantes del segundo grado de educacién secundaria de la IE 80619
“Ricardo Palma” de Villacruz, de la UGEL, Santiago de Chuco.

El apartado 2 se refiere sobre al diagndstico, el mismo que cuenta con los resultados
de los instrumentos aplicados, sea cuantitativos y cualitativos y también presenta la relacion
del problema con la visién de cambio implicando a los procesos de gestion, compromisos de

gestion escolar y el Marco del Buen desempefio Directivo. Igualmente se muestra el apartado
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3, que trata lo referido al cambio, la caracterizacion del rol como lider pedagdgico; luego
viene el punto 4 que presenta el planteamiento de la alternativa de solucién posibilidad
excelente del monitoreo, acompariamiento y evaluacién para mejorar la practica docente y
se logre efectivamente el aprendizaje de los estudiantes.

Del mismo modo, se presenta ademas el acéapite 5, denominado Sustentacion a la
alternativa de solucion priorizada, que incluye el marco conceptual de monitoreo y
acompafiamiento pedagdgico para el desarrollo de la competencia Actla y piensa
matematicamente, evaluacion, las estrategias, instrumentos, como también el area, su
enfoque didactico, las competencias, los recursos metodolégicos, la planificacion de la
sesion y las estrategias para favorecer el clima en la sesion. Se acompafia ademas con la
presentacion de experiencias exitosas llevadas a cabo sobre monitoreo acompafiamiento y
evaluacion para la mejora de aprendizajes.

A continuacion se muestra el disefio del plan de accion y sus elementos. También se
hace notar el punto que trata sobre el plan de monitoreo y acompafiamiento referido a la
alternativa de solucion; en el mismo sentido, cabe destacar que se sefiala la descripcién del
proceso de elaboracién del Plan de monitoreo y evaluacion; se continta con el punto sobre
presupuesto, indicando el valor de su importancia. Para terminar, se presenta el punto de las
lecciones aprendidas del proceso realizado. Todo lo indicado con la determinacién de lograr
una renovacion mejorada y valiosa en los aprendizajes para los estudiantes y un cambio

sustancial en toda la IE.



1. ldentificacién de la Problematica

1.1 Caracterizacion del Contexto Socio - Cultural de la I1E 80619 “Ricardo Palma”

de Villacruz

La IE 80619 “Ricardo Palma” se ubica en: Caserio de Villacruz, distrito de Santa
Cruz de Chuca, provincia. Santiago de Chuco, region La Libertad, a una altitud de 3433
msnm. Se encuentra situada en el conocido Triangulo Comercial de la provincia de
Santiago de Chuco, entre los puntos geograficos del cerro de Wuallyo (norte), caserio
de Cushipe (sur), caserios Las Manzanas y Cashan (este) y caserio Algallama (oeste);
caserios que alimentan la poblacion estudiantil de esta IE. Pertenece a la UGEL Santiago
de Chuco y a la Gerencia Regional de Educacion La Libertad.

La comunidad en la que se encuentra ubicada la IE es de naturaleza rural, situada
a dos kilometros y a 30 minutos de viaje via carrozable de la capital del distrito de Santa
Cruz de Chuca. La mayoria de habitantes se dedica a la siembra y a la cria de animales,
otros trabajan en las mineras cercanas, siendo la actividad mas resaltante el comercio.
En medio de esta realidad se presentan problemas socioeconémicos como violencia de
género, alcoholismo, contaminacién ambiental y Gltimamente mal uso de internet por
parte de muchos jovenes y adolescentes acompafiado por padres de familia con bajo
nivel de instruccién. De otro lado, la comunidad cuenta con casas comerciales, vias de
comunicacién, varios servicios de transporte, sefial de internet, servicios de luz eléctrica,
de agua y desague; ademas, se presentan entidades estatales que prestan su atencién a
la poblacion como una IE de educacién inicial, Puesto de Salud, Programa Vaso de
Leche, Cuna Mas y diversos clubes culturales y deportivos. La demanda territorial de la
comunidad se basa en que la IE debe aprovechar la variada gama de situaciones
significativas para desarrollar actividades curriculares en enfoque productivo, ambiental
y de productividad financiera. Asimismo debe desarrollar valores como el
emprendimiento, respeto, solidaridad y responsabilidad.

La IE brinda sus servicios a estudiantes de educacion primaria y secundaria de
menores de Educacion Basica Regular (EBR) en el turno de mafana. Para un servicio
eficiente cuenta con local propio de material noble con cuatro pabellones; cada uno de
ellos con sub pabellones de servicios higiénicos, dos losas deportivas o patios, 12 aulas,
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auditorio, cocina, comedor, laboratorio, almaceén, taller de arte, taller de agricultura, sala
de coordinacion, sala de maestros, ambientes para dos subdirecciones, una direccion,
una secretaria, zonas de espacios verde que a su vez son los huertos escolares y un pozo
de agua con bomba. Ademas, unos metros hacia el este cuenta con otro local de
construccion de adobe y teja donde funcionan los cultivos de Agronomia.

De la misma forma, para la atencion educativa cuenta con 16 docentes, cuatro son
del nivel primaria 'y 12 de area o especialidad en educacion secundaria; ademéas hay un
docente de aula de innovaciones, un personal administrativo y una Directora. Su
atencion se fijaen 176 estudiantes del nivel de educacion secundaria y 60 estudiantes
de educacion primaria; todos guiados hacia los objetivos y metas centrados en sus
aprendizajes. Se atiende también a 154 padres de familia y buen nimero de exalumnos
y ciudadanos.

En cuanto a la cultura escolar, esta se da en el marco del didlogo y la comunicacion
fluida. La participacion de la comunidad educativa es democrética y se da una forma de
servicio y atencion permanente; por consiguiente, frecuentan las buenas coordinaciones;
los docentes recientemente se han agrupado en una comunidad Profesional de
Aprendizaje (CPA). Asimismo, se cuenta con la intervencién del Programa Soporte
Educativo Rural que cuenta acompafantes de las areas de Comunicacion y Matematicas
asi como un docente Comunitario Social que orienta las actividades de Tutoria.

Esta entidad educativa tiene las fortalezas siguientes: moderna infraestructura
equipada, terreno para huerto escolar, docentes ubicados por areas o especialidades y
en las escalas de la Il a la 11l. La Directora, comprometida con su labor, sigue la segunda
especializacion en Gestion Escolar y liderazgo Pedagdgico, algunos estudiantes han
ingresado al Colegio de Alto Rendimiento COAR vy otros estudiantes han sido
ganadores de concursos como: Olimpiadas Matematicas, Buenas Practicas
Ambientales, Jornadas de Argumentacion y Debate, Jornadas de Redacciény en la Feria
Nacional de Cienciay Tecnologia FENCYT. En el deporte los equipos de la IE han sido
campeones provinciales en algunas disciplinas deportivas y atléticas por varios afios.

Como oportunidades se tiene: archivos de historial y normas legales en la
Municipalidad Distrital, servicio de internet, acceso a la comunicacion por varios
medios y servicios de transporte diversos y espacios de campo productivos, abiertos y
naturales. Asimismo se cuenta con lianzas estratégicas efectuadas con el Puesto de
Salud, el Club de Madres, las iglesias de la localidad, la Municipalidad Distrital y la
Subprefectura. Siendo el lugar es conocido como puerto comercial por los varios
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servicios de productos comerciales y con diversas tiendas comerciales, restaurantes, se
tiene aliados que contribuyen econdémicamente a algunas demandas de la IE.
Finalmente, existen programas de apoyo social que coadyuvan con el crecimiento y
desarrollo de los estudiantes como Programa Rutas Solidarias, Programa Quali Warma,

Programa Juntos y Programa Cuna Mas.



1.2 Formulacioén del Problema Identificado

De acuerdo a las actas consolidadas de evaluacion y a los resultados del Ministerio de
Educacién (2016) en la Evaluacion Censal de Estudiantes (ECE 2016), asi como también a
los registros oficiales de evaluacion, se formulo el siguiente problema: Bajo nivel de logro
de aprendizaje en la competencia Actla y piensa matematicamente en situaciones de
cantidad en el area de Matemaética, en los estudiantes del segundo grado de educacion
secundaria de la IE 80619 “Ricardo Palma” de Villacruz, de la UGEL Santiago de Chuco.

En base al arbol de problemas desarrollado, se puede identificar como primera causa
el inadecuado uso de estrategias en el monitoreo y acompafiamiento realizado a los docentes
del area por parte del equipo directivo. Esto se debe al factor capacidades del equipo
directivo en el &mbito MAE. Esto trae como efecto programas curriculares elaborados sin
contar con las orientaciones técnicas metodoldgicas, donde los docentes no elaboran
estrategias adecuadas para lograr la evaluacion y retroalimentacion en el proceso de
aprendizaje. Asimismo desconocen la naturaleza del MAE, que influye en la situacion; el
procesamiento de la ensefianza, la evaluacion y retroalimentacion al aprendizaje de los
estudiantes; denotando a su vez la ausencia de asistencia técnica a los docentes en el
conocimiento y manejo del MAE.

En referencia a la siguiente causa que se ha detectado, el deficiente dominio del enfoque
de resolucion de problemas por parte de los docentes del area de matematica, entre los
factores que se relaciona con esta causa es capacidad del docente en gestion curricular, en la
cual los docentes no han sido capacitados en manejo del enfoque de resolucion de problemas
y no existe iniciativa de actualizarse; esta situacion trajo como efecto el hecho de que no se
cumpla con el uso adecuado del enfoque de resolucion de problemas.

De igual manera, se encuentra la tercera causa que se refiere a docentes que no manejan
adecuadamente los procesos pedagdgicos ni la tecnologia en el area de matematica,
observandose como factor asociado la capacidad del docente en gestion curricular y
condiciones en gestion curricular, lo que trae consigo como efecto la minima motivacion de
los estudiantes para aprender en el area de Matematica asi como el uso negativo de la

tecnologia.

Finalmente, se detecta la cuarta causa; que tiene que ver con la convivencia y es la
escasa participacion de los padres de familia para cumplir con sus compromisos y apoyo a
sus menores hijos. Esto se debe al factor gestion de las normas y reguladoras en el ambito

de la convivencia, en la que no hay motivacion de los padres de familia que les impide
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cumplir sus compromisos de acuerdo a lo considerado en las reuniones, teniéndose como
efecto el deficiente logro de los aprendizajes de los estudiantes.

El problema referido tiene fuertes posibilidades de ser mejorado porque en la IE, tal
como se ha mencionado, se cuenta con fortalezas y oportunidades como son: moderna
infraestructura, huerto escolar, directora comprometida que sigue la segunda especializacion
el Gestion Escolar y liderazgo Pedag6gico, estudiantes que han ingresado al Colegio de Alto
Rendimiento COAR y ganadores de concursos locales y regionales. Asimismo se tiene
acceso al servicio de internet y a la comunicacion por varios medios; existen alianzas
estratégicas con el Puesto de Salud, Club de Madres, Iglesias, Municipalidad del distrito y
Subprefectura. En la comunidad hay diversas tiendas comerciales, restaurantes, campos
naturales productivos y programas de apoyo que muy bien pueden contribuir a las acciones
gue se tomen para revertir la situacion descrita. A continuacién se presenta el arbol de

problemas.



Programas curriculares
elaborados sin contar con
las orientaciones técnicas

metodoldgicas

Docentes que no manejan
el enfoque de resolucion
de problemas

Minima motivacion de los
estudiantes para aprender en el area

de Matematica. Uso de la
tecnologia negativamente

Deficiente logro de los
aprendizajes de los
estudiantes

Inadecuado monitoreo y
acompafiamiento
realizado a los docentes
del area por parte del
equipo directivo

Bajo nivel de logro de aprendizaje en la competencia; Actla y
piensa matematicamente en situaciones de cantidad, en el area
de Matematica, en los estudiantes de edycacion basica regular
de la .E. 80619 “Ricardo Palma” de 13 UGEL, Santiago de
Chuco- La Libertad.

Figura 1. Arbol de problemas.

Deficiente dominio del
enfoque de resolucion de
problemas por parte de los
docentes del area

Docentes que no manejan
adecuadamente los procesos
pedagdgicos ni la tecnologia

en el &rea de matematica

Escasa participacion de los
padres de familia en la buena
convivencia, para cumplir con
SUS COMpromisos y apoyo a
sus menores hijos




2. Diagnostico

2.1 Resultados de Instrumentos Aplicados

2.1.1 Resultados cuantitativos. Los resultados cuantitativos del problema

priorizado son:

Del diagndstico realizado a los docentes del area por parte del equipo directivo usando
la encuesta se constata que el MAE ha sido logrado en un 35% en funcion a sus propositos
como a sus objetivos. Se recoge de los docentes encuestados que la planificacién del MAE no
ha sido consensuada ni mucho menos socializada. Asimismo, los instrumentos para el
desarrollo de estos procesos tampoco han sido tratados en conjunto. Por lo mismo, en la
ejecucion del monitoreo no se ha hecho el recojo de evidencias correspondiente sino que se
ha limitado al uso de la ficha de monitoreo en una suerte de evaluacion del desempefio. En
cuanto al acompafiamiento, no ha habido retroalimentacion ni se concretaron los compromisos
de cambio. Esto se debe a que ha existido un concepto errado del MAE a lo largo de estos
afios, tanto en la légica de los directivos como de los docentes.

Aplicando la ficha de monitoreo el enfoque de resolucion de problemas por parte de
los docentes ha sido logrado en un 40% pues los indicadores de procesos para la resolucién
de problemas no se han cumplido adecuadamente. Esta situacion se debe a la falta de
capacitaciones pertinentes en materia de estrategias propias del enfoque de resolucion de
problemas; esto también podria ser por la falta de interés para auto especializarse,
capacitarse, actualizarse, indagar e informarse en el reconocimiento y manejo del indicado
enfoque, deficiencia considerada a revertir; por lo que es importante mejorar el trabajo
colegiado y la capacitacion oportuna con miras a un desempefio docente eficiente, centrado
en el dominio del enfoque de resolucion de problemas en el &rea Matematica.

Los docentes, en un 100%, tienen dificultades para poder cumplir con los procesos
pedagdgicos por razones de que no los conocen y mucho menos los aplica en el desarrollo
de la sesion de aprendizaje; asimismo, en un 100%, no hacen uso de la tecnologia disponible
que impacte a los estudiantes, quienes no combinan sus aprendizajes con los avances
modernos. En ambas situaciones se nota desinterés y minimo compromiso profesional, por
lo cual es necesario que dichos docentes deben interesarse por conocer a cabalidad los
procesos pedagogicos que se realiza en las sesiones de aprendizaje y adaptar los temas

matematicos al uso de las tecnologias.
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2.1.2 Resultados cualitativos. La participacion de los padres de familia y la
convivencia fue indagada mediante la técnica del grupo focal. De la version de los mismos
padres de familia su involucramiento con las actividades de sus hijos tiene una serie de
dificultades: la mayoria de ellos no valora los trabajos de sus hijos, son indiferentes a sus
tareas de extension, no hay comunicacion con los docentes del &rea y no se interesan por las
inquietudes de los mismos. Justifican esta situacion a la falta de tiempo y a la carencia de
preparacion adecuada. “No somos profesores”, dicen ellos y esperan que la escuela sea la
panacea del problema. Por todo ello se debe impulsar actividades de sensibilizacion y
didlogo permanente de acuerdo a lo que sefiala Gallardo (2014) en relacion a la necesidad

de incorporar a los padres de familia con las acciones educativas de sus hijos en la escuela.

2.2. Relacion del Problema con la Vision de cambio de los Procesos de la IE,

Compromisos de Gestion Escolar y el MBDDirectivo

La IE, al ser més exigente en sus propios compromisos conseguira mejor practica
docente y mejores aprendizajes, pensar en sus planes y modificar el servicio educativo en
relacion a una gestion guiada en los compromisos de gestion escolar como: progreso anual
de los aprendizajes, retencién, anual de los estudiantes el clima institucional; asi como en
funcién del Marco del Buen Desempefio Directivo. Por lo tanto, el problema priorizado y
sus respectivas conclusiones sera relacionado con estos procesos de gestion, los
compromisos de gestion y con el MBDDirectivo. A continuacién se describe estas
relaciones:

La primera conclusion, acerca del monitoreo del directivo, ha sido visto en niveles
regulares, por lo que es necesario consensuar su planificacion y ejecucion estableciendo
protocolos para mejorar la practica pedagdgica, con un buen manejo de estrategias para la
reflexion y el compromiso. La mencionada conclusion se vincula a los procesos de gestion
como PEO 3.1: Monitorea el desarrollo de los procesos de la IE y el POO3.3; Realizar
acompafiamiento pedagogico. Sin embargo, no se ha realizado adecuadamente el
compromiso de gestion 4: Monitoreo y acompafiamiento en la IE aunque tiene que ver con
la competencia 6 del MBDDirectivo: Gestiona la calidad de los procesos pedagogicos al
interior de su IE, a través del acompafiamiento sistematico y la reflexion conjunta, con el fin
de alcanzar las metas de aprendizaje.

La segunda conclusion, el enfoque de resolucion de problemas por parte de los docentes
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ha sido visto en bajo nivel, siendo necesario la asistencia planificacion curricular mediante
trabajo colegiado y capacitacion oportuna con miras a un desempefio docente eficiente,
centrado en el dominio del enfoque de resolucion de problemas. Esta conclusion se involucra
a los procesos de gestion institucional POO3.1: Desarrollar trabajo colegiado y PEO3. 3:
Adoptar medidas para la mejora continua. Por el contrario, el compromiso de gestion no
trabajado es el 01: Progreso anual de los estudiantes en la IE. En cuanto al MBDDirectivo la
competencia implicada es la 6: Gestiona la calidad de los procesos pedagogicos al interior
de su IE, a traves del acompafiamiento sistematico y la reflexion conjunta, con el fin de
alcanzar las metas de aprendizaje.

En la tercera conclusion, un aspecto que impacta es que los docentes no manejan
adecuadamente los procesos pedagogicos y no dominan la tecnologia, desaprovechando el
hecho que a los estudiantes no les gusta la matematica, pero usan mucho la tecnologia para
desarrollarse a si mismos y desenvolverse en el complejo mundo de hoy; por lo que es
importante implementar progresivamente la tecnologia en la matematica. Se observa que los
procesos institucionales involucrados son POO3.2: Investigacion e innovacion pedagdgica
y POO4: Realizar acompafiamiento integral al estudiante. En contraposicion, el compromiso
de gestion no trabajado con pertinencia es el Compromiso 01: Progreso anual de todos los
estudiantes; por otro lado, la competencia implicada del MBDDirectivo es la 5: Promueve y
lidera una comunidad de aprendizaje con los docentes de su institucidn educativa basada en
la colaboracion mutua, la autoevaluacion profesional y la formacién continua; orientada a
mejorar la practica pedagogica y asegurar logros de aprendizaje.

Finalmente, la cuarta conclusion ha sido sobre el involucramiento de los padres de
familia en la buena convivencia y el apoyo a sus hijos. Se ha visto que la mayoria de ellos
no valora los trabajos de sus hijos, son indiferentes a sus tareas de extensién y no hay
comunicacion con los docentes del area lo que sugiere charlas permanentes, dialogo con los
docentes y cumplimiento de compromisos. Esta situacién tiene que ver con el proceso de
gestion institucional como el POO5.4: Vincular la IE con la familia. EI compromiso que no
se ha trabajado adecuadamente es el 5: Gestidn de la convivencia en la IE y la competencia
vinculada del MBDDirectivo es la 2: Promueve y sostiene la participacion democratica de
los diversos actores de la institucion educativa, las familias y la comunidad a favor de los
aprendizajes; asi como un clima escolar basado en el respeto, el estimulo, la colaboracion
mutua y el reconocimiento de la diversidad.

El problema citado lineas arriba, supone el cumplimiento del reto: Elevar los niveles de

aprendizaje en la competencia Actla y piensa matematicamente en situaciones de cantidad de
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los estudiantes de segundo grado de educacion secundaria de la IE 80619 “Ricardo Palma” de
Villacruz, distrito de Santa Cruz de Chuca, provincia de Santiago de Cuco, UGEL, Santiago
de Chuco. Para conseguir este reto es fundamental cumplir desafios como: fortalecer e
implementar adecuadamente el MAE para mejorar la elaboracion de los programas
curriculares con estrategias adecuadas; asimismo, es importante promover el dominio del
enfoque de resolucion de problemas en los docentes para que asi lo manejen con estrategias
diversas y logren mayor participacién del estudiantado.

De otro lado, se debe impulsar el conocimiento de los procesos pedagogicos y el manejo
de la tecnologia en el &rea para motivar a los estudiantes el gusto por la matematica mediante
el uso de la tecnologia adecuada, pertinente y oportuna. Por Gltimo, se debe favorecer en forma
conveniente la participacién de los padres de familia en las acciones educativas de sus hijos
y se debe promover la adecuada convivencia para promover el logro de aprendizajes de los
estudiantes, sobre todo en la resolucién de problemas matematicos actuando y pensando

matematicamente.
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PROBLEMA Diagnéstico ¢Qué procesos de ¢ Qué compromisos ¢Qué competencias del
: gestion institucional | de gestion no se esta | MBDDirectivo se encuentran
(Conclusiones) se encuentran realizando? implicados?
implicados?
Resultados cuantitativos:
Bajo nivel de o _ ) PEO 3.1 Monitoreo el
logro de Del diagnostico realizado a los docentes del area por parte del | desarrollo de los procesos | Compromiso 01 Competencia 6. Gestiona la calidad de

aprendizaje en la
competencia;
Actla y piensa
matematicamente
en situaciones de
cantidad en el area
de matematica en
los estudiantes del
segundo grado de
educacion
secundaria de la
IE 80619
“Ricardo Palma”
de Villacruz,
UGEL Santiago de
Chuco

equipo directivo usando la encuesta se constata que el MAE
ha sido logrado en un 35% en funcién a sus propdsitos como
a sus objetivos. Se recoge de los docentes encuestados que la
planificacion del MAE no ha sido consensuada ni mucho
menos socializada. Asimismo, los instrumentos para el
desarrollo de estos procesos tampoco han sido tratados en
conjunto. Por lo mismo, en la ejecucién del monitoreo no se
ha hecho el recojo de evidencias correspondiente sino que se
ha limitado al uso de la ficha de monitoreo en una suerte de
evaluacion del desempefio. En cuanto al acompafiamiento, no
ha habido retroalimentacion ni se concretaron los
compromisos de cambio. Esto se debe a que ha existido un
concepto errado del MAE a lo largo de estos afios, tanto en la
l6gica de los directivos como de los docentes.

Aplicando la ficha de monitoreo el enfoque de resolucion de
problemas por parte de los docentes ha sido logrado en un
40% pues los indicadores de procesos para la resolucién de
problemas no se han cumplido adecuadamente. Esta situacion
se debe a la falta de capacitaciones pertinentes en materia de
estrategias propias del enfoque de resolucion de problemas;
esto también podria ser por la falta de interés para auto
especializarse, capacitarse, actualizarse, indagar e informarse
en el reconocimiento y manejo del indicado enfoque,
deficiencia considerada a revertir; por lo que es importante
mejorar el trabajo colegiado y la capacitacion oportuna con
miras a un desempefio docente eficiente, centrado en el
dominio del enfoque de resolucién de problemas en el area
Matematica.

de la IE

PO03.3

Realizar acompafiamiento
pedagogico

POO3.1Desarrollar
trabajo colegiado
PEO3. 3

Adoptar medidas para
la mejora continua.

progreso anual de
todos y todas los y las
estudiantes

Compromiso 01,
progreso anual de
todos y todas los y las
estudiantes

los procesos pedagogicos al interior de
su institucion educativa, a travées del
acompafiamiento sistematico y la
reflexion conjunta, con el fin de
alcanzar las metas de aprendizaje.

Competencia 5 Promueve Y lidera una
comunidad de aprendizaje con los
docentes de su institucion educativa
basada en la colaboracion mutua, la
autoevaluacion profesional y la
formacion continua; orientada a
mejorar la practica pedagdgica vy
asegurar  logros de aprendizaje
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Los docentes, en un 100%, tienen dificultades
para poder cumplir con los procesos pedagogicos por
razones de que no los conocen y mucho menos los

POQO3. 2 Investigacién
e innovacion
Pedaadaica

POO4. Realizar
acompafiamiento integral al

Compromiso 01 proareso
/Anual de todas y todos los
estudiantes

Competencia 5 Promueve y lidera una
comunidad de aprendizaje con los
docentes de su institucion educativa

version de los mismos padres de familia su
involucramiento con las actividades de sus hijos tiene una
serie de dificultades: la mayoria de ellos no valora los
trabajos de sus hijos, son indiferentes a sus tareas de
extension, no hay comunicacion con los docentes del area
y no se interesan por las inquietudes de los mismos.
Justifican esta situacion a la falta de tiempo y a la carencia
de preparacion adecuada. “No somos profesores”, dicen
ellos y esperan que la escuela sea la panacea del problema.
Por todo ello se debe impulsar actividades de
sensibilizacion y dialogo permanente de acuerdo a lo que
sefiala Gallardo (2014) en relacion a la necesidad de
incorporar a los padres de familia con las acciones
educativas de sus hijos en la escuela.

Vincular la IE, con la

familia

laIE

aplica en el desarrollo de la sesi6n de aprendizaje; | estudiante. basada en la colaboracion mutua, la
asimismo, en un 100%, no hacen uso de la tecnologia autoevaluacion  profesional y la
disponible que impacte a los estudiantes, quienes no formacion continua; orientada a mejorar
combinan sus aprendizajes con los avances modernos. la practica pedagdgica y asegurar
En ambas situaciones se nota desinterés y minimo logros de aprendizaje
compromiso profesional, por lo cual es necesario que
dichos docentes deben interesarse por conocer a
cabalidad los procesos pedagdgicos que se realiza en
las sesiones de aprendizaje y adaptar los temas
matematicos al uso de las tecnologias.
Resultados cualitativos:
La participacion de los padres de familia y la convivencia 5 Gestion de la Competencia 2 Promueve y sostiene
fue indagada mediante la técnica del grupo focal. De la | POOS5. 4 convivencia escolar en la participacion democratica  de

los diversos actores de la institucion
educativa, las familias y la comunidad
a favor de los aprendizajes; asi como
un clima escolar basado en el respeto,
el  estimulo, la colaboracién

mutua y el reconocimiento
de la diversidad.

Figura 2. . Relacion del problema con la visién de cambio, los procesos de la IE, compromisos de gestion escolar y el MBDDirectivo
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3. Caracterizacion del rol como lider pedagogico

El rol como lider pedagdgico se caracteriza segin las dimensiones de liderazgo
propuestas por Robinson (2014), citada por el Ministerio de Educacion (2017) y se
presentan de la siguiente manera:

De acuerdo a la dimension “Establecimiento de metas y expectativas”, en relacion al
problema, bajo rendimiento de los estudiantes en el area de matematica, se debe replantear
metas concretas como el 80% de estudiantes que suben al nivel satisfactorio y el 20% que
suben al nivel sobresaliente en la ECE. También se va actualizar el PEI y PAT porque es
forzoso acomodar las actividades importantes de la IE. Se debe contar con una ruta clara
de trabajo y precisar responsabilidades para lograr superar el problema identificado.

Para la dimension: “Obtencién y asignacion de recursos en forma estratégica” se
debe gestionar oportuna, eficaz y eficientemente los recursos educativos. Puesto que la
IE no cuenta con los materiales educativos novedosos y atractivos que determinen un
trabajo mas eficiente en el aula. Con ello se creardn condiciones para la mejor
comprension de los conceptos matematicos y se lograra que los estudiantes logren
resolver los problemas planteados.

En cuanto a la tercera dimension: “Planificacion, coordinacion y evaluacion de la
ensefanza del curriculo” es muy importante y prioritario la organizacién implementacion
y fortalecimiento del MAE (monitoreo, acompafiamiento y evaluacion) porque todo ello
va a mejorar la practica docente y, consecuentemente, el rendimiento de los aprendizajes
en los estudiantes. Las evidencias recogidas del trabajo que se esta realizando sobre las
experiencias exitosas denotan el impacto que se tiene del MAE en el aprendizaje de los
estudiantes; a partir de alli, se verificard, reflexionard, mejorard y retroalimentara los
aprendizajes.

Respecto a la cuarta dimension “Promocidon y participacion en aprendizaje y
desarrollo docente” se debe realzar u organizar ¢l funcionamiento de la Comunidad
Profesional de Aprendizaje (CAP). Este ente docente va a permitir sistematicamente
emprender las acciones educativas para constituir el trabajo educativo en todos sus
aspectos, especialmente en lo pedagégico. La Comunidad Profesional de Aprendizaje,
con capacidad de participacion, prudencia, iniciativa, seguridad y confianza,
perfeccionaré la labor docente.

Finalmente, para la quinta dimension: “Asegurar un entorno ordenado y de apoyo”
se requiere forjar la sensibilizacion total a los padres de familia y el desarrollo de

orientaciones para una convivencia escolar pacifica. Esto es importante porque la
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educacion integral no supone sélo la labor de la escuela sino, sobre todo la accidn
formativa del hogar de la mano con el desarrollo permanente de la convivencia en el
marco del respeto y la buena interrelacion social para vislumbrar objetivos comunes y
encaminarse a la participacion, deliberacion y decisiones democraticas de mejora

personal y colectiva.
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Dimensiones del liderazgo segun
Viviane Robinson

¢ Qué debo hacer para solucionar el problema?

¢Por qué? ¢ Para qué?

1.- Establecimiento de metas y
expectativas.

Replantear metas concretas como el 80% de
estudiantes que suben al nivel satisfactorio y el 20%
que suben al nivel sobresaliente en la ECE.
Actualizacion de: PEl 'y PAT

Se debe contar con una ruta clara de trabajo y precisar responsabilidades
para lograr superar el problema identificado.

2.- Obtencidn y asignacion de recursos en
forma estratégica

Gestion oportuna eficaz y eficiente de los recursos
educativos

Puesto que la IE no cuenta con los materiales educativos novedosos y
atractivos que determinen un trabajo mas eficiente en el aula, se crearan
condiciones para la mejor comprensién de los conceptos matematicos y
se lograréa que los estudiantes logren resolver los problemas planteados.

3.- Planificacion, coordinacion y
evaluacion de la ensefianza del
curriculo.

Organizacion implementacion y fortalecimiento del
MAE

Porque todo ello va a mejorar la practica docente y, consecuentemente,
el rendimiento de los aprendizajes en los estudiantes.

4.- Promocion y participacion en
aprendizaje y desarrollo docente

Organizacion y funcionamiento de la CAP

Porque dicho organismo va a permitir sistematicamente emprender las
acciones educativas para constituir el trabajo educativo en todos sus
aspectos, especial en lo pedagdgico en todo el quehacer educativo. La
Comunidad Profesional de Aprendizaje, con capacidad de participacion,
prudencia, iniciativa, seguridad y confianza va a contribuir a
perfeccionar la labor docente.

5.- Asegurar un entorno ordenado y de
apoyo.

Sensibilizacion a padres de familia y promocion de la
convivencia escolar pacifica

Porque es fundamental tener normas claras y viables para contar con
ambientes seguros y de soporte, dentro y fuera del aula.

Figura 3, Caracterizacion del rol como lider pedag6gico segtn Viviane R.




4. Planteamiento de la Alternativa de Solucion

Luego de un proceso de analisis de las alternativas de solucion frente a la problemética
priorizada: Bajo nivel de logro de aprendizaje en la capacidad Actla y piensa
matematicamente en situaciones de cantidad en el area de Matematica; se ha escogido como
alternativa mas acertada y viable, la implementacion del Plan de Monitoreo,
Acompafiamiento y Evaluacion de la préctica pedagdgica a los docentes del area de
Matematica. Esto, poniendo en evidencia las cualidades que corresponden a todo lider
pedagdgico, que potencia, organiza, sensibiliza, promueve, gestiona etc., ademas,
considerando los criterios de impacto en el logro de aprendizaje, de forma que genere
cambios positivos en la entidad educativa.

Es claro que la relacion entre el MAE, Gestion Curricular, Marco del Buen Desempefio
del Directivo y compromisos de Gestion Escolar son concurrentes. La finalidad del MAE,
es la mejora de la practica pedagogica y con ello, la mejora de los aprendizajes en el area de
Matematica. Entonces, la gestion curricular esta orientada a los estudiantes, al desarrollo de
sus competencias y mejoramiento de sus aprendizajes; se evidencia relaciones puntuales con
la alternativa de solucion, los compromisos; progreso anual de los estudiantes y retencién
anual de dichos estudiantes (primer y segundo compromisos, respectivamente). Asimismo
la alternativa de solucién permite la concrecion del cuarto compromiso de gestion escolar,
acompafiamiento y monitoreo a la practica pedagogica en la IE e incide en los aprendizajes
de los estudiantes al generar acciones de mejora en la practica pedagdgica.

El MAE seré pertinente a las demandas y necesidades de los docentes del area de
Matematica; asimismo su contextualizacion apelara a las caracteristicas donde se ubica la
institucion educativa, la comunidad de Villacruz, zona comercial con familias de
comerciantes y campesinos pobres, algunos involucrados en consumo de bebidas alcohdlicas
y violentos. A esta comunidad llega los avances de actualidad aunque los jovenes, que exigen
el uso de la tecnologia, la utilizan negativamente en algunos casos. Toda esta realidad
formara parte para el planteamiento de situaciones significativas que se integraran en
acciones curriculares de resolucion de problemas matematicos para enfrentar las
particularidades referidas. Ademas, se aprovecharan las potencialidades de la comunidad
como el acceso al servicio de internet, las vias de comunicacion el sistema comercial
desarrollado con respecto a otros caserios y el flujo poblacional que contribuye a un mayor

intercambio social y buena relaciéon con la comunidad.
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Respecto a la propuesta de solucion (MAE) el Ministerio de Educacién (2013 a)
sefiala al Monitoreo pedagdgico como proceso sistematico de recojo y analisis de
informacion que evidencia la calidad de procesos pedagdgicos que ocurren en el aula.
Ademas, el mismo Ministerio de Educacion (2016 a) sefiala que el monitoreo y
acompafiamiento son acciones complementarias mientras el monitoreo proporciona
informacion de los procesos pedagdgicos, la asesoria permite que el docente identifique las
fortalezas y debilidades de su practica. Una experiencia, que supera los limites de lo
programado, es el caso presentado por la IE “Santa Maria del Rosario” de la UGEL Santa,
Ancash, a cargo de Requejo (2014) denominado “Mejorando nuestras estrategias cognitivas
basadas en el aprendizaje colaborativo y soporte directivo”. Esta experiencia desarrolla el
aprendizaje colaborativo incorporando el acompafiamiento para mejorar los procesos
pedagdgicos de los docentes y amplia la efectividad docente, centrando la investigacion
sobre la practica de forma reflexiva y sistematica.

Ante todo, el rol como lider pedagdgico demanda el establecimiento de metas y
expectativas para el logro de aprendizajes. La razon del hecho hace necesario sensibilizar,
consensuar y socializar las metas de aprendizaje prefijadas; del mismo modo, asegurar y
optimizar los recursos con el apoyo de los padres de familia. Todavia méas, es necesario
coordinar, revisar, retroalimentar el monitorear de la préactica docente poniendo énfasis en la
reflexion, con participacion permanente de los maestros, que ellos estén en la planificacion
colegiada que orienta su labor docente y que les permita promover los reajustes en la mejora
de los aprendizajes de sus estudiantes. Todos en un entorno ordenado y saludable tanto para
docentes, estudiantes y padres de familia, quienes deben sentirse comprometidos para asumir
su cumplimiento.

La implementacion del Plan de Monitoreo, Acompafiamiento y Evaluacion de la
practica pedagdgica precisa su relacion y genera su importancia con cada uno de los procesos
de la gestion institucional involucrados; en el proceso de direccion y liderazgo
principalmente y necesaria, la formulacion del Plan Anual de Trabajo (PEOL.3); en el
proceso de desarrollo pedagogico y convivencia escolar con el fortalecimiento del
desempefio y mejora de la practica docente y de caracter determinante con el
desarrollo del trabajo colegiado (PO03.1) incluyendo la realizacién de acompafiamiento
pedagdgico (PO03.3). Respecto al caso del soporte al funcionamiento de la IE, con la
administracion de recursos humanos y en ello, el monitorear el desempefio y rendimiento
(PS01.2); resulta positivamente indiscutible.

Para que la propuesta de solucion cumpla la funcién de mediadora en la solucién del
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problema, se involucra en las acciones participativas democraticas; en su relacion con los
procesos de gestion institucional: PO03.1, Desarrollar trabajo colegiado, esto con las CPA,
los docentes con experiencia especialmente los que estdn promoviendo mejoras en su
practica pedagdgica. PO05.3 Gestionar la Convivencia Escolar y la participacion, Promover
la Participacion de la Comunidad Educativa, que indica los valores socialmente
participativos, en el sentido que permita a la comunidad educativa construir una situacion
relacional funcional. PE02.3, Desarrollar Mecanismos de articulacion con la Comunidad,
ésta como involucramiento, para un cambio consiente. Lograrlo implica la disposicion a
reflexionar y modificar posiciones y rectificar errores, considerandolos como via de
mejoramiento institucional.

Cabe afadir, las actividades que se realizaran, en los planes de monitoreo,
acompafiamiento y evaluacion. En el monitoreo se hard; jornada de sensibilizacion sobre el
proposito, importancia y mecanismos del monitoreo, luego una jornada consensuada de
revision de indicadores e instrumentos y cronograma; se continuara con el diagnéstico del
contexto institucional y del desempefio docente con 3 visitas al aula por docente, finalizando
con el procesamiento, andlisis e informe de resultados. En el acompafiamiento se efectuara:
un evento para prevision de instrumentos, una ruta para acompafar y la coordinacion y
sistematizacion de las acciones de acompafiamiento, para su realizacion en si que llevara al
dialogo y soporte técnico con la sistematizacion, de alli la implementacion de sugerencias en
el proceso de acompafiamiento y los compromisos para la mejora, estableciendo pautas que
se deben tomar en cuenta en cada uno de ellos y finalmente la elaboracion del informe
consolidado.

Las actividades del plan de evaluacion seran: consenso en elaboracion de instrumentos
de evaluacion docente, y la respectiva observacion en el aula, con ello analisis de los
resultados y sistematizacion de evidencias con el MBDD, asi implementar los materiales en
base a las evidencias; continuar con la sistematizacion de resultados e informe y socializacion
de esos resultados; y terminar con la reflexion del cumplimiento y efectividad de los
porcentajes alcanzados. Se espera que con esto se logre avanza con la visién institucional:
“Ser reconocida en la region, por la integralidad de su propuesta educativa, centrada en la
formacion del ser humano y el desarrollo de competencias que responden a altos estandares
de calidad, a través de procesos que reconocen la individualidad, la diversidad y estimule la
autonomia del estudiante, apoyados por una comunidad comprometida con el mejoramiento
institucional”.

Los directivos de la IE hoy presentan dificultades para implementar el Plan de
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Monitoreo, Acompafiamiento y Evaluacién de la practica pedagogica; esto es indicador de
constante preocupacion; en efecto, se debe asumir riesgos como lograr la generacion de
espacios para la asesoria personalizada, la reflexion; la estrategia de pares; con cronogramas
consensuados para el acompafiamiento en un espacio de confianza y asertividad con los
docentes. Se prevé cambios favorables con el MAE, desde el monitoreo, acompafiamiento y
la evaluacion empleando la autoevaluacion, la coevaluacién y la héteroevaluacion, para
establecer didlogo de confianza que permita recoger necesidades y demandas de ilustracion
docente entre otros factores, y ofrecer soluciones creativas con el fin de fortalecer las
capacidades profesionales y asegurar altos aprendizajes para los estudiantes en el area de
Matematica.

El impacto que se logre con el MAE, serd evidenciado en los aprendizajes o
mejoramiento de los niveles de aprendizaje de los estudiantes en la competencia Actla y
piensa matematicamente en situaciones de cantidad y se medira con instrumentos tales como:
Rubricas, fichas de evaluacion y listas de cotejo, cuaderno de campo, ficha de control con
(instrumentos de autoevaluacion, coevaluacion y heteroevaluacion). Esto permitird conocer
la evolucion de estos aprendizajes desde el momento de diagnostico inicial, donde mostraron
bajos niveles de aprendizaje, pasando por procesos, hasta los logros que se pretende realizar

en el pensamiento y actuacion matematica en diversas situaciones de cantidad.
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5. Sustentacién de la Alternativa de Solucién Priorizada

5.1 Marco Conceptual.

5.1.1. Monitoreo, acompafiamiento y evaluacion.

Sobre el tema y considerando la alternativa de realizacion del monitoreo,
acompafiamiento y evaluacion pedagogica eficaz se plantea el analisis conceptual de estos
componentes.

5.1.1.1. Monitoreo pedagdgico.

5.1.1.1.1. Definicién de monitoreo pedagdgico. A la educacion se le sigue haciendo
multiples demandas, la que también interesa el presente trabajo, es la mejora de los
aprendizajes en el area de matematica, para lo cual se habia considerado como alternativa
especifica el Monitoreo, acompafiamiento y evaluacion a la practica pedagodgica, esto supone
entender cada uno de estos conceptos. Dentro de este orden de ideas, ElI Ministerio de
Educacion (2017), sefiala, al monitoreo pedag6gico como un proceso sistematico de recojo y
analisis de informacion, esto evidencia la calidad de procesos pedagdgicos que suceden en el
aula. Callomamani (2013) sefiala que:

Es la funcién que consiste en el recojo, analisis y procesamiento de datos que,
interpretados, se convierten en informacion Gtil para la toma de decisiones oportunas y
pertinentes de caracter técnico, para la mejora de los procesos (de procesos pedagogicos
a nivel de aula) y la obtencién de resultados en la gestion pedagogica, de acuerdo a
estandares previstos en el sistema (p. 97).

Asi pues sobre este analisis, el monitoreo adecuado instituyendo reglas técnicas para
mejorar la practica pedagdgica, con énfasis en buen manejo de estrategias de
retroalimentacion, es bastante util para diagnosticar la labor del docente en el aula, con esto
facilitar el aumento en nivel de los aprendizajes; desarrollar la competencias en aspectos
fundamentales de la resolucion de problemas y con ello la mejora de la ensefianza en
matematica. Cuando se habla de monitoreo necesariamente se tiene que tocar la practica

docente en concordancia a la progreso de los aprendizajes.

Respecto a lo manifestado, es importante tomar en cuenta el concepto que considera el
Ministerio de Educacion (2016 b) cuando sefiala que “El monitoreo es un proceso que
permite la toma de decisiones para la mejora de la gestion. Se trata de un elemento

transversal en el Marco del Buen Desempefio Directivo en dos dimensiones” (p. 25). Esta
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refiriéndose precisamente a la gestion de las condiciones para la mejora de los aprendizajes
y a las orientaciones de los procesos pedagdgicos para también perfeccionar los aprendizajes.
Como resultado de lo explicado es posible concluir que existe una relacién dependiente entre
el monitoreo y acompafiamiento y la mejora de los aprendizajes, lo cual invita conocer sus
estrategias.

5.1.1.1.2 Estrategias de monitoreo. El disefio de estrategias y acciones para el
monitoreo incluye a toda la comunidad educativa, pero pone especial dedicacién en los
estudiante y docentes. Una de las estrategias bien establecidas es la planificacion consensuada
del monitoreo, en la cual se establece la estructura del plan de acuerdo a norma por ende se
empezaria con el primer paso; el diagnostico, momento en que se determina el problema, el
bajo rendimiento en los aprendizajes, la verificacion y analisis de resultados de afios
anteriores, ECE, actas y otros como cuaderno de incidencias, normas; con ello seleccionar,
estrategias, recursos, instrumentos, indicadores de mejoramiento a la practica docente y otros
elementos de justificacion para la solucién del problema.

De acuerdo con ello se observa la concordancia que tiene el Ministerio de Educacion
(2016 b) concluyendo sobre el diagnostico, aconseja que la informacion recabada debe
evidenciarse en una herramienta llamada matriz diagnostica, luego agrega complementando
la primera idea, que al identificar en el contexto de cada entidad educativa, a los actores
educativos que actlan e interactian, ya que ellos dinamizan el escenario social, politico,
cultural y ambiental, se debe caracterizar y evaluar el potencial que se tienen para ayudar en
aspectos de la gestion educativa, en esto recomienda utilizar otra herramienta llamada matriz
de andlisis de actores. Un buen diagndstico por lo tanto hace frente a la causa. Se tocara otras
estrategias, segin como se considera el estudio y la entidad educativa, en este trabajo se
considera las mas frecuentes.

5.1.1.1.2.1. Visita al aula. El trabajo que el docente haga en el aula es punto clave,
para el aprendizaje en el estudiante, por lo que la visita a dicha aula resulta necesario y exigido,
esta accion debe tener por lo menos, una técnica como la indagacion; un propdésito como el
recoger evidencias a cerca del proceso pedagdgico que lleva el docente en relacion con los
educandos; también debe haber una finalidad.

5.1.1..1.2.2. Autogestion. En términos generales respecto a la autogestion, el
diccionario comun encontramos el siguiente significado: autogestion administracién
autonoma, también llamado, proceso de ejecucion autbnomo, es el uso de cualquier método,
habilidad y estrategia a través de las cuales los participes de una entidad, pueden guiar el logro
de sus objetivos. Por lo tanto la participacion auténoma y eficiente de cada uno de los

25



integrantes de la entidad educativa que permite calidad en los logros educativos, creando
condiciones para gque todos dispongan de esas competencias, es la autogestion educativa.

5.1.1.1.3 Instrumentos para el monitoreo pedagdgico. De acuerdo al Ministerio de Educacion
(2016 b) se tienen:

5.1.1.1.3.1. Ficha de observacion. Resulta importante estrategia para demostrar la
influencia del monitoreo en la practica pedagdgica del docente.

5.1.1.1.3.2. Cuaderno de Campo. Un cuaderno de campo es un instrumento, flexible y de
uso frecuente, que se adecua a los objetivos y circunstancias en la observacion. En él se
registra con mas exactitud, precisa y detallada las incidencias ocurridas, que ocurren
objetivamente y estan fuera del sujeto que observa; es decir los hechos no las apreciaciones;
es como fotografiar con palabras las acciones de los actores socioeducativos.

5.1.1.2 Acompafiamiento pedagdgico.

5.1.1.2.1 Definicién de acompafiamiento pedagdgico. Por conocimiento general se
sabe que acompariamiento, se forma del verbo acompafar y del sufijo miento, lo que se
podria decir resultado y operacion. Siguiendo esta direccion se encuentra algunos estudios
realizado. El Ministerio de Educacién (2014 a) explica que el acompafiamiento pedagogico
es una estrategia de formacion en servicio centrado en la IE Su propdésito consiste en mejorar
la préctica pedagdgica del docente con la participacion de actores claves, todo ellos dentro
del marco de los desafios planteados por el Proyecto Educativo Nacional. Aunque es un
concepto general se puede entender la vision de futuro y la intencionalidad de la mejora de
la practica pedagdgica.

El acompafiamiento interno como lo llama el Ministerio de Educacion (2017), con la
norma RSG-008- 2017, esta bajo la responsabilidad del director o el que haga sus veces,
entonces para entender bien como se conceptualiza, se toma el siguiente concepto basico del
Ministerio de Educacion (2017), que es la estrategia de acompafiamiento consiste en brindar
soporte técnico y afectivo (emocional-ético y efectivo) con ello estimular el proceso de
cambio en las practicas docente y de la comunidad educativa. Esto esta enfocado en el
desarrollo de las capacidades de los docentes, con asistencia técnica, dialogo para la reflexion
de su practica pedagdgica.

5.1.1.2.2.1 El acompafiamiento pedagdgico en la IE rural. Conceptuar lo que se
refiere a instituciones educativas rurales, a nivel nacional, el Ministerio de Educacion a
cargo no ha tenido, definiciones claras ni politicas eficaces sobre el acompafiamiento. Sin
embargo se tiene el aporte de la R.S.G N° 008-2017-MINEDU. Que refiere el
acompafiamiento en las II.EE. secundaria rural. Sefiala en cuanto a intervencion y finalidad

el soporte pedagdgico para la secundaria rural, su objetivo es, desarrollar aprendizajes
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significativos en los estudiantes a través de un servicio educativo contextualizado y de
calidad, con docentes fortalecidos en sus competencias y practica pedagdgica, en un clima
escolar que previene y reduce los factores de riesgo social, donde la IE, se articula con la
comunidad. Esto es fundamental por que refuerza la intencionalidad y preocupacion que a
nivel de entidades educativas rurales, se esti asumiendo.
5.1.1.1.3 Estrategias de acompafiamiento pedagdgico.
Circulos de estudio. Algo que normalmente, no lo hacemos educadamente son los circulos
de aprendizaje, sea de que se trate de escuchar, de compartir y aprender. Asi que se ha
decidido ampliar aqui algunas de las ideas. En el mddulo 5, Monitoreo, Seguimiento y
Evaluacién, se encuentra la idea que se resume asi: Son espacio de intercambio de
experiencias y aprendizajes entre maestros en los cuales se aborda temas de interés comun
del trabajo pedagdgico. En ellos con la discusion y reflexién se valora la préactica docente
exitosa. Ademas, con mucha participacién se profundiza en estrategias pedagdgicas,
registrando las ideas fuerza del consenso. La red docente que se teje, fortalece la
comunicacion, trabajo conjunto, socializacion de experiencias y solucion de problemas
relacionados con la practica educativa. Ministerio de Educacion (2017)
Pasantias. Se podria considerar a la pasantia la combinacién exacta entre el monitoreo y
acompafiamiento, los maestros de hoy se atreven a enfrentar cambios y retos. Esto, porque
también se tiene estudiantes mas exigentes por lo que es necesario usar varias estrategias
necesaria a dichas demandas afrontandolos con ética y profesionalidad. Sobre el asunto
se presenta el siguiente concepto: Consiste en la observacion del desempefio exitoso de
un docente por otro docente que tiene dificultades en ese mismo desempefio o en la
aplicacion de determinadas estrategia. La observacion es participante. Requiere que
previamente se identifiquen buenas y malas practicas durante el proceso pedagdgico, la
aplicacion de determinada metodologia o estrategia, Asimismo requiere que se prevea
quién atendera el aula del docente que realizara la pasantia (Ministerio de Educacion,
2017, p. 50).
Comunicacién virtual. Es una estrategia que permite el uso de nuevas tecnologias de
informacion y comunicacion para el acompafiamiento e intercambio en la practica
educativa individual o institucional. Es una herramienta econdmica e innovadora y rapida
con muchas personas a la vez. Exige planificacion previa y criterios definidos, es
complementaria a los circulos de aprendizaje. (Ministerio de Educacién, 017, p 50).
Talleres de seguimiento. Focalizan los aspectos de la practica educativa o institucional

que requieren mejora. Ofrecen la posibilidad de confrontar las propias experiencias con
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una préctica educativa de calidad, con el liderazgo de un experto responsable. Estos

talleres de seguimiento exigen planificacion participativa, apoyo logistico que facilite la

reflexion, la produccién individual y colectiva; la filiacion de indicadores que aporten

informacion relevante sobre los resultados de los talleres (Ministerio de educacion, 2017).

Se entiende por lo tanto que es una accion reciproca de inter aprendizaje para influirse,

acompafiarse positivamente y mejorar la practica.

5.1.1.3 Evaluacion.
5.1.1.3.1 Definicion de evaluacién. EIl Ministerio de Educacién (2017) sefiala que la

evaluacién docente es un procedimiento de valoracion de las practicas pedagogicas que se
fundamenta en evidencias, y busca proporcionar en el docente la reflexion sobre su propio
desempefio asi como su responsabilidad frente a la calidad de la educacion por consiguiente
identificar sus necesidades de aprendizaje y desarrollo de competencias para la docencia. Por
tales razones, la evaluacion de desempefio es el espacio de fortalecimiento de la practica
docente, cuyos resultados aportaran informacion que retroalimente su labor y servira como
referente para la formacion continua, con su consecuente impacto en el proceso de ensefianza.

La evaluacion del desempefio docente, con cuantiosas razones es el proceso dedicado a
conocer si el docente posee ese conjunto de roles, de conocimientos, habilidades, destrezas,
actitudes y valores que permite un buen desempefio. Esto relacionado con el MBDDocente,
que define los dominios, las competencias y desempefios que caracterizan a un buen docente;
sefialar también en propositos especificos, concretamente lo indicado en el literal b;
“Promover que los docentes reflexionen sobre su practica, se apropien de los desempefios
que caracterizan la profesion y construyan, en comunidades de practica, una vision
compartida de la ensefianza”. Ministerio de Educacion, 2014, p. 17).

5.1.2. Area curricular de matematica. Sabemos que la matematica es un conjunto
de saberes, de practicas asociados a la reflexion de numeros, conceptos y formas que
concluye en la resolucion de una situacion matematica dada. Sin embargo, Para el Ministerio
de Educacion (2009) el area de matematica encierra un significado importante ya que su
accién no solo estad presente en la vida cotidiana, sino que favorece el desarrollo del
razonamiento y el pensamiento critico de la persona.

5.1.2.1 Enfoque del area de matematica. Es evidente que el enfoque de resolucion
de problemas, identifica al &rea y estd muy ligado al aprendizaje de los estudiantes. Los
problemas diversos que se presentan en la vida cotidiana es de marcado interés; de ello
depende el fracaso o el éxito; se resuelven si hay una buena comprension. El enfoque de esta

area es el de Resolucion de problemas. Hay que hacer notar que, mencionada opinion es
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confirmada por el Ministerio de Educacion (2009) cuando sefiala que la resolucion de
problemas sirve de escenario para desarrollar competencias y capacidades matematicas.
Destacando a su vez, que a través de la resolucion de problemas, los estudiantes desarrollan
las competencias y capacidades matematicas: El enfoque es el punto de partida para ensefiar
y aprender matematicas. Entonces dicho de otra manera es menester subrayar la importancia
de la resolucién de problemas en el aprendizaje de la matematica, base para el desarrollo de
competencias y capacidades.
5.1.2.2.Competencias del area de matematica. Como se ha dicho los seres humanos

nos orientamos y movemos y establecemos relaciones en situaciones y objetos con un
desarrollo que va creciendo, es decir cada vez mas competente. En este acapite no es
necesario investigar muchas fuentes, es preciso describir lo que considera el Ministerio de
Educacién (2012): competencia es la facultad que tiene una persona para actuar
conscientemente en la resolucion de un problema o el cumplimiento de exigencias
complejas, usando flexible y creativamente sus conocimientos y habilidades, informacion o
herramientas, asi como sus valores, emociones y actitudes. Para el Ministerio de Educacién
(2009) la competencia involucrada es Actla y piensa matematicamente en situaciones de
cantidad, pero se presenta cada una de las competencias que corresponden el area:

Actla y piensa matematicamente en situaciones de cantidad. Implica desarrollar modelos

de solucién numérica, comprendiendo el sentido numérico y de magnitud, la

construccion del significado de las operaciones, asi como la aplicacion de diversas

estrategias de calculo y estimacion al resolver un problema.

La competencia Actla y piensa matematicamente en situaciones de regularidad,

equivalencia y cambio implica desarrollar progresivamente la interpretacion y

generalizacion de patrones, la comprension y el uso de igualdades y desigualdades, y la

comprension y el uso de relaciones y funciones. Toda esta comprension se logra usando

el lenguaje algebraico como una herramienta de modelacién de distintas situaciones de

la vida real.

La competencia Actla y piensa matematicamente en situaciones de forma, movimiento

y localizacion implica desarrollar progresivamente el sentido de la propiedades de las

formas y como estas se interrelacionan, asi como la aplicacion de estos conocimientos al

resolver diversas problemas.

La competencia Actlia y piensa mateméaticamente en situaciones de gestion de datos e

incertidumbre implica desarrollar progresivamente las formas cada vez mas

especializadas de recopilar, el procesar datos, asi como la interpretacion y valoracién de
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los datos, y el andlisis de situaciones de incertidumbre.

Hay que destacar, que las competencias matematicas juegan un papel superior en la
vida cotidiana, en la formulacion de nuevos modelos matematicos, por tanto es
imprescindible mejorar la atencion en el area a través de trabajo colegiado con los docentes
del area y en una contante familiarizacion con las otras competencias. Considerando el
problema es ineludible aumentar el pensamiento l6gico, la habilidad matematica como
construccion y dominio, de modo que al actuar sea inherente a una actitud que le permita
proceder, buscando conceptos, propiedades, procedimientos, estrategias, realizar
razonamientos, emitir juicios de valor y resolver problemas.

5.1.2.2.1 Estrategias metodoldgicas para el desarrollo de las competencias. Para
tener éxito con los estudiantes y desarrollar la competencia involucrada, no bastan con
resolver procedimientos y contenidos, para aprender a resolver los problemas futuros en
algebra, geometria, estadistica y probabilidad, se requiere de estrategias tedricas, practicas y
metodoldgicas como: capacidad de analizar conceptos, capacidad de disefiar y resolver
problemas, trabajo grupal, elaboracién de proyectos, juego de negocios, trabajo préactico,
debates. Aqui se escoge lo que considera Estrategias de ensayo (los educandos usan la
repeticion); estrategias de elaboracion (usa imagenes mentales o de generacion oraciones que
relacionan itemes); estrategias de organizacién (el aprendiz usa para comprender una
determinada informacidn); estrategias metacognitivas (evalta el grado en que dicha meta
siendo lograda)

5.1.2.2.2 Recursos metodologicos para desarrollar las competencias. Los recursos
metodoldgicos son varios, se puede considerar, diarios de aprendizaje, material didactico,
internet el aula de innovaciones que se cuenta. Sobre el caso Alsina (2010) que considera la
piramide de la educacién matematica: recursos graficos, tecnoldgicos (ordenador), literarios
(cuentos, novelas, etc.) ludicos (actividades recreativas y juegos) manipulativos (materiales
inespecificos, comerciales o disefiados por el profesorado) y situaciones de la vida cotidiana

El maestro es uno de los principales recursos, su papel como mediador no es lejano a
los procesos de aprendizaje es fundamental y activo, pues éste determina el qué y cémo

aprender. Por lo tanto se hace necesario contar con un buen maestro y esto se conseguira en
la evaluacion. El Ministerio de Educacion (2017) considera una tabla con tipos de evaluacion
a maestros de los que para el caso se escoge: modelo, basado en la opinion del estudiante;
donde el estudiante es la fuente de informacion, utilizando cuestionarios de opinidn,
anonimos estructurados, permite conocer la labor docente y comparar con otro maestro;

modelo: Evaluacion a traves de pares; consiste en que otros docentes (expertos) juzgan el
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desempefio de otro profesores. Por Gltimo el modelo de evaluacion a través de portafolio,
herramienta que reine de manera intencional una serie de trabajos y reflexiones.

5.1.2.2.3 Planificacion de sesiones de aprendizaje. En términos generales, toda sesion
tiene actividades de inicio, desarrollo y cierre. ElI docente debe explorar conocimientos
previos, el propdésito del aprendizaje y determinarlo, luego animar a la participacion
estableciendo estrategias, procedimientos y las tareas a ejecutar, desarrollar el tema, haciendo
reflexionar al estudiante, evaluar y finalmente retroalimentar, respectivamente. Ministerio de
Educacion (2013 a) sefiala; las actividades de inicio tienen el propdésito de comunicar al
estudiante lo que aprenderan activar los saberes previos que es enlace de los nuevos
conocimientos. En el desarrollo el docente indica, orienta modela, explica y brinda un
conjunto de estrategias que facilitan al nuevo conocimiento. En el cierre se promueve la
metacognicion y una oportunidad para que los estudiantes transfieran o utilicen lo aprendido
a nuevas situaciones

Para el caso es necesario considerar los procesos de aprendizaje en matematica. Segun
Ministerio de Educacion (2015) considera: Comprension del problema, que implica leer el
problema, ser capaz de expresarlo explicarlo. Busqueda de estrategias, involucra buscar el
camino, la forma las herramientas que ayunen a la solucion. Representacion de (de lo
concreto-simbdlico), implica, seleccionar, interpretar, traducir y realizar una variedad de
esquemas. Va de lo concretos hasta llegar a representaciones graficas y simbolicas.
Formalizacion, permite poner en comun lo aprendido, las definiciones la manera de
expresar las propiedades la matematica estudiadas. Reflexion, consiste en pensar lo que se
hizo, los aciertos y dificultades, consciente de emociones, durante el proceso de solucion.
Transferencia, se expresan en situaciones nuevas.

Por lo expuesto anteriormente y como la competencia no conseguida es actlia y piensa
matematicamente, se debe recurrir necesariamente a los procesos didacticos. Estos son
paulatinos, las acciones de interaccion social entre los protagonistas del acto educativo, es un
aprendizaje en proceso en el que se propicia la participacion en las acciones pedagogicas.
Pélya, citado por Caipa y Sanchez (2016) sefialan los conocidos 4 pasos: 1.Entender el
problema, 2. Configurar un plan, 3. Ejecutar el plan, y 4. Examinar la solucién. Sean estos o
los que considera el ministerio de educacion, lo mas importante es la correcta aplicacion,
incluso los procesos que sefialaba el Ministerio de Educacién (2009): razonamiento y
demostracion, comunicacion matematica y resolucion de problemas. Procesos que

posiblemente no se aplica en su buen entendimiento.
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5.1.2.2.4 Estrategias para favorecer el clima en el desarrollo de sesiones. Sobre este
asunto, estrategias que se debe considerar es el conocimiento y manejo de las normatividad,
inmersos al directivo y docente que desarrolle sus funciones en un clima de orden y respeto,
adaptar los medios, conducir los procesos, recibir y dar buen trato; promover mecanismos de
participacion positiva; sabiendo que la convivencia en el aula es un aprendizaje de ida y
vuelta, y se ve expresada en los distintos momentos de la sesion. Estrategias que ayudan es lo
considerado por, Marchena y Moya (2013) sobre el comportamiento del docente dicen:
Emplear palabras faciles de entender, repetir y aclarar las intervenciones, utilizar refuerzos,
Ilamar al estudiante por su nombre, utilizar el humor para reducir la tension, ser respetuoso.

Sumado a las estrategias ya sefialadas el Ministerio de educacion (2013) indica los
conflictos como oportunidad de aprendizaje resolviéndolos de manera practica; desarrollando
la creatividad; capacidad para observar una situacion; desarrollar la empatia; respeto por las
diferencias, desarrollo de habilidades sociales; autorregulacion de las emociones;
enriquecimiento de las relaciones interpersonales; utilizacion de canales de justicia, todo ello
promueve la valoracion propia y el reconocimiento del otro. Hablar de convivencia es hablar
de moral como dice Kant la moral es universal.

Respecto a la convivencia en el aula algunas ideas importantes se puede resumir del
aporte de Guiata (2017) quien en un articulo dice, que los docentes son los profesionales del
compromiso vital, del discurso y la accidn; maestros y estudiantes conectan sus vidas, donde
todos aprenden; el maestro mira el mundo con los ojos del nifio, éste lo descubre con los 0jos
del maestro. Actdan y en un dialogo en la mas compleja riqueza de lo humano. Esto
personifica y trasciende fronteras fisicas del aula hacia la sociedad. Por eso merece tolerancia
hacia los rasgos de diferencia; aprecio a lo que une; rechazo firme a la violencia. Agrega al
final; el reto de la convivencia pasa por alquilar estos ambitos y abordarlo sin prejuicios. Nada

mas claro y valioso para comprender que estrategias manejar en las sesiones.

5.1.Experiencia exitosa

El monitoreo, acompafiamiento y evaluacion pedagogica como estrategias para el
desarrollo profesional de los docentes y consecuentemente la mejora de los aprendizajes de
los estudiantes ha sido validada en varias experiencias tanto nacionales como internacionales.
En nuestro pais se han aplicado con éxito programas de acompafiamiento docente tanto por

parte del Estado como por entidades privadas. EI primero se viene desarrollando desde el 2007
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el PELA (Programa Estratégico de Logros de Aprendizaje) en las escuelas de zonas rurales y
urbanas focalizadas para el primer y segundo grado de educacion primaria, con mejoras en
los resultados de la Evaluacién Censal de Estudiantes (ECE) en el aprendizaje de
Comunicacion y Matematica. Desde el sector privado, son importantes los proyectos de
acompafamiento pedagdgico del PROMEB y de AprenDes ejecutados por algunas ONGs y
la cooperacidn internacional en &mbitos rurales, con buenos resultados (Meléndez, 2011). La
caracteristica comun de estos programas es la participacion de un docente acompafiante o par
acompafiante, por lo que la labor del director de la institucion educativa es de coordinacion,
no interviniendo directamente en el proceso completo, siendo el acompafiamiento pedagégico
la modalidad de intervencion externa pero que brinda resultados adecuados al lograr los
propdsitos del MAE.
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6. Disefo de Plan de Accion

6.1 Objetivos.

6.1.1  Objetivo general. Para la concrecion del plan se ha planteado el siguiente

objetivo general:

Fortalecer la practica pedagogica, la motivacién y el compromiso de los docentes para
el desarrollo y mejora en la resolucién de problemas en los aprendizajes de los estudiantes
en el area de matematica, a traves de la implementacion del Monitoreo, Acompafiamiento y
Evaluacion en respuesta a la necesidades y demandas de los docentes de la Institucion
Educativa 80619 “Ricardo Palma” de Villacruz, distrito de Santa Cruz de Chuca, provincia
de Santiago de Chuco — UGEL Santiago de Chuco.

6.1.2 Objetivos especificos

- Monitorear la practica docente en el area, Matematica por medio de las visitas de
observacion al aula para recoger informacion sobre los procesos pedagdgicos,
didacticos y la convivencia en el aula.

- Brindar acompafiamiento pedagdgico consistente en soporte técnico y afectivo a los
docentes en el &rea Matematica, mediante una intervencion contextualizada
ejerciendo liderazgo pedagdgico para fortalecer las capacidades docentes en el
desarrollo de resolucion de problemas.

- Evaluar la practica pedagogica docente a partir de las evidencias recogidas en el
proceso de monitoreo y acompafiamiento para el perfeccionamiento de las
capacidades pedagogicas en el area Matematica.

6.2 Matriz del Plan de Accidén

Tal como se plantea la alternativa de solucidn priorizada, es el fortalecimiento del
Monitoreo, Acompafiamiento y Evaluacién de la practica pedagdgica en los docentes del
area de Matematica, su realizacion involucra estrategias y diversas actividades organizadas
en un plan cuyo proposito es el mejoramiento de la practica docente, la motivacion vy el
compromiso para posibilitar niveles satisfactorios en el area de Matematica. Dicho proposito
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se verificara a traves de visitas al aula para recoger valiosa informacién sobre los procesos
pedagdgicos y didacticos en el area Matematica y también de la convivencia en el aula. El
analisis y juicios de valor a las evidencias recogidas en el monitoreo se realizara en el
acompafiamiento contextualizado por parte del equipo directivo con el fin de mejorar
los desempefios docentes y consecuentemente el aprendizaje de los estudiantes en,
resolucion de problemas soporte técnico requerido a los docentes para el desarrollo de sus
competencias pedagogicas.

A continuacion se presenta la matriz del Plan de Accion, importante en la que se
muestran la alternativa de solucion indiscutiblemente relacionada con los objetivos, asi como
también con los indicadores, a su vez son coherentes con las metas, que consecuentemente
se corresponden con las estrategias, luego contindan la linea de las actividades y finalmente
la indicacion de los responsables y el cronograma; grafica que es una herramienta muy Util
para el equipo directivo, la cual adjudicaré el acierto en orientar las acciones y permitir llegar
hacia el logro de los objetivos que se han hecho explicitos. De esta manera todas estas
acciones activaran la practica docente la motivacion y el compromiso asi como la mejora del
clima institucional y en consecuencia la mejora de los aprendizajes de los estudiantes en la
competencia Actla y piensa mateméaticamente en situaciones de cantidad que es el impacto

esperado.
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ALTERNATIVA

DE SOLUCION Ecs)ElJzE:TﬂI:Ycogs INDICADORES METAS ESTR'%TEG'A ACTIVIDADES RESPONSABLES CRONOGRAMA
PRIORIZADA Ml J[J]|AlS
Fortalecer la | Monitorear la practica | Porcentaje de | 100% de 1.1 Jornada de sensibilizacion
préctica docente en el éarea, | Visitas visitas sobre el  proposito la Equipo directivo
pedagdgica, la . ejecutadas atendidas importancia y los mecanismos
motivacion y el | Matematica POT | para el recojo | sobre el total del monitoreo en la IE
compromiso de | medio de las visitas de | de de aulas de 1.2 Jornada consensuada de
los docentes observacion al aula informacién lalE indicadores de monitoreo, Equino directi
para el sobre procesos revision de los instrumentos y quipo cirectivo
desarrollo y | para reCOger | pedagdgicos, cronograma de monitoreo en la Docentes
mejora en la | informacion sobre los | didacticos vy LE
resolucion  de brocesos pedagdgicos, convivencia B 1.3_Di§gnc')_stico del contexto Equipo directivo
problemas en | enelaula Visita al aula institucional, prueba de entrada
los aprendizajes | didacticos y la 1.4 Diagnéstico del desempefio a o directi
de los | convivencia en el los dos docentes en el area de [E)qulpo Irectivo
estudiantesenel | matematica, primera visita ocentes
area de '
matematica, a 1.5 Procesamiento, andlisis e
través de la informe de resultados de la | Equipo directivo X
implementacion primera visita
del Monitoreo, 1.6 Observacion en segunda | Equipo directivo X
Acompafamien visita,
to y Evaluacion 1.7 Procesamiento, analisis e | Equipo directivo X
en respuesta a la informe de resultados de la
necesidades 'y segunda visita
demandas de los 1.8 Observacion en tercera visita, | Equipo directivo
docentes de la - — - —
Institucion 1.9_ Procesamiento, analisis e | Equipo directivo
Educativa ;nforme d:: resultados de la
«y ercera visita
1§>216nlqz Rlcargg Brindar Porcentaje de | 100% de 2.1 Organizacion del evento, | Equipo directivo
Villacruz, acompanamiento docentes docentes prevision del instrumento y ruta
distrito de Santa pedagdgico visitados  en | visitados en de acompafiamiento
consistente en soporte | 415 aula 2.2 Coordinacién Equipo directivo
Cruz de Chuca, | técnico y afectivo a : acion de | . dy quip
provincia de | los docentes en el area Visita en el SIStematjzaC.lon € las acclones de
Santiago de | Matemética, mediante aula acompanamiento _
Chuco — UGEL | una intervencién 2.3 Ejecucion, del | Equipo directivo X
Santiago de | contextualizada acompafiamiento, dialogo soporte | Docentes
Chuco. ejerciendo  liderazgo técnico y afectivo sistematizacion
pedagogico para acuerdos de mejora.
fortalecer las
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capacidades docentes

2.4 Ejecucion de cronograma

Equipo directivo

en el desarrollo de otras visitas de acompafiamiento | Docentes
resolucion de 2.5 Implementacion, de | Equipo directivo
problemas. sugerencias en el procesos de

acompafiamiento y los

compromisos para la mejora

2.6 Establecimiento de pautas que | Equipo directivo

se deben tener en cuenta con cada | Docentes

uno de los acompafiados

2.8 Elaboracion de informe | Equipo directivo

consolidado Docentes
Evaluar la préctica 3.1 Organizacién consensuada de | Equipo directivo

pedagdgica docente a
partir de las
evidencias recogidas
en el proceso de
monitoreo y

acompafiamiento para
el perfeccionamiento
de las capacidades

pedagdgicas en el area
Matematica.

Porcentaje de
docentes
observados en
clases

100%
docentes
observados

Observacio
n de clases

los instrumentos de evaluacién
docente

Docentes

3.2 Observacion en el aula

Docente experto

3.3 Andlisis de los resultados y
sistematizacion de evidencias del
MBDD

Equipo directivo
Docentes

3.4 Implementacién de materiales

Equipo directivo

en base a las evidencias Docentes
3.5 Sistematizacion de | Equipo directivo
resultados, informe y Docentes

socializacién de resultados

3.6 reflexion del cumplimiento y
efectividad en los porcentajes
alcanzados

Equipo directivo
Docentes

3.7 Registro e informe del estado
inicial y final del proceso de
evaluacion de la practica docente

Equipo directivo
Docentes

Figura 4. Matriz del Plan de Accion
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7. Plan de monitoreo y evaluacion

Para hacer viable, el plan de monitoreo y evaluacion del plan de accion es
segmento clave garantizar el logro de los objetivos formulados en el plan de accion,
puesto que permitira descubrir pertinentemente deficiencias, obstaculos y/o
necesidades de ajuste de las actividades planificadas, a partir del recojo de informacion
que permita la identificacion de dificultades durante el proceso de implementacion; ello
permitird tomar decisiones que consigan implicar, continuar, modificar o deshabilitar
las acciones o actividades contempladas en el plan de accién en su etapa de disefio. Por
lo cual la informacién que salga de este proceso acarreara revision y reajustes de los
instrumentos.

En referencia a la matriz, tiene los elementos revisados y ajustados para el
seguimiento del Plan de Monitoreo y Evaluacién, insumo final del Plan de Accion,
cuyas estrategias y actividades se vinculas a la propuesta de solucién del problema. A
pesar que hay brechas como: limitado equipamiento, desmotivacion de los docentes,
presencia de agentes negativos en los alrededores de la IE; estas seran superadas a través
de, insistencia en la gestion para equipamiento, reconocimiento a los docentes y
activacion del comité de gestidn de riesgos, respectivamente. La matriz contiene sus
otros componentes:

- Nivel de implementacion de las actividades: Escala evaluativa que determina el
nivel de ejecucion de las actividades propuestas como referentes para evaluar el
logro de los objetivos del Plan de Accion.

- Evidencias e Instrumentos: Referidos a los medios de verificacién que sustentan
el nivel de logro concluyente en la escala evaluativa y la herramienta utilizada.

- Principales dificultades: Concerniente a la identificacion de las principales
dificultades que se han presentado en el proceso de implementacion de las
actividades del Plan de Accion. Cuya exigencia es guardar correspondencia al
nivel de logro obtenido.

- Reformulacién de las actividades: Referente a la posibilidad de cambiar o
reestablecer algunas de las actividades propuestas para mejorar el nivel de logro
obtenido en la escala evaluativa.

- Porcentaje de logro de la meta: Referido a la estimacion en términos cuantitativos
del porcentaje de logro de la meta, de acuerdo disefio del Plan de Accion.

A continuacion, se presenta la matriz del plan de monitoreo y evaluacién del

presente plan de accion.



NIVELDE REFORM | % DE
OBJETIVOS INDICADORES | ESTRATEG ACTIVIDADES ACTORES IMPLEMENTACION EVIDENCIA INSTRUMEN ULACION | LOGRO
ESPECIFICOS IAS TOS RECURSOS DE DE
1| 2 3 4 ACTIVID META
ADES
Monitorear la | Porcentaje de 11 Jornada de Equipo - Actadeasistencia| Equipo Ninguna
practica docente en visitas sensibilizacién sobre el directivo, - cuadro de Lista de g“'“me"éa
7 et - 0,
el area, d'\_/'ate dmaulca ejecutadas propésito la importancia docentes productos cotejo P;;’;',";?s,"ra 132@:8
\F;ic;rita?e 10 de 32 para el recojo y los mecanismos del MBDD ejecutadas
- de monitoreo en la IE
observacion al aula . ., - - -
informacidon 1.2 Jornada consensuada Equipo X - Actade Equipo Ninguna
para recoger indi ; ; asistencia. multimedia
_ - sobre procesos de indicadores de directivo, InStrumentos Computadora
informacion  sobre | peqagdgicos, monitoreo, revision de docentes contextualizados fotocopias
los procesos o . : P
. didacticos y los instrumentos y
pedagdgicos, convivencia cronograma de
didacticos 'y la enelaula . monitoreo en la |LE
convivencia en el Visita al [ 13 Diagnostico del contexto Equipo X - Plan de Inventario de Ninguna
aula. aula institucional, directivo, monitoreo materiales
1.4 Diagnostico  del | Equipo X - Informe de Lapiz, Ninguna
desempefio docente a los | directivo, L‘;ﬁﬁ'&ﬁez Gl cuaderno
dos docent[e_s enel area | docentes desempefio
de matemética docente.
Realizacion de primera
visita a aula
1.5 Retroalimentacion, Equipo X Lista de prioridades Lépiz, Ninguna
analisis e informe de directivo parael cuaderno
.. acompanamlento
resultados de la 1ra visita _ i _ i
1.6 Observacion en segunda | Equipo Ficha de Lapiz, Ninguna
visita directivo observacion cuaderno
! ! cuaderno de campo
1.7-Retroalimentacion, Equipo X - Informe de PAPEL Ninguna
andlisis e informe de Directivo monitoreo.
resultados de la 2da
1.8 Observacion en tercera Equipo Ficha de Lapiz, Ninguna
visita directivo observacion cuaderno
! docentes, cuaderno de campo
1.9-Retroalimentacion, Equipo X Informe de Papel lapiz Ninguna
analisis e informe de directivo, monitoreo.
resultados 3era visita docentes
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Brindar Porcentaje de 2.1 Organizacion del evento, | Equipo Libro de actas| Ninguna ~ [100%
acompafiamiento | docentes prevision del instrumento y [directivo, Actade C“mlp"das
pedagdgico visitados en ruta de acompafiamiento docentes compromisos Lista de activ?jades
consistente en | aula 2.2 Coordinacién y | Equipo Ficha, cuaderno cotejo Cuaderno Ninguna de
soporte técnico y sistematizacion  de  las [directivo, de campo lapiz acompafia
afectivo a los Visita  a | acciones de [docentes miento
docentes en el aula Acompafiamiento
drea Matematica, 2.3 Ejecucion, del | Equipo Acta de reflexion Libro de Ninguna
mediante una acompafiamiento,  dialogo (directivo, entre maestros actas
Intervencion soporte técnico y afectivo, |docentes
Ejerciendo acuerdos de mejora
liderazgo 2.4 Ejecucion de | Equipo Cuaderno Cuaderno Ninguna
pedagogico  para cronograma  visitas  de |Directivo resumen de lapiz
fortalgge(rj las acompafiamiento anotaciones de
ii&iilmi esnn al 2.5 Implementacion, de | Equipo Acta de acuerdos Libro de Ninguna
desarrollo de sugerencias en el procesos de |Directivo actas
resolucion de acompafiamiento y  los
Problemas compromisos para la mejora

2.6  Establecimiento de | Equipo Acta y cuaderno Libro de Ninguna

pautas que se deben tener en (directivo, de toma de notas actas

cuenta con cada uno de los [docentes

Acompafiados

2.7 Elaboracién de informe informe Papel Ninguna

consolidado
Evaluar la practica | Porcentaje de | Observa 3.1 Organizacion Equipo Libro de Ninguna 100%
pedagdgica docente | docentes n de clas consensuada  de los (directivo, Acta de Lista de realizada
apartirdelas observados en instrumentos de evaluacién |docentes reflexion y cotejo actas s las

evidencias C|ases doceme evaluacion RegiStrO de acciones

recogidasen el — - — o . de

3.2 Observacion en el aula Equipo Acta de analisis evidencias papel Ninguna evaluacio
proceso de directivo y evaluacion n
monitoreo y — — - docente.
acompaiiamiento 3.3 Andlisis de los | Equipo Cuadro de Cuaderno Ninguna
para el resultados y sistematizacion |directivo, resultados lapiz
perfeccionamiento de evidencias del MBDD docentes
de las capacidades 3.4 Implementacion  de Equipo Ficha de control papel Ninguna
pedagogicas en el materiales en base a las [directivo,
area  Matematica evidencias docentes

3.5  Sistematizacion de | Equipo Cuadro de papel Ninguna

resultados, informe y directivo, resultados

sacializacion de resultados  docentes
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3.6 reflexion del | Equipo X | Actas

cumplimiento y efectividad (directivo, informe Papel .
en los porcentajes [docentes lapiz Ninguna
alcanzados
3.7 Registro e informe del | Equipo X | Actas
informe

estado inicial y final del (directivo,
proceso de evaluacion de la [docentes
practica docente

Figura 5. Plan de Monitoreo y Evaluacién del Plan de Accién.

LEYENDA:

0 = No implementada (0%)

1 = Implementacion inicial (1% - 24%)

2 = Implementacion parcial (25% - 49%)

3 = Implementacion intermedia (50% - 74%)
4 = Implementacién avanzada (75% - 99%)
5 = Implementada (100%)
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

RIESGOS

MEDIDAS A ADOPTAR

Monitorear la practica docente
en el drea, Matematica por medio
de las visitas de observacion al aula
para recoger informacion sobre los
procesos pedagdgicos, didacticos y
la convivencia en el aula.

Faltas y licencias contantes del
personal docente

Desatencion de los estudiantes

Comprometer a la
sensibilizacion y cumplimiento
de normas

Gestionar personal de apoyo

Brindar acompafiamiento
pedagdgico consistente en soporte
técnico y afectivo a los docentes en
el area Matematica, mediante una
intervencion contextualizada
ejerciendo liderazgo pedagdgico
para fortalecer las capacidades
docentes en el desarrollo de
resolucion de problemas.

Inestabilidad laboral de los
docentes contratados

Modificacién inoportuna de las
disposiciones de la UGEL.

Exigir el nombramiento para
contar con estabilidad del
personal

Solicitar a la UGEL,
establecimiento de protocolos

Evaluar la practica
pedagdgica docente a partir de las
evidencias recogidas en el proceso
de monitoreo y acompafiamiento
para el perfeccionamiento de las
capacidades pedagdgicas en el area
Matematica

Personal jerarquico y
administrativo insuficiente para
la atencion de los estudiantes

Equipo directivo no cuentan con
equipamiento y recursos.

Gestionar el apoyo con personal

Gestion recursos para
equipamiento y material.

Figura 6. Riesgos y medidas a adoptar.
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8. Presupuesto

En lo que se refiere al presupuesto del Plan de Accidn, resulta una herramienta
valiosa para la IE, aqui se planea integralmente, todo lo referente a las operaciones que
se llevaran durante el periodo de ejecucion del plan de accion; permite la proyeccion y
estimacion de los recursos financieros destinados en la puesta en marcha del mismo.
Este cuadro presenta el limite de costos que deben considerarse en la ejecucion de cada
una de las actividades requeridas del Plan de Accién; su finalidad es auxiliar a la
gestion el cumplimiento de los objetivos propuestos por la comunidad educativa, demas
permite conocer de manera anticipada y ordenada, la inversion y la procedencia de la
misma.

Por consiguiente el cuadro de presupuesto estd constituido por: la columna de
actividades a realizarse durante la ejecucion del Plan de Accidn; el rango que refiere a
los periodos o tiempo de duracién de cada actividad; de igual forma se identifica la linea

de costos que sefiala el precio empleado y finalmente, la fila que sefiala las fuentes de

financiamiento.

FUENTES DE
ACTIVIDADES PERIODO COSTOS FINANCIAMIENTO
1.1 Jornada de sensibilizacion sobre el | Primera semana de S/ 1.00 de
propésito la importancia y los marzo fotocopia por Recursos propios
mecanismos del monitoreo en la IE docentes- S/. 5.00
Luz multimedia
1.2 Jornada consensuada de Segunda semana de S/ 1.00 de Apoyo Comité
indicadores de monitoreo, revision | marzo fotocopia por académico
de los instrumentos y cronograma ndmero de
de monitoreo en la I.LE docentes
1.3 Diagnostico del contexto Segunda semana de Ninguno
institucional. abril
1.4 Dignostico del desempefio docente| Primera semana de S/2.00 de Recursos propios
a los dos docentes en el area de | mayo fotocopia por
matematica nGmero de
Realizacion de primera visita a aula docentes
1.5 Procesamiento, andlisis e informe | primera semana de Ninguno
de resultados de la primera visita [junio
1.6 Observacién en segunda visita, | Primera de Julio S/ 2.00 de Recursos propios
fotocopia por
namero de
docentes
1.7 Procesamiento, analisis e informe | lera semana julio S/. 0.05 por cada Apoyo de cada
de resultados de la segunda visita docente docente
1.8 Observacion en tercera visita, 1ra semana de Ninguno
setiembre
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1.9 Procesamiento, analisis e
informe de resultados de la tercera
visita

lera semana de
setiembre

S/2.50 fotocopias

Recursos propios

2.1 Organizacion del evento,
prevision del instrumento y ruta de
acompafiamiento

2da semana de mayo

S/2.00 para
fotocopias

Recursos propios

2.2 Coordinacién y sistematizacion
de las acciones de acompafiamiento

2da semana de mayo

S/.10.00 para la
luz

los instrumentos de evaluacién
docente

2.3 Ejecucidn, del acompafiamiento,| lera semana de S/. 1.50 para Recursos propios
dialogo soporte técnico y afectivo | julio fotocopias
Sistematizacion y acuerdos de
mejora
2.5 Ejecucion de cronograma visitas| 2da semana de julio S/.2.00 para Apoyo de cada
de acompafiamiento fotocopias por docente
cada docente
2.6 Implementacion, de sugerencias| 3era semana de S/.2.00 para Apoyo de cada
Julio fotocopias por Docente
cada docente
2.7 Establecimiento de pautas que | 3ra semana de agosto | Ninguno
se deben tener en cuenta con cada
uno de los acompafados
2.8 Elaboracion de informe 3ra semana de agosto | S/. 1.00 Recursos propios
consolidado
3.1 Organizacién consensuada de | 2da semana de mayo | Ninguno

3.2 Observacion en el aula

2da semana de junio

S/. 2.00 Fotocopias

Docentes

inicial y final del proceso de
evaluacion de la practica docente

3.3 Analisis de los resultadosy | 2da semana de junio | S/. 1.00 para Recursos propios
sistematizacion de evidencias del fotocopias
MRDD
3.4 Implementacion de materiales |lera semana de julio |S/. 2.00 Papel Recursos propios
en base a las evidencias
3.5 Sistematizacion de resultados, | lera de julio S/.5.00 luz APAFA
Informe y socializacion de
resultados
3.6 reflexion del cumplimiento y | Julio y octubre 5/.5.00 Papel Directora
efectividad en los porcentajes
alcanzados
3.7 Registro e informe del estado | Noviembre s/.5.00 Papel Recursos propios

Figura 7. Cuadro de Presupuesto de Plan de Accién
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9. Descripcion del proceso de elaboracion del Plan de Accion

Antes del desarrollo de los médulos, en relacion al problema, se pensaba jalgo se
estd haciendo mal en la I.E! El desarrollo de cada uno de los modulos formativos,
realmente produjo reaccion al brindar las orientaciones que favorecieron el
empoderamiento en la gestion escolar y el ejercicio del liderazgo pedagdgico, esto
demostrado en las acciones, como artifice del cambio en su IE Mediante el analisis y
priorizacién de la problematica sobre el bajo nivel de aprendizaje en el area d
Matematicas y la toma de decision estratégica con una alternativa de solucion que
involucré la participacion de diversos actores de la Institucion Educativa 80619 de
Villcruz, se activo la participacion.

Lo primero que se desarroll6 fue el Mddulo de induccion, el cual brindo
orientaciones y lineamientos para la formulacion de una ruta de cambio que permitio la
sensibilizacion y la aproximacion a la realidad educativa e identificar los problemas
que afectaban de manera directa el logro de los aprendizajes de los estudiantes.
Teniendo el conocimiento del proceso se logré identificar como principal problema;
Bajo nivel de logro de aprendizaje en la resolucion de problemas, en el area de
Matematica, en los estudiantes de del segundo grado de educacion secundaria de la IE
80619 “Ricardo Palma” de Villacruz, Santa Cruz de Chuca, de la UGEL, Santiago de
Chuco.

Seguidamente se trabajd, el Modulo 1 que se encargd de los lineamientos para la
construccion y formulacion de la vision institucional, ademas de la formulacion de
alternativas de solucion acordes al problema priorizado, en este caso el logro de
aprendizaje en la resolucion de problemas, en el area de Matematica. En relacion al
Médulo 2, se procedidé a conocer y analizar cada uno de los procesos de gestion
institucional para posteriormente determinar aquellos involucrados en la propuesta de
solucion al problema priorizado; en este sentido, en el Plan de Accion, se ubicd un
codigo, a cada proceso involucrado en el esquema de Mapa de Proceso con el proposito
de establecer una cadena de valor...

El Mddulo 3 referido a la Participacion y clima institucional permitio identificar su
incidencia en la problematica de bajo rendimiento en Matmatica; y ademas se elabord
el Informe del Diagndstico para recoger informacién de diferentes grupos de interés,

para ello se procedid a la construccion de tablas de especificaciones de la ficha de
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monitoreo y para el grupo focal. De modo semejante se realiz6 un cronograma para la
aplicacion de los instrumentos: guia de preguntas del grupo focal y ficha de monitoreo,
con ello se logré recoger informacion sobre el desempefio docente del area de
matematica y las percepciones de los docentes sobre el monitoreo y acompariamiento
del equipo directivo; también se indago sobre la participacion de los padres de familia
en el interés y desarrollo de los problemas matematicos por sus hijos.

Por otra parte, en el Modulo 4 tratdé los contenidos formativos de la Gestion
curricular, Comunidades de Aprendizaje y Liderazgo Pedagdgico que se ocupé de los
lineamientos y orientaciones para culminar con el Diagndstico; por ello, se procedi6 al
procesamiento de los resultados recabados con la aplicacion de los instrumentos. Los
resultados fueron interpretados considerando la capacidad de resolucién de problemas
en matematica; asi como al analisis y la reflexién en torno a la informacion recogida
para la toma de decisiones.

Finalmente, en el Mobdulo 5 denominado Monitoreo, Acompafiamiento vy
Evaluacion de la préctica docente, permitio identificar el enfoque, estrategias e
instrumentos del MAE para su incorporacion en el disefio del Plan de Accion. Ademas
se brindé las orientaciones y la estructura para la construccién del Plan de Accion que
contribuya a formular acciones concretas para dar solucion al bajo nivel de aprendizaje
en matematica, planteando una alternativa de solucion fundamentada y que involucre
la participacion activa de la comunidad educativa desde su planificacion hasta su
ejecucion. En ese sentido el producto del Plan de Accién es el resultado de una
construccion progresiva y que se ha logrado concretizar con el aporte de cada maddulo,

para una solida formacién y cumplir la responsabilidad con la calidad educativa.
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10. Lecciones aprendidas

En el proceso de construccion del Plan de Accion se logro identificar un conjunto

de aprendizajes sobre aquellos aciertos y desaciertos en el proceso vivenciado,

reconociendo tenemos:

Es importante considerar que un plan completo y bueno debe partir de un estudio
necesario para verificar y evaluar la situacion del contexto de la IE, sus conflictos,
los problemas que afectan el logro de aprendizaje de los estudiantes, necesidades,
debilidades, potencialidades hasta donde se puede llegar y las vias para su
desarrollo; ese es el diagnostico, porque el trabajo de identificacion del problema
es de vital importancia para que con la construccion de instrumentos y estrategias
se encuentre la solucion adecuada.

Es necesario empoderar a los docentes, en una cultura evaluativa, donde los
evaluadores deben estar capacitados para retroalimentar constructivamente, con
conexién a oportunidades de desarrollo profesional, incluir medidas de trabajo
colaborativo para promover el apoyo mutuo y la reflexion. El docente experto o
especialista debe ser parte del apoyo asistencial; la participacion del estudiante y
padre de familia deben ser, al favor de estos procesos.

Es importante considerar que hay una mejora de los aprendizajes cuando toda la
comunidad participa en la construccion de la convivencia arménica con el fin de
establecer acciones y compromisos comunes con las CPA, en los planes. Se debe
descartar la idea que, s6lo el directivo es el Gnico responsable en la formulacion de
acciones de mejora frente a problemas que afectan el logro de los aprendizajes y el
clima institucional.

Es necesario tomar en cuenta que hay que realizar una labor con pasion. Se trata de
educar personas responsables, autodisciplinadas, que mantengan la constancia y
luchen por conseguir sus objetivos. Para que esto suceda, la IE, debe contar con
insumos complementarios y necesarios (MAE), que considera estandares
profesionales, indicadores asociados a la practica pedagogica (CPA). Es necesario
ademas padres de familia con alta comunicacion, expresion de afecto y apoyo a sus
hijos, que confien en los docente; en definitiva, calidad en la comunidad educativa

que vale més que cualquier cantidad.
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