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RESUMEN

La educacion esta relacionada con la tecnologia y los diversos medios de
comunicacion. Es por ello que, los estudiantes de estos tiempos se encuentran
inmersos en los medios tecnoldgicos, haciendo uso de las fuentes de informacion. Sin
embargo, aunque ellos tengan muchas habilidades tecnolégicas, son pocos los que
las desarrollan adecuadamente permitiéndoles continuar adaptandose a esta nueva
realidad social y educativa, al utilizarlas para interactuar con los medios de manera
oportuna y consciente. Por lo cual, la investigacion documental de la tesina
presentada tiene como finalidad analizar el aporte de las competencias mediéticas,
asi como describir las dimensiones, aportes e importancia de aquellas competencias
gue intervienen en el aprendizaje, conocimientos y destrezas que se desarrollan en
los estudiantes, para que respondan y sean capaces de desenvolverse en los medios.
Esto, a su vez, relacionado con el area de comunicacion para analizar la influencia y
los aportes de la competencia mediatica en el buen desempefio de aprendizaje del

estudiante y como responden en esta area.

Palabras clave: Competencias mediaticas/ Dimensiones/ Investigacion documental/

Comunicacion / Educaciéon secundaria



ABSTRACT

Education is related to technology and the various means of communication.
That is why the students of these times are immersed in technological media, making
use of information sources. However, although they have many technological skills,
few develop them adequately, allowing them to continue adapting to this new social
and educational reality, by using them to interact with the media in a timely and
conscious manner. Therefore, the documentary research of the thesis presented, aims
to analyze the contribution of media skills, as well as describe the dimensions,
contributions and importance of those skills that are involved in learning, knowledge
and skills that are developed in students, so that they respond and are able to function
in the media. This, in turn, related to the area of communication to analyze the
influence and contributions of media competence in the student's good learning

performance and how they respond in this area.

Keywords: Media skills / Dimensions / Documentary research / Communication /

Secondary education
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INTRODUCCION

En estos tiempos, la educacion ha venido desarrollandose de la mano con la
tecnologia y los diversos medios de comunicacion, es asi que los estudiantes en este
tiempo son considerados “nativos digitales” puesto que han estado a la par con la
evaluacion de la era digital encontrandose inmersos en la tecnologia haciendo que
sus fuentes de informacion se encuentran en los medios de comunicacion
tecnoldgicos, sin embargo aunque sus habilidades sean innatas son pocos los que
las desarrollan adecuadamente permitiéndoles continuar adaptandose a esta nueva
realidad social y educativa y utilizarlas para interactuar con los medios de manera
oportuna y adecuada, a estas habilidades que les permitira relacionarse con los
medios se le conoce como Competencias mediaticas.

Es por ello por lo que en esta investigacion el primer capitulo presentara la
conceptualizacion de las competencias mediaticas, de la misma manera sus
caracteristicas, y las dimensiones de las competencias mediaticas siendo estas
aquellas habilidades que debe presentar la persona para adecuarse y relacionarse a
través de los diversos medios de comunicacion siendo esta una necesidad tanto en
los jovenes estudiantes.

Posteriormente, se presentara la importancia de formar a los estudiantes en
competencias mediaticas para los aprendizajes en el area de comunicacion, siendo
también que los docentes han hecho uso de los medios como un recurso didactico
dentro de clases.

En el segundo capitulo, se abordara la metodologia de la investigacion, asi

como el disefio y enfoque de investigacion. Finalmente, para concluir con el presente



trabajo de investigacion se expondran la interpretacion de los resultados, asi como la

respectiva conclusion del tema abordado.

DELIMITACION Y PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Actualmente la sociedad esta regida por los medios de comunicacion, ya que
hacen posible que las personas se mantengan informadas e interactien con otras
independientemente de la distancia; sin embargo, estos no se limitan a ser solo una
herramienta cotidiana. En el pais, los medios de comunicacion son comunmente
denominados como el cuarto poder, debido a que ejerce una enorme influencia en lo
gue respecta al &mbito politico y social. Ello significa que toda una poblacion que se
mantiene informada inevitablemente va a recibir informacion subjetiva y sujeta a
intereses de los que la proporcionan, que, a su vez, repercute directamente en la
forma de pensar.

Ahora bien, estos medios han resultado ventajosos en lo que respecta a la
propagacion y acceso a una enorme cantidad de informacion, disponible a todo tipo
de publico. Sin embargo, es evidenciable que no todas las personas cuentan con las
habilidades necesarias para discernir y emplear los contenidos de forma adecuada y
estratégica en su formacion. Por lo que muchos jovenes presentan dificultades en
cuanto a elegir fuentes de informacion confiables y adecuadas, y ello supone un
asunto de preocupacion para los educadores, puesto que puede tornarse de forma
negativa y perjudicial en el desarrollo integral del alumnado. Es por ello que, el
desarrollo de las competencias mediaticas debe darse desde muy temprana edad,
mediante la instruccion mas proxima, como es el ambito educativo proporcionado por

la educacion basica regular.



En este sentido, el Curriculo Nacional de la Educacion Basica (2016) describe que
una educacion de calidad requiere el empleo de entornos virtuales para la articulacion
de informacién, medios comunicativos y comunidades virtuales (p. 151). De esta
manera, el desenvolvimiento de los estudiantes frente a los medios de comunicacion,
como son los canales televisivos, radiales o las redes sociales, exigen de que se
posea la competencia mediética para interpretar, modificar, crear y optimizarlos con
el fin de su aprovechamiento en favor del aprendizaje dentro de las aulas y uso en las
practicas sociales.

Entonces, teniendo en cuenta todo ello, surge la siguiente pregunta: ¢ Cédmo se
desarrolla la competencia mediatica en los aprendizajes del area de comunicacion del

nivel secundario?



JUSTIFICACION

La que la tecnologia y los medios de comunicacion se han vuelto
imprescindibles en el desarrollo de diversas capacidades del ser humano. Esto se ha
evidenciado mucho mas durante la época de educacion virtual en la que se ha
necesitado de la tecnologia y los medios como fuente de informacion.

Conocer los aportes del desarrollo de las competencias mediaticas en los
estudiantes, aportara significativamente al campo educativo, puesto que se fomentara
en los estudiantes y docentes la adquisicion de aquellas competencias. Ademas,
permitird el desarrollo de diversos instrumentos y herramientas didacticas que
permitan el proceso de orientacion y formacion en educacion mediatica. También ha
sido necesario que los estudiantes reciban una educacién en relacion a competencias
mediaticas en donde es fundamental conocer, comprender y adquirir competencias
pertinentes y flexibles para desarrollarse dentro de esta nueva realidad tecnoldgica.
Asimismo, reflexionar sobre la importancia de la competencia mediatica para que sea
desarrollada y aplicada en el desarrollo de los aprendizajes, asi como el conjunto de
habilidades, conocimientos y destrezas que se desarrollaran en los estudiantes para
gue respondan y sean capaces de desenvolverse en los entornos virtuales.

Esto a su vez relacionado con el area de comunicacion para analizar la
influencia y los aportes de la competencia mediatica en el buen desempefio de
aprendizaje del estudiante y como responde en esta area. La viabilidad de esta
investigacion se basa en el analisis de las habilidades comunicativas y digitales que

conducen a la autonomia de estas en el educando.



La significatividad de esta investigacion tiene su base en las dimensiones de
la competencia mediatica, puesto que brindan los fundamentos teoricos orientados a
comprender los elementos, el funcionamiento y la repercusion de los sistemas
comunicativos cotidianos en las audiencias, para asi emplear estrategias hacia el
desarrollo de habilidades del pensamiento critico en los estudiantes de basica regular
y su &rea comunicativa. De modo que estos sean capaces de comprender su realidad,
autogestionarse y emplear sus medios para interactuar constructivamente con la

sociedad.

A nivel tedrico, este trabajo de investigacion indaga en los conceptos
fundamentales sobre el desarrollo de las competencias mediéticas en los estudiantes

de nivel secundario.
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OBJETIVOS

Objetivo general

- Analizar los aportes de la competencia mediatica a los aprendizajes del area

de comunicacién en el nivel secundario

Objetivos especificos

- Describir las dimensiones de la competencia mediatica que intervienen en los
aprendizajes en el area de comunicacion.

- Describir la importancia del desarrollo de la competencia mediética en los
estudiantes.

- ldentificar los aportes de la competencia mediatica a los aprendizajes del area

de comunicaciéon en secundaria.
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ANTECEDENTES

Antecedentes Internacionales:

‘Educomunicacion. La Competencia Mediatica en la formacién universitaria”
realizada por Lilia Avila (2018) de la Universidad Auténoma de Chihuahua - México,
presenta una propuesta educativa que fomenta las competencias mediaticas. Esta
investigacion present6 un disefio de investigacion- accion, con tres momentos en la
gue se utiliz6 métodos combinados tanto cuantitativo como cualitativo. Los resultados
gue se obtuvieron en esta investigacion es el escaso desarrollo de algunas de las
dimensiones de las competencias mediaticas en los docentes universitarios, asi como
el limitado uso que hacen de los medios dentro de sus clases. También durante la
investigacion han podido reconocer cdmo es que para los estudiantes algunas
dimensiones de la competencia mediatica se encuentran muy predominante como es
el caso de la dimension de la tecnologia, a comparacién de las otras dimensiones que
no han podido desarrollarse y que no son predominantes en ellos, a diferencia de los
docentes, quienes para ellos no es tan relevante la dimensién de la tecnologia pero
si otras dimensiones en la que se propicia el analisis y pensamiento critico. A partir
del taller desarrollado en el trabajo de investigacion lograron la sensibilizacién de los
docentes en relacion con las dimensiones que se habian dejado de lado, ademas de
desarrollar una propuesta educativa en la que se buscaba promover las competencias

mediaticas en los docentes.

Esta investigacion se relaciona con uno de los objetivos que se plantean en
el presente trabajo de investigacion referentes a la importancia del desarrollo de la
competencia mediatica en los estudiantes, puesto que en sus resultados se da a

conocer la manera en que trabajar estas competencias mediaticas, aportara
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favorablemente en los aprendizajes de los estudiantes .Sin embargo, existe una
diferencia puesto que en el trabajo de investigacion presentado se ha puesto en
practica el disefio de investigacion- accion, asi como la aplicacién del taller en la que
se ha expuesto las competencias mediaticas y sus dimensiones, sensibilizando a los
docentes y estudiantes en lo importante de trabajar las competencias mediaticas
dentro del aula de clases, a diferencia de nuestra investigacion que es puramente

documental.

‘Formando para la competencia Mediatica, un trabajo de aula con
comunidades educativas en colegios del distrito especial de Cartagena de indias”
realizada por Lucia Elena Santoya del Rio (2012) de la Universidad del Norte, es una
investigacion cualitativa, que ha tenido como objetivo la formacion de los estudiantes
en relacién a las competencias mediaticas y del pensamiento critico sobre el rol que
tienen los medios en la sociedad. Prioriza la importancia de las competencias
comunicativas como parte clave en el proceso de educacion en torno a los medios.
En esta investigacion se han desarrollado un conjunto de herramientas que han

permitido lograr el proceso de orientacion y formacioén en educacién mediatica.

La semejanza de esta investigacion con el presente trabajo es que resaltan la
importancia de una educacion en cuanto a competencias mediaticas, puesto que, el
hecho de que los estudiantes se encuentren en un entorno social y educativo en el
gue los medios de comunicacion son indispensables, surge la necesidad de que

adquieran las competencias mediaticas.

Antecedentes Nacionales:

El caso de la I.LE. 0501 Monsefior Damaso Lebergere (AH Cerro El Pino)’

realizada por Loza, Lesly. (2020). de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos,
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realizd una investigacion en la que se describe la relacion entre el aprendizaje, en
este caso de lo que viene hacer la realizacion audiovisual en nifios de 10 a 11 afos
con lo que serian las competencias mediaticas. La presente investigacion presenta
un disefio descriptivo y de tipo investigacion accion, utilizando técnicas como la
entrevista y la observacion dirigidas a los nifios. La investigacion tiene como objetivo
investigar el nivel de conocimiento que tienen los nifios con relacion a los medios de
comunicacion en un antes y después de ejecutar un taller. La finalidad del taller es
qgue los nifios puedan ser parte del proceso de creacién, produccién y montaje
audiovisual, asi como de integrarlos en la lectura critica de este medio audiovisual.

La investigacion ha utilizado como instrumentos de recoleccion de datos, la
observacion a los participantes, la entrevista y la grabacion. Los resultados que han
obtenido es que los estudiantes se han convertido en observadores criticos de los
medios, han incrementado un nivel de lectura critica para con los medios
audiovisuales (dibujos, series, novelas, peliculas) y un aumento en el nivel de
conocimientos para con el proceso de produccién audiovisual y el reconocimiento de
los mensajes en un medio audiovisual.

Esta investigacion nacional se asemeja con este trabajo ya que en ella se
presenta el desarrollo de las competencias mediaticas como un beneficio en el
aprendizaje de los nifios. Ha sido una investigacion en la que han podido obtener
resultados a partir de la intervencion de un taller, mostrando como ha sido el progreso

de los estudiantes, y el incremento de sus conocimientos en relacién con los medios.
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Capitulo I: Marco teérico conceptual

1.1. Definicién de competencia mediatica

Las tecnologias de la comunicacion han sido un revuelo en la sociedad, en la
gue muchos jovenes se encuentran inmersos en cada aspecto, en especial los que
concierne a los medios, utilizando aquellos conocimientos propios para interactuar
dentro de ella. Segun Ferres y Piscitelli (2012) la competencia mediatica compone lo
gue son el dominio de conocimientos y aquellas destrezas que se encuentran en
relacién con dimensiones basicas en las que participan personas que interactdan con
otras. Ademas, siendo aquellos conocimientos las habilidades que el estudiante debe
manejar en este nuevo entorno, se vuelve un aspecto fundamental a trabajar y
desarrollar en clases, no solo por parte de los estudiantes sino también de los
docentes, quienes, al tener conocimiento de las dimensiones mediaticas, pueden
hacer uso de ella y gestionarlas dentro de sus sesiones de aprendizaje. Asimismo,
esta competencia comprende la evaluacién del propio espiritu critico, puesto que el
ser humano tiende a mezclar el lado emocional con el racional, tornandose vulnerable
e influenciable, por lo que la concepcién de la competencia mediatica resulta amplia

y compleja.

1.2. Caracteristicas de la competencia mediatica.

Primero, fortalece al estudiante en sus habilidades de creatividad e innovacion.
También, da un buen beneficio en el ambito educativo por hacerlo mas efectivo y
accesible en la busqueda de informacion lo cual permite al estudiante discernir qué
escoger en cuanto a fuentes confiables y codmo gestionar su informacion, como

mencionan Mateus y Quiroz (2021). Entonces, se puede decir que se caracteriza mas
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qgue todo en promover la creatividad, formar a alguien autbnomo y critico de como

manejar los recursos digitales de manera consciente y efectiva.

1.3. Importancia de la competencia mediéatica

La competencia mediética viene a ser los conocimientos aprendidos puestos
en la escena de la interaccién con los medios tecnolégicos de manera critica y
creativa. Segun Garcia et al (2018), su importancia radica en promover la conciencia
de las personas sobre las diversas formas en las que lo transmitido por los medios de
comunicacion tiene influencia en su vida cotidiana, a través de canales como los
programas de television, peliculas, imagenes y paginas webs, que son conducidos
para llevar la informacion y brindar algin mensaje (p. 15). Entonces, esta basado mas
gue todo en darle un enfoque sociocultural critico y reflexivo y no solo como una
herramienta de trabajo. Esto también se menciona en otro articulo, en el que la
importancia de desarrollar las competencias mediaticas radica en la necesidad de
establecer vias y definir estrategias para lograr la apropiacion de los medios de una

manera responsable, eficaz y ética por parte de los ciudadanos. (Garcia et al.,2014,

p.5).

1.4. Dimensiones de la competencia mediatica

1.4.1. Dimension de lenguaje

Se quiere analizar de manera critica las técnicas, lenguaje y codigos utilizados
en los medios y los mensajes que se transmiten para poder expresar y comunicar la
informacion y las opiniones, tal como mencionan Aguaded I. et al. (2015) es
importante que toda persona se desarrolle de manera autbnoma en esta era digital,

para ello, es necesario que tenga conocimiento sobre el lenguaje de los medios de
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comunicacién, asi como lo que esto conlleva: sus estilos, técnicas y cddigos para
poder interpretarlos con criterio y reflexion; y asi pueda comunicarse sin ninguan
problema (p. 292). De tal manera, que podamos expresarnos en esta misma linea de

codigos para elaborar o transmitir los mensajes.

1.4.2. Dimension de tecnologia

Segun Melgarejo (2021) esta dimension se enfoca en el conjunto de signos
gue utiliza el lenguaje audiovisual, asi como las normas que se debe seguir para que
este sea entendible por el receptor, ademas de su uso en la comunicacion de las
personas y el andlisis del mensaje a transmitir. La dimension de tecnologia abarca
todo lo que la persona debe conocer, integrar conocimientos tedricos para que
puedan utilizarlos en el funcionamiento de las diversas herramientas y de esa manera
conocer cada aspecto para entenderlas y elaborarlas. Esto tiene relacion a que para
poder manejar una herramienta tecnolégica es importante primero conocer la teoria
como conceptos, caracteristicas, que puede proporcionar o que se puede obtener de

ellas para posteriormente saber manejarlas adecuadamente y de una manera eficaz.

1.4.3. Dimension de recepcion y audiencia

El uso que le da el individuo a las diversas tecnologias en su vida ha suscitado
gue se dé un proceso de interaccion entre los medios tecnoldgicos con la sociedad y
de manera individual. La recepcion y audiencia, es una de las dimensiones de analisis
gue constituye la competencia mediatica y una de aquellas que debe desarrollar la
persona. Melgarejo (2021) menciona que esta dimension se centra en la existencia
de la interaccion que lleva a cabo el ser humano con el medio tecnolégico, ademas
de identificar la audiencia y la valoracion de aquellos mensajes que son transmitidos

por los medidos. De cierto modo, al ser audiencia activa, se tiene el derecho de
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manifestar la apreciacion que se tiene, asi como reconocer y expresar lo que se ha
sentido en relacién con el medio al que se ha sido expuesto, también recepcionar
aquellos mensajes que se ha obtenido, realizar valoraciones, apreciaciones,

interpretacion y reflexion del consumo mediético.

1.4.4. Dimension de procesos de produccién y difusion

En esta dimension se va a tratar acerca de los conocimientos de funciones y
tareas asignadas donde se va a producir contenidos y a la vez se va a poder entender
las implicaciones en el torno comunicativo, ante ello, los estudiantes van a sentirse
competentes para poder realizar herramientas audiovisuales (Arenas et al., 2022).
Por otra parte, los procesos de produccién y difusidbn nos van a facilitar en la

produccion y a evaluar el grado de conocimiento de los estudiantes.

1.4.5. Dimension de ideologiay valores

La dimension de la ideologia va a consistir en los valores que se va a transmitir
y que a partir de ello habrd un cambio por intermedio de las ideologias. Por otra parte,
nos va a ayudar a conocer fuentes de informacion, evaluando su fiabilidad y
extrayendo conclusiones criticas de lo que se va a decir u omitir. Segun manifiesta
Latorre (2013) se adquieren los contenidos relacionados con la lectura comprensiva
y critica de los mensajes audiovisuales como portadores de ideologia y valores; asi
como las bases tedricas para el analisis critico de dichos mensajes como expresion y

fundamento de los intereses, las contradicciones y los valores de la sociedad.
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1.4.6. Dimensién estética

En esta dimensién habla sobre la capacidad de la persona que tiene para poder
analizar y valorar los mensajes que se extrae de manera audiovisual. Por otra parte,
no solo nos vamos a poder comunicar sino también nos va a ayudar a identificar las
categorias estéticas basicas. Por ejemplo: la innovacion formal, la originalidad, el
estilo y las tendencias. Ferrés y Piscitelli (2012). Entonces, va ser una dimension
fundamental porque va a estar directamente relacionada con nuestra creatividad y

con el arte.

1.5. Medios como recursos didacticos

Desde tiempos remotos, la sociedad recibe formacién crucial por parte de los
medios comunicativos a través de contenidos que nos ayudan a comprender la
realidad. Por ello, se ha visto necesario que el sistema educativo tenga la capacidad
de integrarlos con el fin de manejar los aprendizajes de los estudiantes y que estos
puedan interactuar y desenvolverse en su ambiente. Asi, Barros et al. (2015)
menciona que se espera que estos medios tengan un papel didactico significativo en
lo que se refiere a la ensefianza debido a su gran adaptabilidad a las capacidades e
intereses de los educandos. Ademas, ellos pueden dar una atencion individualizada
e interactiva, por lo que para los docentes se convierte en un soporte facilitador de los
estudios. Entonces, estos recursos se usan para desarrollar en los estudiantes la
capacidad de aprender y desaprender el uso de los medios a fin de aprovecharlos de

la mejor manera (Cruz, 2016).
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1.6. Uso de estrategias de ensefianza y aprendizaje en el ambito de la

competencia mediéatica

Los medios de comunicacién brindan una amplia gama de posibilidades al
momento de elaborar estrategias para la ensefianza y el aprendizaje, e incorporarse
en los recursos didacticos dentro del aula. En este sentido Abellan (2012) menciona
gue la escuela es una institucion elemental para introducir las TIC, ademas de que
abre el camino necesario con la sociedad. De modo que un docente puede traer
contenidos del exterior y trabajarlo al explorarse y analizarse herramientas comunes
como son el Internet, las redes sociales, la television digital, entre otros, para unir
significativamente el ambiente escolar y la sociedad a la que se tendran que afrontar.
Por lo que el uso de estrategias en este &mbito supone que los estudiantes alcancen
un enfoque critico para los medios a partir del desarrollo de su capacidad de analisis
y evaluacion (Kacinova y Chalezquer, 2022). Entonces, teniendo siempre presente
gue los medios de comunicacidn son referentes sociales que se procesan
tempranamente en los nifios y con facilidad, se va a procurar que los docentes
ensefien con responsabilidad y compromiso estas aptitudes a fin de extraer lo mejor

de la sociedad (Ruiz, 2014).
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Capitulo II: Metodologia de investigacion

2.1 Disefio y enfoque de investigacion

El presente trabajo se centra en base al disefio de investigacion documental,
gue utiliza diversas fuentes de informacion para recolectar e interpretar datos sobre
un tema en especifico. Segun Arias (2012) en este tipo de investigacion se realiza la
basqueda, andlisis e interpretacién de la informacion que se ha recopilado de distintas
fuentes e investigaciones.

Es por ello que este disefio documental es de utilidad para la investigacion
cualitativa puesto que, ha permitido recopilar y obtener informacién confiable de
diversos articulos, libros, tesis, trabajos de investigacion con el objetivo de trabajar

con aquellos datos e interpretarlos en relacion a nuestro tema de investigacion.

El enfoque cualitativo va favorecer ampliar y procrear el conocimiento acerca
de la competencia mediatica, ademas de poder interpretar las acciones y la realidad
de la vida del ser humano. "El enfoque cualitativo de investigaciéon se enmarca en el
paradigma cientifico naturalista, también es denominado naturalista-humanista o
interpretativo, y cuyo interés se centra en el estudio de los significados de las acciones

humanas y de la vida social” (Barrantes, 2014, p. 82).

2.2 Andlisis e interpretacién de resultados

Para brindar objetividad al presente trabajo de investigacion se ha aplicado la
técnica de la triangulacion en base a diferentes autores que abordan el tema de la
competencia mediatica, recursos mediaticos y estrategias de aprendizaje, teniendo
como unidad de andlisis la competencia mediatica. A continuacién, se analizaran e

interpretaran los resultados a los objetivos especificos.
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En relacion con el primer objetivo, Ferrés (2012) menciona que en la dimension
del lenguaje se analizan las técnicas y codigos empleados en los medios. Lo que
significa que se debe manejar la teoria para emplear las herramientas tecnoldgicas.
En la dimensién de recepciéon y audiencia, los oyentes a partir de la informacién
recibida interactian activamente para reconocer, apreciar y expresar su sentir. Esto
supone que la recepcion de los mensajes, a través de los medios comunicativos,
corresponde a un elemento fundamental para que puedan llevarse a cabo el
entendimiento y la interacciébn productiva de la audiencia con los programas
mediaticos. En la dimensién de procesos de produccion se refiere a los conocimientos
de funciones y de actividades con el fin de poder entender y conocer todos los
procesos que permiten la creacién de un medio comunicativo. En la dimensién
ideologia y valores consiste en los valores que se va a transmitir y que a partir de ello
habra un cambio. Ademas, esta dimensién nos va a ayudar a evaluar la fiabilidad de
las fuentes de informacién y a extraer conclusiones criticas. Por ultimo, la dimension
estética se va a expresar mediante la capacidad que tiene la persona al momento de
transformar producciones artisticas, impulsando la creatividad y la innovacion.
Teniendo en cuenta todo ello, Latorre (2013) menciona que la comprensividad y
criticidad hacia los medios va a partir de ideologias y valores, por lo que el dominio
de teorias, respecto a las distintas dimensiones, es fundamental para partir hacia el
logro de la competencia mediatica. Por otro lado, Ramirez (2016) menciona que los
procesos de produccion y difusion nos va a dar énfasis en todos los conocimientos,
ademas nos va a facilitar a la hora de la produccién y al momento de evaluar los
distintos productos audiovisuales. Por consiguiente, las dimensiones de la
competencia mediatica suponen que los espectadores puedan tener un dominio

tedrico de como funcionan los medios de comunicacién y de su proceso de trasmision,



22

pues conocerlos resulta necesario para el desarrollo y optimizacion de estrategias de
aprendizaje.

Con respecto al segundo objetivo, Garcia et al. (2018) menciona que la
importancia de la competencia mediética radica en promover la conciencia de las
personas sobre las diversas formas de lo que se transmite por los medios de
comunicacion ya que, estas tienen influencia en la vida cotidiana. Por lo cual, es
necesario darle un enfoque critico reflexivo para discernir el contenido y asi
emplearlos en el aprendizaje y ensefianza. Sin embargo, su importancia también se
encuentra en relacion con los aprendizajes en el area de comunicacion, puesto que
el proposito de esta area es desarrollar en los estudiantes las competencias
comunicativas, que les permita comunicarse socialmente, producir, comprender
textos tanto escritos como orales, encontrandose ligados con los medios de
comunicacién. En este sentido, Garcia (2014), considera que dominar las estrategias
y tener bien en claro las vias por las que se absorbe el entorno esta estrechamente
ligado a una ciudadania responsable, por lo que resulta de suma necesidad su
entendimiento dentro del alumnado para su aplicacién en la cotidianidad. Asimismo,
Abellan (2012), se encuentra a favor de ello, puesto que menciona que los centros
educativos, al enlazarnos a la sociedad, requieren de docentes que sepan tanto traer
contenidos utiles, como formar a estudiantes en el campo comunicativo del que haran
parte. Entonces, como ya se mencion0, estos medios han evolucionado al punto de
su oportuna aplicacion en la era digital con las nuevas tecnologias, y he de ahi la
importancia de que los estudiantes adquieren aquellas habilidades mediaticas que les
permita interactuar, indagar entre sus fuentes de informacion, producir, comprender

los medios de comunicaciéon, pues ello permite que puedan relacionarse con la
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sociedad y aprovechar una nueva realidad en la que las comunicaciones se presentan
a través de la tecnologia.

En el tercer objetivo, Barros et al. (2015) habla de que los medios de
comunicacion son potenciales en cuanto a adaptarse a las capacidades e intereses
para el aprendizaje convirtiéndose en herramientas para trabajar contenidos. Asi,
teniendo en cuenta que los estudiantes se encuentran constantemente expuestos a
las influencias exteriores como la tecnologia y medios de comunicacion y que a partir
de ello pueden generar sus propios contenidos, es entonces que toma lugar el area
de comunicacion, pues en él se desarrollan las competencias necesarias para que los
estudiantes comprendan, interactiien y construyan su realidad en la que los medios
digitales van tomando cada vez méas peso e importancia dentro de la sociedad.
Asimismo, lo que vamos aprendiendo de la tecnologia algunas veces no se ve en la
escuela, sino que se ha vuelto extracurricular, por lo que, la escuela debe guiar para
fortalecer la competencia mediatica y desarrollar capacidades para poder interactuar
en el medio en el cual nos encontramos (Scolari, 2018). Para Stig Hjarvard (2016), la
gestion de los medios tecnoldgicos abarca practicas simbolicas, estéticas y normas
institucionales. Entonces, la mediatizacion se puede ver como un proceso que

conlleva otros procesos como la globalizacion (p. 239).
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CONCLUSIONES

Se ha logrado analizar y conocer los aportes de la competencia mediatica, la
cual supone el manejo de habilidades para que la persona pueda interactuar y
desenvolverse con los medios de comunicacion, como se da en los jovenes del nivel
secundario, que tienen habilidades en cuanto al manejo de la tecnologia y el
desenvolvimiento en distintos entornos virtuales. Sin embargo, no son solo aquellas
competencias las que el estudiante debe adquirir para consumir adecuadamente las
informaciones que brindan los medios. De modo que, reflejado en el ambito educativo
y bajo el contexto de virtualidad, el dominio de esta capacidad implica que los
estudiantes reciban formacion bajo las dimensiones de la competencia mediatica para
discernir contenidos y formarse progresivamente.

Se describié la importancia del desarrollo de la competencia mediéatica en los
estudiantes para poder cumplir con los requerimientos en el area de comunicacion,
logrando asi un estudiante mediaticamente competente, a través de una formacién
especifica donde sea posible el uso eficaz, autbnomo y civico de los medios de
comunicacioén y las tecnologias. Por consiguiente, todas las instituciones educativas
tienen que estar comprometidas hacia la mejora de la calidad de vida de sus
estudiantes.

Se ha logrado identificar los aportes de la competencia mediatica como la
implementacion del uso de las tecnologias en las aulas permite que una sesion de
clase sea mas interactiva y participativa. Un caso de ello se vio durante el tiempo de
pandemia, nos pudimos dar cuenta de lo importante y necesaria que es la tecnologia,
asi como la manera de interactuar y utilizarla eficazmente, ademas de comprobar que
nos permite una mayor flexibilidad de horarios y la facilidad para que los estudiantes

puedan mantener un ritmo mas personalizado segun sus necesidades. Es asi que, el
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desarrollar todas aquellas competencias mediéticas permite en gran manera que los
estudiantes puedan enfrentarse habilmente con los medios de comunicacion.

De igual manera, no solo es bueno en su empleo sino también en poner en
practica lo aprendido, por ejemplo, mucho se ha oido decir que se debe tener cuidado
con las paginas web a la que se accede o la informacion que subimos a la nube y en
las redes sociales. Aqui entra la toma de conciencia y pensar de manera critica al
momento de conectarse con estos medios digitales. Entonces, la competencia
mediética ensefia a gestionar con responsabilidad el manejo de la tecnologia.

Asimismo, viene a ser importante las dimensiones en la competencia
mediatica, pues suponen que el entendimiento de los cddigos, herramientas y
tecnologias, asi como el del comportamiento de las audiencias sean necesarios para
gue puedan desarrollarse estrategias a favor del aprendizaje en el area de
comunicacioén, puesto que los educadores encontraran que los elementos cotidianos
a los que se exponen los estudiantes pueden aprovecharse para la formacion de esto.
Asi, se puede afirmar que las habilidades mediaticas bien desarrolladas en las aulas
permitirdn formar a estudiantes que puedan desenvolverse con mas capacidad en la
sociedad.

Pese a que estamos en mundo globalizado en donde todo alrededor esta
constituido por el uso de la tecnologia y, por ende, guarda relacion con los medios de
comunicacion para interactuar, se encuentran limitaciones como el hecho de que no
se cuenta con mucha informacion de como crear conciencia en los usuarios sobre el
buen manejo de los medios tecnoldgicos que a diario usan.

También, el hecho de responder a las exigencias y demandas de esta era
tecnoldgica como la facilidad de conexion a internet, un plan de datos para utilizar, es

decir, ver con qué medios cuenta el estudiante para llegar a ellos.
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De igual manera, la innovacion y creatividad de los procesos de formacion de
los estudiantes, en el caso de una clase presencial la explicacion del tema se
desarrollar4 de manera pausada y mas entendible, a diferencia de una clase virtual
gue requiere mas preparacion para que nuestros estudiantes puedan comprendernos.

Ahora, en cuanto a las proyecciones, se ve la falta de capacitacion docente
para hablar estos temas de concientizacion del ciudadano virtual y como cuidar la
identidad digital. Por lo cual, se debe profundizar més el estudio de como promover
acciones para crear conciencia en el estudiante para que sean ciudadanos virtuales
gue respondan de manera competitiva en lo que investigan, producen y fomentan con
el uso de las TICS’s. Otro punto es, acortar la brecha entre la tecnologia y la
educacion y crear una relacion de estos para promover acciones en el cual
intervengan los estudiantes por medio de la exploracion que a su vez los va a
direccionar a ser autobnomos y colaborativos en lo que aprenden.

Finalmente, con todo lo mencionado se puede afirmarr que se ha logrado
analizar los aportes de la competencia mediatica en los aprendizajes del area de
comunicacién en el nivel secundario, pues en conjunto abarca diversas dimensiones,
es decir, beneficia a cada aspecto tanto en el lenguaje, como en lo tecnolégico, la
audiencia, los procesos de produccion y difusion, en la formacion de valores y en la
estética. Ademas, la importancia de su uso como recurso didactico y como medio

estratégico de ensefianza y aprendizaje es trascendental en la vida del estudiante.
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ANEXOS

Matriz de coherencia

Problema Objetivos Unidad de Categorias Técnicas e
analisis instrumentos
General: Competencias Competencia - Documental
¢;Coémo se mediaticas para | mediatica - Ficheros
desarrolla la [ Analizar los aportes de la | el aprendizaje en - Registro de
competencia competencia mediética para | el area  de paginas

mediatica en los
aprendizajes del
area de
comunicacion del
nivel secundario?

los aprendizajes del area de
comunicacion del
secundario.

nivel

Especifico:

Describir las dimensiones
de la competencia
mediatica que intervienen
en los aprendizajes en el
area de comunicacion.
Describir la importancia del
desarrollo de la
competencia mediatica en
los estudiantes.

Identificar los aportes de la
competencia mediatica a
los aprendizajes del area
de comunicacién del nivel
secundario.

comunicacion

Aprendizajes
del area de
comunicacion

electronicas
nacionales e
internacionales




