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Introducción 

 

 

El presente  Trabajo Académico  denominado Monitoreo, Acompañamiento y 

Evaluación (MAE) para mejorar la práctica docente en la competencia se comunica 

oralmente en su lengua materna del Área de Comunicación del II Ciclo de Educación 

Básica Regular (EBR) de la Institución Educativa (IE) N° 1777 “Divino Redentor” 

del distrito de Trujillo – Unidad de Gestión Escolar (UGEL) 04 TSE – La Libertad, se 

elabora luego del análisis y sistematización de la información obtenida por la 

necesidad del logro de las metas de mejora de los aprendizajes de los niños y niñas 

para que un director con liderazgo pedagógico demuestre capacidad para conducir su 

equipo docente hacia un desempeño superior a través de los procesos de monitoreo, 

acompañamiento y evaluación. 

       El trabajo contiene diez acápites; en el primero se explica la identificación del 

problema se desarrolla la experiencia, así como, sus fortalezas y oportunidades, 

enmarcados en el enfoque territorial. Además, se plantea el problema priorizado en la 

competencia del Área de Comunicación, considerando sus causas y efectos, 

incorporando los factores que la afectan.  

En el acápite dos, denominado diagnóstico se presentan los resultado 

cuantitativos y cualitativos según la tabla de especificaciones y teniendo en cuenta el 

MAE  y además se textualiza la relación del problema con la visión de cambio de los 

procesos de la Institución Educativa N° 1777 “Divino Redentor”, compromisos de la 

gestión escolar y el Marco del Buen Desempeño del Directivo (MBDDirectivo). En el 

acápite tres se realiza la caracterización  del rol como líder pedagógico teniendo en 

cuenta las dimensiones de Viviane Robinson para su planteamiento. En el acápite 

cuatro se hace el planteamiento de la alternativa de solución priorizando tres criterios: 

impacto en el logro de aprendizaje, generación de mayores cambios en la escuela y su 

relación con la Gestión Curricular, la Convivencia y el MAE.  

En el acápite cinco se realiza la sustentación de la alternativa de solución 

priorizada empleando información actual de diversas fuentes confiables sobre los 

temas y subtemas de la alternativa de solución vinculado al problema priorizado, 

considerando además la descripción de una experiencia exitosa para la mejora de la 

práctica pedagógica. En el acápite seis se formulan el objetivo general y los objetivos 
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específicos en función de la alternativa de solución, teniendo en cuenta la matriz y el 

plan de acción. En el acápite siete se hace una breve presentación de la matriz, del 

monitoreo y evaluación del Plan de Acción, su importancia y los elementos esenciales 

que lo componen. En el acápite ocho se textualiza el cuadro de presupuesto del plan 

de acción que contiene actividades, tiempo, costos y fuentes de financiamiento viables 

para la ejecución del mismo. 

 En el acápite nueve se hace una descripción del proceso de elaboración del plan 

de acción reflexionando como ha sido la experiencia en el proceso de construcción del 

plan de acción teniendo en cuenta el desarrollo de los módulos del diplomado y la 

especialización. En el acápite diez se precisa las lecciones aprendidas producto de la 

reflexión y el análisis crítico de la experiencia vivida en el diplomado y 

especialización. Por ultimo las referencias bibliográficas que sustentan la teoría 

citadas en el trabajo.  
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1. Identificación de la Problemática 

 

 

1.1 Caracterización del Contexto Socio – Cultural de la Institución Educativa N° 

1777 “Divino Redentor” 

 

 

La Institución Educativa N° 1777 “Divino Redentor” fue creada con RDR. 

N°0271-89   fecha 29 de febrero de 1989,  está ubicada en las faldas del Cerro 

Pesqueda en la ciudad de Trujillo, llevando el nombre “Divino Redentor”, alusivo a 

nuestro Señor Jesús quien ama a los niños y necesitamos de su protección, limita: por 

el Norte con  la urb. La Rinconada, por el Sur con la Urb. Santa Sofía, por el Este con 

la Urb. El Bosque y por el Oeste con la Urb. Libertad y se encuentra  inscrito en 

Registros Públicos con ficha P14071919,  con código modular N° 0757609, código de 

local escolar N° 249760, pertenece políticamente al territorio vecinal N°33 del 

Asentamiento Humano Cerro Pesqueda. 

Alberga aproximadamente 1700 familias que en su mayoría proceden de la sierra 

Liberteña, en busca de mejoras oportunidades para ellos y sus hijos, entre las 

características de las familias son hogares con violencia familiar, conductas delictivas 

y madres solteras que en su mayoría no tienen una educación básica concluida tienen 

trabajos eventuales  y son de bajos recursos. Para responder a la problemática de la 

comunidad es necesario desarrollar proyectos de aprendizaje orientados a  desarrollar 

la competencia oral  como una forma de socialización  que le permita al niño 

interactuar con su entorno, a expresar sus emociones con seguridad sin dejar de lado 

la práctica de valores, haciendo frente a la violencia; pedagógicamente se atenderá a 

la demanda planteando situaciones problemáticas a través de la elaboración de 

proyectos de aprendizaje. 

El local de la IE, es propio y de material noble, cuenta con dos aulas, cocina, 

baños,  aula de sicomotriz, tres patios, el muro de contención de la parte posterior del 

cercado  está observado por Defensa Civil como Riesgo Alto, por ello los niños no 

pueden acceder a este espacio de recreación, existen  cuatro graderías porque el 

terreno está en desniveles, cuenta con servicios básicos de agua, luz, desagüe 

conectados a la red pública y no  se cuenta con personal de guardianía. 
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Actualmente,  la Institución Educativa N° 1777 “Divino Redentor” brinda 

servicio educativo en el nivel Inicial, se caracteriza por ser polidocente  multigrado,  

una directora con aula a cargo lo que dificulta el monitoreo y acompañamiento 

pedagógico y una docente nombrada desde hace dos años, una   auxiliar contratada 

por la Ugel y un personal de servicio nombrado. La IE tiene una población estudiantil 

de cincuenta niños de 3, 4 y 5 años de edad distribuido en dos aulas, existe una buena 

relación entre todos los agentes de la comunidad, facilitando la gestión y el logro de 

los aprendizajes de los niños. 

La relación con la comunidad  es cordial,  se cuenta con el apoyo directo de las 

organizaciones externas que son aliados estratégicos: el Alcalde Vecinal apoyando 

con el personal para el desarrollo de la Escuela de Padres de familia, el Centro de 

Salud del Sector II, el cual apoya para las campañas de vacunación, control de talla y 

peso, el Serenazgo brindando seguridad tanto a la hora de entrada y como a la salida, 

el Programa de Alimentación Escolar QALIWARMA, con el refrigerio de los niños y 

niñas, el Programa de mantenimiento preventivo Wasichay del local escolar. También 

se cuenta con las organizaciones internas de la IE como: Asociación de Padres de 

Familia (APAFA), comités de aula, Consejo Educativo Institucional (CONEI),  

comisiones de trabajo, directora fortalecida en competencias de liderazgo, docente 

con predisposición  en  favor de la mejora de los aprendizajes de los  niños y niñas.  

 

 

1.2  Formulación del Problema Identificado 

 

 

Después de haber analizado la documentación sobre logros de aprendizaje de los 

estudiantes como actas,  registros oficiales, fichas de monitoreo, cuaderno de campo, 

se hace notorio  como  problemática el nivel insatisfactorio de aprendizaje en la 

competencia: se comunica oralmente en su lengua materna del área de Comunicación, 

en los niños y niñas del II Ciclo de Educación Básica Regular de la Institución 

Educativa Nº 1777 “Divino Redentor” del distrito de Trujillo - UGEL 04 Trujillo Sur 

Este, ya que en su mayoría a nuestras niñas y niños tienen dificultades al expresarse 

espontáneamente a partir de sus conocimientos previos con el propósito de interactuar 

con uno o más interlocutores en una situación comunicativa, desarrollar sus ideas 

manteniéndose por lo general en el tema. 
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La primera causa que ha provocado este problema es el escaso monitoreo y 

acompañamiento pedagógico por ser directora con aula a cargo, la recarga 

administrativa impide que se realice  el monitoreo permanente todo ello guarda 

estrecha relación con el factor asociado de monitoreo, acompañamiento y evaluación, 

específicamente con  asesoría crítica reflexiva que no se cumple en realidad, al no 

tener el tiempo necesario para brindar acompañamiento planificado y sistemático. 

Todo esto ha provocado que la docente termine improvisando en la ejecución de las 

sesiones. Para ello, se prevé desarrollar  jornadas de reflexión para sensibilizar a la 

comunidad sobre la importancia del monitoreo y acompañamiento en el 

fortalecimiento de capacidades docentes. 

La segunda  causas es el inadecuado manejo de las estrategias para el desarrollo 

de las actividades de aprendizaje de la competencia se comunica oralmente en su 

lengua materna,  guarda relación con el factor  gestión del currículo  básicamente con 

motivación y  capacidades; la educación ha venido vertiginosamente cambiando y por 

lo tanto la exigencia en dominio disciplinar del área o áreas que debe conocer el 

docente es una necesidad mayor, sin embargo la docente no se ha capacitado. Todo 

esto genera que las sesiones desarrolladas con los niños no promuevan espacios que 

favorezcan la expresión y  comprensión oral de los niños, en su mayoría se muestran, 

inseguros, temerosos y tímidos cuando entablan diálogos o conversaciones. Frente a 

esta causa se gestionará talleres para fortalecer el desempeño docente a través de los 

aliados estratégicos con los que cuenta la IE. 

Una tercera causa es el limitado conocimiento del enfoque del área y sus procesos 

didácticos enmarcado con los nuevos cambios, relacionándose con el factor gestión 

del currículo vinculado a capacidades docentes.  Ello, lleva a desarrollar actividades 

poco retadoras, contribuyendo a generar estudiantes desmotivados, temerosos  al 

expresarse en público. Con la finalidad de fortalecer las capacidades  docentes se 

promoverá el trabajo colegiado para favorecer el intercambio de experiencias. 

También, se desarrollará  de talleres sobre el área de Comunicación para contrarrestar 

esta situación.   

 Una cuarta causa del problema es que no respetan los acuerdos de convivencia 

guarda relación con el factor convivencia escolar en lo referente al cumplimiento de 

las normas de convivencia y medidas reguladoras. Todo ello, ha dado lugar que se 

presenten dificultades para el desarrollo de las sesiones de aprendizaje ya que se 

emplean estrategias inadecuadas para regular las emociones  agregándose a ésta 
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situación la actitud sobre protectora de muchos padres de familia e indiferencia con el 

programa escuela formativa, preventivo y regulador. 

Para poder dar respuesta a estas causas que permitan superar el problema es 

necesario el compromiso de la docente para realizar el trabajo colaborativo, jornadas 

de aprendizajes participando activamente en las red educativa de la zona que van a 

fortalecer las competencias docentes; coordinar con los  de padres de familia, que 

apoyen en la elaboración de material para desarrollar la conciencia fonológica  en los 

niños. También se coordinará con las universidades como Universidad Nacional de 

Trujillo, para contar con las  capacitaciones así como con  practicantes del nivel y 

realizar un trabajo personalizado con los niños y niñas en favor de la mejora de los 

aprendizajes. El Centro de Salud del Sector II y La Universidad Cesar Vallejo 

brindará apoyo psicológico a los agentes de la comunidad educativa.  
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Figura 1. Árbol de problemas. 
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Nivel insatisfactorio de aprendizaje en la competencia se comunica oralmente en su lengua materna en el 
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Redentor” del distrito de Trujillo- UGEL 04 Trujillo  Sur Este. 

Dificultad para el 

desarrollo de las sesiones 

de aprendizaje. 

 

Desarrollo de actividades 

poco retadoras y 

estudiantes desmotivados 

para expresarse 

oralmente. 

Docente que utiliza 

estrategias inadecuadas en el 

desarrollo de actividades de 

aprendizaje de la competencia 

se comunica oralmente en su 

lengua materna. 

Niños que no expresan su 

oralidad  con facilidad, 

temerosos, inseguros y 

tímidos. 



 

8 
 

2. Diagnóstico 

 

 

2.1 Resultados de Instrumentos Aplicados  

 

 

       2.1.1 Resultados cuantitativos.  De la aplicación adecuada de los instrumentos 

de evaluación cuantitativos,  así como la recolección de información, procesamiento 

de datos, análisis y publicación de los mismos, los cuales van a generar  que se 

posibilite la determinación oportuna y precisa de los problemas institucionales, para 

permitir  brindarles el debido tratamiento y  por lo tanto generar mejoras significativas 

en el logro de la competencia se comunica oralmente en su lengua materna. 

        La docente evaluada  respecto al desempeño 1: Involucra activamente a los 

estudiantes  en el proceso de aprendizaje  se alcanzó un 12%, la cual tiene dificultades 

en lograr la participación activa e interés de los estudiantes para las actividades de 

aprendizaje propuestas en el desarrollo del área de comunicación.  Estos resultados 

nos permiten afirmar que la docente que se ubican en proceso, ella intentan promover 

la participación activa al menos en una ocasión, pero no lo logran ya que desarrolla 

actividades de aprendizajes de manera tradicional y rutinaria que limitan el desarrollo 

de la competencia: se expresa oralmente en su lengua materna del área de 

comunicación.   

         Por otro lado, en el desempeño 3 : Promueve el razonamiento, la creatividad y/o 

el pensamiento crítico, la docente alcanza un 11% la cual tiene dificultades en  

proponer actividades orientadas a desarrollar la competencia de expresión oral, 

establecer interacciones pedagógicas que estimulen la formulación creativa de las 

ideas o productos propios esto se debe a que se presentan dificultades en la 

interacción sostenida durante toda la sesión , ni adecua las actividades a las 

necesidades e intereses para   lograr el desarrollo de la competencia se expresa 

oralmente e su lengua materna del área de comunicación,  desarrollando actividades 

sin tener en cuenta la comprensión de los principios, el establecimiento de relaciones 

conceptuales o el desarrollo de estrategias innovadoras. 

        Así como también, en el desempeño 4 Evalúa el progreso de los aprendizajes 

para retroalimentar  a los estudiantes y adecuar su enseñanza,  la docente alcanza el 

11%, esto se debe a que tiene dificultades en monitorear ya que si  brinda una 
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retroalimentación elemental estableciendo si está bien o mal; y, que se encuentran en 

proceso de evaluar el progreso de los aprendizajes para retroalimentar en sus niños. 

Estos resultados nos permiten afirmar que la docente  no les brinda retroalimentación 

formativa ni adecua las actividades de la sesión a las necesidades  de aprendizaje 

desarrollo de la competencia se expresa oralmente e su lengua materna del área de 

comunicación tiene poca predisposición a actualizarse dentro del nuevo Marco 

Curricular y cumplir con los procesos establecidos 

       Con respecto  al desempeño 6: Regula positivamente el comportamiento de los 

estudiantes la docente alcanza el 13% esto se debe a que la docente tiene dificultades 

en prevenir el comportamiento inapropiado o lo redirigirlo eficazmente a través de 

mecanismos positivos que favorecen el buen comportamiento, esto se debe a que la 

docente  no regula el comportamiento de los estudiantes eficazmente lo cual no 

favorece el desarrollo continuo de la mayor parte de la sesión. 

       2.1.2 Resultados cualitativos. El acompañamiento que realiza la directora es 

escaso, ya que por tener aula  a cargo y la carga administrativa, resulta casi imposible 

cumplir con el cronograma establecido en el Plan de Monitoreo y Acompañamiento, 

optándose por la autoevaluación. Por otro lado, afirma que  es necesario trabajar de 

manera virtual, porque quedarse fuera de horario de clase es peligroso por la 

ubicación de la IE. 

Asimismo, la docente es poco receptiva para aceptar sus debilidades de manera 

crítica reflexiva Finalmente,  para que el monitoreo y acompañamiento sea efectivo 

requiere de tiempo. Para revertir esta situación se debe dedicar mayor tiempo al 

acompañamiento.  Según la RSG. N.° 008-2016-MINEDU, el acompañamiento es una 

estrategia de formación en servicio situada en la escuela, dirigida al docente para 

fortalecer sus competencias pedagógicas de manera individualizada y mejorar su 

desempeño en aula.  

La docente manifiesta que  conoce el enfoque del área y que si desarrolla los 

procesos didácticos de la competencia  oral, sin embargo durante la ejecución de la 

sesión observada no se precisan el desarrollo. Por otro lado,  se argumenta que no hay 

material apropiado que permita desarrollar la conciencia fonológica.  Así mismo, sería 

necesario involucrar a los padres para elaborar medios y materiales para desarrollar la 

competencia. Al respecto las rutas de aprendizaje (2015) sostienen que Las prácticas 
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orales de la vida cotidiana se aprenden y se transmiten en la vida diaria de la familia y 

la comunidad humana más cercana al niño. 

En relación al clima del aula, la maestra resalta la importancia de entablar 

relaciones empáticas con los estudiantes y los padres de familia. Por otro lado, en la 

IE se viene desarrollando actividades orientadas  a fortalecer el aspecto emocional de 

los padres, aunque muchas veces ellos, le restan importancia  los talleres desarrollados 

por psicólogos de la Universidad o del Puesto de Salud de la zona.  Sin embargo el 

problema persiste en las aulas, pues los niños son agresivos con sus compañeros, por 

ello se ha optado por tener recreos en horario distinto para evitar enfrentamientos. En 

relación al compromiso 5 Abad (2010) sostiene que “las IIEE, donde se implementa la 

convivencia escolar, desde un modelo participativo e inclusivo, son escuelas donde se 

aprende a convivir y se crean las mejores condiciones para que todos los estudiantes 

puedan aprender, sean ciudadanos competentes, socialmente activos y responsables”. 

El monitoreo pedagógico se desarrolla en un clima institucional, participativo, 

corporativo y colegiado pero muchas veces a la hora de mostrar las debilidades en 

base a una reflexión crítica, no hay una aceptación  y para revertirlo se debe propiciar 

el interaprendizaje en un ambiente de trabajo institucional, que permita el 

fortalecimiento de relaciones laborales saludables y asertivas, que posibiliten la 

asesoría personalizada hacia   la docente de la Institución Educativa y considerar 

propiamente el trabajo en equipo, dinamizando los círculos de interaprendizaje.  

Otra alternativa para contrarrestar esta problemática es la visita entre pares, crear 

comunidades profesionales de aprendizaje , aprovechamiento de espacios virtuales así 

como el monitoreo pedagógico planificado, ejecutado y evaluado de manera  

oportuna, el mismo que partiendo de la reflexión en la práctica docente diaria; 

posibilitando que asuma sus compromisos para la  mejora continua de su labor 

profesional colegiado, que posibilite la mejora de los aprendizajes de los niños y niñas 

del II Ciclo de EBR. 

       Luego del análisis realizado sobre  los resultados  cualitativos y cuantitativos  en 

función a los aspectos  priorizados del problema, se llega a la conclusión que no se ha 

venido realizando el  monitoreo y acompañamiento  de acuerdo a lo establecido. Por 

lo tanto, como Líder Pedagógico se considera que es momento de replantear  el plan 

de monitoreo de la institución educativa, enfatizando en  el acompañamiento 

pedagógico,  centrado en el diálogo crítico reflexivo; con el propósito de brindar 
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retroalimentación formativa y acompañar al docente en la transformación de la 

práctica pedagógica. 

 

La deconstrucción debe terminar en un conocimiento y comprensión profundos 

de la estructura de la propia práctica, sus fundamentos teóricos, sus fortalezas y 

debilidades, sus lagunas, es decir en un saber pedagógico  que la explica. Es el 

paso indispensable para proceder a su transformación. (Restrepo y otros: 2011, 

35) 
 

       2.2. Relación del Problema con la Visión de Cambio de los Procesos de la 

Institución Educativa, Compromisos de Gestión Escolar y el MBDDirectivo 

 

 

El problema en torno al que gira el presente trabajo de Investigación es el nivel 

insatisfactorio de aprendizaje en la competencia se comunica oralmente en su lengua 

materna del área de Comunicación, en los niños y niñas del II Ciclo de EBR de la 

Institución Educativa Nº 1777“Divino Redentor” del distrito de Trujillo-UGEL 04 

Trujillo Sur Este. 

Para realizar el diagnóstico de este problema se han aplicado instrumentos 

cuantitativos y cualitativos. Los resultados de los instrumentos cuantitativos nos 

permiten afirmar que la docente tiene la dificultad de desarrollar estrategias que 

permitan a los estudiantes el desarrollo de su expresión oral. Por otro lado a la docente  

le cuesta propiciar la participación de sus niños para que den opiniones a partir de su 

propia iniciativa ya que no tiene en cuenta los procesos didácticos así como un 

limitado conocimiento del enfoque del área; esto se debe a que la docente no han 

recibido la asesoría correspondiente, ni han sido monitoreadas permanentemente, 

tampoco se ha realizado un trabajo colegiado continuo que permita desarrollar sus 

capacidades y mejorar su desempeño docente. 

Entre los procesos que se encuentran implicados con respecto a los hallazgos 

encontrados se relacionan con los procesos misionales u operativos, denominado 

como Desarrollo Pedagógico y Convivencia Escolar, porque facilita la operatividad a 

la organización de la IE, evidenciando las condiciones y secuencia de actividades 

pedagógicas  y del aprendizaje que permitirá la mejora de las estrategias de enseñanza 

en el desarrollo de su oralidad entre los estudiantes de la IE generando las condiciones  

para la construcción de un entorno escolar seguro, acogedor y colaborativo, 

respetando las normas y acuerdos de convivencia.  
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Se relaciona también con el Proceso de Soporte al funcionamiento de la IE ya que 

éste proceso permite mejorar la calidad del servicio educativo, brindando los recursos 

necesarios y los espacios adecuados para el logro de los aprendizajes deseados. El 

compromiso de gestión que no se está realizando, es el primero ya que es 

insatisfactorio el nivel de los estudiantes en el área de Comunicación, así como el 

compromiso  4, referido al Acompañamiento y Monitoreo en la práctica pedagógica y 

el Compromiso 5: Gestión de la convivencia escolar en la IE.  

De la misma manera se relaciona con el Marco del Buen Desempeño del 

Directivo es con el dominio 2: Orientación de los procesos pedagógicos para la 

mejora de los aprendizajes. Competencia 5 Promueve y lidera una comunidad 

aprendizaje con las docentes de su IE basada en la colaboración mutua, la 

autoevaluación profesional y la formación continua, orientada a mejorar la práctica 

pedagógica y asegurar logros de aprendizaje. Desempeño 16 Genera espacios y 

mecanismos para el trabajo colaborativo entre docentes y la reflexión sobre las 

prácticas pedagógicas que contribuyen a la mejora de la enseñanza y del clima 

escolar, promoviendo un ambiente favorable de trabajo que ayude al desarrollo 

personal y profesional de las docentes propiciando la autoevaluación y la mejora 

continua. 

Así mismo, se obtuvo las siguientes conclusiones con respecto al instrumento dos 

cualitativo: la docente, al responder la Entrevista de “Información de la docente sobre 

la labor que realizan en el aula en relación al desarrollo de la competencia  se 

comunica oralmente en su lengua materna, se evidencia un conocimiento limitado del 

enfoque de comunicativo del área de Comunicación del Nuevo Currículo Nacional.  

Tampoco conocen la importancia de aplicar estrategias que permitan lograr las 

capacidades y competencias de la misma. Por otro lado, al asumir la docente 

directivo, aula a cargo, se dificulta las acciones de Monitoreo y Acompañamiento 

Docente, de manera continua y efectiva.  

Todo lo antes mencionado se relaciona con los procesos misionales u operativos, 

(PO04.1) al desarrollo de sesiones de aprendizaje, el (PO02.1) referido a la 

programación curricular, (PO03.1, PO03.2,  PO03.3) relacionado con el Desempeño 

docente desde la función directiva, (PO0.5.1, PO0.5.2, PO0.5.4) promover la 

convivencia escolar, en el caso del soporte al funcionamiento de la IE, con la 

administración de recursos humanos y en ello, el monitorear el desempeño y 

rendimiento (PS01.2); priorizará el uso y organización de los recursos de manera 
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estratégica para fortalecer el desempeño de los actores educativos.. Así mismo se 

vincula con   la competencia cinco promueve y lidera una comunidad de aprendizaje 

con y las docentes de su institución educativa basada en la colaboración mutua, la 

autoevaluación profesional y la formación continua orientada a mejorar la práctica 

pedagógica y asegurar logros de aprendizaje. 

También, se relaciona  con la competencia seis del MBDDirectivo: Gestiona la 

calidad de los procesos pedagógicos al interior de su institución educativa, a través del 

acompañamiento sistemático y la reflexión conjunta, con el fin de alcanzar las metas 

de aprendizaje. A la luz de estos resultados se puede concluir que no se ha cumplido 

con el compromiso de gestión escolar referido al acompañamiento y monitoreo de la 

práctica pedagógica en la institución educativa. 

El reto que tiene la directora es lograr un nivel satisfactorio de aprendizaje en la 

competencia se comunica oralmente en su lengua materna  en el área de comunicación 

haciendo frente a los siguientes desafíos: Organizar jornadas de capacitación 

proporcionando el sustento teórico científico a la docente respecto al enfoque 

comunicativo, realizar círculos de interaprendizaje  en el manejo  de estrategias para 

el desarrollo de la expresión oral, lograr un adecuado proceso de monitoreo y 

acompañamiento, organizar reuniones de trabajo a fin de promover en ésta la 

aplicación de los procesos pedagógicos y didácticos, así mismo promoviendo medidas 

reguladoras consensuadas, relacionadas con el respeto de los acuerdos de convivencia 

y por ende mejorando la práctica pedagógica que contribuyen a la mejora de los 

aprendizajes.  

También, se fortalecerá  el manejo de estrategias para apoyar la regulación 

positiva del comportamiento inadecuado de los estudiantes  que favorezcan un clima 

favorable de aprendizaje en el aula, así como ejecutar acciones de monitoreo, 

acompañamiento y evaluación a la práctica docente, de manera perenne y pertinente, 

promoviéndose el trabajo colegiado y talleres de formación docente para mejorar 

significativamente el desempeño pedagógico. 

A continuación presentamos el cuadro en el cual se relaciona el problema con el 

diagnóstico los procesos de gestión, los compromisos de gestión y las competencias 

del MBDDirectivo: 

 

 



 

14 
 

 

PROBLEMA 

 

Diagnóstico 

(Conclusiones) 

 

¿Qué procesos de gestión 

institucional se encuentran 

implicados? 

 

¿Qué compromisos de 

gestión no se está 

realizando? 

 

¿Qué competencias del 

MBDDirectivo se 

encuentran implicados? 

 

Nivel 

insatisfactorio de 

aprendizaje en la 

competencia : se 

comunica 

oralmente en su 

lengua materna, 

en el área de 

comunicación en 

los estudiantes 

del II ciclo de 

EBR de la IE N° 

1777 “Divino 

Redentor” del 

Distrito de 

Trujillo- UGEL 

04 Trujillo Sur 

Este 

  

Resultados cuantitativos  

Estos resultados nos permiten afirmar que la docente monitoreada 

tiene dificultades   para  ejecutar los siguientes  desempeños : 

 Representa el desempeño involucra activamente a los estudiantes  

en el proceso de aprendizaje con  el 12% del nivel de logro en 

proceso. 

 Así como también,    promueve la creatividad y/o el       

pensamiento crítico el razonamiento, evalúa el progreso de los 

aprendizajes para retroalimentar  a los estudiantes y adecuar su 
enseñanza  se encuentra en el nivel de proceso equivalente al 

11%, cada uno. 

 Se encuentra en el nivel proceso en el desempeño  regula 

positivamente el comportamiento de los estudiantes  con un 13%. 
  Ningún desempeño se encuentra en el nivel de satisfactorio  ni 

insatisfactorio. 

 

 Esto se debe   a que la docente desarrolla actividades de aprendizajes 

de manera tradicional y rutinaria que limitan la expresión  oral de los 

estudiantes,  también se debe al uso   de estrategias inadecuadas en el 

desarrollo   de la capacidad de expresión oral, igual manera  existe  la 

planificación de actividades sin tener en cuenta los procesos 

pedagógicos y niños que no respetan las normas de convivencia. 

 
 PO: Desarrollo pedagógico y 

Convencía Escolar, 

orientados a la mejora de los 

aprendizajes en la expresión 
y comprensión oral. 

 

 Se relaciona con el PS: 

Proceso de Soporte al 

funcionamiento de la IE., 

porque este proceso permite 

mejorar la calidad del 

servicio educativo, 
brindando los recursos 

necesarios y los espacios 

adecuados para el logro de 

los aprendizajes deseados. 

 

 

 

 

 

Compromiso 1:  

Progreso anual de los 

aprendizajes de 
estudiantes de la 

Institución Educativa. 

 

Compromiso 4: 

Acompañamiento y 

monitoreo a la práctica 

pedagógica en la 

Institución Educativa 

 

Compromiso 5: 

Gestión de la convivencia 

escolar en la Institución 

Educativa.  

 

Dominio 2: Orientación de los 

procesos pedagógicos para la 

mejora de los aprendizajes. 

Competencia 5: “Promueve y 

lidera una comunidad de 

aprendizaje con y las docentes 

de su institución educativa 

basada en la colaboración 

mutua, la autoevaluación 

profesional y la formación 

continua orientada a mejorar la 

practica pedagógica y asegurar 

logros de aprendizaje”   

Desempeño16: Genera 

espacios y mecanismos para el 

trabajo colaborativo entre 

docentes y la reflexión sobre 

las practicas pedagógicas que 

contribuyen a la mejora de la 

enseñanza y del clima escolar. 

 

  
 Los procesos misionales 

u operativos. 

  

Competencia 6: “Gestiona la 
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  Figura 2. Análisis de resultados del diagnóstico. 

 

Resultados cualitativos: 

 Se evidencia un conocimiento limitado del enfoque de 

Comunicativo Textual del Área de Comunicación del Nuevo 
Currículo Nacional. 

 Tampoco conocen la importancia de aplicar estrategias que 

permitan lograr las capacidades y competencias de la misma. 
 Docente directivo, aula a cargo, se dificulta las acciones de 

Monitoreo y Acompañamiento Docente, de manera continua 

y efectiva. 

 (PO04.1), referido al 

desarrollo de sesiones 

de aprendizaje. 
 (PO02.1), referido a la 

programación 

curricular, PO03, 

relacionado con el 
Desempeño docente 

desde la función 

directiva. 

 (PO05), referido a 
promover la 

convivencia escolar. 

 

 

Compromiso 4: 

Acompañamiento y 

monitoreo a la práctica 

pedagógica en la 

Institución Educativa 

 

 

calidad de los procesos 

pedagógicos al interior de su 

institución educativa a través 

del acompañamiento 

sistemático a las y los docentes 

y la reflexión conjunta con el 

fin de alcanzar las metas de 

aprendizaje”. 
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3. Caracterización del Rol como Líder Pedagógico 

 

 

            El rol de líder pedagógico contempla varias dimensiones según Robinson, citada. 

La primera de estas es el establecimiento de metas y expectativas. En referencia a ésta 

dimensión y el problema priorizado se propone establecer metas de logros de 

aprendizaje en el área de Comunicación, brindando asesoría a las docentes sobre 

estrategias didácticas aplicando el enfoque de Comunicativo del área de 

Comunicación para mejorar el nivel de expresión oral. Estableciendo metas comunes 

porque el objetivo debe ser asumido por todos los actores educativos, lo que permitirá  

garantizar que las metas se cumplan para la mejora de los aprendizajes de las niñas y 

niños. 

            La segunda dimensión es la  dotación de recursos estratégicos. En referencia a 

esta dimensión y al problema priorizado se plantea distribuir, organizar y facilitar 

oportunamente los medios y materiales; financieros y educativos existentes en la 

Institución. Es muy importante realizarlo porque permitirá favorecer las condiciones 

que aseguren aprendizajes de calidad en las niñas y niños. 

            La tercera dimensión según Robinson es la planificación, coordinación y 

evaluación de la enseñanza y del currículo. En referencia a esta dimensión y al 

problema priorizado, se plantea potenciar en la docente, el conocimiento en el 

enfoque del área de Comunicación y realizar un monitoreo y acompañamiento 

permanente y continuo. Todo está favorecerá  la planificación, ejecución y evaluación 

de las sesiones de aprendizaje en el área de comunicación, con procesos pedagógicos 

y didácticos según el enfoque del área, así asegurará un servicio educativo eficiente y 

eficaz para la mejora de los aprendizajes en la expresión oral. 

            La cuarta dimensión es promover y participar en el aprendizaje y desarrollo de 

los profesores. En referencia a esta dimensión y al problema priorizado, se establece 

organizar comunidades profesionales de aprendizaje con reuniones de reflexión crítica 

sobre el trabajo y qué hacer para mejorarlo, trabajando colegiadamente y en base a un 

trabajo en equipo de manera colaborativa, para lograr así el desarrollo del liderazgo 

pedagógico compartido; que concluya en la asunción de compromisos, para su 

permanente desarrollo profesional colegiado y monitoreados permanentemente.  
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          En la última dimensión de Robinson se considera asegurar un ambiente ordenado 

y de apoyo. En referencia a esta dimensión y al problema priorizado, se plantea 

gestionar talleres de habilidades interpersonales en beneficio del buen clima 

institucional con el apoyo de un profesional y experto, se puede programar y 

desarrollar actividades de integración de los integrantes de la Comunidad Educativa; 

generando las condiciones favorables al logro de aprendizajes de calidad, en un 

ambiente de respeto, cooperación y empatía, que permita valorar al ser humano como 

agente de cambio institucional y esto se verá  reflejado en la mejora continua de los 

aprendizajes de las niñas y niños.  

            A continuación presentamos el cuadro caracterización del rol como Líder 

Pedagógico: 
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Dimensión del liderazgo según 

Viviane Robinson 
¿Qué debo hacer para solucionar el problema? ¿Por qué? ¿Para qué? 

Establecimiento de metas y expectativas Brindar asesoría a la docente en estrategias didácticas del 

enfoque comunicativo del área de comunicación. 

Para que los estudiantes alcancen logros significativos en 

sus aprendizajes. 

Planificación, coordinación y 

evaluación de la enseñanza y del 

currículo 

Potenciar en las docentes, el conocimiento en el enfoque del área 

de Comunicación. 

Para que la docente planifique y ejecute sesiones de 

aprendizaje en el área de comunicación, con procesos 

pedagógicos y didácticos según el enfoque del área. 

Realizar un monitoreo y acompañamiento permanente y continuo Para que la docente mejore su desempeño. 

Obtención y asignación de recursos de 

manera estratégica 

Distribuir, organizar y facilitar oportunamente los recursos 

humanos, materiales, financieros y educativos existentes en la 

Institución 

Para favorecer las condiciones que aseguren aprendizajes de 

calidad en los estudiantes. 

Asegurar un entorno ordenado y de 

apoyo 

Fortalecer las capacidades de las docentes sobre manejo de 

conflictos en el aula, autorregulación de emociones de sus 

estudiantes y desarrollo de normas y acuerdos de convivencia 

Para asegurar ambientes y espacios seguros, acogedores con 

materiales dispuestos para todos los estudiantes. 

Promoción y participación en el 

aprendizaje y desarrollo profesional del 

profesorado 

Capacitar a las docentes en planificación de sesiones de 

aprendizaje motivadoras. 

Para que los estudiantes se interesen  por realizar y practicar 

normar y acuerdos de convivencia durante el desarrollo de 

las sesiones de aprendizaje. 

 Figura 3. Caracterización del rol como Líder Pedagógico. 

 



 

19 
 

4. Planteamiento de la Alternativa de Solución 

 

 

Ejecutado el análisis de las alternativas de solución frente a la problemática 

priorizada: “Nivel insatisfactorio de aprendizaje en la competencia se comunica 

oralmente en su lengua materna del área de Comunicación en los niños y niñas del II 

Ciclo de EBR de la Institución Educativa Nº 1777 “Divino Redentor”,  del distrito de 

Trujillo-UGEL 04 TSE.”; se ha considerado como alternativa más adecuada y viable, 

la implementación del Plan de Monitoreo, Acompañamiento y Evaluación de la 

práctica pedagógica a la docente. Se establece la determinación  teniendo en cuenta  

los criterios de impacto en el logro de aprendizaje, generación de cambios 

significativos en la Institución Educativa y su relación con la Gestión Curricular, la 

Convivencia y el Monitoreo, Acompañamiento y Evaluación de la práctica docente 

(MAE) propiamente dicha, contribuyendo en la transformación de la escuela en donde 

todos aprenden. 

El rol como Líder Pedagógico dentro de la escuela considerara  el énfasis del 

directivo orientado al establecimiento de metas y expectativas para el logro de 

aprendizajes, por ello se hace necesario sensibilizar, y difundir las metas de 

aprendizaje del área de Comunicación con la docente, así como asegurar y mejorar el 

uso estratégico de los recursos del contexto y/o de los que existen en la IE., del mismo 

modo, es necesario capacitar, coordinar, revisar, retroalimentar y monitorear la 

práctica docente poniendo énfasis en la reflexión permanente gestando una 

comunidad profesional de aprendizaje con el fin de actualizar y mejorar la enseñanza–

aprendizaje de los estudiantes, considerando círculos de aprendizaje, talleres de 

actualización, visita entre pares a  la vez se garantizará  espacios limpios y seguros.  

La implementación del MAE se convierte en una alternativa de solución en el 

marco de los compromisos de gestión escolar, concretamente el compromiso 4 

referido al monitoreo y acompañamiento de la práctica pedagógica y el compromiso 5 

que postula la gestión de la convivencia escolar, y con la competencia  5 y 6 del 

MBDDirectivo. El Líder Pedagógico debe promover y sostener la participación 

democrática de los diversos actores de la institución educativa y la comunidad a favor 

de los aprendizajes en el área de Comunicación. Se debe generar un clima escolar 

basado en el respeto, el estímulo, la colaboración mutua y participación democrática 

promoviendo  relaciones interpersonales saludables. 
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El MAE responderá a las demandas y necesidades de la docente y por ende 

mejorar su práctica pedagógica en el desarrollo de la competencia oral, así mismo se 

contextualizará en la programación de corto y largo plazo. La problemática social se 

aprovechará en el planteamiento de situaciones comunicativas reales y en el desarrollo 

de proyectos interdisciplinares orientados a  desarrollar la competencia oral  como una 

forma de socialización  que le permita al niño interactuar con su entorno, a expresar 

sus emociones con seguridad sin dejar de lado la práctica de valores. La IE cuenta con 

capital  social como  las Universidades  para contar con las  capacitaciones así como 

con  practicantes del nivel y realizar un trabajo personalizado en favor de la mejora de 

los aprendizajes. El Centro de Salud II y la UCV con  apoyo psicológico. 

En este sentido, el Monitoreo como proceso permite recabar información para la 

realización del acompañamiento pedagógico de manera que la toma de decisiones se 

sitúe en el marco de la propuesta de alternativas de mejora, ya que el acompañamiento 

docente “no debe limitarse a impartir información sino debe desarrollar una serie de 

destrezas pertinentes en el proceso de construcción del conocimiento” (Rodríguez – 

Molina, 2011, p. 262). 

El MAE es un proceso validado por el Ministerio de Educación, que describe el 

monitoreo pedagógico como un proceso sistemático de recojo de datos y de análisis 

de los procesos pedagógicos según Ministerio de Educación (2013). Del  mismo 

modo, establece como objetivo del acompañamiento pedagógico instituir en la 

práctica permanentes ocasiones de reflexión crítica docente, siendo el monitoreo 

interno una de las formas para asumir la formación docente y forjar el desarrollo de la 

autonomía institucional en un marco de mejora continua  (RM Nº 08-2016-

MINEDU).  

Para sustentar la factibilidad de la alternativa del MAE, se cuenta igualmente con 

algunas experiencias exitosas de gestión, tales como “Experiencias en el 

Fortalecimiento del Acompañamiento Pedagógico entre docentes, para la mejora de la 

calidad educativa que se realizó en la Institución educativa N° 0523 “Luisa del 

Carmen del Águila Sánchez” La Banda de Shilcayo,  Tarapoto, con la participación de 

718 estudiantes de los tres niveles de la IE, luego de esta experiencia se observaron 

mejoras, el 90% de maestros tiene actitud positiva al acompañamiento, se ha podido 

unificar el trabajo de acuerdo a la propuesta pedagógica institucional; además, los 

docentes realizan trabajos colaborativos y tienen apertura para con sus colegas con 

actitudes cooperativas. (file:///C:/Users/ELSAM/Downloads/LUCADAR.pdf). 
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En la ejecución del MAE, el directivo promoverá la organización de talleres de 

sensibilización sobre la importancia de la participación de toda la comunidad para 

lograr mejoras en la calidad de la educación que brinda la IE. Solo el trabajo conjunto 

y coordinado de todos los actores permitirá la toma de decisiones de mejora que 

redunden en el aprendizaje de los estudiantes y los involucren en el desarrollo de la 

comunidad del Pesqueda, es  necesario involucrar a los padres para elaborar medios y 

materiales para desarrollar la competencia.  La docente deben realizar el diagnostico 

antes de planificar, ejecutar y evaluar los procesos educativos, los padres de familia 

deben asumir su rol de colaboradores. El directivo debe brindar un acompañamiento 

personalizado y orientado a fortalecer al docente y mejorar los aprendizajes. 

Para ello, cada miembro de la comunidad educativa debe asumir su compromiso 

con la educación: el docente como acompañante del proceso de construcción de 

aprendizajes por parte de los estudiantes, los padres de familia como colaboradores y 

el directivo liderando todo este proceso. Conociendo claramente su rol, todos 

aportarán en el fortalecimiento de la expresión oral en un clima escolar y familiar 

basados en el respeto, el estímulo, la colaboración mutua y el reconocimiento de la 

diversidad.  

El Plan de Monitoreo, Acompañamiento y Evaluación de la práctica pedagógica 

tiene estrecha relación con los procesos de la gestión escolar siguientes: el proceso 

estratégico de dirección y liderazgo en lo referente a la formulación del Plan Anual de 

Trabajo (PE01.3); el proceso operativo de realización del acompañamiento 

pedagógico (PO03.3) con el fin de que el docente logre desarrollar sesiones de 

aprendizaje (PO04.1) que respondan a las necesidades de los estudiantes y a la visión 

de cambio institucional. En lo referente a la convivencia, el MAE se relaciona con el 

proceso de promoción de la participación de la comunidad educativa (PO05.3). 

También se establece la relación con el proceso de soporte referido a administrar los 

bienes, recursos y materiales educativos (PS03). 

Todo ello permitirá realizar las metas establecidas a través del  MAE, como tres 

visitas al aula, para recoger información sobre la labor docente y para que asuma con 

responsabilidad su auto capacitación y participe activamente en las capacitaciones 

dadas por la IE y la UGEL, la implementación de estas actividades permitirán mejorar 

la problemática priorizada en el área de Comunicación en círculos de aprendizaje, 

talleres de actualización docente, visita entre pares, aprovechamiento de espacios 

virtuales. 
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El directivo se plantea la necesidad de aplicar estrategias viables de 

retroalimentación formativa como parte del plan de MAE. En ese sentido, motiva al 

docente a reflexionar sobre su práctica y da aportes para ir superando las dificultades 

observadas. Propone la aplicación de estrategias de autoevaluación, coevaluación y 

heteroevaluación de la práctica profesional en el marco de una comunidad de 

aprendizaje basada en la colaboración mutua, participación y toma de decisiones 

concertadas así como espacios de reflexión sobre la práctica pedagógica, asegurando 

logros de aprendizajes de calidad y docentes no solo calificados para su trabajo, sino 

también motivados y contentos con su profesión, dispuestos a formar personas en los 

aspectos principales y trascendentales de la vida humana. 

En la ejecución del Plan de monitoreo y acompañamiento pedagógico y  luego del 

recojo de información se desarrollará una intervención contextualizada brindando el 

soporte técnico requerido, con jornadas de sensibilización y reflexión, coordinación 

de acciones, ejecución y evaluación de  talleres y círculos de interaprendizaje. Todos 

ellos, orientados a abordar los aspectos a mejorar para revertir la problemática 

detectada y fortalecer las capacidades docentes en el dominio del área de 

Comunicación. Se evaluará  a los estudiantes para conocer el impacto de la alternativa 

en los aprendizajes. Se analizará los resultados con la comunidad educativa. 

Finalmente se elaborará un informe del impacto de los aprendizajes.  

Los riesgos de ésta alternativa de solución tenemos la resistencia docente, tiempo 

limitado, así como se experimentan dificultades para realizar el Plan de Monitoreo, 

Acompañamiento y Evaluación de la práctica pedagógica; todo ello se genera porque 

no se socializa la información recogida de los monitoreos, ni se llevan a cabo las 

asesorías personalizas por no establecer cronogramas consensuados para el 

acompañamiento y que este se genere en un ambiente cordial y asertividad con la 

docente. Sin embargo, se prevé cambios sustantivos en el MAE que permitirán 

optimizar los tiempos efectivos de clase y a través del debate y la discusión, lograr de 

modo colaborativo la construcción del conocimiento para incidir de manera positiva 

en el fortalecimiento de las capacidades profesionales en el área de Comunicación. 
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5. Sustentación de la Alternativa de Solución Priorizada 

 

 

5.1  Marco conceptual 

 

 

       5.1.1 Monitoreo, acompañamiento y evaluación. 

       5.1.1.1. Monitoreo pedagógico. Es una estrategia  para recoger información y 

analizarlo a la luz de la experiencia y la teoría. 

        5.1.1.1.1. Definición de monitoreo pedagógico.  Según Ministerio de Educación 

(2016) en el marco del proceso de enseñanza aprendizaje, el director realiza el 

monitoreo que consiste en recoger y analizar la información referente   a los procesos 

y productos pedagógicos para la adecuada toma de decisiones. Esta estrategia está  

dirigida a producir cambios en los actores relacionados con la tarea de fomentar 

condiciones requeridas para que el trabajo pedagógico se concretice en un servicio 

educativo de calidad. 

Es un proceso organizado para verificar que una actividad o una secuencia de 

actividades programadas durante el año escolar transcurran como fueron programadas 

y dentro de un determinado periodo de tiempo. Sus resultados permiten identificar 

logros y debilidades para una toma de decisiones a favor de la continuidad de las 

actividades y/o recomendar medidas correctivas a fin de optimizar los resultados 

orientados a los logros de los aprendizajes de los niños y niñas.                       

       5.1.1.1.2. Estrategias de monitoreo pedagógico. 

        -  Autogestión. Cada docente conoce cuales son las actividades que aún no 

domina y los indicadores que tiene que satisfacer para darse por logrado, entonces va 

tomando nota de su propio avance. En algunas experiencias internacionales como el 

programa Métrica de la enseñanza Eficaz, los docentes registran sus propias sesiones 

de clase en video, posteriormente las analizan, toman nota de los puntos fuertes y 

débiles y comparten con el resto de colegas los videos de aquellas sesiones que ellos 

mismos decidan. 

       5.1.1.1.3. Instrumentos para el monitoreo pedagógico 

- Ficha de observación. Este instrumento permite el registro de las acciones 

pedagógicas observadas durante la visita al aula. La ficha contempla los siguientes 
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aspectos: programación curricular de aula, uso efectivo del tiempo, uso adecuado de 

las estrategias de aprendizaje de la competencia de comprensión lectora, uso de los 

recursos y materiales educativos para el desarrollo de la competencia de comprensión 

lectora y clima del aula.  

- Cuaderno de campo. Es una herramienta muy importante cuyo propósito es 

registrar de manera minuciosa observaciones, información y reflexiones que se 

producen durante la visita al aula. Permite el registro de aspectos de aprendizaje, de 

evaluación, de desempeño docente, de relaciones interpersonales que ocurren en el 

aula en un periodo determinado de tiempo. También se puede incluir dibujos, bocetos 

o esquemas, que posteriormente involucraran a un proceso de análisis (MINEDU 

2017).  

        5.1.1.2. Acompañamiento pedagógico  

       5.1.1.2.1. Definición de acompañamiento pedagógico. Según Cavalli (2006) el 

acompañamiento pedagógico es una estrategia importante que consta de otorgar  

soporte técnico y afectivo (emocional-ético  y efectivo) para promover el proceso de 

cambio en la práctica de los actores  educativos. Se centra en la promoción de las 

capacidades docentes, desde la asistencia técnica, el diálogo y la reflexión crítica del 

docente sobre su práctica pedagógica y de gestión en la institución. 

       Al respecto Batlle (2010) expresa que   el acompañamiento docente no debe 

circunscribirse a impartir meramente información sino que debe fomentar en el 

aprendiz una serie de destrezas pertinentes al proceso de construcción del 

conocimiento. 

        5.1.1.2.2. Estrategias de acompañamiento pedagógico  

        - Círculos de estudio, está estrategia es muy beneficiosa a  la socialización y la 

valoración de las prácticas docentes exitosas, como resultado de sus experiencias en el 

aula, a través de espacios de discusión y reflexión.  

-  Pasantías.  Esta estrategia se basa  en la observación del desempeño óptimo  

de un docente por otro docente que tiene dificultades en el mismo desempeño o en la 

aplicación de determinadas estrategias para el logro de los aprendizajes en una 

determinada competencia. La observación es relevante por lo que se requiere que 

previamente se identifiquen buenas  y malas prácticas durante el proceso pedagógico, 

la aplicación de determinada metodología  o estrategia. Asimismo, es necesario  que 

se prevea quien atenderá la sección del docente que realizara la pasantía. 
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- Comunicación virtual. Es una estrategia que permite el uso de nuevas 

tecnologías de la información y comunicación para el acompañamiento de la práctica 

educativa del personal e instituciones. Facilita el intercambio sobre el estado de 

situaciones de la práctica individual e institucional con diversas personas a la vez. El 

dialogo proactivo y orientador, a través de esta vía es una herramienta económica, 

innovadora y ágil. Estas características no afectan la calidad ni la oportunidad del  

proceso de acompañamiento. Requiere preparación y planificación previa, así como 

criterios definidos para el desarrollo del trabajo, resulta complementaria a los círculos 

de aprendizaje. 

        - Taller de seguimiento. Se caracterizan porque se orienta los aspectos de la 

práctica educativa o institucional que requieren mejora. Asimismo, ofrecen la 

posibilidad de confrontar las propias experiencias con una práctica educativa de 

calidad, bajo el liderazgo de un experto que ofrece el taller. Los talleres de 

seguimiento requieren planificación participativa y un apoyo logístico que facilite la 

reflexión, la producción individual y colectiva, así como la identificación de 

indicadores que aporten información relevante sobre los resultados de los talleres de 

seguimiento. 

       5.1.1.3. Evaluación  

       5.1.1.3.1. Definición de evaluación. Es un proceso sistemático y contextualizado 

porque el desarrollo de la misma es gradual y ascendente y lo hace tomando en cuenta 

el objeto y objetivos de la evaluación, que para mayor credibilidad está sujeta a 

estándares de evaluación como calidad, utilidad, efectividad o significatividad 

(Alcaide, 2016). 

       5.1.1.3.2. Instrumentos de evaluación. Los instrumentos de evaluación son 

herramientas  que se utilizan para recoger información. Cada instrumento presenta 

reactivos o estímulos que propician en el evaluado una respuesta donde debe 

evidenciar, mostrar y explicitar el aprendizaje adquirido (Pontificia Universidad 

Católica del Perú, 2016).                    

- Ficha de observación. Instrumento que permite  registrar y describir en forma 

sistemática las conductas observables de aquellos aspectos que nos interesa y poder 

valorar los datos obtenidos (Pontificia Universidad Católica del Perú, 2016). 

- La rúbrica. Es una matriz de criterios específicos facilitan la evaluación de 

desempeño, son guías precisas que valoran los aprendizajes y productos realizados. 

Son tablas que desglosan los niveles de desempeño de los estudiantes en un aspecto 
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determinado, con criterios específicos sobre rendimiento. Determinan el logro de los 

objetivos curriculares y las expectativas de los docentes (Gatica, Lara, Uribarren y 

Berrueta, 2012). 

- Anecdotario. Es una ficha individual que permite registrar acontecimientos 

que salen de la rutina diaria,  positivos o negativos estos eventos sistematizados son 

parte del instrumento eficaz  (Pontificia Universidad Católica del Perú, 2016). 

       5.1.1.3.3. Tipos  de evaluación. Si optamos en que la evaluación de desempeño 

docente tiene carácter formativo, significa que está dirigida a aportar evidencias sobre 

las fortalezas y debilidades de la práctica pedagógica con la finalidad de mejorar los 

desempeños y el desarrollo profesional docente, que de acuerdo con Murillo (2007). 

Es la evaluación efectuada en la misma institución educativa, y en concordancia con 

el problema priorizado se desarrollarán como estrategias las siguientes: 

       a. La Autoevaluación. Es “el método por medio del cual, se le solicita a una 

persona hacer un sincero análisis de sus propias características de desempeño” tal 

como lo señala Valdés (2009). Esto significa, que es el propio docente quien realizará 

un análisis crítico y autocrítico de su práctica pedagógica con la finalidad de mejorar 

su desempeño y deslindar su responsabilidad frente al logro de los aprendizajes; tal 

como lo afirman Bolam (1988), Escudero (1992) y De Vicente (1993), citados por 

Valdés (2009). Esta evaluación bien realizada es considerada una propuesta real para 

facilitar la teoría del cambio de la práctica docente y promover una cultura innovadora 

en las escuelas y las aulas. 

       b. La Coevaluación. Llamada así a la evaluación entre pares, es decir un docente 

evaluará a otro compañero docente e intercambiarán roles alternadamente; es una 

estrategia que permite a los docentes compartir experiencias, conocimiento y 

valoración de la práctica pedagógica que desarrollan, profundizando su comprensión 

del rol que desempeñan, a partir del conocimiento de su par, que se puede abordar 

desde la observación en aula con el registro y valoración en un instrumento, como la 

guía de observación.  

       c. La Heteroevaluación. Evaluación que realiza el equipo directivo al desempeño 

de los docentes, y también a los estudiantes, a través de evaluaciones tipo ECE, para 

verificar que los estudiantes estén logrando sus aprendizajes, siempre con la finalidad 

de mejorar, tanto el desempeño profesional de los docentes en el aula y los 

aprendizajes de los estudiantes. 
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       5.1.2 Área  de Comunicación  

  5.1.2.1. Enfoque del área de Comunicación. Contempla la reflexión sobre el 

lenguaje a partir de su uso, ya que surge  como una necesidad vital de comunicarse en 

los primeros años en sus interacciones con los adultos, sus pares así como no solo 

como un medio para aprender  en los diversos campos del saber, sino también para 

crear o apreciar distintas manifestaciones literarias y para desenvolverse en distintas 

facetas de la vida, asegurando así la apropiación  integral del lenguaje. 

Al respecto Ministerio de Educación (2016) manifiesta que es comunicativo, 

porque su punto de partida es el uso de lenguaje para comunicarse con otros. Al 

comunicarse, los estudiantes comprenden y producen textos orales y escritos de 

distinto tipo textual, formato y género discursivo, con diferentes propósitos, en 

variados soportes, como los impresos, audiovisuales y digitales, entre otros. Considera 

las prácticas sociales del leguaje, porque la comunicación no es una actividad aislada, 

sino que se produce cuando las personas interactúan entre si al participar en la vida 

social y cultural. En estas interacciones, el lenguaje se usa de diferentes modos para 

construir sentidos en los textos.  

        En el marco del Enfoque comunicativo, se espera que los niños se comuniquen 

utilizando el lenguaje para comunicarse con los demás. La competencia “Se comunica 

oralmente en lengua materna” es la base de las competencias “Lee diversos tipos de 

textos escritos en lengua materna” y “Escribe diversos tipos de textos en lengua 

materna”, pues introduce a los niños en los aspectos básicos de la comunicación. No 

obstante, cabe señalar que cada competencia tiene procesos de adquisición diferentes.  

       Enfatiza lo sociocultural, porque estos usos y prácticas del lenguaje se sitúan en 

contextos sociales y culturales específicos. Los lenguajes orales y escritos adoptan 

características propias en cada uno de esos contextos y generan identidades 

individuales y colectivas. Por eso, hay que tomar en cuenta como se usa el lenguaje en 

diversas culturas según su momento histórico y sus características socioculturales. 

Más aun, en un país como el nuestro, donde se hablan 47 lenguas originarias, además 

del castellano.   

       5.1.2.2. Competencia.  

       5.1.2.2.1. Estrategias metodológicas para desarrollar la competencia se expresa 

oralmente en su lengua materna. 

        - Relatar historias sencillas sobre hechos reales o imaginarios siguiendo una 

secuencia temporal (cuentos, películas, noticias): Existen variadas estrategias como el 
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hacer preguntas y responde sobre lo que le interesa saber, lo que no sabe o no ha 

comprendido, habla de las situaciones que vive y/o de los personajes o hechos 

ocurridos en las historias que escucha, siguiendo el orden en que se presentan, 

expresandose con sus propias palabras sobre lo que entiende de aquello que escucha: 

noticias, canciones, cuentos, diálogos, conversaciones,  demostrando su comprensión 

con gestos, diciendo lo que le gusta o le disgusta de los personajes de una historia o de 

aquello que ha vivido o escuchado. 

- La asamblea de aula. Para Costa y otros (2005).Las asambleas permiten que los 

niños sigan las intervenciones de sus compañeros y del docente, esta giran en torno a 

un tema de interés común permite que el niño comparta sus ideas argumentándolas. 

La asamblea y los agrupamientos benefician la cohesión de la clase y la integración de 

los estudiantes con diferentes capacidades atendiendo a la diversidad. Es una 

herramienta esencial en un plan de desarrollo de su oralidad, ya que permite  

expresarse oralmente en su lengua materna abordando los asuntos o problemas que 

afectan la clase.  

        - Recitar rimas, poemas, adivinanzas, trabalenguas. Según Miryan Reino, 

Susana Tipan, el lenguaje mediante la recreación cumple un papel fundamental la 

interacción del adulto a niño, esta interiorización  ocurre sobre la base  de sonidos 

emitidos  por los padres o sobre vocalizaciones rítmicas o ruidos producidos por los 

niños a través de los juegos con palabras, rimas espontáneas, palabras con fantasías y 

absurdos mediante conversaciones. Éstas estrategias favorece la oralidad su finalidad 

es incrementar pues basándose en repeticiones hace que los niños interioricen y 

aprendan a desarrollar la comunicación oral REINO&TIPAN (2011).                  

       5.1.2.2.2. Estrategias para favorecer el clima en el desarrollo de las sesiones.  La 

guía de Programas y estrategias para la convivencia escolar, propuesta por un 

ayuntamiento de España, plantea diversas estrategias de donde se extrajeron sólo 

algunas que se ejecutarán en este estudio:                                                    

        - La disciplina positiva. Es un elemento fundamental para la gestión de la 

convivencia escolar y la educación en valores. Entre estas tenemos la autorregulación 

y las normas consensuadas La disciplina, entendida como la asunción y cumplimiento 

de unas normas básicas de convivencia en los centros educativos. Al respecto 

Acevedo (2010) recomienda que la docente  debe establecer los límites con amor, 

recordando algunas pautas consensuadas previamente a la hora de establecer los 
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límites como: plantear pocas reglas, ser firmes pero a la vez amorosos, cumplir lo que 

se promete, ser consistente.  

        - La asamblea de aula. Es una herramienta esencial en un plan de convivencia 

escolar, ya que permite abordar los asuntos o problemas que afectan al grupo-clase 

desde un enfoque de participación democrática. La asamblea y los agrupamientos 

favorecen la cohesión de la clase y la integración de los estudiantes con diferentes 

capacidades atendiendo a la diversidad (Costa y otros, 2005). 

 

 

5.2.  Experiencia Exitosa 

 

 

La experiencia exitosa titulada “Experiencias en el Fortalecimiento del 

Acompañamiento Pedagógico entre Docentes, para la mejora de la Calidad 

Educativa” que se presenta a continuación se desarrolló en la Institución Educativa N° 

0523 Luisa del Carmen del Águila Sánchez ubicada en el distrito de La Banda de 

Shilcayo, región San Martín con el fin hacer frente a los problemas de aprendizaje que 

se reflejaba en las bajas calificaciones de los estudiantes, en el alto índice de 

reprobación,  en la deserción escolar y en el marcado desinterés de los estudiantes por 

el estudio. 

El Sistema de Mejora de la Calidad Educativa se desarrolló en fases. En la 

primera fase se llevó a cabo un diagnóstico que permitió conocer la realidad interna y 

externa del contexto de la Institución. El diagnóstico aportó información sobre el 

contexto, los recursos, la gestión directiva, la enseñanza y aprendizaje, la convivencia 

y construcción de ciudadanía, la interacción con la comunidad y la evaluación en 

valores lengua y matemática. 

En una segunda fase, optaron  por el Fortalecimiento del consejo académico para 

el tratamiento de la problemática encontrada para lo cual se elaboró, ejecutó y evaluó 

un Plan de Acompañamiento que contempló las siguientes acciones: Actualización y 

socialización de la propuesta pedagógica institucional, capacitación docente sobre 

estilos de aprendizaje y constructivismo, elaboración, socialización y ejecución del 

Plan de Acompañamiento a Docentes. 

Asimismo, se rescata el trabajo en equipo para lograr el compromiso con la 

consecución de las metas educativas;  el liderazgo del Consejo Académico en la 
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implementación de la propuesta; la integración del Sistema de Mejora de la Calidad 

dentro del Proyecto Educativo Institucional; el acompañamiento pedagógico en base a 

criterios propios y conjuntos y  de dominio de todos los maestros, considerando  la 

autoevaluación como punto de partida y las reuniones permanentes para reflexionar 

sobre el trabajo pedagógico  bajo la orientación de los directivos. 

La implementación del Sistema de la Medición de la Calidad Educativa puso en 

evidencia que es importante institucionalizar un sistema de mejora que involucre a 

toda la comunidad educativa si queremos que una institución educativa experimente 

cambios y avances significativos. El sistema de mejora parte del monitoreo y 

acompañamiento a la práctica pedagógica que permita la reflexión crítica del docente 

sobre su desempeño. Asimismo, destacó la importancia de las evaluaciones cíclicas a 

la institución educativa. Finalmente, cabe resaltar que la presente experiencia sirve de 

base y aval para el éxito de la implementación del Plan de Monitoreo, 

Acompañamiento y Evaluación que se pretende aplicar en la IE. 

        Así mismo, se ha llegado a las conclusiones que se debe involucrar a la 

comunidad en las actividades desde el inicio del año escolar, a través de una 

comunicación permanente y así lograr que la docente asuma una actitud de 

autoevaluación, se  plantee metas para mejorar  su trabajo que permita revalorar  su  

práctica docente y ayudarlo en situaciones didácticas concretas, generando reflexión 

de la labor que realiza; partiendo de un Plan de Monitoreo y Acompañamiento 

pedagógico porque la improvisación desgasta o limita el logro de los propósito 

pedagógicos, y es necesario  transformar la práctica pedagógica en el aula con 

aprendizajes significativos, aplicar una propuesta curricular diversificada y 

contextualizada, promover actividades de lectura y escritura para favorecer la 

competencia oral, con la organización y funcionamiento de su biblioteca escolar, 

promover la participación de los padres de familia asumiendo compromisos de mejora  

en relación al aprendizaje. 
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6. Diseño de Plan de Acción 

 

 

6.1   Objetivos 

 

 

       6.1.1 Objetivo general. Para dar respuesta a la situación problemática priorizada 

se plantea: 

Reforzar la práctica pedagógica para el desarrollo de la competencia Se 

comunica oralmente en su lengua materna, mediante la implementación  de un Plan de 

Monitoreo, Acompañamiento y Evaluación que responda a la necesidades y demandas 

de la docente de la Institución Educativa  N° 1777 Divino Redentor del distrito de 

Trujillo - UGEL 04 – Sur Este. 

6.1.2  Objetivos específicos. La formulación de los objetivos específicos están en 

función a los procesos de monitoreo, acompañamiento y evaluación de la práctica 

pedagógica de los docentes del nivel. 

       Monitorear la práctica pedagógica de la enseñanza de la competencia se expresa 

oralmente en su lengua materna del área de Comunicación a través de la autogestión 

para recoger información sobre el uso de estrategias metodológicas para el desarrollo 

de la competencia se expresa oralmente en su lengua materna, desarrollo del enfoque 

de área, los procesos didácticos  y la convivencia en el aula.  

      Acompañar la práctica pedagógica en la competencia se expresa oralmente en su 

lengua materna del área de Comunicación mediante una intervención contextualizada 

con liderazgo pedagógico para fortalecer las capacidades docentes sobre el uso de 

estrategias metodológicas para el desarrollo de la competencia se expresa oralmente 

en su lengua materna, desarrollo del enfoque de área, los procesos didácticos  y la 

convivencia en el aula.  

         Evaluar la práctica docente en la competencia se expresa oralmente en su lengua 

materna del área de Comunicación a través de evidencias recogidas durante los 

procesos de autoevaluación, coevaluación y heteroevaluación. 

 



 

32 
 

6.2  Matriz del Plan de Acción  

 

 

La alternativa de solución priorizada es la implementación del Plan de 

Monitoreo, Acompañamiento y Evaluación de la práctica pedagógica a los docentes 

del nivel inicial, su ejecución implica considerar estrategias y actividades para 

fortalecer la práctica docente en el desarrollo de la expresión oral. Este propósito se 

concretizará en el monitoreo pedagógico a través de visitas de observación al aula 

para recoger información sobre metodología utilizada; así como también se realizará 

círculos de interaprendizaje, grupos de interaprendizaje y comunidades  profesionales 

de aprendizaje; a partir de ello se realizará una intervención contextualizada por parte 

del equipo directivo con el fin de brindar el soporte técnico requerido a la docente 

para el desarrollo de sus competencias pedagógicas. 

        A continuación, se presenta la matriz del Plan de Acción, la cual nos permite 

determinar indicadores, metas, estrategias, actividades, responsable y cronograma en 

relación a los objetivos específicos de la investigación. El marco normativo que 

respalda la formulación del Plan de Acción en la Institución Educativa N° 1777 

Divino Redentor. Ley de Educación N° 28044 y su reglamento aprobado por la R.D.S 

N° 011-2012-ED, Ley de Reforma Magisterial 29944 y su reglamento D.S 004-2013-

ED. Con este plan de acción se pretende la mejora continua de la cultura educativa de 

todos los integrantes de la comunidad y brindar la retroinformación formativa 
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ALTERNATIVA 

DE SOLUCIÓN 

PRIORIZADA 

OBJETIVOS 

ESPECÍFICOS 
INDICADORES METAS 

ESTRATEGIAS/ 

TIPOS 
ACTIVIDADES 

RESPONSABL

ES 

CRONOGRAMA 

M A M J J A S O N 

Monitoreo, 

acompañamiento y 

evaluación para 

mejorar la práctica 

docente en el área 

de comunicación. 

Monitorear la 

práctica pedagógica 

de la enseñanza de 

la competencia se 

expresa oralmente 

en su lengua 

materna del área de 

Comunicación a 

través de la 

autogestión para 

recoger información 

sobre el uso de 

estrategias 

metodológicas para 

el desarrollo de la 

competencia se 

expresa oralmente 

en su lengua 

materna, desarrollo 

del enfoque de área, 

los procesos 

didácticos  y la 

convivencia en el 

aula.  

 

Número de docentes 

que realizan el 

autodiagnóstico de su 

práctica pedagógica.  

 

 

1 docente que 

realiza el 

autodiagnóstico de 

su práctica 

pedagógica.  

 

 

 

Autogestión con 

énfasis en procesos 

pedagógicos, 

procesos didácticos, 

uso de materiales y 

recursos educativos y 

la convivencia en el 

aula. 

 

 

 

 

 

 

11 Jornada de 

sensibilización sobre 

la importancia y 

características  de la  

autogestión 

Directora x         

1.2 Revisión de los 

instrumentos,  de la  

autogestión 
Directora x x        

 1.3 Elaboración del 

cronograma de la  

autogestión 

Directora  x        

1.4 Aplicación del 

instrumento 
Directora   x  x  x   

1.5 Procesamiento y 

comunicación de 

resultados de las 

autoevaluaciones (1, 

2 y 3) 

Directora    x  x  x  

 1.6 Informe de los 

resultados Directora 

 
   

x 

 

 

 
x 

 
 

x 

 
 

Acompañar la 

práctica pedagógica 

en la competencia 

se expresa 

oralmente en su 

lengua materna del 

área de 

Comunicación 

mediante una 

intervención 

Número de reuniones 

de Círculos de 

Interaprendizaje 

realizadas en la IE  

3 reuniones de 

Círculos de 

Interaprendizaje. 

Círculos de 

interaprendizaje con 

énfasis en el 

desarrollo de los 

procesos 

pedagógicos, 

procesos didácticos, 

uso de materiales y 

recursos educativos y 

la convivencia en el 

2.1 Jornada de 

sensibilización sobre 

la importancia de los 

Círculos de 

Interaprendizajes 

 

 

 

Directora 
x         

2.2  Elaboración del 

Plan de Círculo de 

Interaprendizaje 

 

Directora 
x        
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contextualizada con 

liderazgo 

pedagógico para 

fortalecer las 

capacidades 

docentes sobre el 

uso de estrategias 

metodológicas para 

el desarrollo de la 

competencia se 

expresa oralmente 

en su lengua 

materna, desarrollo 

del enfoque de área, 

los procesos 

didácticos  y la 

convivencia en el 

aula.  

 

aula. 

 

2.3 Revisión y 

análisis  de 

instrumentos  para el 

registro de evidencias   

 

x         

2.4 Ejecución de los 

Círculos de 

Interaprendizaje 

Directora 

 
  x       

2.5 Evaluación de la 

ejecución de los 

Círculos de 

Interaprendizaje 

 

Directora 
 

 

 

 

   x  

 

 

 

 

  

2.6 Informe sobre 

Ejecución de los 

Círculos de 

Interaprendizaje 

 

 

Directora 

 

 

 

 

 

     x   

Evaluar la práctica 

docente en la 

competencia se 

expresa oralmente 

en su lengua 

materna del área de 

Comunicación a 

través de evidencias 

recogidas durante 

los procesos de 

autoevaluación, 

coevaluación y 

heteroevaluación. 

 

Número de docentes 

autoevaluadas. 

01 docente  

Autoevaluación con 

énfasis en el 

desarrollo de los 

procesos 

pedagógicos, 

procesos didácticos, 

uso de materiales y 

recursos educativos y 

la convivencia en el 

aula. 

 

3.1 Jornada de 

reflexión sobre la 

importancia de la 

evaluación de 

desempeño docente, 

dentro del MBDD. 

 

Directora 

x 
      

  

3.1 3.2 Aplicación de los 

instrumentos de 

Autoevaluación. 

Directora 

Docente          

3.3Dialogo reflexivo 

y retroalimentación 

Directora – 

Docente          

3.4 Sistematización de 

resultados fortalezas, 

debilidades, 

compromisos.  

 

Docente 
  x  x  x   

3.5 Sistematización 

de los resultados. 

 

Directora    x  x  x  

3.6 Acta de 

compromisos para la 

mejora continua de 

los aprendizajes. 

 

Directora 
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Coevaluación: 

análisis documental 

del portafolio entre 

pares  con énfasis en 

procesos 

pedagógicos, 

procesos didácticos, 

uso de materiales y 

recursos educativos y 

la convivencia en el 

aula. 

 

3.7 Sensibilización 

sobre la importancia 

de la coevaluación. 

Directora 

 
      

  

3.8 Valoración de la 

información recogida. 

Directora 

         

3.9 Jornada de 

reflexión. 

Directora 

Docente          

3.10 Elaboración de 

los compromisos. 

Docente 

         

3.11 Ejecución del 

plan de mejora 

personal 

Docente 

         

 Número de 

estudiantes evaluados. 

1 evaluación de 

salida 

Evaluación del 

estudiante en 

expresión oral 

 

3.12 Sensibilización a 

los docentes sobre la 

importancia de la 

evaluación a los 

estudiantes. 

Directora 

    x     

3.13 Elaboración del 

instrumento (Lista de 

cotejo de expresión 

oral) 

Docente 

     x    

 3.14 Aplicación del 

instrumento (Lista de 

cotejos) 

Docente 

       x  

3.15 Análisis de 

resultados 

Directora 

Docente 
       x  

3.16 Elaboración del 

Plan de Acción 2019. 

Directora 

Docente 
        x 
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7.  Plan de Monitoreo y Evaluación 

 

 

El Plan de Monitoreo, Acompañamiento y Evaluación es el producto del trabajo 

participativo del equipo docente, liderado por la directora que luego de un espacio de 

reflexión han pasado a la acción, poniendo en práctica respuestas a las necesidades y 

demandas de la institución educativa, con el fin de mejorar la práctica pedagógica y el 

aprendizaje de los niños y niñas en la competencia de expresión y comprensión oral 

del área de Comunicación. Este Plan se sustenta en los siguientes documentos 

normativos: RM Nº 627-2016-MINEDU “Normas y orientaciones para desarrollar el 

año escolar 2017 en instituciones educativas y programas de Educación Básica”, RM 

N° 657-2017-MINEDU “Orientaciones para el Desarrollo del Año Escolar 2018 en 

Instituciones Educativas y Programas Educativos de la Educación Básica”. 

La alternativa de solución priorizada es la implementación del Plan de 

Monitoreo, Acompañamiento y Evaluación de la práctica pedagógica a las docentes 

en el  área de Comunicación; su ejecución implica estrategias y actividades para 

fortalecer la práctica docente en el desarrollo de la expresión y compresión oral. Este 

propósito se concretizará en el monitoreo pedagógico a través de la visita a aula,  para 

recoger información sobre el desempeño pedagógico de las docentes sobre y la 

convivencia en el aula; por ello es necesario la participación monitoreo y 

acompañamiento con el fin de promover el desarrollo profesional y la asistencia 

técnica  a las docentes para el desarrollo de sus competencias pedagógicas. En la 

institución educativa. 

A continuación se presenta la matriz del Plan de Acción, la cual nos permite 

determinar indicadores, metas, estrategias, actividades, responsable y cronograma en 

correspondencia a los objetivos específicos de la propuesta, para garantizar el logro de 

los objetivos formulados en el Plan de Acción.   
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OBJETIVOS 

ESPECI 

FICOS 

 

INDICADO

RES 

 

ESTRATEGIAS 

 

ACTIVIDADES 

 

ACTORES 

NIVEL DE 

IMPLEMENTACIÓN  

AL PRIMER 

SEMESTRE 

 

EVIDENCIA  

 

INSTRU 

MEN 

TOS 

 

RECURSOS 

 

% DE 

LOGRO 

DE 

META  0 1 2 3 4 5 

Monitorear la 

práctica 

pedagógica de la 
enseñanza de la 

competencia se 

expresa 

oralmente en su 

lengua materna 

del área de 

Comunicación a 

través de la 

autogestión para 

recoger 
información sobre 

el uso de 

estrategias 

metodológicas 
para el desarrollo 

de la competencia 

se expresa 

oralmente en su 
lengua materna, 

desarrollo del 

enfoque de área, 

los procesos 

didácticos  y la 

convivencia en el 

aula.  

 

Número de 

docentes 

que realizan 

el 

autodiagnós

tico de su 

práctica 

pedagógica. 

Autogestión 

con énfasis en 

procesos 

pedagógicos, 

procesos 

didácticos, uso 

de materiales y 

recursos 

educativos y la 

convivencia en 

el aula. 

 

1.1  Jornada de 

sensibilización sobre 

la importancia y 

características  de la  

autogestión 

Directora 

 

     X Acta de 

asistencia 

Panel de 

productos 

Acta de 

compromisos 

Ficha de 

autoeval

uación 

Proyector 

Papelógrafos 

Papel bond 

70% 

1.2  Revisión de los 

instrumentos,  de la  

autogestión 

Directora 

Docente 

     X Acta de 

asistencia. 

Instrumentos 

contextualizado

s. 

Proyector 

Papelógrafos 

Papel 

1.3  Elaboración del 

cronograma de la  

autogestión 

Directora 

Docente 

     X Plan de 

monitoreo 

Papel 

lapiceros 

1.4 Aplicación del 

instrumento  

Directora    X   Ficha de 

autoevaluación   

Papel 

lapiceros 

1.5 Procesamiento y 

comunicación de 

resultados de las 

autoevaluaciones (1, 

2 y 3) 

Directora    X   Matriz de 

evidencias 

Lista de 

prioridades para 

el 

acompañamient

o 

Papel 

lapiceros 

1.6 Informe de los 

resultados. 

Directora  x     Informe de 

monitoreo. 

Papel 

lapiceros 

Acompañar la 
práctica 

pedagógica en la 

Número de 

reuniones 

de Círculos 

Círculos de 

interaprendizaje 

con énfasis en 

  2.1 Jornada de 

sensibilización sobre 

la importancia de los 

Directora      x Acta de 

asistencia 

Panel de 

 Papel 

lapiceros 

60% 
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competencia se 

expresa 

oralmente en su 

lengua materna 

del área de 

Comunicación 

mediante una 

intervención 

contextualizada 
con liderazgo 

pedagógico para 

fortalecer las 

capacidades 
docentes sobre el 

uso de estrategias 

metodológicas 

para el desarrollo 
de la competencia 

se expresa 

oralmente en su 

lengua materna, 
desarrollo del 

enfoque de área, 

los procesos 

didácticos  y la 
convivencia en el 

aula.  

 

de 

Interaprendi

zaje 

realizadas 

en la IE 

el desarrollo de 

los procesos 

pedagógicos, 

procesos 

didácticos, uso 

de materiales y 

recursos 

educativos y la 

convivencia en 

el aula. 

 

Círculos de 

Interaprendizaje. 

productos 

Acta de 

compromisos 

2.2 Elaboración del 

plan de Círculos de 

Interaprendizaje. 

Directora 

 

     x Plan de trabajo. 

Fotografías 

Acta  

Papel 

lapiceros 

2.3 Revisión y 

análisis  de 

instrumentos  para el 

registro de 

evidencias.   

Directora 

Docente 

     x Acta de 

asistencia. 

Instrumentos 

contextualizado

s 

Proyector 

Papelógrafos 

Papel bond 

plumones 

 

 2.4 Ejecución de los 

Círculos de 

Interaprendizaje. 

Directora 

 

   x   Acta de 

asistencia 

Material de 

información o 

lectura 

Panel de 

productos 

Fotografías 

 Proyector 

Papelógrafos 

Papel bond 

plumones 

2.5 Evaluación de la 

ejecución de los 

Círculos de 

Interaprendizaje. 

Directora 

 

   x   Acta 

Fotografías 

 

Proyector 

Papelógrafos 

Papel bond 

2.6 Informe sobre 

Ejecución de los 

Círculos de 

Interaprendizaje. 

Directora 

 

  x    Informe  de 

CIA 

Fotografías. 

Proyector 

Papelógrafos 

Papel 

Evaluar la 

práctica docente 

en la 

competencia se 

Porcentaje 

de 

evidencias 

recogidas 

Autoevaluación 

con énfasis en 

el desarrollo de 

los procesos 

3.1  Jornada de 

reflexión sobre la 

importancia de la 

evaluación de 

Directora 

 

     x Acta de 

asistencia 

Panel de 

productos 

Encuesta 

de 

satisfacci

ón 

Papel 

lapiceros 

 

50% 

 



 

39 
 

expresa 

oralmente en su 

lengua materna 

del área de 

Comunicación a 

través de 

evidencias 

recogidas 

durante los 

procesos de 

autoevaluación, 

coevaluación y 

heteroevalua 

ción.  

pedagógicos, 

procesos 

didácticos, uso 

de materiales y 

recursos 

educativos y la 

convivencia en 

el aula. 

desempeño docente, 

dentro del MBDD.. 

 

Acta de 

compromisos 

3.2  Aplicación de 

los instrumentos de 

Autoevaluación. 

Directora 

Docente 
     x Acta de 

asistencia. 

Instrumentos 

contextualizado

s 

Papel 

lapiceros 

3.3  Diálogo 

reflexivo y 

retroalimentación 

Directora      x Plan de 

autoevaluación 

Papel 

lapiceros 

3.4  Sistematización 

de resultados 

fortalezas, 

debilidades, 

compromisos. 

Docente 

 

   x   Fichas de 

autoevaluación 

fotografías 

Papel 

lapiceros 

3.5 Sistematización 

de los resultados. 

Directora 

 
   x   Fichas 

aplicadas 

Matriz de 

evidencias. 

Papel 

lapiceros 

Papel 

lapiceros 50% 

 3.6  Acta de 

compromisos para la 

mejora continua de 

los aprendizajes. 

Directora    x   Informe 

Fotografías. 

Coevaluación: 

análisis 

documental del 

portafolio entre 

pares  con 

énfasis en 

procesos 

pedagógicos, 

procesos 

didácticos, uso 

de materiales y 

3.7 Sensibilización 

sobre la importancia 

de la coevaluación. 

Directora 

Docente 
     x Acta de 

asistencia 

Portafolio 

docente 

Fotografías 

Informes 

de la 

docente 

Portafoli

o 

docente. 

Proyector 

Papelógrafos 

Papel bond 

3.8 Valoración de la 

información 

recogida  

Directora 

 

     x Portafolio 

docente 

Matriz de 

evidencias. 

Proyector 

Papelógrafos 

Papel bond 

3.9 Jornada de 

reflexión. 

Directora 

Docente 

     x Acta de 

asistencia 

Papel 

lapiceros 



 

40 
 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

recursos 

educativos y la 

convivencia en 

el aula. 

Acta de 

compromisos 

Fotografías. 

3.10 Elaboración de 

los compromisos. 

Directora 

Docente 

     x Acta de 

Asistencia 

Acta de 

compromisos. 

 

Proyector 

Papelógrafos 

Papel bond 

3.11 Ejecución del 

plan de mejora 

personal. 

Docente    x   Informe 

sistematizado 

Proyector 

Papelógrafos 

Papel bond 

Figura 5. Matriz de del  Plan de  Monitoreo. 

LEYENDA:  

0 =  No implementada (0%) 

1 =  Implementación inicial (1% - 24%) 

2 =  Implementación parcial (25% - 49%) 

3 =  Implementación intermedia (50% - 74%) 

4 =  Implementación avanzada (75% - 99%) 

5 =  Implementada  (100%) 
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          Toda ejecución de un plan implica ciertos riegos, los cuales nos llevan a tomar 

medidas para revertirlos. Entre ellos tenemos: 

OBJETIVO ESPECIFICO RIESGOS MEDIDAS A ADOPTARSE 

Monitorear la práctica pedagógica 

de la enseñanza de la competencia 

se expresa oralmente en su lengua 

materna del área de Comunicación 

a través de la autogestión para 

recoger información sobre el uso de 

estrategias metodológicas para el 

desarrollo de la competencia se 

expresa oralmente en su lengua 

materna, desarrollo del enfoque de 

área, los procesos didácticos  y la 

convivencia en el aula.  

 

Disponibilidad de tiempo 

del directivo para acciones 

pedagógicas por recarga de 

labores de índole 

administrativo. 

Implementación de estrategias 

de manejo organizacional del 

directivo. 

Resistencia de  docente para 

la ejecución de monitoreo 

sostenido y sistemático 

Jornada de sensibilización 

docente sobre la importancia 

del monitoreo para el recojo 

de evidencias sobre logros y 

dificultades sobre la práctica 

pedagógica y la posterior 

asesoría técnica. 

Acompañar la práctica pedagógica 

en la competencia se expresa 

oralmente en su lengua materna del 

área de Comunicación mediante 

una intervención contextualizada 

con liderazgo pedagógico para 

fortalecer las capacidades docentes 

sobre el uso de estrategias 

metodológicas para el desarrollo de 

la competencia se expresa 

oralmente en su lengua materna, 

desarrollo del enfoque de área, los 

procesos didácticos  y la 

convivencia en el aula.  

 

Disponibilidad de tiempo a 

contra horario de la docente 

para ejecutar la 

sistematización de la 

práctica y los círculos de 

interaprendizaje. 

Ejecutar talleres de 

sensibilización docente sobre 

la importancia del desarrollo 

de estrategias de 

acompañamiento docente. 

Resistencia docente para 

dejar que su clase sea 

observada. 

Jornada de sensibilización 

docente sobre importancia de 

socializar las experiencias 

exitosas. 

Prejuicios de algunos 

maestros que no reconocen 

las fortalezas en los otros 

maestros. 

Jornada de mejoramiento de 

relaciones interpersonales. 

Evaluar la práctica docente en la 

competencia se expresa oralmente 

en su lengua materna del área de 

Comunicación a través de 

evidencias recogidas durante los 

procesos de autoevaluación, 

coevaluación y heteroevaluación. 

Resistencia de la docente a 

ser evaluados. 

Jornada de sensibilización 

docente sobre la importancia 

de la evaluación de 

desempeño docente. 

Difusión de los fundamentos 

de la evaluación de 

desempeño  docente. 

 
Figura 6: Riesgos y medidas a adoptarse en el Plan de  Acción. 
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8. Presupuesto 

 

 

Consiste en declarar los recursos financieros que se requieren para el desarrollo 

de las actividades del Plan de Acción. Las actividades son las mismas que se precisa 

en el Plan de Acción, incluyendo las actividades del Plan de monitoreo y evaluación 

del Plan de Acción. En la columna denominada periodo se debe considerar el lapso de 

tiempo destinado para el desarrollo de cada actividad (días, semana y/o meses). En la 

columna denominada costos, se debe precisar el monto en soles el monto a invertir de 

cada actividad planificada. Finalmente en fuentes de  financiamiento se debe indicar 

el origen del financiamiento de dichas  actividades. 

       Para la textualización de este apartado se sugiere explicar los componentes o 

elementos de la estructura del cuadro presupuesto; la redacción debe ser breve y clara 

incidiendo en la importancia de presupuestar todas las actividades. Terminar el 

párrafo presentando el cuadro propiamente dicho. 

A continuación, se presenta la matriz del Plan de Acción, la cual nos permite 

determinar indicadores, metas, estrategias, actividades, responsable y cronograma en 

relación a los objetivos específicos de la investigación. El marco normativo que 

respalda la formulación del plan de acción en la Institución Educativa N° 1777 Divino 

Redentor es Ley de Educación N° 28044 y su reglamento aprobado por la R.D.S N° 

011-2012-ED, Ley de Reforma Magisterial 29944 y su reglamento D.S 004-2013-ED. 

Con este plan de acción se pretende la mejora continua de la cultura educativa de 

todos los integrantes de la comunidad y brindar la retroinformación formativa. 

 

ACTIVIDADES PERIODO COSTOS 
FUENTES DE 

FINANCIAMIENTO 

1.1 Jornada de 

sensibilización sobre la 

importancia y 

características  de la  

autogestión 

Primera semana de marzo S/ 2.00 de fotocopia 

por número de 

docentes 

Recursos propios 

1.2 Revisión de los 

instrumentos,  de la  

autogestión 

Segunda semana de 

marzo 

S/ 2.00 de fotocopia 

por número de 

docentes 

Recursos propios 
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ACTIVIDADES 

 

PERIODO 

 

COSTOS 
FUENTES DE 

FINANCIAMIENTO 

1.3 Elaboración del 

cronograma de la  

autogestión 

Segunda semana de 

marzo 

Ninguno Recursos propios 

1.4 Aplicación del 

instrumento 

Primera  semana de abril - 

Mayo 

S/ 1.00 de fotocopia 

por número de 

docentes 

Recursos propios 

Procesamiento y 

comunicación de resultados 

de las autoevaluaciones (1, 

2 y 3) 

Tercera  semana de Mayo Ninguno Recursos propios 

1.5 Informe de los 

resultados. 

Junio - Noviembre S/ 1.00 de fotocopia 

por número de 

docentes 

Recursos propios 

  2.1 Jornada de 

sensibilización sobre la 

importancia de los Círculos 

de Interaprendizaje. 

Marzo Ninguno Recursos propios 

2.2 Elaboración del plan de 

Círculos de 

Interaprendizaje. 

Abril - Noviembre s/ 2.00 para copias 

por cada docente 

Recursos propios 

2.3 Revisión y análisis  de 

instrumentos  para el 

registro de evidencias   

Mayo - Noviembre s/ 5.00 por docente 

para material 

educativo 

APAFA 

2.4 Ejecución de los 

Círculos de 

Interaprendizaje. 

Mayo - Noviembre Ninguno Recursos propios 

2.5 Evaluación de la 

ejecución de los Círculos de 

Interaprendizaje. 

Abril - Noviembre Ninguno Recursos propios 

2.6 Informe sobre 

Ejecución de los Círculos 

de Interaprendizaje. 

Mayo - Noviembre S/ 2.00 por docente 

para copias. 

APAFA 

3.1 Jornada de reflexión 

sobre la importancia de la 

evaluación de desempeño 

docente, dentro del MBDD. 

Mayo - Noviembre S/ 1.00 de impresión 

de documentos 

Recursos propios 

3.2 Aplicación de los 

instrumentos de 

Autoevaluación. 

Mayo - Noviembre S/ 1.00 de impresión 

de documentos 

Recursos propios 

3.3 Dialogo reflexivo y 

retroalimentación 

Marzo S/ 1.00 de fotocopia 

por número de 

docentes S/ 5.00 de 

refrigerio  por docente  

Recursos propios 

3.4 Sistematización de 

resultados fortalezas, 

debilidades, compromisos. 

Abril - Noviembre S/ 1.00 de impresión 

de documentos 

Recursos propios 

3.5 Sistematización de los 

resultados. 

Abril - Noviembre S/ 1.00 de fotocopia 

por número de  

docentes  

Recursos propios 



 

44 
 

 

 

 

 

 

 

 

3.6 Acta de compromisos 

para la mejora continua de 

los aprendizajes. 

Abril - Noviembre S/ 1.00 de fotocopia 

por número de 

docentes  

Recursos propios 

3.7 Sensibilización sobre la 

importancia de la 

coevaluación 

Abril - Noviembre S/ 2.00 de fotocopia 

por número de 

docentes  

Recursos propios 

3.8 Valoración de la 

información recogida 

Marzo - Abril S/ 12.00 de impresión 

de documentos 

Recursos propios 

3.9 Jornada de reflexión. Marzo - Abril  S/ 2.00 de impresión 

de documentos 

Recursos propios 

3.10 Elaboración de los 

compromisos. 

Abril - Noviembre S/ 2.00 de fotocopia 

por número de 

docentes 

Recursos propios 

3.11 Ejecución del plan de 

mejora personal. 

Abril - Noviembre S/ 2.00 de fotocopia 

por número de 

docentes  

Recursos propios 

3.12 Sensibilización a los 

docentes sobre la 

importancia de la 

evaluación a los 

estudiantes. 

Marzo - Noviembre S/. 2.00 por informe Recursos propios 

3.13 Elaboración del 

instrumento (Lista de cotejo 

de expresión oral) 

Marzo-Noviembre S/. 5.00 por docente  Recursos propios 

3.14 Aplicación del 

instrumento (Lista de 

cotejos) 

 S/. 10.00 por los 

docentes 

Recursos propios 

3.15 Análisis de resultados Abril - Noviembre S/. 5.00 por docente Recursos propios 

3.16 Elaboración del Plan 

de Acción 2019. 

Diciembre S/. 0.20 de fotocopia 

por estudiante  

 

Recursos propios 
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9. Descripción del Proceso de Elaboración del Plan de Acción 

 

 

Cuando se desarrolló el Módulo 0, empezó el cambio para el directivo y, por 

consiguiente, la ruta de cambio con implicancia de todos  permitió reflexionar  sobre 

cómo se había venido gestionando la escuela en el aspecto técnico (normativa, 

curricular y administrativa), emocional (relaciones, habilidades blandas, ética) y 

organizacional (planificación, organización de la escuela, y cultura organizacional). 

Al mismo tiempo este módulo formativo permitió plantear desafíos tanto personales 

como a nivel de comunidad educativa orientado a lograr la escuela que queremos.   

El  Módulo uno, La escuela que queremos. La dirección escolar se mueve en la 

IE  a través de la chakana  en sus cinco campos identificando a través del árbol de 

problemas cual es el problema principal, sus causas y sus efectos. En forma conjunta 

se construyó la chakana  que permitió identificar los problemas y potencialidades en 

los cinco campos; del mismo modo se identificaron sus causas consecuencias, las 

mismas que se convirtieron en retos y desafíos a través de la elaboración del árbol de 

objetivos, que fue concretizado  través de un trabajo monográfico, así como mirar 

cuan cerca o lejos estamos del perfil de egreso de los estudiantes 

En lo que respecta al Módulo dos, Este módulo permitió valorar la planificación 

para mejorar la gestión escolar  a través de la planificación del largo y corto plazo. Al 

mismo tiempo, en este módulo se relacionó la alternativa de solución con los procesos 

de gestión orientados a fortalecer el desempeño docente, mejorar las capacidades 

emocionales del docente y garantizar el perfil del egresado, así como la importancia 

de la convivencia y clima escolar como elemento clave para mejorar los aprendizajes, 

pues, sin este es imposible implementar el MAE, y las cinco dimensiones de Vivian 

Robinson. 

Referente al Módulo tres, Convivencia y clima escolar, se buscó que el director 

pueda reflexionar sobre  la convivencia escolar  en tres aspectos importantes: La 

promoción, la prevención y la atención a los conflictos que puedan ocurrir en la 

escuela. Fortaleciendo  la idea de la chackana acerca de  la importancia que tiene la 

buena convivencia escolar en el logro de buenos aprendizajes y con ello mejorar el 

nivel insatisfactorio de los estudiantes en el área de comunicación respecto expresión 

oral. Así también facilitó el trabajo colaborativo y permitió elaborar los acuerdos de 

convivencia a nivel institucional como de aula, lo que contribuyó de forma positiva 
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que toda la comunidad educativa puedan superar el problema detectado en el Plan de 

Acción y realizar el plan de convivencia, se revisó los planes de gestión para que 

contemple la convivencia escolar en la IE. 

En el Módulo cuatro, Los pilares de una buena gestión curricular deben ser el 

emocional (soporte de los docentes) organizacional (manejo del tiempo, documentos 

de gestión) y técnico (dominio de las áreas). Gestión Curricular, comunidades de 

aprendizaje y liderazgo pedagógico, nos ilustró el nuevo currículo nacional y con ello 

nos permitió absolver dudas y dificultades de los docentes para su implementación y 

ejecución; nos facilitó empezar a formar la comunidad profesional de aprendizaje con 

la asistencia y liderazgo del directivo. Aquí se dieron las orientaciones para la 

formulación del Plan de Acción con el procesamiento de resultados recabados a través 

de fichas o instrumentos de aplicación a los docentes y padres de familia. 

Este módulo de gestión curricular, el director debe y tiene que brindar soporte 

técnico pedagógico a los docentes en el marco de una convivencia saludable que 

favorezca las relaciones interpersonales y gestionar las condiciones para el 

aprendizaje y dio importancia de profundizar en temas pedagógicos para fortalecer el 

liderazgo educativo. 

Con respecto al Módulo cinco, El MAE de la práctica docente, a claró las ideas 

de monitoreo y acompañamiento, empoderó a los directivos de estas herramientas que 

debe emplear de manera técnica y efectiva durante el acompañamiento pedagógico a 

fin de lograr la reflexión del docente para mejorar la su práctica, este aspecto es muy 

importante en el desarrollo del Plan de Acción, cuánto más el directivo maneje la 

parte técnica, afectiva y reflexiva logrará fortalecer a los docentes en su práctica diaria 

y conseguirá mejorar los aprendizajes.se reconoce la labor del directivo en el MAE y 

se reajustó el plan de monitoreo para su aplicación. 

       Por último en el módulo transversal seis, referido al Plan de Acción presente 

desde el nivel cero hasta el último, en el cual se ha tratado todo lo que se ha propuesto 

del Plan Acción. 
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10. Lecciones Aprendidas 

 

 

  En  la elaboración del presente Trabajo Académico, se tuvo que aplicar los 

aprendizajes obtenidos durante el desarrollo de todos los módulos, ellos nos ofrecen el 

sustento científico y teórico para abordar de manera óptima y eficiente el problema 

detectado y priorizado a nivel institucional, para lo cual participaron de manera 

conjunta y colaborativa toda la comunidad educativa, bajo el asesoramiento del AGE. 

        Es necesario para fortalecer la gestión pedagógica  identificar los problemas, 

priorizarlo, identificar sus causas y consecuencias, buscar las alternativas de solución 

lo cual se  debe hacer con toda la comunidad educativa a fin de sentirse más 

comprometidos para hallar una solución. Tenemos que asignarles ciertas 

responsabilidades para que puedan adquirir confianza de su trabajo y se conviertan en 

fortalezas para la escuela y la mejora continua de los aprendizajes. 

El monitoreo es base en el rol del directivo ya que  debe de elaborar su plan de 

visitas y contextualizar las fichas de observación con todos los docentes, para que 

ellos participen y conozcan lo que se les va a observar. De la misma manera para el 

acompañamiento docente, se debe partir de la ficha y cuaderno de campo trabajado en 

el monitoreo, el directivo debe de estar preparado científicamente, practicar la 

reflexión crítica para hacer reflexionar a sus docentes de alguna práctica que aún le 

falta dominar y lograr que elabore su plan de mejora personal. Si queremos que el 

docente tenga confianza en el directivo, ésta se debe propiciar un clima de confianza y 

colaboración y la asesoría debe ser técnica y afectiva, teniendo un diálogo permanente 

y de manera asertiva así podrá empoderar a los docentes fortaleciendo su desempeño 

en la práctica pedagógica y de esta manera lograr la mejora de los aprendizajes de los 

niños y niñas. 

       Es necesario institucionalizar las comunidades de aprendizaje en la escuela el 

cual permitirá que se desarrolle una nueva cultura organizacional basada en la 

autonomía, la colaboración, autoevaluación profesional y formación continua, 

generando espacios de reflexión e interaprendizaje con la finalidad de mejorar la 

práctica pedagógica y como consecuencia lograr incrementar la mejora de los 

aprendizajes 
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