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Resumen 

La convivencia escolar es un pilar fundamental para el desarrollo integral de los 

estudiantes en el nivel primario. Los problemas de convivencia, como el bullying, la 

agresividad y la falta de respeto, afectan directamente el ambiente educativo, 

dificultando el aprendizaje y el desarrollo personal de los estudiantes. Esta investigación 

surge de la necesidad de identificar y describir estrategias pedagógicas efectivas que 

permitan mejorar la convivencia escolar.  El objetivo general es describir las estrategias 

pedagógicas que contribuyen a la mejora de la convivencia escolar en la educación 

primaria. Para ello, se ha optado por una investigación de enfoque cualitativo con diseño 

documental de tipo informativo. Se organiza en dos capítulos: el Capítulo I presenta el 

marco teórico conceptual, abarcando las dos estrategias pedagógicas como el 

Aprendizaje Cooperativo y el Aprendizaje Socioemocional (ASE) y la convivencia 

escolar, mientras que el Capítulo II se centra en la metodología de la investigación: 

enfoque, diseño tipo y técnica, proceso de recolección y análisis de datos.   La 

investigación ha permitido describir las estrategias pedagógicas que evidencian los 

beneficios del aprendizaje cooperativo y también el aprendizaje socioemocional 

contribuye significativamente a la mejora del clima escolar. La recopilación respalda la 

importancia de integrar el aprendizaje cooperativo y socioemocional para promover un 

ambiente educativo que favorezca tanto el aprendizaje como el bienestar emocional de 

los estudiantes. 

Palabras clave: Convivencia escolar, Aprendizaje cooperativo, Aprendizaje 

socioemocional, Clima escolar, Relaciones interpersonales. 
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  Abstract 

School coexistence is a fundamental pillar for the comprehensive development of 

students at the primary level. Coexistence problems, such as bullying, aggression and 

lack of respect, directly affect the educational environment, making learning and personal 

development of students difficult. This research arises from the need to identify and 

describe effective pedagogical strategies that improve school coexistence.  The general 

objective is to describe the pedagogical strategies that contribute to the improvement of 

school coexistence in primary education. To achieve this, a qualitative research approach 

with an informative documentary design has been chosen. It is organized in two chapters: 

Chapter I presents the conceptual theoretical framework, covering the two pedagogical 

strategies such as Cooperative Learning and Socio-Emotional Learning (SEL) and school 

coexistence, while Chapter II focuses on the research methodology: Approach, design 

type and technique, data collection and analysis process.   The research has made it 

possible to describe the pedagogical strategies that demonstrate the benefits of 

cooperative learning and also social-emotional learning contributes significantly to 

improving the school climate. The collection supports the importance of integrating 

cooperative and social-emotional learning to promote an educational environment that 

supports both the learning and emotional well-being of students. 

Keywords: School coexistence, Cooperative learning, Socio-Emotional Learning, School 

climate, Interpersonal relationships. 
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Estrategias pedagógicas que contribuyen a la mejora de la convivencia 

escolar en educación primaria 

 

El desarrollo integral de los estudiantes en Educación Primaria tiene como aspecto 

clave a la convivencia escolar, sin embargo, problemas como el bullying, la agresividad 

y la falta de respeto en el aula y otros espacios de la Institución Educativa generan un 

ambiente negativo que dificulta el aprendizaje y el desarrollo emocional de los 

estudiantes.  El objetivo general de la investigación es describir cómo estas estrategias 

pedagógicas pueden integrarse en la práctica docente para fomentar un entorno 

educativo inclusivo, respetuoso y adecuado para el aprendizaje.  

El primer capítulo atiende teóricamente la necesidad de identificar estrategias 

pedagógicas que mejoren la convivencia escolar y se enfoca en: el Aprendizaje 

Cooperativo y el Aprendizaje Socioemocional (ASE).   

El segundo capítulo presenta  la metodología de investigación: Enfoque cualitativo 

de diseño documental descriptivo, asi como la interpretación de resultados cualitativos 

mediante la técnica de la triangulación. 

Los resultados indican que tanto el Aprendizaje Cooperativo como el ASE 

promueven la colaboración, el respeto mutuo y el manejo adecuado de las emociones, 

lo que contribuye significativamente a la mejora del clima escolar. Entre los logros más 

relevantes se encuentra la validación de estas estrategias como herramientas efectivas 

para fortalecer la convivencia escolar y mejorar el bienestar de los estudiantes. 
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Delimitación y planteamiento del problema 

Los docentes de educación primaria enfrentan la necesidad urgente de 

implementar estrategias pedagógicas en lo afectivo ya que se quiere contribuir a la 

mejora de la convivencia escolar que suelen observar en las aulas. Estos problemas 

incluyen el incumplimiento de las normas de convivencia, agresiones físicas, robos, 

deterioro intencionado de material, insultos, burlas, amenazas y bullying. La falta de 

estrategias pedagógicas adecuadas para abordar estos comportamientos negativos 

afecta tanto el ambiente educativo como el desarrollo integral de los estudiantes 

(Hernández, C., Gamboa, A., & Prada, R. 2024).             

La convivencia escolar deficiente, repercute negativamente en la capacidad de los 

estudiantes para aprender y desarrollarse en un ambiente seguro y respetuoso (Muñoz, 

2023). Esta problemática se acentúa en el contexto social, donde el entorno influye 

significativamente en el comportamiento de los individuos (Rodríguez, G & Torres, L. 

2023). Según la teoría de las necesidades humanas de Maslow, una buena convivencia 

escolar es crucial para satisfacer las necesidades básicas de los estudiantes, como la 

seguridad, el amor, la estima y la autorrealización (Ramírez, R; Padrón, M; Vergara, L, & 

Santamaria, M, 2023). La implementación de competencias ciudadanas en términos 

éticos y morales dentro del aula es esencial para abordar y mitigar estos problemas. 

La problemática mundial sobre la convivencia escolar ha sido estudiada de forma 

significativa en estudiantes que demuestran características asociadas al bullying, 

afectando de forma negativa la calidad de sus interrelaciones en el aula, y la calidad de 

convivencia. Uno de cada tres estudiantes sufre de acoso en la escuela, lo cual 
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profundiza y agrava los vínculos de paz que se desarrollan entre los escolares (Ocupa, 

H., Meneses, M., Fernández, V. y Suyo, J., 2023).  

En el contexto peruano, la situación es igualmente alarmante. En 2023, se 

reportaron más de 6,000 casos de bullying, cifra que aumentó a 10,000 casos al final del 

mismo año (El Peruano, 2023). Para marzo de 2024, el 35% de los casos de violencia 

reportados correspondían a agresiones entre estudiantes, con una prevalencia mayor 

entre mujeres (Ministerio de Educación, 2024). Estas estadísticas subrayan la urgencia 

de implementar estrategias pedagógicas que promuevan una convivencia escolar 

saludable y respetuosa. 

En este contexto, la investigación tiene como objetivo principal describir las 

estrategias pedagógicas que contribuyen a la mejora de la convivencia escolar en 

educación primaria. Para ello, se recopilará información de diversas fuentes 

documentales con el fin de identificar y analizar estrategias pedagógicas que hayan 

demostrado ser efectivas en distintos contextos educativos, por lo cual, responde a la 

siguiente interrogante:  

¿Qué estrategias pedagógicas contribuyen a la mejora de la convivencia escolar en 

educación primaria? 

Justificación 

Esta investigación se justifica teóricamente debido a la recopilación de estrategias 

pedagógicas de investigadores como Steve (2020), Brackett, M., Bailey, C., Hoffmann, 

J., & Simmons, D. (2019) y Paolini, A (2020), quienes han profundizado en el aprendizaje 

socioemocional (ASE). Estos autores resaltan la importancia de desarrollar habilidades 
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intrapersonales e interpersonales que son fundamentales tanto para el bienestar 

emocional en el ámbito educativo como para el éxito profesional. Sus estudios subrayan 

cómo el ASE ayuda a los estudiantes a gestionar sus emociones, construir relaciones 

saludables y tomar decisiones responsables, lo cual es esencial para una convivencia 

escolar positiva. 

En cuanto al clima escolar, Ismail, S., Rahman, F., & Yaacob, A. (2020), Lewno, 

B., Mason, B., Hajovsky, D., & Villeneuve, E. (2020) y Hamodi y Viego (2024) han 

abordado su multidimensionalidad, señalando que un clima escolar saludable es un 

componente crítico para mejorar el rendimiento académico y fomentar un ambiente de 

aprendizaje positivo. Estos autores coinciden en que factores como la seguridad, las 

relaciones interpersonales, y la satisfacción laboral de los docentes son determinantes 

para crear un entorno escolar que promueva la convivencia y el desarrollo integral de los 

estudiantes. 

Por otro lado, Wang, G. (2020), Abramczyk y Jurkowski (2020), y Møgelvang 

(2023) han investigado el aprendizaje cooperativo como una estrategia pedagógica 

clave. Ellos destacan que esta metodología mejora las competencias académicas y 

sociales de los estudiantes, también fortalece el sentido de pertenencia y la cooperación 

en el aula. Este estudio ha demostrado cómo el aprendizaje cooperativo, cuando se 

implementa de manera estructurada, puede transformar la dinámica del aula y contribuir 

significativamente a una convivencia escolar más armoniosa. 

La presente investigación contribuye al conocimiento existente sobre el uso de 

estas estrategias pedagógicas para promover una convivencia escolar positiva en 

educación primaria. Al integrar estos enfoques de manera sistemática en la práctica 
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docente, se busca mejorar la convivencia en el aula, y proporcionar a los docentes 

herramientas basadas en evidencia para enfrentar los desafíos educativos 

contemporáneos. Esto garantiza un ambiente de aprendizaje más armónico, inclusivo y 

productivo, que favorece el desarrollo integral de todos los estudiantes. 

Este aporte teórico es esencial, ya que proporciona una base sólida y 

fundamentada para la implementación de estas estrategias, facilitando su aceptación y 

aplicación en el contexto educativo (Santamaría, M., Gilar, R., Pozo, T., & Castejón, J., 

2021).  

Se justifica en términos prácticos debido a la necesidad imperante de mejorar la 

convivencia de los estudiantes de primaria en las aulas. La recopilación y aplicación de 

estrategias eficaces contribuirá a fomentar un ambiente escolar respetuoso y armonioso. 

Al mejorar la convivencia, se crea un entorno propicio para el aprendizaje y el desarrollo 

integral de los estudiantes, abordando directamente los problemas de conducta que 

pueden afectar negativamente el rendimiento académico y el bienestar general en el 

aula. 

Esta investigación se justifica metodológicamente al recopilar y validar estrategias 

que los docentes pueden aplicar en su práctica diaria. La validez y confiabilidad de estas 

estrategias serán demostradas, lo que permitirá su utilización en futuros estudios e 

instituciones educativas. La investigación se basa en un enfoque cualitativo con diseño 

documental, asegurando un análisis detallado y fundamentado. 

Esta investigación es pertinente debido a las necesidades actuales de los 

estudiantes, relacionados con los problemas que son detectados y tratados diariamente 
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por profesores, reflejan comportamientos inadecuados que afectan el aprendizaje y la 

convivencia escolar en la educación primaria. La investigación aborda estas 

problemáticas de manera directa, proponiendo soluciones prácticas y fundamentadas 

para mejorar el clima escolar y, consecuentemente, el desempeño académico. 

La viabilidad radica en la existencia de fuentes confiables sobre las estrategias 

pedagógicas que contribuyen a la mejora de la convivencia escolar en la educación 

primaria. Así mismo, la aptitud investigativa del equipo de dos docentes de educación 

primaria con experiencia en las aulas se encuentra en la capacidad de demostrar sus 

habilidades investigativas en el presente desarrollo del presente trabajo. Responde a la 

línea de investigación institucional: desarrollo integral y educación, porque sistematiza 

experiencias educativas ya realizadas y también brinda información sobre estrategias 

pedagógicas que contribuyen a la mejora de la convivencia escolar.  

Objetivos 

Objetivo general 

Describir las estrategias pedagógicas que contribuyen a la mejora de la 

convivencia escolar en educación primaria. 

Objetivos específicos 

1. Recopilar beneficios del aprendizaje cooperativo para mejorar las relaciones 

interpersonales en educación primaria. 

2. Identificar la contribución del aprendizaje socioemocional para la mejora del clima 

escolar en educación primaria. 
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Capítulo I: Marco teórico conceptual  

A continuación, se presentan antecedentes internacionales y nacionales vinculados a la 

presente investigación.  

Ballesteros, Y. (2020)  en su tesis titulada "La danza como estrategia pedagógica 

para mejorar la convivencia escolar", realizada en Bogotá, Colombia planteó por objetivo 

mejorar la convivencia escolar utilizando la danza como estrategia pedagógica, 

promoviendo habilidades interpersonales y colaboración entre los estudiantes, su 

contribución en cuanto al objetivo de mejorar la convivencia escolar, pero con un enfoque 

diferente al de la danza, ya que esta investigación se centra en el aprendizaje cooperativo 

y socioemocional. Este tipo de estrategia utilizada no se realizó en Latinoamérica, este 

estudio contribuye al objetivo de mejorar la convivencia escolar, pero se diferencia en 

dos aspectos principales: 

1.Ballesteros emplea la danza como herramienta pedagógica para mejorar la convivencia 

escolar, mientras que el trabajo de investigación se basa en estrategias de aprendizaje 

cooperativo y socioemocional. 

2.El estudio de Ballesteros se realizó en Bogotá, Colombia, un entorno particular dentro 

de Latinoamérica, en tanto las autoras consideran su desarrollo en un contexto educativo 

diferente de la región, lo que implica variaciones socioculturales y dinámicas escolares 

específicas. 

Pacheco, M. (2020), elaboró su trabajo de titulación “Estrategias pedagógicas 

para mejorar la convivencia escolar en estudiantes del grado 5 de primaria en la 
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Institución María Madre Berenice´. Este estudio resulta relevante porque también busca 

identificar estrategias pedagógicas para mejorar la convivencia escolar, lo que se alinea 

con tu investigación. Sin embargo, se diferencia al haber sido realizado en otro país, lo 

que implica un contexto sociocultural distinto, aportando una comparación útil para 

analizar, cómo estas estrategias podrían adaptarse a diferentes ambientes educativos. 

Obregón, G. (2020) en su tesis titulada "Estrategias didácticas para el 

mejoramiento de la convivencia escolar en estudiantes de sexto año de educación básica 

de la escuela Lcda. Irlanda del Carmen Cevallos Valdez ciudad de Guayaquil año 2020". 

Se asemeja la presente investigación de Obregón en su objetivo de mejorar la 

convivencia escolar mediante la implementación de estrategias específicas y adoptará 

un enfoque descriptivo y propositivo para identificar y aplicar dichas estrategias. La 

diferencia radica en un enfoque distinto, en un nivel educativo diferente y posiblemente 

en un contexto institucional distinto. 

Carlos, C., & Tenorio, A. (2023) con su tesis titulada "Estrategias pedagógicas 

para fortalecer la convivencia escolar en estudiantes de secundaria de la I.E. San Martin, 

Lambayeque – 2023", se asemeja a este porque describiremos estrategias pedagógicas 

para fortalecer la convivencia escolar, utilizando un diseño propositivo - descriptivo para 

sistematizar y validar el proceso de implementación de estas estrategias. La diferencia 

se encuentra que el estudio de Carlos y Tenorio se centra en la educación secundaria, 

todo lo contrario, al presente estudio, desarrollado sobre temáticas centradas en el nivel 

primaria. 

Alvites, W. (2022) en su tesis de maestría “Estrategia participativa para mejorar la 

convivencia escolar en los estudiantes del nivel primaria de una institución educativa 
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pública de Utcubamba de la región Amazonas”, se asemeja este trabajo porque se 

realizó con escolares de primaria, aportando con el aspecto participativo que se incluye 

en el aula al desarrollar estrategias pedagógicas para la convivencia escolar. La 

diferencia radica en su metodología, ya que este estudio aplica un enfoque metodológico 

distinto, adaptado a las necesidades específicas de nuestro contexto educativo. 

Holguin, J., Ledesma, F., Montañez, A., & Cruz, J. (2020) fue realizado en 

comunidades escolares donde se presentaban altos niveles de agresividad. El objetivo 

es transformar la convivencia escolar mediante métodos educativos artivistas, los cuales 

emplean el arte como medio para promover el respeto, la colaboración y la convivencia 

armónica entre los estudiantes, mientras el estudio utiliza el arte como herramienta 

pedagógica, nuestra investigación se centra en estrategias pedagógicas descriptivas y 

propositivas, enfocadas en el aprendizaje cooperativo y el aprendizaje socioemocional. 

1.1. Estrategias Pedagógicas  

Celeste, B. (2021) menciona que las estrategias de enseñanza están ligadas a la forma 

en que el docente emplea su metodología para que los estudiantes puedan aprender los 

contenidos, temas e información, fomentando el desarrollo de sus competencias. 

Las estrategias pedagógicas, según Shivaji, G (2019) se definen como las 

interacciones entre maestros, estudiantes y el entorno de aprendizaje, que se centran en 

cómo los profesores y estudiantes se relacionan entre sí y con los contenidos de 

enseñanza. Estas estrategias incluyen una variedad de enfoques, como el aprendizaje 

constructivista, colaborativo, basado en la investigación, integrador y reflexivo, que se 

aplican para facilitar el proceso de aprendizaje. La eficacia de estas estrategias depende 
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de la capacidad del docente para adaptar su enfoque pedagógico a las necesidades de 

los estudiantes y las situaciones específicas en el aula. 

Por otro lado, Chavan, P., & Kadam, P. (2022) definen las estrategias pedagógicas 

como prácticas diseñadas para mejorar la calidad intelectual de los estudiantes, 

promoviendo un aprendizaje activo en el que los estudiantes se involucran directamente 

en su proceso de aprendizaje. Estas estrategias incluyen métodos como la enseñanza 

constructivista y colaborativa, que buscan la transmisión de conocimientos, también el 

desarrollo de habilidades críticas como el análisis y la síntesis. Este enfoque destaca la 

importancia de la participación activa del estudiante para fomentar un aprendizaje más 

profundo y significativo. 

Finalmente, Mishra, Y., & Khamari, K. (2022) proponen una definición de 

estrategia pedagógica centrada en la "Estrategia 4E", la cual enfatiza la importancia de 

un análisis pedagógico estructurado del contenido. Según estos autores, las estrategias 

pedagógicas son pilares esenciales que guían el proceso de enseñanza-aprendizaje, 

ayudan a los docentes a establecer objetivos claros, seleccionar métodos de enseñanza 

apropiados y evaluar los resultados educativos de manera efectiva. Este enfoque 

subraya la interdependencia entre los métodos pedagógicos, el contenido de enseñanza 

y los resultados esperados, lo que facilita una enseñanza más organizada y orientada a 

objetivos específicos. 

1.1.1 Aprendizaje cooperativo 

Es un enfoque pedagógico que ha ganado relevancia en la educación física y en otros 

contextos educativos por su capacidad para fomentar el aprendizaje colaborativo y el 
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desarrollo de habilidades sociales. El aprendizaje cooperativo, según Wang, G. (2020), 

se define como una teoría y un sistema de estrategias de enseñanza basado en grupos, 

donde los estudiantes trabajan juntos para alcanzar objetivos comunes en el aprendizaje. 

Este enfoque se ha aplicado exitosamente en la enseñanza del inglés universitario, 

demostrando ser una metodología eficaz para mejorar tanto la competencia cognitiva 

como el uso del idioma por parte de los estudiantes. Wang destaca que el aprendizaje 

cooperativo no solo complementa, sino que también mejora los métodos tradicionales de 

enseñanza, fomentando un entorno de aprendizaje más dinámico y participativo. 

Por otro lado, Abramczyk, A., & Jurkowski, S. (2020) definen el aprendizaje 

cooperativo como una estrategia de enseñanza basada en evidencia, en la cual los 

profesores estructuran las interacciones entre los estudiantes para prepararlos a 

cooperar en grupos pequeños. Este enfoque tiene como objetivo apoyar mutuamente los 

procesos de aprendizaje de los estudiantes, permitiéndoles desarrollar tanto habilidades 

académicas como sociales. A pesar de que los docentes reconocen la efectividad del 

aprendizaje cooperativo, estos autores subrayan que su implementación en las aulas 

todavía es limitada, principalmente debido a la falta de conocimiento práctico sobre cómo 

aplicarlo de manera efectiva. 

Finalmente, Møgelvang, A. (2023) describe el aprendizaje cooperativo como una 

forma estructurada de aprendizaje colaborativo, diseñado específicamente para 

aumentar la probabilidad de éxito de todos los estudiantes en el trabajo grupal. 

Møgelvang enfatiza que, a través de esta estructura, el aprendizaje cooperativo 

promueve la adquisición de conocimientos, también fortalece el sentido de pertenencia, 

la confianza científica y el desarrollo de habilidades genéricas entre los estudiantes. Este 
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enfoque estructurado y basado en investigación ofrece un marco sólido para asegurar 

que cada estudiante pueda beneficiarse plenamente del trabajo en grupo. 

1.1.2  Aprendizaje socioemocional (ASE) 

          El ASE nace de la necesidad de equilibrar el desarrollo académico y emocional, 

dotando a los estudiantes de herramientas para gestionar emociones, tomar decisiones 

responsables y establecer relaciones saludables. Paul Ekman contribuyó al ASE con su 

estudio de las emociones básicas, y David McClelland profundizó en las necesidades 

humanas que motivan el comportamiento, sentando una base clave para el ASE en el 

ámbito educativo. 

En cuanto al aprendizaje socioemocional, según Steve, R. (2020), se define como 

el proceso mediante el cual tanto niños como adultos adquieren y aplican eficazmente 

los conocimientos, actitudes y habilidades necesarios para comprender y gestionar sus 

emociones, establecer y alcanzar metas positivas, mostrar empatía hacia los demás, y 

construir y mantener relaciones saludables. Este enfoque integral del desarrollo humano 

aborda el aspecto emocional y las competencias cognitivas, sociales esenciales para un 

desarrollo equilibrado y una vida exitosa. 

Por su parte, Brackett, M., Bailey, C., Hoffmann, J., & Simmons, D. (2019) amplían 

esta definición al integrar la cognición, la emoción y el comportamiento en el concepto 

de aprendizaje socioemocional dentro del contexto educativo. Según Brackett, el ASE 

implica prácticas sistémicas que buscan infundir estas habilidades en el liderazgo 

escolar, la enseñanza y el aprendizaje, permitiendo tanto a niños como a adultos 

desarrollar una conciencia propia y social, gestionar sus emociones y comportamientos, 
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tomar decisiones responsables y construir relaciones positivas. Esta visión sistémica 

resalta la importancia de un enfoque coordinado y holístico en la implementación del ASE 

en las escuelas. 

Finalmente, Paolini, A. (2020) destaca que el aprendizaje socioemocional es 

fundamental para el éxito profesional, ya que promueve el desarrollo de habilidades 

intrapersonales e interpersonales cruciales para la productividad y eficiencia en el 

entorno laboral. Según Paolini, el ASE ayuda a los individuos a manejar sus emociones 

y establecer metas, a su vez, fomenta la empatía, las relaciones positivas y la toma de 

decisiones saludables, habilidades indispensables para la carrera profesional y la vida 

diaria. 

1.1.3  Diferencias entre estrategias, técnicas y métodos  

Las estrategias, técnicas y métodos son conceptos interrelacionados en el ámbito 

educativo, pero cada uno cumple un rol específico en el proceso de enseñanza-

aprendizaje. 

Según Johannessen, J. (2019), las diferencias entre estrategias, métodos y 

técnicas se pueden entender mediante una analogía con la construcción de una casa. 

En este contexto, la estrategia es comparable a los planos de un arquitecto, que 

proporcionan una visión general del proyecto y orientan el proceso hacia un objetivo 

específico. El método, por otro lado, se refiere a la elección de los materiales utilizados 

para construir la casa, como madera, concreto o vidrio. Estos materiales representan las 

diferentes maneras en que se puede llevar a cabo la estrategia, dependiendo del 

contexto y los recursos disponibles. Finalmente, las técnicas son las herramientas 
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específicas, como martillos, sierras y clavos, que se aplican dentro del método 

seleccionado para ejecutar la estrategia. Esta distinción resalta cómo cada componente 

juega un papel único pero interrelacionado en la implementación exitosa de un proyecto. 

Por su parte, Lowell, V., & Ureña, L. (2023) también abordan las diferencias entre 

estrategias, métodos y técnicas en el ámbito educativo, enfatizando que estos términos, 

aunque a menudo se usan de manera intercambiable, tienen significados distintos. Las 

estrategias se consideran enfoques generales o planes de acción que guían la 

enseñanza hacia metas educativas específicas. Los métodos son los procedimientos o 

caminos estructurados que se eligen para implementar estas estrategias, y las técnicas 

son las acciones concretas o herramientas que los educadores utilizan dentro de un 

método para facilitar el aprendizaje. Este marco conceptual permite a los educadores 

entender y aplicar estos términos de manera coherente, mejorando así la efectividad de 

la instrucción y la claridad en la comunicación educativa. 

En contraste, los métodos pedagógicos son enfoques más estructurados y 

sistemáticos dentro del proceso educativo. Hernández, C., Gamboa, A., & Prada, R. 

(2024) indican que los métodos pedagógicos permiten organizar el tiempo y los recursos 

de manera eficiente, asegurando que las actividades estén alineadas con los objetivos 

de aprendizaje. Los métodos son secuencias organizadas de procedimientos y 

actividades que el docente sigue para guiar el proceso de enseñanza-aprendizaje. A 

diferencia de las estrategias, que son más generales, los métodos se centran en la forma 

en que se desarrollan las actividades educativas, proporcionando un marco estructurado 

que puede incluir una variedad de técnicas específicas. 
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En conjunto, estos elementos forman un sistema interdependiente en el que cada 

componente juega un rol esencial en la creación de un entorno educativo efectivo y 

significativo. Las estrategias proporcionan la dirección general, los métodos organizan el 

proceso, y las técnicas aseguran la ejecución eficaz del aprendizaje. 

1.2. Convivencia Escolar 

La convivencia escolar se define como una forma de organización social, que 

incluida en la escuela constituye la parte fundamental para desarrollar aprendizajes entre 

sus miembros (Leyton, I. 2020).  Asimismo, la Ley N° 29719 promueve la convivencia 

escolar sin violencia en las instituciones educativas. Además, establece mecanismos 

para diagnosticar, prevenir, evitar, sancionar y erradicar la violencia, el hostigamiento, la 

intimidación y el acoso entre los alumnos.  

La convivencia escolar, según López, C., Saborido, D., & Torrego, J. C. (2021) se 

define como el conjunto de principios y valores fundamentales en la educación, tales 

como la democracia, la paz, la tolerancia y el respeto. Estos valores conforman la base 

sobre la cual se construyen las relaciones interpersonales dentro del entorno escolar, y 

son esenciales para prevenir y manejar los conflictos que puedan surgir. La detección y 

resolución de problemas de convivencia son vistos como procesos claves que requieren 

la participación de los estudiantes, quienes deben ser capacitados para abordar estos 

desafíos de manera democrática. 

Por otro lado, Diaz, C., Tapia, A., Valdebenito, J., Gutiérrez, M., Acuña, C., Parra, 

J., Arias, A., Castro, L., Chávez, Y., Cristi, C., Zapata, R., Parra, M., & Cigarroa, I. (2023) 

amplían esta definición al considerar la convivencia escolar como la calidad de las 
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relaciones interpersonales dentro del ambiente educativo. Este enfoque pone énfasis en 

cómo la percepción de violencia y la seguridad en las diferentes áreas de la escuela 

influyen en el rendimiento académico de los estudiantes. Los autores destacan que la 

convivencia escolar deficiente, caracterizada por altos niveles de violencia y agresividad, 

tiene impacto negativo significativo en el desempeño académico de los estudiantes, lo 

que subraya la importancia de un entorno escolar seguro y respetuoso. 

Finalmente, Holguin, J., Ledesma, F., Montañez, A., & Cruz, J. (2020) definen la 

convivencia escolar como un proceso dinámico de adaptación entre agresores y 

agredidos dentro de las comunidades escolares, facilitado por la interacción artística a 

través del artivismo. Esta perspectiva innovadora sugiere que el artivismo, entendido 

como una combinación de arte y activismo, puede transformar la convivencia escolar al 

promover la participación activa de los estudiantes en la resolución de conflictos de 

manera democrática y directa. De esta manera, se fomenta un ambiente escolar más 

inclusivo y cooperativo, donde las relaciones interpersonales se gestionan de forma 

constructiva. 

1.2.1  Relaciones Interpersonales 

Las relaciones interpersonales en el entorno escolar son cruciales para crear un 

ambiente de respeto y apoyo mutuo entre los estudiantes y el personal educativo. Según 

Liang, C., Rocchino, G., Gutekunst, M., Paulvin, C., Melo, K., & Elam, T. (2020). el 

respeto mutuo es la base de cualquier relación interpersonal positiva. En el contexto 

escolar, promover el respeto entre estudiantes y docentes es esencial para una 



21 
 

 
 

convivencia armoniosa. Esto se puede lograr a través de actividades que fomenten el 

entendimiento y la empatía entre los miembros de la comunidad escolar. 

Conforme  Ibrahim, A., & El Zaatari, W. (2020), la importancia de la comunicación 

efectiva para resolver conflictos y mejorar la comprensión entre los miembros de la 

comunidad educativa. La comunicación abierta y honesta es clave para construir 

relaciones sólidas y respetuosas. Esto incluye la enseñanza de habilidades de 

comunicación a los estudiantes, así como la creación de espacios donde puedan 

expresar sus opiniones y preocupaciones de manera constructiva.  

De igual manera Bonozo, D., Merchán, J., Guapi, F., & Toala, I. (2023) indican que 

las relaciones interpersonales se definen como un fenómeno natural y esencial en la vida 

de cualquier ser humano, manifestándose en la interacción entre individuos en diversas 

situaciones y contextos sociales. Estas relaciones son fundamentales para el desarrollo 

del autoconocimiento, la autoestima, la autoimagen y el autocontrol, además, juegan un 

papel crucial en la convivencia, permitiendo a las personas crecer mutuamente a través 

de la aceptación y el respeto de las opiniones y formas de vida de los demás, incluso 

cuando no se está de acuerdo con ellas . 

• Respeto mutuo 

El respeto mutuo es fundamental para una convivencia escolar armoniosa. Según  

Ho, L.-C., & Barton, K. (2022), fomentar el respeto entre estudiantes y docentes es 

esencial para crear un ambiente de aprendizaje positivo. Por lo cual, se necesitan aplicar 

actividades que promuevan el respeto y la comprensión, como debates, proyectos 

colaborativos y talleres de empatía, pueden ayudar a los estudiantes a valorar las 

perspectivas de sus compañeros y a interactuar de manera respetuosa. 
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El respeto mutuo mejora las relaciones interpersonales, contribuye a un entorno 

más seguro y acogedor. Cuando los estudiantes se sienten respetados, es más probable 

que participen activamente en el aula y que desarrollen una actitud positiva hacia el 

aprendizaje. Este ambiente de respeto y apoyo mutuo es esencial para el desarrollo 

académico y emocional de los estudiantes Saihu, M., Umar, N., Raya, A., & Shunhaji, A. 

(2022). 

• Comunicación efectiva 

La comunicación efectiva es clave para resolver conflictos y mejorar la convivencia 

escolar. Según Cerda, G., Pérez, C., Elipe, P., Casas, J., & Del Rey, R. (2019) enseñar 

habilidades de comunicación a los estudiantes puede ayudar a prevenir malentendidos 

y a resolver desacuerdos de manera constructiva. Las técnicas como las de escucha 

activa, expresión asertiva y uso de un lenguaje positivo mejoran la interacción entre los 

estudiantes y el personal educativo. 

Además, la creación de espacios seguros para la comunicación abierta y honesta 

es fundamental. Estos espacios permiten a los estudiantes expresar sus opiniones y 

preocupaciones sin temor a represalias, lo que puede fortalecer las relaciones y fomentar 

un ambiente de confianza. Una comunicación efectiva contribuye a la creación de un 

clima escolar más inclusivo y respetuoso, donde todos los miembros de la comunidad 

educativa se sienten valorados y escuchados (Villarejo, B., Pulido, C., Botton, L., & 

Serradell, O., 2019). 

1.2.2 Clima escolar 

El clima escolar, según Ismail, S., Rahman, F., & Yaacob, A. (2020) se define 

como un conjunto de características de la organización escolar que incluyen la cultura, 
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la ecología, la estructura humana y el sistema social dentro de la escuela. Este clima 

abarca los valores, normas, creencias y suposiciones que se mantienen en el entorno 

escolar y que son fundamentales para crear un ambiente de aprendizaje positivo. Un 

clima escolar saludable es esencial para fomentar una actitud positiva, promover la 

apertura y facilitar un entorno que motive tanto a estudiantes como a docentes, 

mejorando así el rendimiento académico. 

Por su parte, Lewno, B., Mason, B., Hajovsky, D., & Villeneuve, E. (2020) amplían 

la definición de clima escolar al describirlo como un constructo multidimensional que 

representa la calidad y el carácter de la vida escolar. En este sentido, el clima escolar 

incluye dimensiones clave como la seguridad, las relaciones interpersonales, la 

enseñanza y el aprendizaje, el ambiente institucional y los procesos de mejora continua 

dentro de la escuela. Estas dimensiones son fundamentales para comprender cómo los 

estudiantes perciben su entorno escolar y cómo estas percepciones impactan en su 

bienestar y desempeño académico. 

De igual manera, para Hamodi, C., & Viego, V. (2024) el clima escolar se refiere 

a un conjunto de características que definen el ambiente en el cual se desarrollan las 

actividades educativas dentro de una institución. Inicialmente, este concepto estaba 

centrado en la seguridad escolar y las relaciones afectivas entre los miembros de la 

comunidad educativa. Sin embargo, con el tiempo, su definición se ha ampliado para 

incluir en su concepto el entorno de aprendizaje, los factores como la motivación para la 

enseñanza, la satisfacción laboral de los docentes y la mejora del rendimiento académico 

de los estudiantes. Además, se reconocen cuatro dimensiones clave: la seguridad, los 
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aspectos pedagógicos y metodológicos, las relaciones con la comunidad y el entorno 

institucional. 

 

• Relaciones entre estudiantes 

Entre las dimensiones que componen el clima escolar, las relaciones entre 

estudiantes juegan un papel fundamental. Ismail, S., Rahman, F., & Yaacob, A. (2020) 

destacan que el clima escolar incluye aspectos relacionados con las relaciones 

interpersonales entre los estudiantes. Un clima escolar positivo fomenta la creación de 

un ambiente donde los estudiantes se sienten apoyados por sus compañeros, lo que a 

su vez promueve un entorno de aprendizaje más colaborativo y menos conflictivo. La 

calidad de estas relaciones es crucial para la formación de una cultura escolar que valore 

el respeto mutuo y la cooperación, elementos esenciales para un ambiente educativo 

saludable. 

Por su parte, Lewno, B., Mason, B., Hajovsky, D., & Villeneuve, E. (2020) también 

subrayan la importancia de las relaciones entre estudiantes como una dimensión clave 

del clima escolar. En su análisis, indican que la calidad de las interacciones entre los 

estudiantes es un indicador fundamental del carácter del ambiente escolar. Un entorno 

donde prevalecen las relaciones positivas entre los estudiantes contribuye 

significativamente al bienestar general de los alumnos y a su disposición para participar 

activamente en el proceso educativo. 
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• Relaciones entre estudiantes y docentes 

Ismail, S., Rahman, F., & Yaacob, A. (2020) señalan que las relaciones entre 

estudiantes y docentes son un componente vital del clima escolar. Un clima donde los 

docentes mantienen relaciones de apoyo y respeto con los estudiantes es fundamental 

para motivar a los alumnos y para crear un ambiente en el que se sientan valorados y 

escuchados. Estas relaciones influyen directamente en la disposición de los estudiantes 

para participar en las actividades académicas y en su rendimiento general. 

Lewno, B., Mason, B., Hajovsky, D., & Villeneuve, E. (2020) coinciden en que las 

relaciones entre estudiantes y docentes son cruciales para un clima escolar positivo. En 

su revisión, identifican que las interacciones entre estos grupos son un aspecto central 

que afecta tanto la percepción de los estudiantes sobre su ambiente escolar como su 

desempeño académico. Un entorno donde los docentes se muestran accesibles y 

comprensivos con los estudiantes tiende a generar mayor implicación y éxito académico. 

 

• Seguridad escolar 

En cuanto a la seguridad escolar, Ismail, S., Rahman, F., & Yaacob, A. (2020) 

subrayan que un componente esencial de un clima escolar positivo es la percepción de 

seguridad dentro de la escuela. La seguridad escolar se refiere a la ausencia de violencia, 

a la creación de un entorno en el que los estudiantes se sientan protegidos y libres de 

amenazas, lo cual es indispensable para un aprendizaje efectivo. 

Lewno, B., Mason, B., Hajovsky, D., & Villeneuve, E. (2020) también identifican la 

seguridad escolar como una de las dimensiones clave del clima escolar. Según estos 

autores, la percepción de seguridad es fundamental para que los estudiantes puedan 
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centrarse en sus estudios sin distracciones causadas por preocupaciones sobre su 

bienestar físico o emocional. Un ambiente seguro es un prerrequisito para que los 

estudiantes puedan participar plenamente en la vida escolar y alcanzar sus objetivos 

académicos. 

Capítulo II: Marco metodológico 

El análisis de las fuentes sobre el aprendizaje cooperativo muestra que esta estrategia 

es fundamental para mejorar tanto el rendimiento académico como las habilidades 

sociales y personales de los estudiantes. Wang (2020) destaca que el aprendizaje 

cooperativo es eficaz para mejorar tanto la competencia cognitiva como el uso del idioma, 

lo que lo convierte en una herramienta poderosa dentro del aula. Por otro lado, 

Abramczyk y Jurkowski (2020) subrayan la importancia de una estructura basada en 

evidencia que permita a los estudiantes desarrollar tanto habilidades académicas como 

sociales a través de interacciones bien organizadas. Møgelvang (2023) añade que este 

enfoque no solo promueve la adquisición de conocimientos, sino que también es clave 

para fortalecer el sentido de pertenencia y la confianza científica entre los estudiantes. 

En el caso de las relaciones interpersonales, todos los autores coinciden en la 

importancia del respeto mutuo y la comunicación efectiva para una convivencia 

armoniosa en el entorno escolar. Liang et al. (2020) resaltan que promover el respeto 

entre estudiantes y docentes es crucial para una convivencia positiva, mientras que 

Ibrahim y El Zaatari (2020) destacan la necesidad de enseñar habilidades de 

comunicación y crear espacios para que los estudiantes puedan expresarse de manera 

constructiva. Bonozo et al. (2023) complementan esta perspectiva enfocándose en cómo 
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estas relaciones son esenciales para el desarrollo del autoconocimiento, la autoestima, 

la autoimagen y el autocontrol, elementos clave para una convivencia efectiva y el 

crecimiento personal. 

En conclusión, tanto el aprendizaje cooperativo como las relaciones 

interpersonales son elementos esenciales en la educación. El aprendizaje cooperativo 

mejora el rendimiento académico y fortalece las habilidades sociales y de pertenencia, 

mientras que las relaciones interpersonales basadas en el respeto y la comunicación 

efectiva son fundamentales para un entorno escolar armonioso y el desarrollo personal 

de los estudiantes. Estos aspectos interrelacionados deben ser promovidos en las 

estrategias pedagógicas para lograr un ambiente de aprendizaje integral y positivo. 

El análisis de las fuentes sobre el aprendizaje socioemocional (ASE) revela que 

este enfoque es crucial para el desarrollo integral de las personas, tanto en el contexto 

educativo como en el profesional. Steve (2020) y Brackett et al. (2019) coinciden en la 

importancia de gestionar emociones, desarrollar una conciencia social, y construir 

relaciones saludables, elementos esenciales para el bienestar emocional y social dentro 

del entorno educativo. Paolini (2020) amplía este concepto al resaltar cómo estas 

habilidades son fundamentales en el ámbito profesional, promoviendo el desarrollo de 

habilidades intrapersonales e interpersonales cruciales para la productividad y eficiencia 

en el trabajo. 

En relación con el clima escolar, las tres fuentes coinciden en su impacto 

significativo en el rendimiento académico y en la calidad de la vida escolar. Ismail et al. 

(2020) y Hamodi y Viego (2024) destacan que un clima escolar saludable es esencial 

para mejorar el rendimiento académico y fomentar una actitud positiva en los estudiantes. 
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Lewno et al. (2020) ofrecen una perspectiva más amplia al definir el clima escolar como 

un constructo multidimensional que abarca aspectos como la seguridad, las relaciones 

interpersonales y los procesos de mejora continua dentro de la escuela. 

En conclusión, tanto el aprendizaje socioemocional como el clima escolar son 

componentes clave para el éxito académico y personal de los estudiantes. El aprendizaje 

socioemocional proporciona las herramientas necesarias para que los individuos 

gestionen sus emociones y construyan relaciones saludables, lo que es crucial tanto en 

la escuela como en la vida profesional. Por otro lado, un clima escolar positivo y bien 

estructurado es fundamental para crear un entorno que promueva el aprendizaje y el 

desarrollo integral de los estudiantes. Ambos elementos deben ser cuidadosamente 

integrados en las estrategias educativas para asegurar una formación completa y 

efectiva. 

 

CONCLUSIONES: 

Entre los beneficios del aprendizaje cooperativo se encuentra la mejora significativa de 

las relaciones interpersonales en el aula, promoviendo la empatía y la cooperación entre 

los estudiantes. 

 

La contribución del aprendizaje socioemocional para la mejora del clima escolar en 

educación primaria es la mejora del clima escolar, ya que facilita la gestión de emociones 

y la resolución de conflictos, aspectos fundamentales para una convivencia escolar 

saludable. 
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Las estrategias pedagógicas que contribuyen a la mejora de la convivencia escolar en 

educación primaria: Aprendizaje Cooperativo y Aprendizaje Socio Emocional aplicadas 

en la práctica diaria, adaptándolas a las necesidades particulares de los estudiantes 

contribuyen a mejorar la convivencia escolar. 
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ANEXOS  

N°01: MATRIZ DE COHERENCIA 

PROBLEMA DE 
INVESTIGACIÓN 

OBJETIVOS UNIDAD DE ANÁLISIS CATEGORÍAS 
TÉCNICA E 

INSTRUMENTOS 

  

  

 

 

 

  

¿Cuáles son las 
estrategias 

pedagógicas que 
contribuyen a la mejora 

de la convivencia 
escolar en educación 

primaria? 

  

General: 

Describir las estrategias 
pedagógicas que 
contribuyen a la mejora 
de la convivencia 
escolar en educación 
primaria. 
 

 

 

1.Estrategias 
Pedagógicas 

 

 

1.1Aprendizaje 
cooperativo  

 

 

- Documental 

 

1.2Aprendizaje 
Socioemocional (ASE) 

Específicos: 

1.Recopilar beneficios 
del aprendizaje 
cooperativo para 
mejorar las relaciones 
interpersonales en 
educación primaria. 

 

 

 

2.Convivencia Escolar 

 

 

2.1 Relaciones 
Interpersonales 
 

 

 

- Ficheros 

-Registro de páginas 
electrónicas 

  
 

 

2.2 Clima escolar 

 
2.Identificar la 
contribución del 
aprendizaje 
socioemocional para la 
mejora del clima escolar 
en educación primaria. 
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N°02: FICHAS BIBLIOGRÁFICAS 

Ficha N°01 

Estrategias Pedagógicas 

(Cita parafraseada) 

 

"Las estrategias de enseñanza están ligadas a la forma en que el docente emplea su 

metodología para que los estudiantes puedan aprender los contenidos, temas e 

información, fomentando el desarrollo de sus competencias".  

 

Celeste, 2021 

https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v5i3.519 

Ficha N°02 

Estrategias Pedagógicas 

(Cita parafraseada) 

 

"Las estrategias pedagógicas se definen como las interacciones entre maestros, 

estudiantes y el entorno de aprendizaje, centradas en cómo los profesores y 

estudiantes se relacionan entre sí y con los contenidos de enseñanza. Estas 

estrategias incluyen enfoques como el aprendizaje constructivista, colaborativo, 

basado en la investigación, integrador y reflexivo, y su eficacia depende de la 

capacidad del docente para adaptarlas a las necesidades de los estudiantes". 

 

Shivaji, 2019 

https://www.jetir.org/download1.php?file=JETIRDL06055.pdf 

Ficha N°03 

Estrategias Pedagógicas 

(Cita parafraseada) 

 

"Las estrategias pedagógicas son prácticas diseñadas para mejorar la calidad 

intelectual de los estudiantes, promoviendo un aprendizaje activo. Estas estrategias 

incluyen métodos como la enseñanza constructivista y colaborativa, y buscan no solo 

la transmisión de conocimientos, sino también el desarrollo de habilidades críticas 

como el análisis y la síntesis". 

 

Chavan y Kadam, 2022 

https://doi.org/10.47893/GRET.2022.1153 

https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v5i3.519
https://www.jetir.org/download1.php?file=JETIRDL06055.pdf
https://doi.org/10.47893/GRET.2022.1153
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Ficha N°04 

Estrategias Pedagógicas 

(Cita parafraseada) 

 

"La 'Estrategia 4E' enfatiza la importancia de un análisis pedagógico estructurado del 

contenido. Las estrategias pedagógicas guían el proceso de enseñanza-aprendizaje, 

ayudando a establecer objetivos claros, seleccionar métodos de enseñanza 

apropiados y evaluar los resultados educativos de manera efectiva". 

 

Mishra y Khamari, 2022 

https://doi.org/10.22214/ijraset.2022.47723 

Ficha N°05 

Aprendizaje Cooperativo 

(Cita parafraseada) 

 

"El aprendizaje cooperativo es una teoría y un sistema de estrategias de enseñanza 

basado en grupos, donde los estudiantes trabajan juntos para alcanzar objetivos 

comunes en el aprendizaje. Este enfoque ha demostrado ser eficaz para mejorar tanto 

la competencia cognitiva como el uso del idioma, complementando y mejorando los 

métodos tradicionales de enseñanza". 

 

Wang, 2020 

https://doi.org/10.5539/ies.v13n6p62 

Ficha N°06 

Aprendizaje Cooperativo 

(Cita parafraseada) 

 

"El aprendizaje cooperativo es una estrategia basada en evidencia, donde los 

profesores estructuran las interacciones entre los estudiantes para prepararlos a 

cooperar en pequeños grupos, desarrollando tanto habilidades académicas como 

sociales. Aunque su efectividad es reconocida, su implementación sigue siendo 

limitada en las aulas". 

 

Abramczyk y Jurkowski, 2020 

https://doi.org/10.1080/02607476.2020.1733402 

https://doi.org/10.22214/ijraset.2022.47723
https://doi.org/10.5539/ies.v13n6p62
https://doi.org/10.1080/02607476.2020.1733402
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Ficha N°07 

Aprendizaje Cooperativo 

(Cita parafraseada) 

 

"El aprendizaje cooperativo es una forma estructurada de aprendizaje colaborativo 

diseñada para aumentar la probabilidad de éxito en el trabajo grupal, promoviendo no 

solo la adquisición de conocimientos, sino también fortaleciendo el sentido de 

pertenencia, la confianza científica y el desarrollo de habilidades genéricas". 

 

Møgelvang, 2023 

https://doi.org/10.5670/oceanog.2023.302 

Ficha N°08 

Aprendizaje Socioemocional (ASE) 

(Cita parafraseada) 

 

"El aprendizaje socioemocional se define como el proceso mediante el cual tanto niños 

como adultos adquieren y aplican eficazmente los conocimientos, actitudes y 

habilidades necesarios para comprender y gestionar sus emociones, establecer y 

alcanzar metas positivas, mostrar empatía hacia los demás, y construir y mantener 

relaciones saludables. Este enfoque integral incluye competencias cognitivas y 

sociales esenciales para un desarrollo equilibrado y una vida exitosa". 

 

Steve, 2020 

https://doi.org/10.4324/9781003001676-18 

Ficha N°09 

Aprendizaje Socioemocional (ASE) 

(Cita parafraseada) 

 

"El aprendizaje socioemocional (ASE) integra la cognición, la emoción y el 

comportamiento, infundiendo estas habilidades en el liderazgo escolar, la enseñanza 

y el aprendizaje. Permite tanto a niños como a adultos desarrollar una conciencia 

propia y social, gestionar sus emociones, tomar decisiones responsables y construir 

relaciones positivas". 

 

Brackett et al., 2019 

https://doi.org/10.1080/00461520.2019.1614447 

https://doi.org/10.5670/oceanog.2023.302
https://doi.org/10.4324/9781003001676-18
https://doi.org/10.1080/00461520.2019.1614447
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Ficha N°10 

Aprendizaje Socioemocional (ASE) 

(Cita parafraseada) 

 

"El aprendizaje socioemocional es fundamental para el éxito profesional, ya que 

promueve el desarrollo de habilidades intrapersonales e interpersonales cruciales para 

la productividad y eficiencia en el entorno laboral. Además, fomenta la empatía, las 

relaciones positivas y la toma de decisiones saludables, habilidades indispensables 

para la vida diaria". 

 

Paolini, 2020 

https://doi.org/10.29333/aje.2020.5112a 

Ficha N°11 

Diferencias entre Estrategias, Técnicas y Métodos 

(Cita parafraseada) 

 

"Las diferencias entre estrategias, métodos y técnicas se pueden entender mediante 

una analogía con la construcción de una casa: la estrategia es comparable a los 

planos, el método a la elección de materiales, y las técnicas a las herramientas 

específicas utilizadas en la construcción. Cada componente juega un papel único pero 

interrelacionado en la implementación exitosa de un proyecto educativo". 

 

Johannessen, 2019 

https://doi.org/10.1108/978-1-78973-857-520191013 

Ficha N°12 

Diferencias entre Estrategias, Técnicas y Métodos 

(Cita parafraseada) 

 

"Las estrategias son enfoques generales que guían la enseñanza hacia metas 

específicas, los métodos son procedimientos estructurados para implementar estas 

estrategias, y las técnicas son las acciones concretas utilizadas dentro de un método 

para facilitar el aprendizaje. Este marco conceptual permite aplicar estos términos de 

manera coherente, mejorando la efectividad de la instrucción". 

 

Lowell y Ureña, 2023 

https://doi.org/10.1177/21582440231202911 

https://doi.org/10.29333/aje.2020.5112a
https://doi.org/10.1108/978-1-78973-857-520191013
https://doi.org/10.1177/21582440231202911
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Ficha N°13 

Diferencias entre Estrategias, Técnicas y Métodos 

(Cita parafraseada) 

 

"Los métodos pedagógicos permiten organizar el tiempo y los recursos de manera 

eficiente, asegurando que las actividades estén alineadas con los objetivos de 

aprendizaje. A diferencia de las estrategias, que son más generales, los métodos se 

centran en la forma en que se desarrollan las actividades educativas, proporcionando 

un marco estructurado". 

 

Hernández et al., 2024 

https://doi.org/10.4067/S0718-50062024000100129 

Ficha N°14 

Convivencia Escolar 

(Cita parafraseada) 

 

"La convivencia escolar se define como una forma de organización social que, incluida 

en la escuela, constituye la parte fundamental para desarrollar aprendizajes entre sus 

miembros". 

 

Leyton, 2020 

https://doi.org/10.17227/rce.num80-8219 

Ficha N°15 

Convivencia Escolar 

(Cita parafraseada) 

 

"La convivencia escolar se define como un conjunto de principios y valores 

fundamentales en la educación, tales como la democracia, la paz, la tolerancia y el 

respeto. Estos valores forman la base sobre la cual se construyen las relaciones 

interpersonales dentro del entorno escolar y son esenciales para prevenir y manejar 

conflictos". 

 

López et al., 2021 

https://doi.org/10.4018/978-1-7998-5360-2.ch028 

https://doi.org/10.4067/S0718-50062024000100129
https://doi.org/10.17227/rce.num80-8219
https://doi.org/10.4018/978-1-7998-5360-2.ch028
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Ficha N°16 

Convivencia Escolar 

(Cita parafraseada) 

 

"La convivencia escolar se refiere a la calidad de las relaciones interpersonales dentro 

del ambiente educativo. Este enfoque resalta cómo la percepción de violencia y la 

seguridad en las áreas escolares influyen en el rendimiento académico de los 

estudiantes, destacando la importancia de un entorno escolar seguro y respetuoso". 

 

Diaz et al., 2023 

https://doi.org/10.3390/bs13020154 

Ficha N°17 

Convivencia Escolar 

(Cita parafraseada) 

 

"La convivencia escolar es un proceso dinámico de adaptación entre agresores y 

agredidos dentro de las comunidades escolares, facilitado por la interacción artística a 

través del artivismo. Este enfoque promueve la participación de los estudiantes en la 

resolución de conflictos de manera democrática y directa". 

 

Holguin et al., 2020 

https://doi.org/10.33225/pec/20.78.553 

Ficha N°18 

Relaciones Interpersonales 

(Cita parafraseada) 

 

"El respeto mutuo es la base de cualquier relación interpersonal positiva en el entorno 

escolar. Promover el respeto entre estudiantes y docentes es esencial para una 

convivencia armoniosa, lo que se puede lograr a través de actividades que fomenten 

el entendimiento y la empatía entre los miembros de la comunidad escolar". 

 

Liang et al., 2020 

https://doi.org/10.1037/men0000239 

https://doi.org/10.3390/bs13020154
https://doi.org/10.33225/pec/20.78.553
https://doi.org/10.1037/men0000239
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Ficha N°19 

Relaciones Interpersonales 

(Cita parafraseada) 

 

"La comunicación efectiva es crucial para resolver conflictos y mejorar la comprensión 

en el entorno educativo. Incluye la enseñanza de habilidades de comunicación a los 

estudiantes y la creación de espacios donde puedan expresar sus opiniones y 

preocupaciones de manera constructiva". 

 

Ibrahim y El Zaatari, 2020 

https://doi.org/10.1080/02673843.2019.1660998 

Ficha N°20 

Relaciones Interpersonales 

(Cita parafraseada) 

 

"Las relaciones interpersonales son un fenómeno natural y esencial en la vida humana, 

manifestándose en la interacción entre individuos en diversas situaciones y contextos 

sociales. Estas relaciones son fundamentales para el desarrollo del autoconocimiento, 

la autoestima, la autoimagen y el autocontrol, y juegan un papel crucial en la 

convivencia, permitiendo a las personas crecer mutuamente a través de la aceptación 

y el respeto". 

 

Bonozo et al., 2023 

https://doi.org/10.26820/reciamuc/7.(1).enero.2023.163-169 

Ficha N°21 

Respeto Mutuo 

(Cita parafraseada) 

 

"El respeto mutuo es fundamental para una convivencia escolar armoniosa. Fomentar 

el respeto entre estudiantes y docentes es esencial para crear un ambiente de 

aprendizaje positivo. Actividades como debates, proyectos colaborativos y talleres de 

empatía pueden ayudar a los estudiantes a valorar las perspectivas de sus 

compañeros e interactuar de manera respetuosa". 

 

Ho y Barton, 2022 

https://doi.org/10.1080/03057240.2020.1847053 

https://doi.org/10.1080/02673843.2019.1660998
https://doi.org/10.26820/reciamuc/7.(1).enero.2023.163-169
https://doi.org/10.1080/03057240.2020.1847053
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Ficha N°22 

Respeto Mutuo 

(Cita parafraseada) 

 

"El respeto mutuo no solo mejora las relaciones interpersonales, sino que también 

contribuye a un entorno más seguro y acogedor. Cuando los estudiantes se sienten 

respetados, es más probable que participen activamente en el aula y desarrollen una 

actitud positiva hacia el aprendizaje. Este ambiente es esencial para el desarrollo 

académico y emocional de los estudiantes". 

 

Saihu et al., 2022 

https://doi.org/10.47750/pegegog.12.03.28 

Ficha N°23 

Comunicación Efectiva 

(Cita parafraseada) 

 

"La comunicación efectiva es clave para resolver conflictos y mejorar la convivencia 

escolar. Enseñar habilidades de comunicación a los estudiantes, como la escucha 

activa, la expresión asertiva y el uso de un lenguaje positivo, puede ayudar a prevenir 

malentendidos y a resolver desacuerdos de manera constructiva". 

 

Cerda et al., 2019 

https://doi.org/10.1016/j.psicoe.2018.06.001 

Ficha N°24 

Comunicación Efectiva 

(Cita parafraseada) 

 

"La creación de espacios seguros para la comunicación abierta y honesta es 

fundamental. Estos espacios permiten a los estudiantes expresar sus opiniones y 

preocupaciones sin temor a represalias, fortaleciendo las relaciones y fomentando un 

ambiente de confianza. Una comunicación efectiva contribuye a un clima escolar 

inclusivo y respetuoso". 

 

Villarejo et al., 2019 

https://doi.org/10.3390/ijerph16060918 

https://doi.org/10.47750/pegegog.12.03.28
https://doi.org/10.1016/j.psicoe.2018.06.001
https://doi.org/10.3390/ijerph16060918
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Ficha N°25 

Clima Escolar 

(Cita parafraseada) 

 

"El clima escolar se define como un conjunto de características de la organización 

escolar que incluyen la cultura, la ecología, la estructura humana y el sistema social 

dentro de la escuela. Un clima escolar saludable es esencial para fomentar una actitud 

positiva, promover la apertura y mejorar el rendimiento académico". 

 

Ismail et al., 2020 

https://doi.org/10.1093/acrefore/9780190264093.013.662 

Ficha N°26 

Clima Escolar 

(Cita parafraseada) 

 

"El clima escolar es un constructo multidimensional que representa la calidad y el 

carácter de la vida escolar. Incluye dimensiones clave como la seguridad, las 

relaciones interpersonales, la enseñanza y el aprendizaje, el ambiente institucional y 

los procesos de mejora continua dentro de la escuela". 

 

Lewno et al., 2020 

https://doi.org/10.1007/s12310-019-09340-2 

Ficha N°27 

Clima Escolar 

(Cita parafraseada) 

 

"El clima escolar se refiere a un conjunto de características que definen el ambiente en 

el cual se desarrollan las actividades educativas dentro de una institución. Incluye no 

solo el entorno de aprendizaje, sino también factores como la motivación para la 

enseñanza, la satisfacción laboral de los docentes y la mejora del rendimiento 

académico de los estudiantes". 

 

Hamodi y Viego, 2024 

https://doi.org/10.15581/004.47.003 

https://doi.org/10.1093/acrefore/9780190264093.013.662
https://doi.org/10.1007/s12310-019-09340-2
https://doi.org/10.15581/004.47.003
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Ficha N°28 

Relaciones entre Estudiantes 

(Cita parafraseada) 

 

"El clima escolar incluye aspectos relacionados con las relaciones interpersonales 

entre los estudiantes. Un clima escolar positivo fomenta un ambiente donde los 

estudiantes se sienten apoyados por sus compañeros, lo que promueve un entorno de 

aprendizaje más colaborativo y menos conflictivo". 

 

Ismail et al., 2020 

https://doi.org/10.1093/acrefore/9780190264093.013.662 

Ficha N°29 

Relaciones entre Estudiantes 

(Cita parafraseada) 

 

"La calidad de las interacciones entre los estudiantes es un indicador fundamental del 

carácter del ambiente escolar. Un entorno donde prevalecen relaciones positivas entre 

los estudiantes contribuye significativamente al bienestar general de los alumnos y a 

su disposición para participar activamente en el proceso educativo". 

 

Lewno et al., 2020 

https://doi.org/10.1007/s12310-019-09340-2 

Ficha N°30 

Relaciones entre Estudiantes y Docentes 

(Cita parafraseada) 

 

"Las relaciones entre estudiantes y docentes son un componente vital del clima 

escolar. Un clima donde los docentes mantienen relaciones de apoyo y respeto con 

los estudiantes es fundamental para motivar a los alumnos y crear un ambiente en el 

que se sientan valorados y escuchados, lo que influye directamente en su disposición 

para participar en actividades académicas y en su rendimiento general". 

 

Ismail et al., 2020 

https://doi.org/10.1093/acrefore/9780190264093.013.662 

https://doi.org/10.1093/acrefore/9780190264093.013.662
https://doi.org/10.1007/s12310-019-09340-2
https://doi.org/10.1093/acrefore/9780190264093.013.662
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Ficha N°31 

Relaciones entre Estudiantes y Docentes 

(Cita parafraseada) 

 

"Las relaciones entre estudiantes y docentes son cruciales para un clima escolar 

positivo. Las interacciones entre estos grupos afectan tanto la percepción de los 

estudiantes sobre su ambiente escolar como su desempeño académico. Un entorno 

donde los docentes se muestran accesibles y comprensivos con los estudiantes 

genera una mayor implicación y éxito académico". 

 

Lewno et al., 2020 

https://doi.org/10.1007/s12310-019-09340-2 

Ficha N°32 

Seguridad Escolar 

(Cita parafraseada) 

 

"La percepción de seguridad dentro de la escuela es un componente esencial de un 

clima escolar positivo. La seguridad escolar no solo implica la ausencia de violencia, 

sino también la creación de un entorno donde los estudiantes se sientan protegidos y 

libres de amenazas, lo cual es indispensable para un aprendizaje efectivo". 

 

Ismail et al., 2020 

https://doi.org/10.1093/acrefore/9780190264093.013.662 

Ficha N°33 

Seguridad Escolar 

(Cita parafraseada) 

 

"La seguridad escolar es una de las dimensiones clave del clima escolar. La percepción 

de seguridad es fundamental para que los estudiantes puedan centrarse en sus 

estudios sin distracciones causadas por preocupaciones sobre su bienestar físico o 

emocional. Un ambiente seguro es un prerrequisito para que los estudiantes puedan 

participar plenamente en la vida escolar y alcanzar sus objetivos académicos". 

 

Lewno et al., 2020 

https://doi.org/10.1007/s12310-019-09340-2 

https://doi.org/10.1007/s12310-019-09340-2
https://doi.org/10.1093/acrefore/9780190264093.013.662
https://doi.org/10.1007/s12310-019-09340-2
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Asociación con el Tipo 
de Escuela, los 
Recursos Humanos y 
el Desempeño 
Académico 

Google Scholar Bullying 

Violencia Física y 
Virtual (‘Bullying’) en 
las Escuelas: Un 
Problema Mundial que 
hay que Abordar 

Humanium 2021 

https://www.humani
um.org/es/violencia-
fisica-y-virtual-
bullying-en-las-
escuelas-un-
problema-mundial-
que-hay-que-
abordar/ 

Bullying 

Google Scholar 
Violencia 
escolar 

Número de casos 
reportados en el 
SíseVe a nivel nacional 
del 15/09/2013 al 
31/03/2024 

Ministerio de 
Educación 

2024 
https://www.siseve.p
e/web/ 

Violencia escolar 

Google Scholar 
Violencia 
escolar 

Influencia de la 
Violencia Escolar en el 
Desarrollo de 
Aprendizajes: Análisis 
desde la Teoría del 
Aprendizaje Social de 
Bandura 

Muñoz, C. 2023 
https://www.ried.we
bsite/actual/issue1-
view-2 

Violencia escolar 

Google Scholar 
Convivencia 
escolar 

Bullying and School 
Coexistence in the 
Return to Class of 
Primary School 
Students after the 
COVID-19 Pandemic: 
Evidence Collected in 
Peru 

Ocupa, H., 
Meneses, M., 
Fernández, V., & 
Suyo, J. 

2023 
https://doi.org/10.36
941/ajis-2023-0038 

Convivencia 
escolar 

Google Scholar Psicología 
La Psicología: Un 
Acercamiento desde la 
Teoría 

Ramírez, R., 
Padrón, M., 

2023 
https://doi.org/10.38
186/difcie.58.05 

Psicología 

https://www.humanium.org/es/violencia-fisica-y-virtual-bullying-en-las-escuelas-un-problema-mundial-que-hay-que-abordar/
https://www.humanium.org/es/violencia-fisica-y-virtual-bullying-en-las-escuelas-un-problema-mundial-que-hay-que-abordar/
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https://www.humanium.org/es/violencia-fisica-y-virtual-bullying-en-las-escuelas-un-problema-mundial-que-hay-que-abordar/
https://www.humanium.org/es/violencia-fisica-y-virtual-bullying-en-las-escuelas-un-problema-mundial-que-hay-que-abordar/
https://www.humanium.org/es/violencia-fisica-y-virtual-bullying-en-las-escuelas-un-problema-mundial-que-hay-que-abordar/
https://www.humanium.org/es/violencia-fisica-y-virtual-bullying-en-las-escuelas-un-problema-mundial-que-hay-que-abordar/
https://www.siseve.pe/web/
https://www.siseve.pe/web/
https://www.ried.website/actual/issue1-view-2
https://www.ried.website/actual/issue1-view-2
https://www.ried.website/actual/issue1-view-2
https://doi.org/10.36941/ajis-2023-0038
https://doi.org/10.36941/ajis-2023-0038
https://doi.org/10.38186/difcie.58.05
https://doi.org/10.38186/difcie.58.05
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Vergara, L., & 
Santamaria, M. 

Google Scholar 
Aprendizaje 
social 

El Aprendizaje Social 
en la Educación 
Primaria: Una 
Aproximación Teórico-
Conceptual 

Rodríguez, G., & 
Torres, L. 

2023 
https://doi.org/10.58
594/rtest.v3i3.92 

Aprendizaje 
social 

Google Scholar 

Competenci
as 
socioemocio
nales 

Teaching Socio-
Emotional 
Competencies Among 
Primary School 
Students: Improving 
Conflict Resolution and 
Promoting Democratic 
Co-existence in 
Schools 

Santamaría, M., 
Gilar, R., Pozo, 
T., & Castejón, 
J. 

2021 
https://doi.org/10.33
89/fpsyg.2021.6593
48 

Competencias 
socioemocionales 

https://doi.org/10.58594/rtest.v3i3.92
https://doi.org/10.58594/rtest.v3i3.92
https://doi.org/10.3389/fpsyg.2021.659348
https://doi.org/10.3389/fpsyg.2021.659348
https://doi.org/10.3389/fpsyg.2021.659348
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N°04: Matriz de triangulación 

Título: Estrategias Pedagógicas que Contribuyen a la Mejora de la Convivencia Escolar en Educación Primaria 

Objetivo General:  

Describir las estrategias pedagógicas que contribuyen a la mejora de la convivencia escolar en educación primaria. 

Objetivo específico 1:  

Recopilar beneficios del aprendizaje cooperativo para mejorar las relaciones interpersonales en educación primaria. 

Unidad de 
Análisis 

Categorías Fuente 1 Fuente 2 Fuente 3 
Coincidencias 
/Desacuerdos 

confrontación 
Teórica 

 
 
 
 
 
 
 
1.Estrategias 
Pedagógicas 
 
 
  

 

 

 

 

1.1Aprendizaje 
cooperativo 

Wang (2020): 
"El aprendizaje 
cooperativo es 
una teoría y un 
sistema de 
estrategias de 
enseñanza 
basado en 
grupos, donde 
los estudiantes 
trabajan juntos 
para alcanzar 
objetivos 
comunes en el 
aprendizaje. 
Este enfoque 
ha demostrado 
ser eficaz para 

Abramczyk y 
Jurkowski 
(2020): "El 
aprendizaje 
cooperativo 
es una 
estrategia 
basada en 
evidencia, 
donde los 
profesores 
estructuran 
las 
interacciones 
entre los 
estudiantes 
para 
prepararlos a 

Møgelvang 
(2023): "El 
aprendizaje 
cooperativo es 
una forma 
estructurada 
de 
aprendizaje 
colaborativo 
diseñada para 
aumentar la 
probabilidad 
de éxito en el 
trabajo grupal, 
promoviendo 
no solo la 
adquisición de 
conocimientos

Las tres fuentes 
coinciden en 
que el 
aprendizaje 
cooperativo se 
basa en la 
colaboración 
entre 
estudiantes en 
un entorno 
estructurado 
para maximizar 
el aprendizaje 
grupal y 
desarrollar 
habilidades 
sociales. 
Abramczyk y 

La 
confrontación 
teórica puede 
enfocarse en 
cómo cada 
autor pone 
énfasis en 
diferentes 
aspectos del 
aprendizaje 
cooperativo, 
como la 
estructura del 
grupo 
(Abramczyk y 
Jurkowski, 
2020) o el 
desarrollo de 
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mejorar tanto la 
competencia 
cognitiva como 
el uso del 
idioma, 
complementan
do y mejorando 
los métodos 
tradicionales 
de enseñanza." 
(Ficha N°05) 

cooperar en 
pequeños 
grupos, 
desarrollando 
tanto 
habilidades 
académicas 
como 
sociales. 
Aunque su 
efectividad es 
reconocida, 
su 
implementaci
ón sigue 
siendo 
limitada en las 
aulas." (Ficha 
N°06) 

, sino también 
fortaleciendo 
el sentido de 
pertenencia y 
la confianza 
científica." 
(Ficha N°07) 

Jurkowski 
(2020) destacan 
la estructura y 
evidencia 
detrás de la 
estrategia, 
mientras que 
Wang (2020) y 
Møgelvang 
(2023) 
subrayan la 
mejora de 
competencias 
cognitivas y 
sociales y el 
fortalecimiento 
del sentido de 
pertenencia. 

competencias 
cognitivas, 
sociales y de 
pertenencia 
(Wang, 2020; 
Møgelvang, 
2023). Todos 
los autores 
reconocen la 
importancia 
del 
aprendizaje 
cooperativo 
para mejorar 
tanto el 
rendimiento 
académico 
como las 
habilidades 
interpersonale
s. 

 
 
 
 

 
CONVIVENCIA 

ESCOLAR  

 
 
 
 
 
1.2Relaciones 
Interpersonales 

Liang et al. 
(2020): "Las 
relaciones 
interpersonales 
es el respeto 
mutuo, la cual 
es la base de 
cualquier 
relación 
interpersonal 
positiva. En el 

Ibrahim y El 
Zaatari 
(2020): "Es la 
comunicación 
abierta y 
honesta, que 
es la clave 
para construir 
relaciones 
sólidas y 
respetuosas. 

Bonozo et al. 
(2023): "Las 
relaciones 
interpersonale
s se definen 
como un 
fenómeno 
natural y 
esencial en la 
vida humana, 
manifestándo

Las tres fuentes 
destacan el 
respeto mutuo y 
la comunicación 
efectiva como 
pilares 
fundamentales 
de las 
relaciones 
interpersonales 
en el entorno 

La 
confrontación 
teórica puede 
explorar cómo 
cada autor 
aborda las 
relaciones 
interpersona-
les desde 
diferentes 
perspectivas: 
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contexto 
escolar, 
promover el 
respeto entre 
estudiantes y 
docentes es 
esencial para 
una 
convivencia 
armoniosa." 
(Ficha N°18) 

Esto incluye 
la enseñanza 
de 
habilidades 
de 
comunicación 
a los 
estudiantes, 
así como la 
creación de 
espacios 
donde 
puedan 
expresar sus 
opiniones y 
preocupacion
es de manera 
constructiva." 
(Ficha N°19) 

se en la 
interacción 
entre 
individuos en 
diversos 
contextos 
sociales. Son 
fundamentale
s para el 
desarrollo del 
autoconocimie
nto, la 
autoestima, la 
autoimagen y 
el autocontrol, 
y juegan un 
papel crucial 
en la 
convivencia." 
(Ficha N°20) 

escolar. 
Coinciden en 
que estas 
relaciones son 
esenciales para 
una convivencia 
armoniosa y el 
desarrollo 
personal de los 
estudiantes. 

Liang et al. 
(2020) 
subraya el 
respeto 
mutuo, 
Ibrahim y El 
Zaatari (2020) 
enfatizan la 
comunicación 
efectiva, y 
Bonozo et al. 
(2023) se 
enfoca en el 
desarrollo 
personal a 
través del 
autoconocimi- 
ento y la 
autoestima. 
Todos 
reconocen su 
impacto 
crucial en el 
bienestar y 
desarrollo 
académico de 
los 
estudiantes. 

 
 
 
 

El análisis de las fuentes sobre el aprendizaje cooperativo muestra que esta estrategia es fundamental 
para mejorar tanto el rendimiento académico como las habilidades sociales y personales de los 
estudiantes. Wang (2020) destaca que el aprendizaje cooperativo es eficaz para mejorar tanto la 
competencia cognitiva como el uso del idioma, lo que lo convierte en una herramienta poderosa dentro 



 

55 

   

 

 
 

ANÁLISIS 
FINAL 

del aula. Por otro lado, Abramczyk y Jurkowski (2020) subrayan la importancia de una estructura 
basada en evidencia que permita a los estudiantes desarrollar tanto habilidades académicas como 
sociales a través de interacciones bien organizadas. Møgelvang (2023) añade que este enfoque no 
solo promueve la adquisición de conocimientos, sino que también es clave para fortalecer el sentido 
de pertenencia y la confianza científica entre los estudiantes. 

En el caso de las relaciones interpersonales, todos los autores coinciden en la importancia del respeto 
mutuo y la comunicación efectiva para una convivencia armoniosa en el entorno escolar. Liang et al. 
(2020) resalta que promover el respeto entre estudiantes y docentes es crucial para una convivencia 
positiva, mientras que Ibrahim y El Zaatari (2020) destacan la necesidad de enseñar habilidades de 
comunicación y crear espacios para que los estudiantes puedan expresarse de manera constructiva. 
Bonozo et al. (2023) complementa esta perspectiva enfocándose en cómo estas relaciones son 
esenciales para el desarrollo del autoconocimiento, la autoestima, la autoimagen y el autocontrol, 
elementos clave para una convivencia efectiva y el crecimiento personal. 

En conclusión, tanto el aprendizaje cooperativo como las relaciones interpersonales son elementos 
esenciales en la educación. El aprendizaje cooperativo mejora el rendimiento académico y fortalece 
las habilidades sociales y de pertenencia, mientras que las relaciones interpersonales basadas en el 
respeto y la comunicación efectiva son fundamentales para un entorno escolar armonioso y el 
desarrollo personal de los estudiantes. Estos aspectos interrelacionados deben ser promovidos en las 
estrategias pedagógicas para lograr un ambiente de aprendizaje integral y positivo. 

 

 

Objetivo específico 2: 

Identificar la contribución del aprendizaje socioemocional para la mejora del clima escolar en educación primaria. 

Unidad De 
Análisis 

Categorías Fuente 1 Fuente 2 Fuente 3 Coincidencias 
/Desacuerdos 

Confrontación 
Teórica 

 
 
 

 

 

Steve (2020): 
"El 
aprendizaje 

Brackett et al. 
(2019): "El ASE 
implica prácticas 

Paolini (2020): 
"El 
aprendizaje 

Las tres fuentes 
coinciden en 
que el 

La 
confrontación 
teórica puede 
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Estrategias 
Pedagógica

s 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

2.1 
Aprendizaje 

Socioemocion
al (ASE) 

  

socioemocion
al se define 
como el 
proceso 
mediante el 
cual tanto 
niños como 
adultos 
adquieren y 
aplican 
eficazmente 
los 
conocimientos
, actitudes y 
habilidades 
necesarios 
para 
comprender y 
gestionar sus 
emociones, 
establecer y 
alcanzar 
metas 
positivas, 
mostrar 
empatía hacia 
los demás, y 
construir y 
mantener 
relaciones 
saludables". 
(Ficha N°08) 

sistémicas que 
buscan infundir 
estas 
habilidades en el 
liderazgo 
escolar, la 
enseñanza y el 
aprendizaje, 
permitiendo 
tanto a niños 
como a adultos 
desarrollar una 
conciencia 
propia y social, 
gestionar sus 
emociones y 
comportamiento
s, tomar 
decisiones 
responsables y 
construir 
relaciones 
positivas". 
(Ficha N°09) 

socioemocion
al es 
fundamental 
para el éxito 
profesional, ya 
que promueve 
el desarrollo 
de habilidades 
intrapersonale
s e 
interpersonale
s cruciales 
para la 
productividad 
y eficiencia en 
el entorno 
laboral." 
(Ficha N°10) 

aprendizaje 
socioemocional 
es esencial 
para el 
desarrollo 
integral de las 
personas, tanto 
en el ámbito 
personal como 
profesional. 
Steve (2020) y 
Brackett et al. 
(2019) 
enfatizan la 
importancia de 
gestionar 
emociones y 
construir 
relaciones 
saludables, 
mientras que 
Paolini (2020) 
se enfoca en las 
habilidades 
intrapersonales 
e 
interpersonales 
necesarias para 
el éxito 
profesional. 

centrarse en 
cómo el 
aprendizaje 
socioemociona
l se aplica tanto 
en contextos 
educativos 
como 
profesionales. 
Mientras que 
Steve (2020) y 
Brackett et al. 
(2019) 
destacan el 
desarrollo 
emocional y 
social dentro 
del contexto 
educativo, 
Paolini (2020) 
resalta la 
aplicación de 
estas 
competencias 
en el ámbito 
laboral, 
subrayando su 
importancia 
para el éxito 
profesional. 
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Convivenci
a Escolar 

 
 
 
 

2.2 Clima 
escolar 

Ismail et al. 
(2020): "El 
clima escolar 
se define 
como un 
conjunto de 
característica
s de la 
organización 
escolar que 
incluyen la 
cultura, la 
ecología, la 
estructura 
humana y el 
sistema social 
dentro de la 
escuela. Un 
clima escolar 
saludable es 
esencial para 
fomentar una 
actitud 
positiva, 
promover la 
apertura y 
mejorar el 
rendimiento 
académico." 
(Ficha N°25) 

Lewno et al. 
(2020): "El clima 
escolar es un 
constructo 
multidimensiona
l que representa 
la calidad y el 
carácter de la 
vida escolar. 
Incluye 
dimensiones 
clave como la 
seguridad, las 
relaciones 
interpersonales, 
la enseñanza y 
el aprendizaje, 
el ambiente 
institucional y 
los procesos de 
mejora continua 
dentro de la 
escuela." (Ficha 
N°26) 

Hamodi y 
Viego 
(2024): "El 
clima escolar 
se refiere a 
un conjunto 
de 
característic
as que 
definen el 
ambiente en 
el cual se 
desarrollan 
las 
actividades 
educativas 
dentro de 
una 
institución. 
Inicialmente, 
este 
concepto 
estaba 
centrado en 
la seguridad 
escolar y las 
relaciones 
afectivas 
entre los 
miembros de 
la comunidad 
educativa. 
Sin embargo, 

Las tres 
fuentes 
coinciden en 
que el clima 
escolar es un 
factor crítico 
que influye en 
el rendimiento 
académico y en 
la calidad de 
vida escolar. 
Ismail et al. 
(2020) y 
Hamodi y 
Viego (2024) 
destacan la 
importancia de 
un clima 
escolar 
saludable para 
mejorar el 
rendimiento 
académico, 
mientras que 
Lewno et al. 
(2020) abordan 
el clima escolar 
como un 
constructo 
multidimension
al que abarca 
diversas 
dimensiones 

La 
confrontación 
teórica puede 
centrarse en 
cómo cada 
autor aborda 
las diferentes 
dimensiones 
del clima 
escolar. Ismail 
et al. (2020) y 
Hamodi y 
Viego (2024) 
ponen énfasis 
en la influencia 
del clima 
escolar en el 
rendimiento 
académico, 
mientras que 
Lewno et al. 
(2020) ofrece 
una visión más 
amplia al 
considerar el 
clima escolar 
como un 
constructo 
multidimension
al que afecta 
múltiples 
aspectos de la 
vida escolar. 
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su definición 
se ha 
ampliado 
para incluir 
factores 
como la 
motivación 
para la 
enseñanza, 
la 
satisfacción 
laboral de los 
docentes y la 
mejora del 
rendimiento 
académico." 
(Ficha N°27) 

clave del 
entorno 
educativo. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
ANÁLISIS 

FINAL 

El análisis de las fuentes sobre el aprendizaje socioemocional (ASE) revela que este enfoque es crucial 
para el desarrollo integral de las personas, tanto en el contexto educativo como en el profesional. Steve 
(2020) y Brackett et al. (2019) coinciden en la importancia de gestionar emociones, desarrollar una 
conciencia social, y construir relaciones saludables, elementos esenciales para el bienestar emocional y 
social dentro del entorno educativo. Paolini (2020) amplía este concepto al resaltar cómo estas 
habilidades son fundamentales en el ámbito profesional, promoviendo el desarrollo de habilidades 
intrapersonales e interpersonales cruciales para la productividad y eficiencia en el trabajo. 
En relación con el clima escolar, las tres fuentes coinciden en su impacto significativo en el rendimiento 
académico y en la calidad de la vida escolar. Ismail et al. (2020) y Hamodi y Viego (2024) destacan que 
un clima escolar saludable es esencial para mejorar el rendimiento académico y fomentar una actitud 
positiva en los estudiantes. Lewno et al. (2020) ofrecen una perspectiva más amplia al definir el clima 
escolar como un constructo multidimensional que abarca aspectos como la seguridad, las relaciones 
interpersonales y los procesos de mejora continua dentro de la escuela. 
En conclusión, tanto el aprendizaje socioemocional como el clima escolar son componentes clave para 

el éxito académico y personal de los estudiantes. El aprendizaje socioemocional proporciona las 
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herramientas necesarias para que los individuos gestionen sus emociones y construyan relaciones 

saludables, lo que es crucial tanto en la escuela como en la vida profesional. Por otro lado, un clima 

escolar positivo y bien estructurado es fundamental para crear un entorno que promueva el aprendizaje 

y el desarrollo integral de los estudiantes. Ambos elementos deben ser cuidadosamente integrados en 

las estrategias educativas para asegurar una formación completa y efectiva. 

 


