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Introducción 

 

       El presente informe académico ha sido elaborado por la evidente necesidad de 

poder revertir  y dar solución a la problemática priorizada  “Nivel insatisfactorio de 

aprendizaje  en la competencia resuelve problemas en situaciones de cantidad, en el 

área de Matemática  en los estudiantes del III ciclo de Educación Primaria de la EBR 

de la Institución Educativa N° 81014  “Pedro Mercedes Ureña”- UGEL 03 Trujillo 

Noroeste- La Libertad, teniendo en cuenta tres factores importantes: la gestión 

curricular, gestión del monitoreo, acompañamiento y evaluación y la gestión de la 

convivencia escolar.  

El presente informe nace a través del interés por abordar la  problemática 

priorizada ya que los resultados alcanzados en la Evaluación Censal de Estudiantes 

(ECE) y  la sistematización de las actas de evaluación de los estudiantes del III ciclo,  

no alcanzaban los aprendizajes esperados. Es así que para la elaboración del informe 

académico y su esquema, se tuvo en cuenta las orientaciones de la entidad que tuvo a 

cargo nuestra formación. Así mismo para la recolección de datos se utilizaron dos 

técnicas: La observación y el grupo focal, y como instrumentos, la Ficha de 

monitoreo de la práctica pedagógica y un cuestionario de preguntas respectivamente.  

       El informe en su  primer acápite  destaca la Identificación de la problemática, en 

donde se abordan las características del contexto socio-cultural de la IE, así como la 

formulación del problema identificado, el análisis de cada una de  las causas del 

problema, los factores con las que están relacionadas y las consecuencias que producen. En el 

segundo apartado se aborda el diagnóstico, en el que se presentan los resultados 

cuantitativos y cualitativos, extraídos de las conclusiones del informe diagnóstico; 

asimismo, se explicita la relación del problema con la visión de cambio de los 

procesos de la IE, compromisos de gestión escolar y el MBDDirectivo. En el tercer 

apartado se presenta la caracterización del rol como líder pedagógico teniendo en 

cuenta las cinco dimensiones del liderazgo de Viviane Robinson. 

       En el cuarto apartado se plantea la alternativa de solución en relación a los 

procesos de gestión escolar, los compromisos de gestión y los dominios y 



2 
 

competencias del Marco del Buen Desempeño Directivo. En el quinto, se explicitan el 

marco conceptual que sustenta la alternativa de solución priorizada y se describe una 

experiencia exitosa basada en la alternativa planteada. En un sexto apartado se 

presenta el diseño del plan de acción compuesta por el objetivo general y los 

específicos y la matriz del plan de acción. Mientras que en el séptimo y octavo 

acápite, muestra el plan de monitoreo y evaluación del Plan de Acción con su 

respectiva matriz y precisa también los riesgos y medidas a adoptar, así como el 

presupuesto basado en las actividades a desarrollar. En el noveno y décimo apartado 

se presentan una descripción del proceso seguido en la elaboración del Plan de Acción 

y las lecciones aprendidas en el proceso de construcción del Plan de Acción. 
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1. Identificación de la Problemática 

 

1.1. Caracterización del Contexto Socio – Cultural de la I E 

 

 

       La Institución Educativa N° 81014 “Pedro Mercedes Ureña” está ubicada en la 

avenida América Oeste Mz. P. Lote 6 sector Natasha Alta – Covicorti. distrito 

Trujillo, región La Libertad a 10 minutos de la plaza de Armas de Trujillo. Nuestra I 

E  recibe las demandas de la comunidad, por lo que solicita una escuela que mejore 

los aprendizajes de los estudiantes con una capacitación y práctica docente que sea 

útil para la vida. Con respecto a la mejora de los aprendizajes, existe una dinámica 

coordinada con las autoridades del entorno y los aliados estratégicos que permiten 

alumnos con gran demanda laboral. Es por esto que la I E cuenta además con talleres 

deportivos y un clima institucional que favorecen al buen desarrollo de los objetivos 

institucionales y comunidad. El desarrollo de las labores educativas se realiza en su 

local propio, con 09 aulas, de Inicial, 30 aulas en el nivel primario y 30 aulas en 

secundaria. Sus pabellones en número de tres son de 2 y 3 pisos, contando con 

servicios higiénicos en cada uno de ellos. Así mismo cuenta con tres oficinas 

administrativas, 2 de cómputo y 2 de industria alimentaria, 3 lozas deportivas con 

techado para la práctica física adecuada.  

   La I E “Pedro Mercedes Ureña“  se caracteriza por ser polidocente, brinda sus 

servicios en doble horario para atender a los tres niveles educativos ; en Inicial a niños 

en 9 secciones distribuidos en 3 a 5 años; en primaria se cuenta con  30 secciones de 

1er grado hasta el 6to grado,  en secundaria tenemos 1200 alumnos  distribuidos desde 

1er año a 5to año, siendo la cantidad total de  matriculados 2200 alumnos y un total de 

98 docentes en su gran mayoría de los cuales el promedio de edad oscila entre 35 y 50 

años   

       El sector Natasha Alta de la Urbanización Covicorti cuenta con un aproximado de 

1200 familias, las principales actividades económicas son taxistas, comerciantes, 

docentes y trabajadores de la corte de Justicia. Los servicios básicos con lo que cuenta 

este sector son: agua potable, desagüe, luz eléctrica, telefonía móvil, señal de cable tv. 
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e internet. Es por esto que el apoyo con la comunidad es recíproco pues se cuenta con 

autoridades aliadas que son del Instituto Regional de Oftalmología, Poder Judicial, 

serenazgo, Alcalde Vecinal y líderes de la comunidad.  También se adhieren 

organizaciones de apoyo interno como: APAFA, CONEI, Qaly Warma, Salud; 

promoviendo cada una de estas organizaciones la participación de toda la comunidad 

educativa desde su ámbito que les corresponde, caminando a alcanzar un solo objetivo 

que es el logro de mejores aprendizajes en los estudiantes. 

 

1.2. Formulación del Problema Identificado  

 

       Después de haber analizado la documentación sobre resultados de aprendizaje de 

los estudiantes como la ECE 2015 y 2016 y registros oficiales se formuló el siguiente 

problema: “Nivel insatisfactorio de aprendizaje en la competencia resuelve problemas 

en situaciones de cantidad, en el área de Matemática, en los estudiantes del III ciclo 

EBR de la Institución Educativa N°81014 “Pedro Mercedes Ureña”– UGEL 03 

Trujillo Noroeste– La Libertad”. 

       Una de las causas que ha provocado este problema es el limitado conocimiento 

del enfoque de resolución de problemas en situaciones de cantidad durante las 

sesiones de aprendizaje. El factor relacionado a esta causa es la gestión curricular: el 

desarrollo de las capacidades profesionales de los docentes. Debido a las escasas 

capacitaciones en las que han participado los docentes y la falta de espacios y 

comunidades de aprendizaje. Se ha desencadenado una enseñanza tradicional que 

dificulta el logro de las competencias del área¸ evidenciándose sesiones rutinarias, 

para solucionar esta causa generaremos las comunidades profesionales de aprendizaje 

y el liderazgo pedagógico. La siguiente causa se evidencia el escaso monitoreo y 

acompañamiento al trabajo pedagógico docente.  El factor relacionado a esta causa es 

la gestión del monitoreo: la Planificación en la I E no se cuenta con el tiempo, ni  una 

planificación técnica, ni instrumentos para efectuar el monitoreo y acompañamiento. 

Todo esto trae como consecuencia el escaso desarrollo de habilidades de los docentes. 

Se solucionará esta causa destinando y ejerciendo el liderazgo pedagógico, monitoreo, 

acompañamiento y evaluación. 

       Otra de las causas es el deficiente uso de recursos materiales educativos en el 

proceso de aprendizaje de la Matemática en la institución educativa. El factor que 
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condiciona esta causa es la gestión curricular las condiciones de prever con 

anticipación los materiales y son las competencias o capacidades docentes. Los 

docentes  desconocen el uso de los materiales que tienen a su alcance y no acceden a 

la información sobre el uso de estos materiales teniendo como efecto la desmotivación 

por parte de los estudiantes, ante clases rutinarias, sin apertura para la creatividad. La 

solución a esta causa es la realización de talleres para los docentes acerca de 

confección y construcción de materiales. 

       Otra de las causas también son las sesiones de aprendizaje descontextualizadas y 

tradicionales por pare de los docentes. El factor relacionado a esta causa es la gestión 

curricular: el desarrollo de las capacidades profesionales de los docentes.  Debido a 

las escasas capacitaciones en las que han participado y la falta de espacios y 

comunidades de aprendizaje los docentes plantean sesiones que no responden a las 

necesidades e intereses de los estudiantes Otro factor relacionado es la gestión del 

monitoreo debido al factor tiempo de parte de los directivos no se realiza el monitoreo 

y acompañamiento, originando como consecuencia sesiones de aprendizaje poco 

significativas que no parten desde la perspectiva del alumno ya que los estudiantes no 

tienen motivación porque no se toma en cuenta sus intereses, necesidades y sus estilos 

de aprendizaje. Y por último destacamos la deficiencia en el manejo de estrategias de 

convivencia escolar.  El factor que se relación con esta causa es el poco manejo de la 

gestión de normas de convivencia y medidas reguladoras que se deben generar al 

interior del aula para el logro de una convivencia armónica., trayendo como 

consecuencia el rompimiento de las buenas relaciones y las normas de conducta. Para 

solucionar esta causa se realizará talleres de habilidades personales y de convivencia. 

    Frente a estas causas la I E cuenta con las siguientes potencialidades: tres 

directivos que cuentan con su diplomado en Gestión Escolar y Segunda Especialidad 
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2. Diagnóstico 

 

  2.1 Resultados de Instrumentos Aplicados.- Para la realización del presente 

informe y poder obtener la recolección de datos, se utilizaron dos técnicas: La 

observación y el grupo focal, y como instrumentos, la ficha de monitoreo de la 

práctica pedagógica y un cuestionario de preguntas respectivamente. 

   2.1.1 Resultados cuantitativos Con respecto a promover en los estudiantes la 

reflexión, se puede afirmar que el 40% de docentes no formulan preguntas que 

permitan reflexionar sobre lo aprendido, esto se debe a que la mayoría de docentes 

desconozca el enfoque del área de Matemática, falta de capacitación y un monitoreo y 

acompañamiento adecuado. 

       El 40% de docentes no formulan preguntas orientadas a la búsqueda de 

estrategias para la resolución del problema. Esto se debe a que los docentes no 

desarrollan habilidades para comprensión del problema debido al desconocimiento del 

enfoque del área de matemática. Asimismo, no han recibido el monitoreo apropiado.  

       En lo que refiere a materiales se puede afirmar que el 70% de docentes no 

propician el empleo de material concreto, Esto es consecuencia de que los docentes 

tienen limitado conocimiento del enfoque del área de Matemática y del empleo de 

material didáctico aplicado al área; así como también la no asistencia a los talleres 

convocados por la UGEL y Perú Educa. 

       Así mismo se afirma que el 60% de docentes no elaboran sus materiales, lo cual 

significa que no se promueve el uso de los materiales.  Esto se debe al 

desconocimiento del enfoque del área de Matemática, diseño y organización de los 

materiales para su funcionalidad 

       En cuanto al aspecto de convivencia, el 80% de docentes no reconocen el 

esfuerzo individual o grupal de los estudiantes mediante una comunicación 

estimulante y o positiva, lo cual significa que no existe una buena relación entre el 

maestro y el alumno al no escuchar y dialogar con atención a los estudiantes en el 

momento oportuno y de manera equitativa de acuerdo a sus necesidades de 

aprendizaje. Esto es debido al desconocimiento sobre estrategias y habilidades para 

fortalecer el clima en el aula, y el no manejo de estrategias que ayuden a mejorarlo. 
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              2.1.2 Resultados cualitativos En el grupo focal los docentes entrevistados 

concluyen que el monitoreo y acompañamiento pedagógico se realiza como benéfico 

directo a los aprendizajes de los alumnos y el empoderamiento de los docentes en su 

práctica.  Así mismo el equipo directivo cuenta con un cronograma que se efectúa 

todo el año y establece una relación de cordialidad con los docentes. Además, 

consideran que el plan de monitoreo y acompañamiento está socializado y cuenta con 

varias estrategias de ejecución. Finalmente señalan que es necesario continuar con el 

monitoreo docente planificado y socializado con los docentes tomando en cuenta los 

Compromisos de Gestión Escolar. 

 

2.2 Relación del Problema con la Visión de Cambio, los Procesos de la I E, 

Compromisos de Gestión Escolar y el MBDDirectivo 

 

       El problema en torno al que se relaciona el presente trabajo de investigación es 

nivel insatisfactorio en la competencia resuelve problemas en situaciones de cantidad, 

en el área de Matemática, en los estudiantes del II ciclo Educación Básica Regular de 

la Institución Educativa N° 81014 “Pedro Mercedes Ureña” UGEL 03 Trujillo 

Noroeste. 

Para hacer el diagnóstico de este problema se han aplicado instrumentos 

cuantitativos y cualitativos. Los resultados de los instrumentos cuantitativos permiten 

afirmar que los docentes tienen dificultades para la formulación de preguntas 

orientadas a la búsqueda de estrategias para la resolución del problema. Esto se debe a 

que los docentes no desarrollan habilidades para comprensión del problema debido al 

desconocimiento del enfoque del área de Matemática.  

       Asimismo, tienen problemas en formular preguntas que permitan al estudiante 

reflexionar sobre lo aprendido, esto se debe a que la mayoría de docentes desconoce el 

enfoque del área de Matemática ya sea por la falta de capacitación y de un monitoreo 

y acompañamiento adecuado. Por otro lado, tienen dificultades al no propiciar en los 

alumnos el empleo de material concreto, Esto es consecuencia de que los docentes 

tienen limitado conocimiento del enfoque del área de Matemática y del empleo de 

material didáctico aplicado al área; así como también la no asistencia a los talleres 

convocados por la UGEL y Perú Educa. 
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       Además, en lo que respecta a la convivencia y clima los docentes, tienen 

dificultades respecto a que no reconocen el esfuerzo individual o grupal de los 

estudiantes mediante una comunicación estimulante y o positiva, lo cual significa que 

no existe una buena relación entre el maestro y el alumno al no escuchar y dialogar 

con atención con los estudiantes en el momento oportuno y de manera equitativa de 

acuerdo a sus necesidades de aprendizaje. 

 Esto se debe a que los docentes tienen poca participaron de las capacitaciones 

virtuales, y por eso no enriquecen su formación personal y profesional, y no toman 

conciencia de los efectos negativos para el aprendizaje de los alumnos el no 

capacitarse. Además, no han recibido el monitoreo y asesoría apropiados.  

Entre los procesos que se encuentran implicados con |respecto a los hallazgos 

encontrados tenemos el Fortalecimiento del desempeño docente en el área de 

Matemática que están estrechamente vinculados con los Procesos de Soporte (PS01): 

Administrar recursos humanos, con el PS01.3 Fortalecer las capacidades.  También se 

relaciona con PO03: Fortalecimiento del desempeño docente, también existe una 

vinculación directa con PO03.2; Desarrollar la investigación e innovación pedagógica. 

Así mismo los Procesos de desarrollo pedagógico y convivencia escolar 

específicamente con el PO05: Promover la convivencia escolar. 

Asimismo, tenemos que resaltar a los procesos de dirección y liderazgo que son 

los responsables de orientar la gestión de nuestra I E hacia los objetivos establecidos 

participativamente lo que permite la toma de decisiones informadas, la conducción de 

las actividades con liderazgo pedagógico, así como la rendición de cuentas 

transparentes sobre la calidad del servicio educativo brindado a los estudiantes y a la 

comunidad. 

Además, se obtuvo las siguientes conclusiones con respecto al instrumento 

cualitativo: El monitoreo y acompañamiento pedagógico se realiza como benéfico 

directo a los aprendizajes de los alumnos y el empoderamiento de los docentes.  Así 

mismo el equipo directivo cuenta con un cronograma que se efectúa todo el año y 

establece una relación de cordialidad con los docentes. Además, consideran que el 

plan de monitoreo y acompañamiento debe ser socializado y que cuente con varias 

estrategias de ejecución y se reflexione sobre los resultados. Estos hallazgos se 

vinculan con el proceso de gestión PO03.3: realización del acompañamiento 

pedagógico. Finalmente señalan que es necesario continuar con el monitoreo docente 

planificado y socializado tomando en cuenta los compromisos de gestión escolar. Por 
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lo que se recomienda se desarrollen Talleres para su   fortalecimiento y socialización a 

todo el personal, así como los instrumentos para su ejecución. 

Estos resultados se relacionan con el proceso de gestión PO04.3, el cual hace 

referencia a la realización del acompañamiento pedagógico. Asimismo, se vinculan 

con la Competencia 6:Gestiona la calidad de los procesos pedagógicos al interior de 

su institución educativa a través del acompañamiento sistemático a los docentes y la 

reflexión conjunta del MBDD.  

Además, tiene relación con el Compromiso 04. Acompañamiento y monitoreo de 

la práctica pedagógica, también tiene mucho que ver con la problemática planteada ya 

que al no haberse realizado tal como estaba planificado no permite un adecuado 

diagnóstico del trabajo en las aulas, identificar las debilidades de los docentes y 

realizar el debido acompañamiento acorde con las necesidades y demandas de los 

estudiantes.  

Por lo tanto, se puede llegar a concluir que ha existido un limitado cumplimiento 

con el compromiso de gestión, acompañamiento y monitoreo de la práctica 

pedagógica en la I E.  

Frente a esta problemática se plantea como reto mejorar la competencia de 

resolución de problemas de cantidad y los siguientes desafíos: Estos desafíos que se 

plantea estarán orientados o focalizados al empoderamiento de los docentes en los 

procesos didácticos en la competencia de resolución de problemas, manejo de 

materiales, y el manejo de la gestión de normas de convivencia y medidas 

reguladoras.  
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implicados? 

 

 

 

 

NIVEL 

INSATISFACTORIO 

DE APRENDIZAJE 

EN SITUACIONES 

DE CANTIDAD, EN 

EL ÁREA DE 

MATEMÁTICA,  

EN LOS 

ESTUDIANTES DEL 

III CICLO EBR DE 

LA INSTITUCIÓN 

EDUCATIVA N° 

81014 “PEDRO 

MERCEDES 

UREÑA” 

 

Resultados cuantitativos: 

RELACIÓN MAESTRO - ALUMNO:  

Reconoce el esfuerzo individual o grupal de 

los estudiantes mediante una 

comunicación estimulante 

- El 80% de docentes no reconocen el 
esfuerzo individual o grupal de los 
estudiantes mediante una comunicación 
estimulante y/o positiva. 

Promueve relaciones horizontales, 

fraternas y colaborativas, creando un clima 

de confianza y armonía. 

- El 30 % de docentes no promueven el 
desarrollo de acciones reparadoras 
debido a las malas prácticas docentes en 
cuanto al establecimiento de normas, 
tiempos y espacios para la convivencia 
escolar 

ELABORACIÓN DE MATERIAL: 

El /la maestra elabora sus materiales 

- El 60% de docentes no elaboran sus 

 

PO: Desarrollo Pedagógico y 

Convivencia Escolar.  

PO03: Fortalecer el 

Desempeño Docente. 

P O03.1 Desarrollar trabajo 

colegiado P O03.3 Realizar 

acompañamiento pedagógico 

P O03.2 Desarrollar 

investigación e innovación 

pedagógica. 

PO04: Gestionar los 

aprendizajes. 

P O04.2 Reforzar los 

aprendizajes. 

PO05: Gestionar la 

Convivencia Escolar y la 

Participación. 

P O05.1 Promover la 

 

 

COMPROMISO 2  

Retención anual de 

estudiantes en la IE 

 

COMPROMISO 4 

Acompañamiento y 

monitoreo a la 

práctica 

pedagógica en la IE 

 

 

 

 

DOMINIO I 

Desarrollo profesional  

Competencia 1 

- Ejercicio ético 

Desempeño 3  

Demuestra responsabilidad y compromiso en su práctica 

cotidiana en el marco de los enfoques de derechos, 

calidad, equidad, interculturalidad, gestión 

descentralizada y gestión por resultados.  

- Desarrollo profesional  

4. Demuestra habilidad para liderar, influir y facilitar la 

gestión de la escuela con centralidad en los aprendizajes. 

 5. Realiza procesos de autoevaluación, heteroevaluación 

y coevaluación como estrategia de aprendizaje y mejora 

continua.  

6. Evidencia ejercicio continuo de comunicación eficaz, 

asertividad, inteligencia intra e interpersonal.  
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materiales, lo cual significa que no se 
promueve el uso de los materiales, al no 
elaborar sus materiales, y esto se debe al 
desconocimiento del enfoque del área de 
Matemática. 

PROMUEVE EN LOS NIÑOS Y NIÑAS LA 

REFLEXIÓN DE LO APRENDIDO 

El/la docente formula preguntas que le 

permiten al estudiante reflexionar sobre lo 

aprendido 

 
- El 40% de docentes no promueven que 

los estudiantes formalicen el   
conocimiento construido,  

DESARROLLA HABILIDADES PARA LA 

REPRESENTACIÓN DE PROBLEMAS 

El/la docente promueve que el estudiante   

exprese los pasos para el proceso de 

resolución del problema. 

- El 50% de docentes no promueven que el 
estudiante exprese los pasos para el para 
el proceso de resolución del problema; 
esto se debe al desconocimiento del 
enfoque del área de matemática. 

convivencia escolar 

P O05.2 Prevenir y resolver 

conflictos  

 

Participación 

P O05.1 Promover la 

convivencia escolar 

PS: Soporte al 

Funcionamiento IE.  

PS01: Administrar Recursos 

Humanos 

P S01.1 Organizar la jornada 

laborar 

P S01.2 Monitorear el 

desempeño y rendimiento  

P S01.3 Fortalecer 

capacidades 

 

 

 

 

DOMINIO 2 

Gestión del Cambio Escolar  
Competencia 1 Dirección estratégica 
Desempeños 
1. Conduce de forma participativa la planificación escolar 

en función a una visión y misión compartidas, 

estableciendo y evaluando resultados, metas 

institucionales y de aprendizaje a corto y mediano plazo. 

 2. Organiza la escuela atendiendo la diversidad 

garantizando metas y resultados de aprendizaje e 

institucionales de calidad.  

3. Construye una cultura colaborativa al interior de la 

escuela generando identidad y participación en la 

escuela.  

4. Genera procesos de autoevaluación y mejora continua 

con centralidad en los aprendizajes.  

Competencia 2 Clima y convivencia democrática e 

intercultural  

Desempeño 7.- Practica el buen trato y la comunicación 

asertiva en sus relaciones interpersonales basadas en la 

confianza, equidad, respeto mutuo y en atención a la 

diversidad.  

DOMINIO 3 
Gestión de los procesos pedagógicos  

Competencia 1 

Resultados cualitativos: 

- El equipo directivo cuenta con una 
planificación difundida y sostenido todo 
el año en la I E 

PE: Dirección y Liderazgo 

PEO1: Desarrollar 

Planeamiento Institucional  

P E01.1 Formular el PEI  
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- El acompañamiento pedagógico se 
realiza como beneficio directo a los 
aprendizajes de los alumnos y el 
empoderamiento de los docentes. 

- El equipo directivo cuenta con un 
cronograma que se efectúa todo el año y 
establece una relación de cordialidad con 
los docentes. 

- Existe una buena interacción de parte de 
los actores educativos. 

 

P E01.2 Formular el PCI 

P E01.3 Formular el PAT 

P E01.4 Establecer el RI 

PO: Desarrollo Pedagógico y 

Convivencia Escolar 

PE03: Evaluar la Gestión 
Escolar  

P E03.1 Monitorear el 
desarrollo de los procesos de 
la IE  
P E03.2 Evaluar los procesos 
de la IE  
P E03.3 Adoptar medidas 
para la mejora continua 
 PO05: Gestionar la 
Convivencia Escolar y la 
Participación. 

Desarrollo curricular  

1. Conduce la programación y organización curricular a 
nivel de escuela y aula a partir del marco curricular 
nacional, regional, mapas de progreso, rutas de 
aprendizaje, cultura y saberes de la comunidad.  

2. Promueve la creatividad, iniciativa y aprendizaje 
colaborativo en los docentes, orientadas a la mejora de 
los aprendizajes  

3. Orienta el proceso de evaluación de los aprendizajes, 
retroalimentando la práctica pedagógica a partir de sus 
resultados.  

Competencia 2 
Desempeño Acompañamiento y monitoreo pedagógico  
Desempeño 4. Promueve la mejora de la práctica 
pedagógica de los docentes a través de procesos de 
acompañamiento sistemático y reflexión conjunta.  
5. Asesora de manera oportuna la aplicación de las 
estrategias metodológicas y el uso pertinente de 
materiales educativos.  
6. Promueve diversos mecanismos técnico - pedagógicos 
que fortalecen el intercambio de experiencias y 
desarrollo profesional entre los docentes  

 

       Figura 2. Análisis de resultados del diagnóstico. 
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3. Caracterización del Rol como Líder Pedagógico 

 

        El rol del líder pedagógico contempla cinco  dimensiones (Robinson, 2008, 

p. 72) : la primera de estas es el establecimiento de metas y expectativas. En 

referencia a esta dimensión y el problema priorizado se plantea una jornada de 

reflexión para analizar los resultados de aprendizaje y a partir de ello establecer metas 

de aprendizaje consensuados y que involucre en su conjunto a toda la comunidad 

educativa a fin de poder lograr el compromiso de todos en el logro de los aprendizajes 

en el área de Matemática. 

       La segunda dimensión trata sobre obtención y asignación de recursos en forma 

estratégica. En referencia a esta dimensión y el problema priorizado se plantea 

desarrollar talleres para la elaboración de materiales didácticos, así como promover 

espacios de orientación para el uso efectivo de los materiales que otorga el MINEDU 

para optimizar su uso durante las sesiones de aprendizaje en el área de Matemática. 

       Como tercera dimensión es el planeamiento, coordinación y evaluación de la 

enseñanza y del currículum; en referencia a esta dimensión planteamos la 

actualización de los docentes con el nuevo currículo de educación básica para que de 

esta manera se monitoree y acompañe continuamente logrando que las 

programaciones, sesiones, proyectos de aprendizaje en el área de Matemática sean 

contextualizados y tengan relación con los intereses de los alumnos. 

       La cuarta dimensión se refiere a promover y participar en el aprendizaje y 

desarrollo de los docentes, para esto planteamos desarrollar talleres de capacitación y 

el establecimiento de comunidades de aprendizaje, incentivando la participación de 

los docentes en los cursos virtuales de Perú Educa con el propósito de fortalecer el 

aprendizaje colaborativo en los docentes de nuestra institución educativa. 

       La quinta y última dimensión está referida a garantizar un ambiente seguro y de 

soporte; para lograr esto debemos establecer por consenso el reglamento interno y las 

normas de convivencia institucional, monitorear el cumplimiento de las normas de 

convivencia. Es necesario que la Institución Educativa “Pedro Mercedes Ureña” 

cuente con normas de convivencia claras y pertinentes consensuadas, para facilitar el 
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logro de los aprendizajes dentro de un  clima armonioso y saludable teniendo siempre 

en cuenta nuestras Alianzas estratégicas. 

        A continuación, se presenta el Cuadro N° 02 sobre la caracterización del rol 

como líder pedagógico, en el que se describen las cinco dimensiones del liderazgo 

pedagógico según Viviane Robinson, las posibles soluciones al problema y su 

correspondiente fundamentación. 
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Dimensiones del liderazgo 

según Viviane Robinson 

¿Qué debo hacer para solucionar el problema? ¿Por qué? ¿Para qué? 

1. Establecimiento de 

metas y expectativas 

Considerar que los documentos PEI,PAT, R.I, deben ser 

elaborados colegiadamente en consenso con todos los docentes 

poniendo de manifiesto a toda la comunidad educativa. 

Porque toda la comunidad institucional debe participar de manera 

democrática en beneficio de los estudiantes 

2. Obtención y asignación 

de recursos en forma 

estratégica 

Obtención de recursos económicos que busquen evaluar y 

mejorar el área de Matemática   a través de estrategias que 

busque su implementación. 

La obtención de medios y materiales educativos optimizará a través de su  

implementación la  mejora del aprendizaje en  los estudiantes y su práctica 

en el área de Matemáticas 

 

3. Planificación, 

coordinación y evaluación 

de la enseñanza y del 

currículo 

. Establecer jornadas de Reflexión con el personal sobre su 

práctica docente ante los resultados obtenidos en la ECE en el 

área de Matemática.  

• Coordinar y revisar el nuevo currículo con los profesores, 

buscando una secuencia y articulación entre todos los grados. 

•. Monitorear sistemáticamente el progreso de los estudiantes 

para la mejora de sus resultados. 

Mediante esta práctica los docentes desarrollarán un trabajo colegiado, 

que puedan reconocer sus fortalezas y debilidades en la búsqueda por 

mejorar su práctica docente.  

El taller incrementará en los docentes el estudio de los nuevos paradigmas 

educativos. 

Una tarea importante para la mejora de la calidad educativa es la 

incorporación en el Plan de Mejora de la institución y esta se desarrollará 

con un monitoreo de progreso. 

4. Promoción y 

participación en 

aprendizaje y desarrollo 

docente. 

Involucrarse en el proceso mismo de aprendizaje y desarrollo 

profesional de los docentes como líder y aprendiz al mismo 

tiempo a través de capacitaciones y jornadas de inter- 

aprendizaje 

Porque el líder pedagógico no sólo promueve, sino que DEBE participar 

directamente con los docentes en COMUNIDADES DE APRENDIZAJE para 

fortalecer su desarrollo profesional formal e informal. 

5. Asegurar un entorno 

ordenado y de apoyo 

Establecer a través del ejemplo las relaciones de confianza 

mutua entre líderes, profesores, apoderados y alumnos. 

Para asegurar un entorno ordenado y de apoyo es imprescindible que 

exista un clima en donde las relaciones de confianza mutua entre líderes, 

profesores, apoderados y alumnos nos ayudarán a tener una Institución de 

calidad. 

Figura 3. Caracterización del rol como Líder Pedagógico. 
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4. Planteamiento de la Alternativa de Solución Priorizada 

 

 

       Realizado el análisis de las alternativas de solución frente a la problemática 

priorizada: Nivel insatisfactorio de aprendizaje  en la competencia resuelve problemas  

en situaciones de cantidad, en el área de matemática, en los estudiantes del III ciclo 

EBR de la Institución Educativa N° 81014 “Pedro Mercedes Ureña” del distrito de 

Trujillo; se ha determinado como alternativa más pertinente y viable, la 

implementación del Plan de Monitoreo, Acompañamiento y Evaluación de la práctica 

pedagógica a los docentes del área de Matemática. Dicha elección se realiza 

considerando los criterios de impacto en el logro de aprendizaje, generación de 

mayores cambios en la escuela y su relación con la Gestión Curricular, la Convivencia 

y el Monitoreo, Acompañamiento y Evaluación de la práctica docente (MAE) 

propiamente dicha. (Directiva de inicio de año escolar). 

       Es por esto que el Liderazgo pedagógico a través del MAE responderá a las 

demandas y necesidades de los docentes del área de Matemática, los profesores y 

también con los padres de familia que contribuirán al logro de los aprendizajes; así 

mismo su contextualización apelará a las características donde se ubica la institución 

educativa, es decir, al distrito de Trujillo específicamente al sector vecinal Natasha 

alta. Hay que dejar de entrever que por su prestigio ganado la I E cuenta con alumnos 

de diferentes distritos de Trujillo, haciendo que los padres hagan un gran esfuerzo por 

trasladar a sus menores hijos(as) hasta este sector de Trujillo. Uno de los problemas 

que tenemos es el escaso transporte por este lugar ocasionando el peligro a los 

alumnos que no tienen movilidad, transcurso de retorno o sus hogares pudiendo ser 

asaltados, o caer o enfrentarse con micro comercializadores de marihuana, o también 

con consumidores de bebidas alcohólicas por la existencia de bares en los exteriores. 

Así mismo, se han detectado familias disfuncionales que hacen difícil el apoyo 

académico en casa para el refuerzo y la mejora de los aprendizajes de sus menores 

hijos. 

       En resumen, toda esta situación contextual será considerada, en el planteamiento 

de situaciones significativas para desarrollar la comprensión de problemas en los 

estudiantes y enfrentar curricularmente las características descritas. El líder 
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pedagógico debe propiciar espacios de participación democrática, mecanismos de 

coordinación y participación, delimitación de canales para toma de decisiones entre 

maestros, alumnos y padres de familias centrada en los aprendizajes. 

       El “Fascículo de Gestión Escolar centrada en los Aprendizajes” (Ministerio de 

Educación 2014, p. 48). señala al monitoreo pedagógico como proceso sistemático de 

recojo y análisis de información a través de acciones específicamente orientadas a  

mejorar la práctica pedagógica.  

       Así mismo, “El acompañamiento es un proceso que debe apoyarse en la reflexión 

sobre la práctica tanto de los docentes noveles como de quienes actúan como 

formadores colaboradores o mentores”. (Vezub, y Alliaud, 2005 p, 41) De esta 

manera se apunta a examinar las teorías implícitas del profesorado, los esquemas y las 

rutinas de funcionamiento, las actitudes y representaciones que se gestan en la escena 

laboral  

       Hay que mencionar también que existen experiencias sobre monitoreo y 

Acompañamiento que son referentes y que contribuyen en la implementación del Plan 

antes mencionado; es el caso de “El efecto del Acompañamiento Pedagógico sobre los 

rendimientos de los estudiantes de escuelas públicas rurales del Perú” (Pontificia 

Universidad Católica del Perú, 2016). Así como la “Experiencia en el monitoreo y 

acompañamiento pedagógico para fortalecer el desempeño docente de la I E I N°199 

“Divina providencia” (Abancay- Apurímac 2015).  

       El rol como líder pedagógico interpela el establecimiento actividades para 

sensibilizar a los padres para promover la convivencia, medidas auto reguladoras que 

permitan el logro de aprendizajes, por ello se hace necesario, consensuar y socializar 

las metas de aprendizaje del área de Matemática de la I E N° 81014 “Pedro Mercedes 

Ureña”. El mejoramiento de las condiciones de trabajo en las cuales realizan sus 

labores, así como de asegurar y optimizar los recursos del contexto y/o de las que 

existen en la institución educativa. Del mismo modo, es necesario reflexionar, 

coordinar, revisar, retroalimentar y monitorear la práctica docente poniendo énfasis en 

la reflexión permanente del docente y dar reconocimiento y estímulo a las buenas 

prácticas pedagógicas; también participar en las horas planificación colegiada para 

orientar la labor docente, así como difundir y promover las actualizaciones que 

permita la mejora en la enseñanza y aprendizaje. El liderazgo debe promover un 

entorno ordenado y saludable tanto a docentes, estudiantes y padres de familia quienes 

deben sentirse corresponsables de los objetivos institucionales que comprometan al 
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buen desarrollo de los aprendizajes. Estos compromisos apuntan al logro de los 

aprendizajes y la generación de las condiciones para el aprendizaje. 

       La implementación del Plan de Monitoreo, Acompañamiento y Evaluación de la 

práctica pedagógica tiene estrecha relación y genera valor con cada uno de los 

procesos de la gestión escolar involucrados. En el proceso de dirección y liderazgo 

principalmente con la formulación del Plan Anual de Trabajo (PEO1.3); en el proceso 

de desarrollo pedagógico y convivencia escolar con el fortalecimiento del desempeño 

docente y de manera específica con el desarrollo del trabajo colegiado (PO03.1) y la 

realización de acompañamiento pedagógico (PO03.3). En el caso del soporte al 

funcionamiento de la I E con la administración de recursos humanos y en ello, el 

monitorear el desempeño y rendimiento (PS01.2). 

       El líder pedagógico en la ejecución del acompañamiento debe considerar la parte 

de la reflexión crítica de la práctica docente y hacer de la retroalimentación formativa 

el proceso que ayude a la mejora de los aprendizajes. 

       Por otro lado, la relación entre el MAE, Gestión Curricular, Marco del Buen 

Desempeño del Directivo y compromisos de Gestión Escolar es compatible pues 

todos coinciden con la mejora de los aprendizajes. El MAE, cuya finalidad es la 

mejora de la práctica pedagógica para la mejora de los aprendizajes en el área de 

Matemática y de manera puntual en la resolución de problemas; considera además que 

la gestión curricular debe estar orientada a la formación de los estudiantes, al 

desarrollo de sus competencias y al mejoramiento de la enseñanza y el aprendizaje, se 

evidencia correspondencia estrecha con la alternativa de solución y la gestión 

curricular. Unido a ello, la alternativa de solución permite la concreción del cuarto 

compromiso de la Gestión Escolar que hace alusión al Acompañar y monitorear la 

práctica pedagógica en la institución educativa y que incurre de manera directa en los 

aprendizajes de los estudiantes al generar acciones de mejora en la práctica 

pedagógica tales como modificar los planteamientos y materiales curriculares, crear 

situaciones de enseñanza efectivas y afectivas, analizar y diseñar nuevas prácticas y 

tareas contextualizadas y situadas, razonar y pensar la educación para el cambio 

educativo desde un papel individual y colectivo, crear categorías globales, estrategias 

y representaciones de instrucción, conocimientos de interpretaciones, entre otros. 

“Reflexión en torno a la gestión de aula y a la mejora en los procesos de enseñanza y 

aprendizajes” - (Villalobos, 2011). 
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       El directivo, además de lo antes descrito, tiene que promover y sostener la 

participación democrática de los diversos actores de la institución educativa y la 

comunidad a favor de los aprendizajes, así como un clima escolar basado en el 

respeto, el estímulo, la colaboración mutua y el reconocimiento de la diversidad 

(Minedu, 2014). Los actores de la comunidad educativa (director, docentes, personal 

administrativo y de apoyo, padres y madres de familia, estudiantes), como afirma 

Loera (2016), están vinculados con la tarea fundamental que le ha sido asignada a la 

escuela: generar las condiciones, los ambientes y los procesos necesarios para que los 

estudiantes aprendan conforme a los fines, objetivos y propósitos de la educación 

básica.   

       Como líder pedagógico se debe ejecutar actividades referidas a la medición de 

logros de aprendizaje que permitan evaluar, comparar y reajustar el MAE entre la 

situación inicial y final. Así también el líder pedagógico posibilitará espacios donde se 

evidencie la auto evaluación, coevaluación y hétero-evaluación del desempeño 

docente para la reflexión sobre la práctica pedagógica. 

 

       Los docentes deben diagnosticar, planificar, ejecutar y evaluar los procesos y sus 

resultados en la resolución de problemas; los padres de familia deben trabajar en 

cooperación con los docentes, personal de la escuela y otros padres para coadyuvar a 

la mejora de la Resolución de problemas en el área de matemática señalado en la Ley 

de Educación 28044. 

       Los directivos de la Institución Educativa N° 81014 “Pedro Mercedes Ureña”, 

implementarán el Plan de Monitoreo, Acompañamiento y Evaluación de la práctica 

pedagógica; asumiendo la generación de espacios para la asesoría personalizada y 

espacios de reflexión con cronogramas consensuados para el acompañamiento en un 

ambiente de confianza y asertividad con los docentes.  Se garantiza en el MAE, el 

manejo de estrategias e instrumentos de monitoreo y acompañamiento para establecer 

diálogo interactivo directivos-docentes que permita recoger necesidades y demandas 

de aprendizaje docente con el propósito de fortalecer las capacidades profesionales en 

el área de Matemática.  

       La evaluación de los estudiantes: se aplicará una prueba estandarizada en el 

segundo grado, se analizará los resultados, se socializará en la comunidad educativa. 

Finalmente se verá el impacto en los logros de aprendizaje de los estudiantes. 
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5. Sustentación de la alternativa de solución priorizada 

 

5.1 Marco Conceptual 

 

       5.1.1 Monitoreo Acompañamiento y Evaluación 

       5.1.1.1. Monitoreo pedagógico. 

       5.1.1.1.1. Definición de monitoreo pedagógico. Se define como “El recojo y 

análisis de información de los procesos y productos pedagógicos para la adecuada 

toma de decisiones” (Ministerio de Educación, 2014, p. 50); en tal sentido es 

importante el recojo de información del desempeño docente en el desarrollo de la 

resolución de problemas en los estudiantes de educación primaria para identificar 

logros y aspectos críticos a ser atendidos en el Plan de Acción. Es así que, el 

monitoreo es un proceso que permite la toma de decisiones para la mejora de la 

gestión. Se trata de un elemento transversal en el Marco del Buen Desempeño 

Directivo  

5.1.1.1.2. Estrategias de monitoreo pedagógico. Existen diversas estrategias de 

monitoreo que se pueden utilizar para la obtención de la información y la toma de 

decisiones respecto al desempeño docente. Considerando las características del 

contexto de la institución educativa, y las necesidades formativas de los docentes, las 

estrategias de monitoreo más pertinentes son la  visita al aula: estrategia que permite 

identificar fortalezas y debilidades de la práctica docente in situ, contar con 

información confiable y oportuna,  y elevar el nivel de logro de los aprendizajes 

(MINEDU, 2013,  p. 15) . Constituye la principal forma de intervención en la práctica 

del docente acompañado. Tiene como objetivo mejorar y fortalecer la práctica 

pedagógica y de gestión escolar a partir de la reflexión crítica colaborativa (MINEDU, 

2014, p.15). La asesoría personalizada, los círculos de inter aprendizaje y jornadas de 

reflexión. Para el presente plan de trabajo se eligió la visita al aula. 

       5.1.1.1.3. Instrumentos de monitoreo pedagógico se  pueden emplear para el 

recojo de información y que permitan verificar las dificultades y fortalezas del 

proceso de enseñanza de los docentes son la ficha de observación, que nos permite el 

registro de las acciones pedagógicas observadas durante la visita al aula, el cuaderno 

de campo en el que se anotan de manera detallada observaciones, información y 
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reflexiones que se suscitan durante la visita al aula., Permitiéndonos el registro de 

aspectos de aprendizaje, de evaluación, de desempeño docente, de relaciones 

interpersonales que ocurren en el aula en un periodo determinado de tiempo. También 

se puede incluir dibujos, bocetos o esquemas.  

       5.1.1.2. Acompañamiento pedagógico. 

       5.1.1.2.1. Definición de acompañamiento pedagógico es el conjunto de 

procedimientos que realiza el equipo directivo para brindar asesoría pedagógica al 

docente orientado a alcanzar datos e informaciones relevantes para mejorar su práctica 

pedagógica. 

       5.1.1.2.2. Estrategias de acompañamiento pedagógico. Como estrategias tenemos 

la visita al docente en aula para observar la practica pedagógica que implica un 

proceso de observación participante y registro de hechos, asesoría y compromisos. Es 

esta la estrategia a emplear para el presente informe.     

       También Se debe determinar el número de docentes que se visitarán y la 

frecuencia de las visitas a realizar, considerando varios aspectos entre los que se debe 

privilegiar el rendimiento en las áreas básicas. Hay que tener en cuenta que la visitas 

son continuas y sistemáticas y después de la visita debe haber una asesoría 

personalizada:  

       5.1.1.3. Evaluación  

       5.1.1.3.1. Definición de evaluación “Evaluación es el proceso sistemático de 

recolección y análisis de datos con la finalidad de determinar si es que, y hasta qué 

punto, unos objetivos han sido o están siendo logrados”. (Boulmetis, 2005). 

       Dentro del monitoreo es la herramienta que permite mejorar la calidad de la 

práctica pedagógica, pues trae un cuestionamiento constante a la racionalidad de lo 

que se hace, propicia la eliminación de prácticas sin mayor utilidad, aportando así a la 

focalización tanto del docente como del establecimiento en el logro de su misión 

institucional, y por ello mismo en la mejora constante de la calidad de los aprendizajes 

de sus estudiantes. También se evalúan propuesta pedagógica: Orientada a brindar una 

atención educativa de calidad a los niños y las niñas de instituciones educativas. Al 

igual que el desarrollo de procedimientos y herramientas de planificación y 

diversificación curricular; la adecuación y el manejo de estrategias metodológicas que 

incorporen los saberes previos, los conocimientos locales y el uso de los materiales y 

recursos educativos del aula y del contexto. Como también se evalúa la adecuación de 
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herramientas y procedimientos de evaluación de aprendizajes; y la incorporación y 

uso pertinente de los materiales educativos. Y además se evalúa acompañamiento 

Pedagógico a los docentes: Que permite asegurar un desarrollo personal y 

actualización profesional continua del docente, incidiendo en la mejora de su práctica 

pedagógica y en la adquisición de habilidades específicas para desarrollar procesos de 

enseñanza y aprendizaje en la escuela. 

       5.1.1.3.2. Instrumentos de evaluación. Entre los instrumentos de evaluación 

tenemos los Cuestionarios, las Fichas de indagación, las Fichas gráficas, las fichas de 

Reflexión personal y las de observación externa 

 

              5.1.2 Área curricular Matemática.   

       5.1.2.1. Enfoque del área.- En el Currículo Nacional de Educación Básica 

(MINEDU, 2017, p.231), se establece que el enfoque que sustenta el desarrollo de las 

competencias en el área de Matemática es la resolución de problemas, el cual se 

define a partir de ciertas características: 

- Toda actividad matemática tiene como escenario la resolución de problemas 

planteados a partir de situaciones, las cuales se conciben como acontecimientos 

significativos que se dan en diversos contextos. 

- Al plantear y resolver problemas, los estudiantes se enfrentan a retos para los 

cuales no conocen de antemano las estrategias de solución, esto les demanda 

desarrollar un proceso de indagación y reflexión social e individual. 

       5.1.2.2. Competencia resuelve problemas en situaciones de cantidad Llamamos 

competencia a la facultad que tiene una persona para actuar conscientemente en la 

resolución de un problema o el cumplimiento de exigencias complejas, usando 

flexible y creativamente sus conocimientos y habilidades, información o herramientas, 

así como sus valores, emociones y actitudes.     

       La competencia actuar y pensar en situaciones de cantidad implica resolver 

problemas relacionados con cantidades que se pueden contar y medir para desarrollar 

progresivamente el sentido numérico y de magnitud, la construcción del significado 

de las operaciones, así como la aplicación de diversas estrategias de cálculo y 

estimación. Toda esta comprensión se logra a través del despliegue y la interrelación 

de las capacidades de matematizar situaciones, comunicar y representar ideas 
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matemáticas, elaborar y usar estrategias para resolver problemas o al razonar y 

argumentar generando ideas matemáticas a través de sus conclusiones y respuestas. 

       5.1.2.3. Procesos didácticos de la resolución de problemas. Dentro de los 

procesos didácticos el MINEDU ha propuesto las siguientes en las sesiones de 

aprendizaje del área de Matemática.  

- Comprenden el Problema que implica que el alumno lea atentamente el 

problema y que sea capaz de expresarlo con tus propias palabras a otro u otros 

compañeros. Luego que explique de que trata el problema y lo que se está solicitando 

- La búsqueda de estrategias que implica hacer que el niño explore que camino 

elegirá para enfrentar a la solución a la vez que el docente promueve en los niños y 

niñas el manejo de diversas estrategias, pues estas constituirán (Herramientas) cuando 

se enfrente a situaciones nuevas. 

- La Representación (De lo concreto - simbólico) que consiste en seleccionar, 

interpretar, traducir y usar una variedad de esquemas para expresar la situación y va 

desde la representación con material concreto hasta llegar a las representacionales 

gráficas y simbólicas. 

- Formalización o institucionalización permite poner en común lo aprendido, se 

fijan y comparten las definiciones y las maneras de expresar las propiedades 

matemáticas estudiadas. 

- La Reflexión que implica pensar en lo que se hizo, los aciertos dificultades y 

también en cómo mejorarlos. Pero también el ser consciente en sus preferencias para 

aprender y las emociones experimentadas   durante el proceso de solución.  Las 

interrogantes bien formuladas constituyen la mejor estrategia para realizar el proceso 

de reflexión. 

- La transferencia de los saberes matemáticos, se adquieren por una práctica 

reflexiva en situaciones retadoras que propician la ocasión de movilizar los saberes en 

situaciones nuevas. 

       5.1.2.4. Recursos para desarrollar la Resolución de problemas. Se debe tomar 

en cuenta que, para resolver con éxito el problema, los estudiantes deben manipular 

materiales para la resolución de problemas. Muchos personajes confirman la 

necesidad de aprender manipulando, haciendo y jugando. Algunos de ellos como 

María Montessori o el psicólogo Jean Piaget han difundido la idea de que los recursos 

materiales son una clave en el aprendizaje. En ese sentido, es necesario: Guiar la 
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comprensión del problema mediante la utilización de materiales que despierten el 

interés del estudiante. 

       En el Fascículo de las Rutas del Aprendizaje (MINEDU, 2013, p. 17), se destaca 

la importancia del uso del material concreto en el nivel de Educación Básica porque el 

estudiante puede empezar a elaborar, por sí mismo, los conceptos a través de las 

experiencias provocadas y, es motivador, sobre todo cuando las situaciones 

problemáticas creadas son interesantes para el estudiante e incitan su participación 

espontánea. De ahí que el uso de los materiales educativos no se da sólo en 

actividades propuesta por el docente, sino también puede ser bien aprovechado por los 

estudiantes en los sectores. Ahí los estudiantes pueden acceder libremente a ellos 

descubriendo nuevos usos.  

       Los recursos y materiales educativos con los que los docentes cuentan en los 

espacios de aprendizaje de Educación Básica Regular, según   Muñoz, C (2013) son 

los siguientes: 

       - Materiales manipulativos: Son los diseñados y creados únicamente para la 

educación de la Matemática de los alumnos. Permiten trabajar uno o varios bloques de 

contenidos temáticos del área. Tenemos, por ejemplo: regletas, tangram, cuerpos 

geométricos, ábaco, bloques multibase, geoplano, etc. 

       - Materiales virtuales: Son materiales didácticos con los que podemos interactuar 

y aprender muchas cosas pero que están creados en diferentes soportes digitales. Estos 

pueden haber sido creados con el objetivo de educar únicamente o de entretener, pero 

si son llevados al aula se convierte en un recurso didáctico. Algunos de ellos son: 

videos didácticos, materiales manipulativos virtuales, etc. 

       - Juegos didácticos: Éstos pueden servir para educar, bien tal y como están 

diseñados, o bien modificando sus reglas o elementos. Son por tanto materiales 

didácticos que mediante la actividad lúdica sirven para enseñar o afianzar 

determinados conceptos. Tenemos, por ejemplo, cartas, juegos de mesa, pasatiempos. 

       5.1.2.5. Estrategias para favorecer la convivencia escolar en el aula. En toda 

organización o grupo humano pueden surgir conflictos. Estos en sí mismos no son ni 

buenos ni malos, lo importante es cómo se gestionan; es decir, lo importante es 

hacerlo estratégicamente de manera positiva. 

       Para contribuir a una gestión positiva del conflicto, la literatura considera los 

siguientes procedimientos principales (Minedu 2009); (Bedoya 2007); (Crawford y 

Bodine 2001):  
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- La negociación es el mecanismo por la cual las partes dialogan buscando un 

acuerdo satisfactorio para todas ellas. Para que se pueda implementar este mecanismo 

se necesitan dos requisitos: de un lado que las partes quieran realmente negociar y que 

haya simetría de poder entre ellos. No es lo mismo que dos grupos de estudiantes 

negocien la solución de un conflicto a que una directora, que es la autoridad máxima 

de la escuela, intente una negociación con un estudiante.  

- La mediación o negociación asistida es la que requiere de la presencia de un 

tercero neutral que ayuda a las partes para que negocien de la manera más efectiva. En 

una escuela, en el caso de conflictos entre estudiantes, los docentes o los propios 

estudiantes, si se los prepara para ello, pueden cumplir este rol. “Los propios 

estudiantes, a partir de la educación primaria, puedan participar como mediadores en 

la resolución de problemas de convivencia favorece su desarrollo moral. Nucci 

(2015).  Esto pues, promueve que las objeciones a las conductas inmorales no sean 

vistas solamente como algo que solo los adultos plantean. Además, cuando los 

estudiantes son mediadores se promueve que sus compañeros puedan ver la 

problemática desde otra perspectiva, en este caso, desinteresada. Asimismo, el propio 

estudiante mediador se beneficia, en tanto “necesariamente tendrá que involucrarse en 

argumentaciones y reflexiones morales” (Nucci 2015: 17).  

- La construcción de consensos, este mecanismo busca satisfacer la mayor 

cantidad de intereses en aras del bien común, “para lo cual se requiere la presencia de 

un facilitador que promueva la construcción de consensos” (Minedu 2009). 

         

5.2 Experiencia Exitosa 

 

       La experiencia exitosa denominada “Sistematización de la experiencia sobre 

monitoreo y acompañamiento a docentes en aula de 54 instituciones educativas 

unidocentes y multigrado de 06 redes educativas rurales de Ayabaca”, se realizó en la 

región Piura, en cinco distritos de la provincia de Ayabaca: Paimas, Montero, Sícchez, 

Jililí y Ayabaca. Fue desarrollada por las docentes Mercedes Arizola Girón, María 

Torres Izquierdo y José Alberca Troncos. 

       El propósito de la experiencia fue explicitar el desarrollo de la estrategia de 

monitoreo y acompañamiento en zonas rurales así como entender los procesos 

inmersos en la experiencia, para mejorar la práctica docente, identificar las 

dificultades y los aciertos que permitieron el logro de los objetivos propuestos en el 
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Plan de monitoreo y acompañamiento, así como establecer los aportes de esta 

experiencia en la formulación de un sistema de monitoreo y acompañamiento 

pedagógico pertinente desde la actuación de los docentes como comunidad 

profesional. 

       La experiencia se organizó en cuatro fases. La primera estuvo relacionada a la 

organización del equipo de acompañamiento, la segunda a la elaboración del plan de 

monitoreo y acompañamiento para docentes de instituciones educativas unidocentes y 

multigrados; la tercera fase se desarrolló en dos momentos: la ejecución del plan de 

monitoreo y acompañamiento y, el monitoreo a docentes en aula. La cuarta fase está 

referida a la evaluación de los resultados del plan antes mencionado. 

       Entre las conclusiones vertidas se menciona que, es importante involucrar a los 

docentes desde el inicio de las acciones; debe darse una comunicación permanente 

hacia los docentes monitoreados para que asuman una actitud de autoevaluación de su 

trabajo y se planteen metas de mejora. Además, también se destacó que los 

especialistas de DRE, UGEL y REL/REI no solo manejen el discurso acerca de 

monitoreo y acompañamiento, sino que clarifiquen su función y rol frente al proceso 

de acompañamiento pedagógico. Finalmente, se explicó la importancia de la 

implementación de un Plan de monitoreo y acompañamiento pedagógico y que este 

forme parte de un Programa de Formación Docente Continua. 

 De esta importante experiencia exitosa tomaré su organización, así como el 

involucramiento de los docentes desde el inicio de las acciones con una comunicación 

permanente hacia los docentes monitoreados para que asuman una actitud de 

autoevaluación de su trabajo y se planteen metas de mejora. 
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6. Diseño de Plan de Acción 

 

       6.1   Objetivos 

       El presente trabajo académico a través del desarrollo del Plan de acción está 

orientado como resultado final a la mejora de los aprendizajes de los estudiantes, para 

lo cual se presentan los siguientes objetivos: 

6.1.1 Objetivo general 

- Fortalecer la práctica pedagógica para el desarrollo de resolución de problemas 

mediante la implementación de un Plan de Monitoreo, Acompañamiento y Evaluación 

que responda a la necesidades y demandas de los docentes de la Institución Educativa 

“Pedro Mercedes Ureña”, - UGEL 03 Trujillo Noroeste – La Libertad. 

6.1.2  Objetivos específicos  

- Monitorear la práctica docente del área de Matemática nivel primaria a través 

de las visitas de observación al aula para recoger información sobre los procesos 

didácticos y la convivencia en el aula.  

- Acompañar la práctica docente del área de Matemática mediante una 

intervención contextualizada con liderazgo pedagógico para fortalecer las capacidades 

docentes en el desarrollo de la competencia. 

- Evaluar la práctica docente a través de evidencias recogidas en el proceso de 

monitoreo y acompañamiento para el desarrollo de las competencias pedagógicas del 

área de Matemáticas. 

 

6.2 Matriz del Plan de Acción  

 

       La alternativa de solución priorizada es la implementación del Plan de Monitoreo, 

Acompañamiento y Evaluación de la práctica pedagógica a los docentes del área de 

Matemática; su ejecución implica estrategias y actividades para fortalecer la práctica 

docente en el desarrollo de resolución de problemas. Este propósito se concretizará en 

el monitoreo pedagógico a través de visitas de observación al aula para recoger 

información sobre los procesos pedagógicos y la convivencia en el aula; a partir de 
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ello se realizará una intervención contextualizada por parte del equipo directivo con el 

fin de brindar el soporte técnico requerido a los docentes para el desarrollo de sus 

competencias pedagógicas. 

       A continuación, se presenta la matriz del Plan de Acción, la cual nos permite 

determinar indicadores, metas, estrategias, actividades, responsable y cronograma en 

correspondencia a los objetivos específicos de la propuesta. Que serán trabajadas 

semestralmente.
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ALTERNATIVA DE 
SOLUCIÓN 

PRIORIZADA 

OBJETIVOS 
ESPECÍFICOS 

INDICADORES METAS 
ESTRATEGIAS/ 

MODELOS 
ACTIVIDADES RESPONSABLES 

CRONOGRAMA 

M A M J J A S O N 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Implementación 
del Plan de 
Monitoreo, 
Acompañamiento 
y Evaluación de la 
práctica 
pedagógica a los 
docentes del III 
ciclo en el área de 
Matemática. 

-Monitorear la 
práctica 
docente del 
área de 
Matemática 
nivel primaria a 
través de las 
visitas de 
observación al 
aula para 
recoger 
información 
sobre los 
procesos 
didácticos y la 
convivencia en 
el aula.  

 

Porcentaje de 
visitas 
ejecutadas 
para el recojo 
de 
información. 

100% de 
visitas (36 
visitas) 
atendidas 
sobre el total 
de aulas del III 
ciclo de la I E 

 
 
 
 
 
 
 
 

Visita al aula. 
 

1.1  Jornada de sensibilización 
sobre la importancia y las 
características del monitoreo 
en la II.EE  

Equipo directivo x         

1.2 Jornada de revisión y 
socialización de los 
instrumentos de monitoreo. 

Equipo directivo 
y docentes 

x x        

1.3  Elaboración del cronograma 
de monitoreo. 

Equipo directivo 
 y docentes 

 x        

1.4 Reunión informativa y de 
sensibilización a los padres de 
familia sobre su apoyo en el 
aprendizaje. 

Equipo directivo 
 y docentes 

 x x  x  x   

1.5. Diagnóstico del desempeño 
docente (Primera visita) Equipo directivo   x       

1.6 Procesamiento y comunicación 
de resultados de la primera 
visita. (Informe de monitoreo) 

Equipo directivo    x      

1.7. Observación de sesiones de 
aprendizaje (Visitas 2 y 3) Equipo directivo     x x x   

Acompañar la 

práctica 

docente del 

área de 

Matemática 

mediante una 

intervención 

contextualizada 

Porcentaje de 
docentes 
evaluados. 

100% de 
docentes 
acompañados 
que participan 
en las 
asesorías 
personalizada
s y del taller. 

 
 
Asesorías 
individuales. 
 
 
 

2.1. Reuniones de asesoría 
personalizada y retroalimentación 
al ´término de la visita de aula. 

  
Equipo directivo    x x x x   

2.2. Elaboración de un Plan de 
mejora personalizado por cada 
docente asesorado. 

 
Equipo directivo   x       

2.3 Reunión con padres de familia 
para involucrarlos en los planes de 
mejora 

 
Equipo directivo y 
docentes  

   x x x x   
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con liderazgo 

pedagógico 

para fortalecer 

las capacidades 

docentes en el 

desarrollo de la 

competencia 

resuelve 

problemas en 

situaciones de 

cantidad. 

2.4. Seguimiento de los planes de 
mejora. 

Equipo directivo 
Coordinadores de 
ciclo 

   x x x x   

2.5. Informe final de los planes de 
mejora. 

Equipo Directivo 
        x 

 
 
 
Taller de 
capacitación 

3.1. Elaboración del Plan de 
Trabajo del taller y ruta de trabajo. 

Equipo 
directivo  x        

3.2. Desarrollo del taller. Equipo 
directivo   x   x    

3.3. Informe descriptivo 
del taller. 

 
Equipo Directivo   x   x    

Evaluar la 
práctica 
docente a 
través de 
evidencias 
recogidas en el 
proceso de 
monitoreo y    
acompaña- 
miento para el 
desarrollo de la 
competencias 
pedagógicas en 
el área de 
Matemática. 
 
 
 
 

Porcentaje de 
docentes 
evaluados en 
su práctica 
pedagógica. 

100% de 
docentes 
evaluados 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
Portafolio 

4.1 Elaboración del instrumento 
de valoración de evidencias. 
(RÜBRICA) 

 
Equipo Directivo   x       

4.2 Socialización del instrumento 
con los docentes. 

Equipo Directivo  
   x x x x   

4.3 Recojo de evidencias   Equipo Directivo 
   x x x x   

4.4 Autoevaluación de los PP:FF 
sobre su apoyo en el aprendizaje. 

Equipo Directivo 
  x       

4.5 Sistematización de evidencias  Equipo Directivo 
  x  x  x   

4.6 Valoración y socialización de 
los resultados  

Equipo Directivo 
       x  

4.7 Elaboración del informe 
individual y grupal. 

Equipo Directivo 
       x  

 
 
Encuesta 
 

5.1 Elaboración del  cuestionario 
de la encuesta. 

Equipo Directivo 
    x     

5.2 Validación de la encuesta de 
opinión 

Equipo Directivo 
    x     

  
 

5.3 Aplicación de la encuesta a 
los estudiantes del III ciclo. 

Equipo Directivo 
    x     
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5.4 Procesamiento de la 
información recogida. 

Equipo Directivo 
    x     

5.5 Elaboración del informe final. Equipo Directivo 
      x   

Evaluación de 

los alumnos. 

Porcentaje de 
alumnos 

evaluados. 

100 % de 
alumnos 

evaluados. 

Evaluación 
Auto 

evaluación y 
hetero 

evaluación. 

6.1 Se aplicará una prueba 
estandarizada del área de 
matemática en el segundo grado.   

Equipo Directivo     x     

6.2.Se analizará los resultados. Equipo Directivo 
     x    

6.3.Solcialización en la comunidad 
educativa de los resultados.  

Equipo Directivo 
      x   

6.4.Se elaborarán un Informe del 

impacto de los resultados de los 

estudiantes. 

Equipo Directivo 
       x  

 

 

 

 

Figura 5. Matriz del Plan de acción. 
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7.- Plan de Monitoreo y Evaluación del Plan de Acción 

 

 

       El Plan de Monitoreo y Evaluación del Plan de Acción es fundamental para 

garantizar el logro de los objetivos formulados en el Plan de Acción, puesto que permitirá 

detectar oportunamente deficiencias, obstáculos y/o necesidades de ajuste de las 

actividades planificadas a partir del recojo de información que permita la identificación 

de dificultades durante el proceso de implementación de estas; con el fin de tomar 

decisiones que puedan implicar continuar, modificar o deshabilitar las acciones o 

actividades contempladas en el plan de acción en su etapa de diseño. La información que 

surja de este proceso permitirá mejorar la práctica pedagógica del docente en el área de 

Matemática y, por ende el logro de los propósitos de aprendizaje en esta área. 

  El Plan de Monitoreo y Evaluación del Plan de Acción se presenta a través de una 

Matriz que contiene entre sus principales componentes:  

- Nivel de implementación de las actividades: Escala evaluativa que determina el nivel 

de implementación de las actividades propuestas como referentes para evaluar el logro de 

los objetivos del Plan de Acción. 

- Evidencias: Referidos a los medios de verificación (evidencias) que sustentan el nivel 

de logro determinado en la escala evaluativa. 

- Instrumentos: Referido a aquellos que permitirán realizar el seguimiento al 

cumplimiento de las actividades y al recojo de las evidencias. 

- Recursos: Referido a los materiales físicos o virtuales necesarios para el desarrollo de las 

actividades propuestas.  

- Porcentaje de logro de la meta: Referido a estimar en términos cuantitativos el 

porcentaje de logro de la meta, de acuerdo a lo propuesto en el diseño del Plan de Acción. 

       A continuación, se presenta la Matriz del Plan de Monitoreo y Evaluación del presente 

Plan de Acción: 
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OBJETIVOS 
ESPECIFICOS 

INDICADORES ESTRATEGIAS ACTIVIDADES ACTORES 
NIVEL DE IMPLEMENTACIÓN 

SEMESTRAL 
EVIDENCIA 

INSTRU-
MENTOS 

RECURSOS % DE 
LOGRO DE 

META 0 1 2 3 4 5 

Monitorear la 
práctica 
docente del 
área de 
Matemática 
nivel primaria a 
través de las 
visitas de 
observación al 
aula para 
recoger 
información 
sobre los 
procesos 
didácticos y la 
convivencia en 
el aula.  

 

Porcentaje de 
visitas 

ejecutadas 
para el recojo 

de 
información 

Visita al aula 
 
 

1.1  Jornada de sensibilización 
sobre la importancia y las 
características del 
monitoreo en la II.EE  

Directivos 
Docentes 

  x    - Acta de asistencia 
- Panel de productos 

Guía de 
observación 

Proyector 
multimedia 
Equipo de 
sonido 

90% de 
visitas 

Ejecuta 
das 

1.2  Jornada de revisión de los 
instrumentos de 
monitoreo 

Directivos 
Docentes 

 x     - Acta de asistencia. 
- Instrumentos 

contextualizados. 

Guía de 
observación 

Proyector 
multimedia 
Impresos 

1.3  Elaboración del 
cronograma de monitoreo 

Directivos 
Docentes 

  x    - Cronograma en el plan 
de monitoreo 

Lista de 
cotejo 

Laptop 
Normas. 

1.4 Reunión informativa y de 
sensibilización a los padres 
de familia sobre su apoyo 
en el aprendizaje 

Personal 

Directivo 
     x -    

1.5 Diagnóstico del 
desempeño docente: 
Visita 1 

Personal 

Directivo 
  x    - Informe de fortalezas y 

debilidades del 
desempeño docente.  

Rúbricas y 
ficha de 
monitoreo 

Cuaderno de 
campo 

1.6  Procesamiento y 
comunicación de 
resultados de  Visita 1 

Personal 
Directivo 

  x    - Matriz de evidencias 
- Lista de prioridades para 

la asesoría 

Lista de 
cotejo 

Excel 
Proyector 
multimedia 

1.7 Observación de sesiones: 
Visitas 2 y 3 

Directivos y 
coordinadores 

      - Fotos y videos 
- Fichas firmadas 

Rúbricas y 
ficha de 
monitoreo 

 Cuaderno de 
campo 

1.8 Elaboración y socialización 
de informe de monitoreo 

Directivos y 
coordinadores 

  x    - Informe de monitoreo. 
- Acta de reunión 

Guía de 
observación 

Laptop 
Proyector 

Acompañar la 
práctica 
docente del 
área de 
Matemática 
mediante una 
intervención 
contextualizad
a con liderazgo 
pedagógico 
para fortalecer 
las 

Porcentaje de 
docentes 
acompañados  

Asesorías 
individuales. 

2.1. Reuniones de asesoría 
personalizada y 
retroalimentación al 
finalizar cada visita. 

Directivos 
Docentes 

    x  - Listado de compromisos 
individuales Guía de 

observación 

Formato para 
asesoría 

100% de 
docentes 
asesora 

dos 
individual

mente 

2.2. Elaboración de planes de 
mejora personalizados 

Directivos 
Docentes 

  x    - Planes de mejora Lista de 
cotejo 

Formato de 
plan  

2.3. Reunión con padres de 
familia para involucrarlos 
en los planes de mejora. 

Personal 

Directivo 
  x    - Actas de asistencia de los 

padres de familia Guía de 
observación 

Laptop 
proyector 

2.3. Seguimiento de los planes 
de mejora. 

Personal 

Directivo 
  x    - Listas de verificación de 

los planes de mejora Lista de 
cotejo 

Planes de 
mejora 
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capacidades 
docentes en el 
desarrollo de 
la competencia 
resuelve 
problemas en 
situaciones de 
cantidad. 

2.4. Elaboración y 
socialización de informe 
de los planes de mejora. 

Personal 

Directivo 
  x    - Informe de los planes de 

mejora 
- Acta de reunión 

Guía de 
observación 

Laptop 
Proyector 

Talleres 2.5. Elaboración del plan de 
trabajo de talleres  

Directivos y 
coordinadores 

    x  - Plan de trabajo de los 
CIACs 

Lista de 
cotejo 

Formato del 
plan de CIAC 

80% de 
docentes 
participan
tes en los 
talleres 

2.6. Elaboración de las rutas 
de cada taller. 

Directivos y 
coordinadores 

    x  - Rutas de cada CIAC 
Lista de 
cotejo 

Plan de CIAc 
Esquema de 
la ruta 

2.7. Desarrollo de los talleres. Directivos y 
docentes 

     x - Firmas de asistentes 
- Productos, fotos y videos 

de los talleres 

Guía de 
observación 

Impresos  
Material 
bibliográfico 

2.8. Elaboración y 
socialización de Informe 
de los talleres. 

Personal 
Directivo 

    x  - Informe de los talleres 
Guía de 
observación 

Productos de 
los CIACs 

Evaluar la 
práctica 
docente a 
través de 
evidencias 
recogidas en el 
proceso de 
monitoreo y 
acompañamie
nto para el 
desarrollo de 
la 
competencias 
pedagógicas 
en el área de 
Matemática. 

 

Porcentaje de 
docentes 
evaluados 

Portafolio 

3.1. Elaboración de 
instrumento para valorar 
evidencias: Rúbrica 

Directivos y 
coordinadores 

    x  - Rúbrica para el portafolio 
Lista de 
cotejo 

Material 
bibliográfico 

100% de 
docentes 
evaluados 

con el  
portafolio  

3.2. Socialización de la 
rúbricas con los docentes 

Directivos y 
docentes 

    x  - Fotos y videos 
- Acta de reunión 

Guía de 
observación 

Proyector 
multimedia 

3.3. Recojo de evidencias Directivos y 
coordinadores 

    x  - Documentos recabados 
en el monitoreo y 
acompañamiento. 

Lista de 
cotejo 

Archivadores 

3.4 Autoevaluación de los 
padres de familia sobre su 
apoyo en el aprendizaje e 
incorporación al portafolio 
docente 

Personal 
Directivo 

     
x 

 - Actas de asistencia de los 
padres de familia. 

Guía de 
observación 

 

3.4. Sistematización de 
evidencias 

Personal 
Directivo 

   x   - Documentos archivados 
en el portafolio 

Lista de 
cotejo 

Archivadores 

3.5. Aplicación de la rúbrica 
para valorar las evidencias 

Personal 
Directivo  y 
coordinadores 

    x  - Rúbrica aplicada para 
valorar evidencias 

Lista de 
cotejo 

Portafolios 

3.6. Valoración y socialización 
de los resultados de la 
rúbrica 

Personal 
Directivo  y 
docentes 

    x  - Calificativo y valoración 
del portafolio docente. 

- Acta de reunión 

Guía de 
observación 

Proyector  
Equipo de 
sonido 

Encuesta de 
opinión a 
estudiantes 
 
 

3.7. Elaboración y validación 
del cuestionario  

Personal 
Directivo 

    x  - Cuestionario de opinión 
validado 

Lista de 
cotejo 

Formatos de 
validación 

100% de 
docentes 
evaluados 

con 
encuestas 

3.8.Aplicación del cuestionario Personal 

Directivo 
     x - Cuestionario aplicado a 

estudiantes Guía de 
observación 

Lapiceros 
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3.9. Procesamiento de datos 
del cuestionario 

Personal 

Directivo 
    x  - Resultados en tablas y/o 

gráficos estadísticos Lista de 
cotejo 

Excel 
Laptop 

3.10. Elaboración de informe 
con resultados del 
portafolio y la encuesta 

Personal 

Directivo 
    x  - Informe final de la 

evaluación del docente Lista de 
cotejo 

Resultados de 
portafolio y 
encuesta 

3.11 Socialización de informe 
final 

Personal 
Directivo y 
docentes 

     x - Acta de la socialización 
Guía de 
observación 

Proyector 
Equipo sonido 

 
4. Asesoria 
Personalizada. 

4.1. Diálogo reflexivo sobre la 
parte pedagógica 
4.2. Cumplimiento de 

compromisos asumidos 
por el docente. 

 

Personal 

Directivo 

      - Acta de compromisos 

Acta de 
compromiso 

Impresora  
Foto 
copiadora 

100 % 
docentes 
asesorado

s 

 
 
 

Porcentaje de 
alumnos 

evaluados 

Evaluación a los 

estudiantes  

 Auto 

evaluación. 

Co evaluación. 

Hetero 

evaluación. 

 
 

5.1 Se aplicará una prueba 
estandarizada del área de 
matemática en el segundo 
grado.   
5.2.Se analizará los resultados. 
5.3.Solcialización en la 
comunidad educativa de los 
resultados  
5.4.Se elaborarán un Informe 

del impacto de los 
resultados de los 
estudiantes. 

 
 
 
 
Personal 
Directivo y 
docentes 

   
 
 
 
 
x 

x X 

 

 

 

  

 

-Rúbrica para la prueba 

-Informe de resultados y 
socialización 

 

 

Prueba 

objetiva 

 
Impresora  
Foto 
copiadora 

 
 
 

100 % de 
alumnos 

evaluados 

Figura 6. Matriz del plan de monitoreo y evaluación del Plan de Acción 

Figura 5. Plan de Monitoreo y Evaluación del Plan de Acción. 
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OBJETIVOS ESPECÍFICOS DEL PLAN 
DE ACCIÓN 

RIESGOS MEDIDAS A ADOPTARSE 

 

Monitoreo a la práctica docente en 
el área de Matemática   a través de 
las visitas de observación al aula en 

donde se recoja información 
relevante sobre los procesos 

didácticos, medios y materiales y la 
convivencia en el aula. 

- Suspensión de dictado de 
clases por fenómenos 
climatológicos. 

- Huelgas o Paros del   
magisterio nacional. 

- Excesiva carga administrativa. 

- Decretos de urgencia MINEDU, 
GRELL,  UGEL 

- Reprogramar las horas de clases 
perdidas.  

- Recalendarización institucional. 
- Reajuste del cronograma de 

monitoreo  
 

Acompañamiento de la práctica 
docente en el área de Matemática 

mediante una intervención 
contextualizada con liderazgo 
pedagógico para fortalecer las 

capacidades docentes en el 
desarrollo de la de la competencia 

de resolución de problemas de 
gestión de datos e incertidumbre. 

 

- Mala organización del 
tiempo. 

- Docentes susceptibles de 
tener una persona 
observándolos en el aula. 

- Renuencia de los docentes a 
ser asesorados fuera de la 
hora de clase. 

- Cumplir con el cronograma 
establecido. 

- Concientizar a los docentes sobre 
la importancia del 
acompañamiento pedagógico. 

- Consensuar con los docentes 
sobre las horas más adecuadas 
para realizar un asesoramiento 
fuera de las horas de clase. 

- Considerar un espacio para la 
reflexión crítica y realizar 
oportunamente, la 
retroalimentación formativa. 

Evaluación de la práctica docente a 
través de evidencias recogidas en 

el proceso de monitoreo y 
acompañamiento para el 

desarrollo de las competencias 
pedagógicas en el área de 

Matemática. 
 

- Temor a la evaluación. 
- Resistencia a ser evaluados 

porque consideran que esta 
es poco confiable. 

- Concientizar a los docentes sobre 
la importancia de la evaluación 
formativa. 

- Charlas a los docentes sobre la 
valoración de la práctica 
docente. 

Figura 6. Riesgos y medidas a adoptarse. 

El plan de acción está sujeto a situaciones inesperadas por lo cual hay que prevenir estos riesgos. 
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8. Presupuesto 

 

 

        La elaboración del presupuesto del Plan de Acción para su implementación en la I E 

“Pedro Mercedes Ureña” nos permite la proyección y estimación de los recursos 

financieros destinados en la puesta en marcha del mismo. Este cuadro presenta el límite de 

costos que deben considerarse en la ejecución de cada una de las actividades requeridas del 

Plan de Acción; además permite conocer de manera anticipada y ordenada, la inversión y 

la procedencia de la misma. 

El cuadro de presupuesto está constituido por la columna de actividades a realizarse 

durante la ejecución del Plan de Acción, también presenta la columna de periodos, así 

como de costos y finalmente, las fuentes de financiamiento. 

 

ACTIVIDADES PERIODO 

 

COSTOS FUENTES DE 

FINANCIAMIENTO 

1.1 Jornada de sensibilización 
sobre la importancia y las 
características del 
monitoreo en la II.EE 

Primera semana 
de marzo  

S/ 2.00 de fotocopia 
por número de 

docentes 

 
Recursos propios 

1.2 Jornada de revisión de los 
instrumentos de 
monitoreo 

Segunda semana 
de marzo    

S/ 2.00 de fotocopia 
por número de 

docentes 

Convenio con la 
Universidad  Antenor 

Orrego 

1.3 Elaboración del cronograma 
de Monitoreo 

 

Segunda semana 
de marzo   

 
Ninguno 

 

1.4 Diagnóstico del desempeño 
docente (Primera visita) 

Primera  semana 
de abril  

S/ 2.00 de fotocopia 
por número de 

docentes 

 
Recursos propios 

1.5   Procesamiento y 
comunicación de 
resultados de la  primera 
visita 

Primera  semana 
de Mayo 

 
Ninguno 

 

1.6   Observación de sesiones de 
aprendizaje (Visitas 2, 3) 

Mayo - Junio  S/ 2.00 de fotocopia 
por número de 

docentes 

 
Recursos propios 

1.7   Jornada de sensibilización 

de los resultados 

Octubre - 

Noviembre 

s/. 20.00 para 

entrega de 

resultados 

 

Recursos Apafa. 

  

 

 

Figura 7. Cuadro de Presupuesto de Plan de Acción. 
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9. Descripción del Proceso de Elaboración del Plan de Acción 

 

 

       El desarrollo de cada uno de los módulos formativos permitió brindar orientaciones 

que favorecieron el empoderamiento en la gestión escolar y el ejercicio del liderazgo 

pedagógico, mediante el análisis y priorización de la problemática sobre el bajo nivel de la 

comprensión lectora y la toma de decisión estratégica de una alternativa de solución que 

involucró la participación de diversos actores de la Institución Educativa N° 81014 “Pedro 

Mercedes Ureña”. 

       El Módulo de Inducción brindó orientaciones y lineamientos para la formulación de 

una ruta de cambio que permitió la sensibilización y el acercamiento a la realidad 

educativa e identificar los problemas que afectaban de manera directa el logro de los 

aprendizajes de los estudiantes. A partir de este proceso se logró identificar como problema 

el “Nivel insatisfactorio de aprendizaje en la competencia resuelve problemas en 

situaciones de cantidad, en el área de Matemática, en los estudiantes del III ciclo EBR de la 

Institución Educativa N° 81014 “Pedro Mercedes Ureña” del Distrito de Trujillo” 

       El Módulo 1 desarrolló los lineamientos para la construcción y formulación de la 

visión institucional, además de la formulación de alternativas de solución acordes al 

problema priorizado, en este caso el bajo nivel de comprensión lectora. En relación al 

Módulo 2, se procedió a analizar cada uno de los procesos de gestión escolar para 

posteriormente determinar aquellos involucrados en la propuesta de solución al problema 

priorizado; en este sentido, en el Plan de Acción, se procedió en asignar un código, a cada 

proceso involucrado en el esquema de Mapa de Proceso con el propósito de establecer una 

cadena de valor, o sea un análisis de cada factor involucrado. 

       El Módulo 3 referido a la Participación y clima institucional permitió identificar su 

incidencia en la problemática de Comprensión lectora; y además se elaboró el Informe del 

Diagnóstico para recoger información de diferentes grupos de interés, para ello se procedió 

a la construcción de tablas de especificaciones de la ficha de monitoreo y para el grupo 

focal. Se realizó un cronograma para la aplicación de los instrumentos: guía de preguntas 

del grupo focal y ficha de monitoreo, con ello se logró recoger información sobre el 

desempeño docente del área de Matemática y las percepciones de los docentes sobre el 

monitoreo y acompañamiento del equipo directivo a los docentes del área curricular 
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indicada y sobre la participación de los padres de familia en el desarrollo de la 

competencia de resolución de problemas de sus hijos. 

       Por otra parte, en el Módulo 4 desarrolló la Gestión curricular, Comunidades de 

Aprendizaje y Liderazgo Pedagógico que brindó los lineamientos y orientaciones para 

culminar con el Diagnóstico; por ello, se procedió al procesamiento de los resultados 

recabados con la aplicación de los instrumentos. Los resultados fueron interpretados 

considerando el nivel literal, inferencial y criterial; así como al análisis y la reflexión en 

torno a la información recogida para la toma de decisiones. 

       Finalmente, en el Módulo 5 denominado Monitoreo, acompañamiento y evaluación de 

la práctica docente permitió identificar el enfoque, estrategias e instrumentos del MAE 

para su incorporación en el diseño del Plan de Acción. Además, se brindó las orientaciones 

y la estructura para la construcción del Plan de Acción que contribuya a formular acciones 

concretas para dar solución al nivel insatisfactorio, planteando una alternativa de solución 

fundamentada y que involucre la participación activa de la comunidad educativa desde su 

planificación hasta su ejecución. En ese sentido el producto del Plan de Acción a través de 

los cinco módulos aporta, y seguirá aportando los lineamientos y fortalezas que es 

necesario para una buena Gestión Educativa y el liderazgo Pedagógico que traerá sin duda 

mejoras en los aprendizajes de nuestros estudiantes. Todo esto es el resultado de una 

construcción progresiva y que se ha logrado concretizar con el aporte de cada módulo. 
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10. Lecciones Aprendidas 

 

       Reconociendo que el grueso de directivos a nivel nacional hemos asumido un rol 

preponderante en las instituciones educativas que nos ha tocado, esta segunda especialidad 

generó la mayor de las expectativas en nosotros y por la cual nos hemos esforzado por 

culminar un trabajo de investigación que ayude a la mejora de los aprendizajes de los 

alumnos esto acompañado con un impacto positivo hacia la comunidad, con estándares de 

calidad,  

       El presente trabajo académico denominado Plan de Acción, pretende superar las 

dificultades que presentan los docentes, buscando fortalecer su desempeño diario en el 

aula; considerando al monitoreo y acompañamiento pedagógico como estrategias 

importantes para mejorar la práctica pedagógica y que permite contribuir a mejorar la 

convivencia e integración de la comunidad educativa, en busca de la mejora de los 

aprendizajes de nuestros estudiantes.  

       El monitoreo, acompañamiento y evaluación (MAE) debe ser un proceso sistemático y 

planificado y debe ejecutarse en la Institución Educativa de manera permanente para 

mejorar la práctica pedagógica de los docentes y por ende elevar los resultados de 

aprendizaje. Debe tomar en cuenta factores básicos como la gestión curricular y la 

convivencia escolar. 

       En el transcurso de estos esforzados años durante la Segunda Especialidad del 

Programa Nacional de Formación y Capacitación de Directores y Subdirectores, se pudo 

orientar la formación en concordancia a las características, competencias y desempeños 

presentados en el Marco de Buen Desempeño del Directivo,  pues como primera 

experiencia en el cargo directivo, potenció las fortalezas y dio apertura  a vencer las 

debilidades y temores  llevándolas hacia una gestión a futuro con liderazgo pedagógico 

orientado al logro de resultados de aprendizaje significativo en los estudiantes.  

       Finalmente, todas las acciones tomadas, desde esta perspectiva del liderazgo 

pedagógico enfocada en los directivos, irán en la búsqueda constante de mejorar los 

aprendizajes de los niños del Perú.  
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