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MARCO TEORICO



1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

A lo largo de nuestra practica educativa, observamos multiples factores que
afectan la importancia del buen uso de la lengua, uno de ellos es la
globalizacion, que ha propiciado un cambio en diversos ambitos y sobre
todo en las interrelaciones de las personas, quienes al momento de
comunicarse emplean el idioma a su modo; por ejemplo, el exceso de
extranjerismos, las abreviaturas innecesarias, los barbarismos, los
vulgarismos, entre otros vicios del lenguaje presentes en las diversas

lenguas.

Otro factor importante que influye en el uso de la lengua es el auge
tecnologico, por lo que se ha vuelto innecesario usar correctamente la
lengua en los diversos contextos comunicativos; es decir, debido al uso de
celulares, mensajeria instantanea, correo electronico, blogs, foro virtual y
otros medios que no exigen un uso riguroso de la lengua para entablar
comunicacion. En consecuencia, podemos deducir que los adolescentes de
hoy en dia que hacen uso de estas tecnologias y que a la vez son parte del
fendmeno de la globalizacion, usan la lengua de acuerdo a su contexto
social, sin reflexionar linguisticamente y sin considerar las normas

generales del lenguaje.



“Segun opinion de ciertos tedricos, algunos adolescentes
no valoran hablar bien, con correccion y precision, y
prefieren darse a entender con pocos y definitivos sonidos.
Por eso, con frecuencia las palabras son reemplazadas por
gestos: prefiriendo levantar los hombros a decir: no lo sé”.
(USAL, 2002. http:// www.salvador.edu.ar/psic/ua1-9pub03-
10-05.htm)

Esto nos remite a lo propuesto por Bernstein, el cual postula dos tipos de
codigos en la persona: el codigo restringido y el codigo elaborado. El
primero es el que utilizan comunmente los adolescentes; éste se puede
analizar desde tres perspectivas: los aspectos gramaticales, las personas
que tengan este codigo haran uso de una sintaxis no adecuada; los
aspectos sociolinguisticos, en donde se asocia el habla a la de un modo de
expresion grupal (de una determinada poblacion); los aspectos
psicolinguisticos, las personas cuentan con un lenguaje limitado y muy

predecible y su tipo de razonamiento es de tipo concreto en su mayoria.

Como docentes del area de comunicacion consideramos fundamental que
nuestros estudiantes posean un codigo elaborado, el cual les permitira un

mayor desarrollo cognitivo y socio — afectivo.

En una entrevista realizada a las docentes practicantes del X ciclo de la
especialidad de Lengua, Literatura y Comunicacion del Instituto
Pedagogico Nacional Monterrico — IPNM y docentes de la |.E. José Antonio
Encinas se obtuvo como resultado que el nivel gramatical de los alumnos
del sexto grado de primaria y primero de secundaria de los centros de
practica 2008 es deficiente, especificamente lo que respecta a la
concordancia entre sujeto y predicado; género, numero y persona con
respecto a las diversas categorias gramaticales. Se evidencié también la
falta de dominio en la estructuracion morfosintactica de la oracion tanto
simple como compuesta; ademas, se manifestd que los alumnos no saben
distinguir ni identificar las categorias gramaticales y esto segun Grijelmo,
repercute en la forma de estructurar el pensamiento:

“El lenguaje es el pensamiento, y conocer la estructura
de nuestro lenguaje equivale a conocer como se han
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estructurado nuestras razones. La gramatica trocea lo
que pensamos, nos permite averiguar lo que pasa en el
alma de quien habla y nos ayuda a ordenar la realidad. La
gramatica ensena a razonar y a exponer mejor las ideas,
pero sobre todo a generarlas. Y ello nos hace mas
capaces de convencer a los demas”. (Grijelmo, 2006,
Pag.446)

Por ello, al ser asignadas a nuestros centros de practica continua: I.E.
Sagrado Corazon Anexo al IPNM, |.LE. Maria Auxiliadora y la I.E. José
Antonio Encinas, nuestro compromiso por mejorar nuestra practica
pedagdgica nos llevé a comprobar, a través de una prueba diagndéstica, si
el problema anteriormente expuesto se presentaba en nuestros futuros

alumnos.

La prueba diagndstica tenia como objetivo evidenciar el nivel de sintaxis en
los alumnos del ciclo VI de la EBR de nuestros centros de practica continua.
Después de la aplicacion encontramos que un 68% de los alumnos
desaprobaron, presentando problemas como pobreza léxica, falta de
coherencia y cohesién en la redaccién, redundancia, predominio del verbo
ser y estar, construccion de enunciados simples, entre otros. Con respecto
a la estructura de la oracion, en el sujeto, especificamente, la mayoria de
los alumnos no dominaba el concepto de sujeto tacito ni compuesto, ni
identificaba correctamente los modificadores; por otro lado, en el predicado,
los alumnos no logran identificar el objeto directo e indirecto, y sélo el 20%
de ellos utiliza los circunstanciales, prevaleciendo los de tiempo y lugar.
Otra problematica identificada dentro del discurso escrito de los alumnos es
la conjugacion verbal, concretamente en el tiempo presente, en donde un

87,5% confundié el mismo con el tiempo pasado.

A pesar de haber hallado problemas semejantes entre las instituciones
educativas es necesario resaltar que el nivel de sintaxis varia con respecto
a cada centro. A continuacion, se precisaran algunos aspectos mas
resaltantes de cada institucion. En la I.E. Sagrado Corazon — Anexo al
IPNM se alcanzé un 53% de aprobados y un 47% de desaprobados.

Los alumnos del anexo presentan una gran deficiencia al redactar
coherentemente sus enunciados; sin embargo, la mayoria de ellos son

capaces de realizar un adecuado andlisis sintactico. En contraste, los



alumnos de la I.E. Maria Auxiliadora alcanzaron un 12% de aprobados y
evidencian una deficiencia al identificar los elementos de la oracién y al
construir coherentemente sus textos. Por ultimo, los alumnos de la |.E. José
Antonio Encinas aprobaron la prueba sélo un 16% y muestran mayor
dificultad al momento de analizar sus oraciones, especialmente al identificar
los elementos del predicado y al redactar con coherencia y cohesion. Lo
anterior puede evidenciarse con mayor amplitud en el siguiente cuadro en
donde se indican los porcentajes segun el centro de practica respectivo,

mostrando el logro de los indicadores de la prueba diagnostica.

RESULTADOS DE LA PRUEBA DIAGNOSTICA
Centros de practica continua del IPNM 2009

Indicadores

Sagrado Corazon Maria Auxiliadora José Antonio
Anexo - IPNM Encinas

Identifica
adecuadamente el
sujeto tacito a través 72% 38% 6%
de su discurso
escrito
Identifica
adecuadamente el 64% 45% 35%
nucleo del predicado
Identifica
adecuadamente el 35% 14% 9%
nucleo del sujeto

Identifica
adecuadamente los 52% 21% 5%
circunstanciales

Identifica
adecuadamente el 32% 45% 2%
objeto directo
Identifica
adecuadamente el 4% 7% 0%
objeto indirecto
Identifica
adecuadamente el 58% 42% 38%
sujeto compuesto
Fuente: Prueba diagnodstica de sintaxis 2008.

Después de los resultados expuestos, es trascendental sefalar que las

personas que poseen un codigo elaborado, se distinguen por producir
enunciados mas complejos y de un contenido mas abstracto, ademas son

capaces de expresarse de manera individual, impidiendo asi la intervencién



de los factores sociales que afectan el habla como la globalizacién, las
nuevas tecnologias y las diferencias linguisticas, también tienen la habilidad
de expresarse de una manera mas simbdlica para razonar de forma

abstracta.

Sabemos que los alumnos no son conscientes de que el uso inadecuado
del lenguaje repercute directamente y de forma significativa en sus
estructuras sintacticas; es decir, en su pensamiento como se postula en la
siguiente cita:

“...Vigotsky explicaba que el pensamiento y el lenguaje se
desarrollaban en una interrelacién dialéctica, aunque
considera que las estructuras del habla se convierten en
estructuras basicas del pensamiento, asi como la
conciencia del individuo es primordialmente linglistica,
debido al significado que tiene el lenguaje o la actividad
linguistica en la realizaciéon de las funciones psiquicas
superiores del hombre. Asimismo, el lenguaje esta
particularmente ligado al pensamiento... El lenguaje es el
instrumento del pensamiento.” (Lépez Valero, 2004, Pag.
205)

Ademas se afirma que el lenguaje modela el pensamiento de las

personas como manifiesta Whorf en la siguiente cita:

“Todos los niveles de pensamiento dependen del
lenguaje y la estructura del lenguaje que la persona utiliza
de forma habitual influye sobre la forma en que
comprende el medio ambiente que lo rodea” (Whorf, 2004,
Pag. 201)

Basandonos en estas vivencias, que también son las nuestras, somos

conscientes de la superficialidad con la que la gramatica es impartida en el



aula, ésta responde a un enfoque estructuralista, memoristico y poco
reflexivo; debido a esto, como ya se habia mencionado, los conocimientos
adquiridos con respecto a la gramatica soélo son usados de manera
memoristica; sin embargo, como ésta en si es muy amplia, consideramos
centrarnos en una de sus ramas: la sintaxis, la que A. Barinaga define
como:

“La sintaxis estudia las relaciones que las palabras
adquieren en el contexto y los elementos que se utilizan
para indicar esas relaciones, ya que es evidente que con
las mismas palabras diversamente relacionadas; es
decir, diferentes en su sintaxis, se pueden transmitir
mensajes diferentes”. (Barinaga, 1999, pag. 116)
Asimismo, partiendo del hecho de que los individuos poseen una
competencia linguistica innata, como postulaba Chomsky, consideramos

importante transformar el discurso escrito de nuestros alumnos para revertir

las deficiencias presentadas por éstos.

Por todo lo visto anteriormente, presentamos el conjunto de estrategias
“Comunicate libremente” que tiene como objetivo general proporcionar al
docente un instrumento metodoldgico que contenga herramientas para la
ensefianza adecuada y el aprendizaje significativo de la sintaxis; es decir,
un material que permitira al docente gestionar el aprendizaje de los alumnos
desde la autorreflexion.
Como objetivos especificos propone:

a) Presentar estrategias innovadoras de manera especifica y

secuencial

b) Proponer contenidos basicos que sean significativos para desarrollar

el discurso de los alumnos de manera escrita.



c) Desarrollar la competencia de la reflexion sobre el uso de la lengua

y las habilidades sociales.

Para la elaboracién y aplicacién del conjunto de estrategias “Comunicate
libremente” decidimos trabajar bajo el enfoque socio-critico de la lengua,
que plantea que el lenguaje es, por excelencia, un hecho social; condiciona
el pensamiento humano y el conocimiento de la realidad de las personas
varia segun el uso que realice la misma, ya que el lenguaje es un
instrumento que nos permite conocer la realidad de forma individual y
colectiva, puesto que recorre de modo transversal nuestras actuaciones
vitales.
“El enfoque socio critico de la lengua parece ser hoy la
unica via transitable, si de lo que se trata es de evocar y
convertir en realidad las capacidades expresivas de los
alumnos, de potenciar su competencia comunicativa, de
alcanzar cotas razonables de eficacia en la produccion de
actos verbales, de saber modular la lengua, en suma
adaptandola constantemente a la gama variadisima de
situaciones de uso”. (Lomas, 1997, Pag. 79)
Este enfoque parte fundamentalmente del vinculo que debe existir entre el
aprendizaje escolar de la lengua y el funcionamiento que ésta tiene dentro de la
vida social. Usamos la lengua en diferentes contextos comunicativos para el
logro de diferentes finalidades: dialogar, opinar, informar, narrar, dar
instrucciones y recibirlas, exponer, argumentar, discutir. La lengua se aprende
contextualizada en el uso que de ella se hace socialmente; por ello, la didactica
de la lengua debe auxiliarse con otras disciplinas que den cuenta de que la

lengua se inserta en un contexto comunicativo que

traspasa lo linguistico.



La comunicacion humana, desde este enfoque, va mas alla de lo verbal y
se apoya en el conocimiento del contexto en el que se produce, del lenguaje
gestual y de las variedades del uso de una lengua. Es asi que, la vision del
lenguaje debe ser amplia; y disciplinas como la Pragmatica, la
Sociolinguistica, la Linguistica Textual, la Psicolinguistica son apoyos
fundamentales para la comprension de la lengua como fendmeno humano

y para la sustentacion de un enfoque adecuado de ensenanza.

En algunas ocasiones se sostiene que el enfoque socio - critico de la lengua
promueve el escaso manejo formal que los alumnos tienen con respecto a
su lengua materna, puesto que se afirma que con este enfoque no se
ensefan los conocimientos gramaticales basicos. Sin embargo, este
enfoque no resta importancia, como pudiera entenderse, al conocimiento y
reflexion acerca del sistema de la lengua, sino que dicha reflexion se apoya
en el uso, en el desempefio linguistico y comunicativo del alumno. De esta
manera, se expone que la reflexion metalinguistica tiene sentido sdlo si
contribuye al desarrollo de las capacidades de expresion, comprension y
produccion; y que dicho proceso no puede ponerse en marcha si se aisla y
desvincula la reflexion del uso. Por todo lo anteriormente citado, es
conveniente estudiar la sintaxis dentro del contexto social en el que
interactuan nuestros alumnos.

El conjunto de estrategias “Comunicate libremente” sera utilizado por el
docente como una herramienta de trabajo que estara basado sobre los tres
conceptos claves que plantea el enfoque socio critico de la Lengua:

Primero, la contextualizaciéon, que se refiere al ambito social que nos



envuelve convirtiéndose en un sistema conformado por ciertos elementos
como la familia, el contexto educativo, las personas con las que los alumnos
se relacionan a diario fuera y dentro de la escuela, etc. que son precisos
conocer para entender las actuaciones, costumbres y sobre todo los
factores que podrian alterar el uso del lenguaje en las personas en nuestra
comunidad. Con respecto a esto, en la guia, nuestro fin sera descubrir,
analizar y reflexionar la realidad linguistica de la cual provienen y en la cual
conviven nuestros alumnos.

Segundo, la reconstruccién, que postula que, cuando el ser humano
percibe la realidad o tiene acceso a algun tipo de conocimiento no esta
creando éste, sino que esta reconstruyéndolo y colocandolo en su bagaje
intelectual segun las experiencias vividas; por ello, nuestro trabajo sera
recoger las caracteristicas del discurso del alumno y lograr que éstas sean
valoradas y usadas como herramienta principal del aprendizaje.
Finalmente, la comunicacion, es el elemento fundamental para que las
personas que conforman una sociedad se interrelacionen, siendo la lengua
su principal componente, ya que sin el uso de ésta no podrian realizarse
estas interacciones de los individuos. Lo mencionado anteriormente busca
un equilibrio entre la teoria y la practica, logrando un cambio conceptual,
procedimental y actitudinal en los agentes educativos que estan inmersos

en los procesos de ensefanza-aprendizaje.

Por lo tanto, transformar el discurso escrito de los alumnos es importante
debido a que el lenguaje es un hecho social; condiciona el pensamiento

humano y el conocimiento de la realidad de las personas varia segun el uso



que realice la misma, como lo afirma el enfoque socio—critico de la lengua.
Ademas, usamos la lengua en diferentes contextos comunicativos para el
logro de diferentes finalidades: dialogar, opinar, informar, narrar, dar
instrucciones y recibirlas, exponer, argumentar, discutir. Por ello, si es que
nuestros alumnos no saben comunicarse apropiadamente no podran

desarrollarse 6ptimamente en la sociedad.

Esta investigacion también es relevante, porque apunta directamente a la
reflexion sobre la lengua, que es lo que nos dice el enfoque socio-critico;
es decir, nos alienta a hacer una reflexién sobre nuestro pensamiento para
que éste por medio del lenguaje se desarrolle de manera 6ptima dentro de

un entorno social.

Otro punto que es preciso recalcar del porqué nuestra investigacion es
significativa es por los aportes que esperamos lograr, en el plano tedrico,
practico y metodologico. En el plano teorico se esperan aportes en el
desarrollo de la sintaxis mediante la ensefianza de temas claves que sean
significativos segun el contexto de los estudiantes que seran parte de la
investigacion. En el plano de la practica se esperan aportes significativos
en el uso de la sintaxis en el discurso escrito. En el plano metodoldgico los
aportes que se esperan brindar son sobre las estrategias innovadoras
“Comunicate libremente” que se presentaran dentro de una metodologia
propuesta por el grupo investigador que se basara en la autorreflexiéon que
se deslinda en la toma de conciencia y en la incorporacion de

conocimientos nuevos por parte del docente.



Nuestra investigacion se realiza porque es importante desarrollar la sintaxis
en los alumnos para asi lograr que éstos tengan una expresion adecuada
dentro de cualquier contexto social en el que se encuentren, y para que los
alumnos obtengan un nuevo nivel del lenguaje, siendo éste el codigo
elaborado que facilita la comunicacién, asi como para mejorar sus
estructuras sintacticas, logrando paralelamente el desarrollo del

pensamiento.

El grupo eligié a alumnos del ciclo VI de la EBR, porque en su curriculo se
presentan mas contenidos sintacticos, los cuales seran necesarios para un
mejor desarrollo de las estrategias que se trabajaran de manera transversal
en el area de comunicacion. Ademas, por la misma naturaleza de la
juventud de los alumnos, su pensamiento se encuentra abierto al cambio,
lo que permitira lograr el desarrollo de sus habilidades comunicativas.

Se escogié la metodologia de la investigacion accion, debido a que el
desarrollo de ésta nos permite entender la practica pedagdgica como un
proceso de continua investigacion, integrando la reflexion y el analisis de
las experiencias como un elemento vital. De este modo, usando esta
metodologia podremos centrarnos en los problemas que afectan el proceso

de ensenanza- aprendizaje dentro de un determinado contexto.

Ademas, la investigacion accidon es importante porque permitira fomentar la
autorreflexion de la lengua, mejorar el uso de la misma y las posibilidades
de comunicacién que poseen alumnos y docentes, puesto que ambos

provienen de diversas realidades linguisticas y por lo general no



aprovechan estas diferencias para un mejor uso de la lengua dentro de

cualquier contexto social.

A partir de lo expuesto anteriormente formulamos la siguiente pregunta de

investigacion:

¢, COMO PROPICIAR LA REFLEXION PEDAGOGICA SOBRE EL
USO DE LA SINTAXIS DESDE EL ENFOQUE SOCIO - CRITICO
DE LA LENGUA PARA TRANSFORMAR EL DISCURSO ESCRITO
DE LOS ALUMNOS DE 1ERO Y 2DO DE SECUNDARIA DE LA I.E.
SAGRADO CORAZON ANEXO, I.E. JOSE ANTONIO ENCINAS E

|.E. MARIA AUXILIADORA PERTENECIENTES AL DISTRITO DE
SANTIAGO DE SURCO, CHORRILLOS Y SAN JUAN DE

MIRAFLORES?



2. ANTECEDENTES

La aplicacion de estrategias de analisis sintactico basadas en el enfoque
comunicativo mejora la produccién de textos escritos descriptivos vy
narrativos en los alumnos de 2do afo de la |.LE. José Maria Arguedas
perteneciente a la UGEL 07 del distrito de Surco. Benites Castro, Maria
Esther y otros. Afio: 2004

Esta tesis, plantea la mejora de la cohesién y de la coherencia en la
produccion de textos descriptivos y narrativos a través de estrategias
motivadoras que acerquen al alumno al analisis sintactico y desarrollen sus

habilidades basicas segun el modelo de Cassany.

El proceso propuesto es:
- Dar al alumno textos motivadores.
- Reconocer las categorias gramaticales.
- Extraer oraciones.
- Realizar el analisis sintactico de las oraciones.
- Reflexionar sobre las funciones de las palabras y de cada categoria
dentro de un texto.

- Producir un texto.



La diferencia de nuestra investigacién, con el antecedente presentado,
radica en la vision critica social del enfoque que sustenta nuestra guia
metodolégica, en la cual el objetivo fundamental no esta orientado
meramente a mejorar la produccién de textos en los alumnos sino en
potenciar la sintaxis de éstos para lograr la competencia comunicativa.
Ademas, nuestros procesos a seguir estan basados en el trabajo en equipo,
en el analisis de distintos tipos de discurso y en la reflexion de la practica

educativa propia de la investigacion accion.

Como segundo antecedente encontramos el proyecto de tesis de los
alumnos del 5° aino de Lengua, Literatura y Comunicacion con el siguiente
titulo:

Las estrategias gramaticales basadas en la teoria de instruccién de Jerome
Bruner elevan el nivel de los subprocesos sintacticos correspondientes al
proceso de textualizacion de Flower y Hayes en la produccion de textos
narrativos en los alumnos del 2° afio «B» de educaciéon secundaria de la I.
E. «José Antonio Encinas» perteneciente al distrito de San Juan de
Miraflores - UGEL N° 01 José Gabriel Landeo y otros. Aio: 2008

El objetivo principal de este proyecto es el probar de manera experimental
que la aplicacidon de las estrategias gramaticales, basadas en la teoria de
la instruccion de Jerome Bruner, elevan el nivel de los subprocesos
sintacticos correspondientes al proceso de textualizacion de Flower y
Hayes en la produccion de textos narrativos de los alumnos del 2° «B» de
educacion secundaria de la I. E. José A. Encinas F. del distrito de San Juan
de Miraflores, UGEL 01. En este proyecto se apunta, basicamente, a que
los alumnos gracias a las estrategias que el grupo investigador aplicara
dominen a la perfeccion los contenidos gramaticales impartidos para que

valiéndose de éstos logren producir de manera éptima textos narrativos.

La diferencia de este proyecto con el nuestro es que apuntamos a potenciar

la sintaxis en el discurso oral y escrito, partiendo de la reflexion de los



factores que afectan la lengua de los alumnos para transformar el mismo,

asi como la practica pedagdgica.



3. SUSTENTO TEORICO

3.1. El enfoque socio - critico

El enfoque socio - critico de la lengua, segun Cabrera Lopez (2000), es el
que intenta establecer una relacién entre el conocimiento de la lengua, el
individuo y su contexto social, o que incluye las normas sociales, las
creencias, la cultura y los valores, puesto que estos factores regulan el acto
comunicativo con el propésito de que el uso de la lengua pueda adecuarse
a las diferentes situaciones y contextos en el que ésta pueda ser empleada
transformando al individuo en un hablante competente

linguisticamente.

En este enfoque se le otorga una gran importancia al uso social del
lenguaje, el que refleja la estructura social del individuo; por ello, el objeto
de estudio principal sera el acto linguistico que el hablante produce con una

intencidn determinada.



El acto linguistico es la unidad basica, minima y fundamental del acto de
comunicacion linguistica. Esto se refiere a que el lenguaje no solo designa
acciones, también las realiza en el momento en que se esta realizando el
dialogo. Este acto del habla se realiza a través de un enunciado que es una
unidad linguistica que esta contextualmente determinada. Muchas veces se
dice que los enunciados son “oraciones puestas en uso”; es decir, puestas
en un contexto determinado. La emision del enunciado puede realizarse de
forma oral o escrita, siempre y cuando se lleve a cabo la realizacién de una

accion mediante palabras.

3.1.1. Objetivos del enfoque socio - critico de la lengua
El objetivo que plantea el enfoque socio — critico de la lengua se basa

principalmente en convertir a un individuo en un hablante competente en el
acto comunicativo que reflexione sobre el uso de su lenguaje para que

pueda adecuar sus actos linguisticos en diversas comunidades del habla.

El enfoque socio — critico, ademas, busca que los alumnos desarrollen
habilidades expresivas y comprensivas como intervenir en un debate;
escribir un informe, resumir un texto, entender lo que se lee, que expresen
sus ideas, sentimientos o fantasias, que disfruten de la lectura, que
conversen de manera apropiada, que descubran lo que se connota en un
anuncio publicitario, etc. Estas son el reto de todo maestro hoy en dia, pues
asi nuestros alumnos pueden participar de una manera eficaz y critica en
los intercambios verbales y no verbales que caracterizan la comunicacion
humana, mas concretamente en su comunidad para luego expresarse en

todos los ambitos en donde vayan a desarrollarse.



Por ello, segun Lomas, el enfoque socio — critico de la lengua exige que los
contenidos propuestos por el docente rijan el pensamiento, el conocimiento
cultural, la accidn y la interpretacion de los alumnos. Entonces el
aprendizaje solo sera eficaz si tiene en cuenta lo que en cada momento
ellos sean capaces de hacer y de aprender. En caso contrario, éstos se
limitaran a memorizar un enunciado o una férmula sin que se dé el proceso
de ensefanza — aprendizaje de manera significativa.

De ahi que sea preciso concebir los saberes culturales, y
los contenidos escolares, no sélo como conceptos, hechos
o principios que nos hablan de las personas, de los objetos
o del entorno fisico y social, sino también cémo un
repertorio de procedimientos que nos permite actuar sobre
las personas o sobre los objetos, dominar métodos de
observacion de la realidad, poner en juego estrategias de
consulta y resoluciéon de problemas e interpretar de forma
critica los modos culturales en que se articula la
organizacion de la sociedad. (Lomas, C.C., 1993.
Pag. 72)

El aprendizaje de la comunicacion soélo es posible, en consecuencia, si se

construye a partir de los conocimientos previos que los alumnos poseen y si

tiene en cuenta lo que en cada momento son capaces de hacer, deciry

entender.

En resumen, el enfoque socio — critico intenta contribuir desde el aula con
el desarrollo de las destrezas comunicativas mas habituales; es decir,
escuchar, hablar; leer y escribir en la vida de las personas. En
consecuencia, los contenidos, los métodos, las tareas y los criterios de
evaluacion del area deben sujetarse a las finalidades comunicativas; en

otras palabras, al dominio de la variedad de usos verbales y no verbales



que las personas utilizan en las diversas situaciones de la comunicacion

humana.

3.1.2. La Pragmatica

Es el estudio de los significados considerando el uso linguistico, se enfoca

en la funcién expresiva de los enunciados en una determinada situacién de

habla. Segun Shohana Blum — Kulka la pragmatica es: “el estudio de la
comunicacion linguistica en contexto”

Escandell, para justificar la importancia de la pragmatica linguistica sefala:
“En la comunicacioén (...) quedan de relieve dos hechos
fundamentales:

1) que hay una parte de significado que logramos comunicar
que nos reductible al modelo de un cédigo que empareja
convencionalmente significantes y significados; y
2) que para caracterizar adecuadamente dicho significado
hay que tomar en cuenta los factores que configuran la
situacion en las frases emitidas.” (Escandell,1999)

De esta forma la pragmatica nos da otra vision a las anteriormente vistas,

nos permite descifrar el discurso teniendo en cuenta no solo lo que dice

sino como lo dice, donde lo dice y bajo qué circunstancias lo dice,

centrandose en e impacto que causa en el destinatario el mensaje enviado.

A. La entidad social
Segun Francisco Moreno, la entidad social es el objeto de estudio de la
sociolinguistica y esta conformado por un conjunto de objetos que soélo
pueden ser entendidos en su interaccion. Los objetos que conforman la
entidad social son:
«El individuo, es la persona en si misma, considerando que ella

se comporta linguisticamente como un grupo, puesto que en él



surgen variaciones linguisticas y extralinguisticas que lo hacen
representante de un grupo social.

« La red social es la relacion directa entre los individuos con el
fin de intercambiar bienes o servicios, o para imponer
obligaciones u otorgar derechos. Estas relaciones son
exclusivamente entre individuos y no entre grupos.

+Grupo social es el conjunto de personas que comparten ciertas
caracteristicas en comun.

«Comunidad del habla es el grupo de individuos que utilizan una
variedad linguistica dada y comparten el conocimiento de las

normas que rigen su lenguaje.

3.1.3. Estudio del lenguaje dentro de un contexto social

En el libro Introduccién a la Didactica de la Lengua y la Literatura: Un
Enfoque Socio-Critico del Dr. Lépez Valero, Armando retoma a Bourdie el
cual postula que para realizar un tratamiento adecuado del rol del lenguaje
dentro del ambito pedagdgico es necesario dejar de lado la creencia de que
todos los hablantes deben usar la lengua de una misma manera que dara
como resultado una homogenizacion de la misma, ya que ésta solo es una
construccion tedrica a partir de la suposicion de la existencia de un mismo
sistema de formas vy significados linglisticos compartidos por miembros de
una sociedad particular que pertenecen al campo de la cultura.

Entonces, para estudiar al lenguaje dentro de un contexto social, se debe
analizar también a las personas y los factores que influyen en ellas; puesto

qgue son las protagonistas de la comunicacion, ya que cada una de éstas lo



configura y lo manifiesta segun el desarrollo de su competencia linguistica.
Por ello, para que el proceso de ensefanza- aprendizaje de la lengua se
lleve de manera significativa se debe profundizar en el nivel comunicativo y
en los factores ambientales que afectan la conformacion linguistica de los
alumnos.

“Debemos tener una nocioén clara del sujeto/objeto sobre
el cual se realiza la accion de la ensefianza, las ideas y el
pensamiento que se derivan de la vida de ese ser humano
y de las condiciones sociales, el contexto y la época en la
cual esos procesos van a ser llevados a cabo”. (L6épez
Valero, 2004, Pag. 37)
3.1.4. El dialecto y el cédigo
Para comprender mejor el postulado anteriormente mencionado, la
sociolinguistica nos propone dos conceptos claves: el dialecto y el codigo.
El primero, se refiere a las manifestaciones linguisticas que se producen
dentro de un contexto social y natural; en otras palabras, se traduce en que
lo que el individuo dice esta determinado por quién es, de donde proviene
y con quiénes se relaciona y que expresa diversidad en la estructura social.
El segundo, segun Bernstein (1990) es un principio regulador, adquirido de

forma tacita, que posiciona a los sujetos con respecto a las formas de

comunicacion existentes.

A. El cddigo restringido y el codigo elaborado
El grupo investigador se basara en la divisidon del codigo que postula
Bernstein, quien partio de la socializacién del individuo (interaccion familiar,
escolar y amical) y llegé a la conclusién de que en éstos se estructuran los

codigos.



Asi pues, lo divide en cddigo restringido y cédigo elaborado; el primero se
asocia a un modo de expresioén grupal, de un determinado grupo social. Sus

caracteristicas mas resaltantes son las siguientes:

- Contiene una alta proporcion de frases cortas, sintacticamente simples,

que a menudo no son completadas.

Uso rigido o estereotipado de las conjunciones, adjetivos y

adverbios;

- Empleo repetitivo de conjunciones o locuciones conjuntivas, como

"entonces", "y", "después".

- Baja frecuencia de las expresiones verbales que funcionan como
indicadores de relaciones légicas, por ejemplo, las proposiciones

subordinadas o las frases condicionales.

Dificultad de atenerse a un tema preciso en el curso de las

conversaciones.

- Utilizacion reiterativa de expresiones que recaban el asentimiento del
interlocutor, por ejemplo "i;ves?", "icierto?, las que son
denominadas por Bernstein "expresiones sociocéntricas", ya que

apuntan a mantener y asegurar el intercambio verbal.

- Enunciados de tipo categérico en los que a menudo no se separan las
premisas o antecedentes respecto a las conclusiones, por lo cual a
menudo parecen confundidos.

- Es un lenguaje de significaciones implicitas, de caracter particularista,
que no pueden ser entendidas fuera del contexto en que son

formuladas.



Por lo que respecta al cddigo elaborado, permite una expresidon mas
individual, elaborada por la persona; es decir, que puede adecuar su lengua
a diferentes situaciones linguisticas. Entre sus caracteristicas mas

importantes se presentan:

- Precision de la organizacion sintactica que se acompafa de un variado
repertorio lexical, junto con una seleccion cuidadosa de adjetivos y

adverbios.

Utilizacidon de construcciones gramaticalmente complejas para
describir las relaciones entre acontecimientos, recurriendo a toda la
gama de conectores logicos de la lengua, como las clausulas

subordinadas.

Uso reiterado de preposiciones que indican relaciones logicas, y también

de las que indican la situacién y continuidad espacial y temporal.
Empleo frecuente de pronombres impersonales.

Abundan las "secuencias egoceéntricas" que manifiestan
impresiones o0 puntos de vista personales que son verbalizadas de
manera explicita mediante expresiones que ponen de relieve la
individualidad del locutor: "yo pienso", "tengo la impresion que", "a
mi parecer”.

- La enunciacién se acompaina a menudo de pausas y vacilaciones, lo
que segun Bernstein es la manifestacidon de una relacion mas
reflexiva del locutor con el lenguaje, de un mayor control de sus

emisiones linguisticas.



- La significaciéon es explicitada, reviste mas bien un caracter general,
por lo cual no resulta indispensable recurrir a los elementos de la

situacion para aprehender el mensaje.

Es asi como Bernstein (1990) advierte que no deben confundirse codigo y
dialecto. Mientras el primero se refiere a las orientaciones hacia diversos
modos de comunicacion determinados por un grupo social, el segundo hace
alusién al aspecto linguistico de esos modos de comunicacion, es decir, a

las formas linguisticas utilizadas para codificar los mensajes.

Por lo tanto, la ensefianza de la lengua debe apuntar a lograr el alcance del
codigo elaborado en los alumnos para lograr un mejor desarrollo

intelectual y socio- afectivo.

Por un lado, el enfoque socio - critico de la lengua a diferencia de la
linguistica y otros estudios de la lengua, que tienden a trabajar la
homogeneidad y constante del lenguaje, trabaja con las diferencias
linguistica de cada hablante, ya que afirma que el lenguaje no es unico o
individual sino que varia segun el contexto y los factores que rodean el acto
comunicativo. De este modo, como no es posible otorgarle la misma
importancia a todo lo que rodea al mensaje linglistico es importante
clasificarlo para lograr una correcta interpretacion del mismo cuando sea
necesario aclarar alguna situacién comunicativa. Contexto linguistico, se
refiere a las emisiones linguisticas que permanecen en la memoria de corto
plazo y que son necesarias aclarar para lograr una interpretacion idonea de
lo que quiso expresar el emisor. Contexto situacional, se relaciona con las
sefales que pueden modificar una situacién, por ejemplo, si un alumno le
pregunta a otro “oye, y, ¢terminaste? éste sabra de qué tarea o trabajo se
esta hablando. Contexto relacional, esta ligado a las relaciones que
vinculan a los interlocutores como amigos, padre e hijo, profesor - alumno
por ejemplo: “Ayer mi mama me dijo mi vida” gracias a esta relacion, el

oyente interpreta que se refiere a una llamada de atencion y no a que se ha



relatado la vida de su compafero. Finalmente, el contexto semantico, se
rige por las sefalas, que son fijadas por el tema de conversacion; por
ejemplo, “hoy me he sacado la mugre”. Si se habla de trabajo nos referimos
a la realizacién de un gran esfuerzo; en cambio, si hablamos de la limpieza
de una persona diriamos que se encontraba desaseada; por otro lado,
podriamos interpretar que esta persona se ha lastimado. Asimismo, como
se puede observar las formas se adecuan a los diferentes contextos, y a
esto se le denomina registro, especificamente este término hace referencia
a la adaptacion del dialecto, entendido como el conjunto de formas
linguisticas que utilizan todos los miembros de una comunidad linguistica
para comunicarse entre si, al interlocutor, al tema y a la situacion; en otras
palabras al contexto. Es importante recalcar que los registros varian de
acuerdo al sociolecto y que cuando los hablantes adecuan de forma
indistinta el mismo, éste afecta la comprension del mensaje emitido. Sin
embargo, no se puede interpretar que un hablante no sea capaz de adaptar
su comportamiento a un determinado contexto simplemente, porque las
formas linguisticas utilizadas nos sean ajenas; por el contrario, es normal
usar diferentes registros en un mismo sociolecto. El éxito de una

comunicacion eficaz sera aceptar la existencia de diferencias linguisticas.
3.1.5. La didactica de la Lengua

Partiendo de la premisa de lenguaje como hecho social y como eje de las
acciones humanas se debe optar por una vision cognitivo- humanista, en la
que se rescate la importancia de la persona y de su interaccién con el
mundo.

La didactica debe ir orientada a estudiar a la persona haciendo uso de sus
habilidades comunicativas y a la descripcién y analisis del discurso, este
ultimo entendido como la forma que adopta el lenguaje cuando se utiliza en

diferentes contextos.



El objetivo del analisis del discurso es el de conectar conocimientos previos
(discurso de los alumnos) con los actuales (teoria impartida por el docente)

construyendo de ese modo un aprendizaje significativo.

También se debe de tener en cuenta los espacios y los factores que
intervienen en el proceso de ensefianza- aprendizaje para asi ir variando

las estrategias.

La didactica de la lengua no puede dejar de lado la interaccion que se da
en la comunicacion, es por esto que la forma para aprender lengua no debe
ser unicamente individualista sino que también debe estar enfrentada con

un grupo de trabajo.

“Los objetivos que son pretendidos a través de la
aplicacion de la modalidad en que se convierte el
aprendizaje cooperativo son: aumentar la motivacion de
las personas que se aproximan al conocimiento, mejorar
el clima del lugar donde se produce el aprendizaje y
desarrollar las habilidades sociales. (Lobato Fraile, 2006,
Pag. 153)

El dialogo que mantienen educador y educando no debe tener diferencias,
para que ambos agentes se sientan libres de poder expresarse; claro esta
que el primero debe procurar que el segundo mejore sus destrezas
linguisticas dentro de unos canones establecidos y pertinentes segun el

curriculo.

Entonces, la funcion reguladora del docente debe manifestarse
linguisticamente de diversas maneras. Una de ellas es la realizacion de

actos metacomunicativos (Stubbs, 1976, 1983) con el fin de controlar las



intervenciones linguisticas de los alumnos y comprobar si éstos siguen con
atencion las intervenciones de él. Los principales actos metacomunicativos
son captar o demostrar atencion, controlar la cantidad de habla, comprobar
o confirmar la comprensién, resumir, definir, comentar criticamente, corregir

y especificar el tema.

A partir de esto, el enfoque socio - critico de la lengua plantea tres
conceptos claves para la ensefianza de la lengua:

Primero, la contextualizacion, que se refiere al ambito social que nos
envuelve convirtiéndose en un sistema conformado por ciertos elementos
que es preciso conocer para entender las actuaciones, costumbres y sobre
todo los factores que podrian alterar el uso del lenguaje en las personas en
nuestra comunidad; segundo, la reconstruccion, que postula que, cuando
el ser humano percibe la realidad o tiene acceso a algun tipo

de conocimiento no esta creando el mismo, sino que esta reconstruyéndolo
y colocandolo en su bagaje intelectual segun las experiencias vividas;
finalmente, la comunicacién, es el elemento fundamental para que una
sociedad se interrelacione, siendo la lengua su principal componente, ya
que sin el uso de ésta no podrian realizarse estas interacciones de los

individuos.

A. Estrategias de Aprendizaje
Existen muchas definiciones sobre el concepto de estrategia de
aprendizaje, entre las mas relevantes se encuentran las aportaciones de
Winstein y Mayer que definen a las estrategias como conductas y

pensamientos que un aprendiz utiliza durante el aprendizaje con la



intencion de influir en su proceso de codificacion, de la misma manera Diaz
Barriga las define como el procedimiento que un alumno adquiere y emplea
de forma intencional como instrumento flexible para aprender
significativamente y solucionar problemas y demandas académicas; asi
mismo, Monereo afirma que son una toma de decisiones consciente e
intencional que trata de adaptarse lo mejor posible a unas condiciones
contextuales para lograr de manera eficaz un objetivo que en entornos

educativos podria afectar al aprendizaje o a la ensefianza.

A partir de lo anteriormente mencionado se puede definir a las estrategias
de aprendizaje como aquellos procedimientos que permiten tomar
decisiones oportunas y adecuadas en cualquier momento del proceso de
aprendizaje. Las estrategias tienen el propodsito de dotar a los alumnos de
medios efectivos para el logro del aprendizaje significativo, permitiendo a
los alumnos controlar el funcionamiento de sus actividades mentales para

poder alcanzar distintos objetivos.

Existen diversas clasificaciones de las estrategias de aprendizaje; sin
embargo, suelen haber ciertas coincidencias entre los autores en
establecer tres grandes clases de estrategias:
a. Estrategias metodoldgicas: Comprenden los métodos, técnicas y
procedimientos que se aplican en el aula de clases, los cuales
contribuyen a la interaccion y el logro de los aprendizajes para que
puedan ser utilizados en la vida diaria de los estudiantes. Segun la

modalidad de la ensefianza son:



Individualizadas: Necesitan la actividad individualizada del alumno
de acuerdo a sus actitudes, aptitudes y ritmo de trabajo. Estas se
deben disefar segun la vision del aprendizaje que se espera que el
estudiante logre, respondiendo a su desempeno, mientras que el
docente cumple actividades de coordinacion y evaluacion.
Socializadas: Estimulan actividades de convivencia social, se
ensefia a trabajar en equipo, enriqueciendo la experiencia del
alumno, puesto que adquiere diferentes puntos de vista,
estimulando la participacién activa y promoviendo el andlisis critico.
Mixtas: Implican un equilibro entre las individualizadas y las
socializadas, logrando asi que los aspectos positivos de cada una se

afiancen.

Segun el uso de la presentacién de la secuencia didactica pueden ser:

Inicio: Utilizadas para dar apertura a una actividad o para motivar a
los alumnos respecto al tema a tratar, rescatando sus experiencias
previas.

Proceso: Se usan para resaltar y mostrar la importancia de los
contenidos, el contenido se debe relacionar con la tarea, para ello se
debe utilizar el lenguaje y ejemplos familiares al estudiante,
respetando sus capacidades, conocimientos previos y valores.
Cierre: Se realiza una recirculacion de la informacién para
comprobar que los conocimientos impartidos en el proceso hayan
sido captados en su totalidad por los alumnos para que asi los

apliquen en su vida diaria.



b. Estrategias cognitivas, las cuales hacen referencia a la integracion

del conocimiento previo con el nuevo. Estas se utilizan para aprender,

codificar, comprender y recordar informacion, la cual servira para

enfrentarnos con el medio, resolver problemas y tomar decisiones del

diario vivir.

Estrategia de Ensayo: Son aquellas en que los educandos usan la
repeticion o denominacion para aprender. Por ejemplo: aprender un
conjunto de verbos regulares.

Estrategias de Elaboracion: Se trata de aquéllas que hacen uso de
imagenes mentales o de la generacion de oraciones capaces de
relacionar dos 0 mas items. Por ejemplo, el aprendizaje de un
vocabulario en lengua extranjera.

Estrategias de Organizacion: Son aquéllas que el alumno utiliza para
facilitar la comprension de una determinada informacién llevandola
de una a otra modalidad. Por ejemplo, subrayar las ideas principales
de un texto leido, a fin de distinguirlas de las ideas secundarias o
hacer esquemas que favorecen la comprension.

c. Estrategias metacognitivas: Hacen referencia a la planificacion
control y evolucién por parte de los estudiantes, permitiendo el
conocimiento de los procesos mentales; asi como, el control y
regulaciéon de los mismos con el objetivo de lograr determinadas
metas de aprendizaje.

Estas estrategias estan relacionadas con el conocimiento

metacognitivo, el cual requiere conciencia de los propios procesos



metacognitivos y de los resultados de éstos; es decir, el aprendizaje
de las propiedades relevantes de la informacién.

Las estrategias metacognitivas segun Monereo y Clariana, estan
formadas por procedimientos de autorregulacion que hacen posibles
la entrada consciente a las habilidades cognitivas que uno mismo

posee.

3.2 Competencia comunicativa

Es el conjunto de habilidades que permiten que el hablante pueda
comunicarse adecuadamente dentro de su comunidad.

Es decir, para que el individuo pueda comunicarse con otra 0 mas personas,
debe ser capaz de cumplir con reglas linguisticas, sociales, culturales y
psicologicas; sbélo de esta manera podra existir un correcto intercambio de
ideas y opiniones.

“La competencia comunicativa es el término mas general
para la capacidad comunicativa de una persona,
capacidad que abarca tanto el conocimiento de la lengua
como la habilidad para utilizarla. La adquisicién de tal
competencia esta mediada por la experiencia social, las
necesidades y motivaciones, y la accion, que es a la vez
una fuente renovada de motivaciones, necesidades y
experiencias”. (Dell Hymes, 1995, Pag. 124)

Esta competencia esta situada mas alla del plano linguistico, debido a que
se refiere a la capacidad que tiene el ser humano para interpretar y usar
apropiadamente el lenguaje, en relacion con las funciones y variedades de
la lengua, posibilitando la participacidn apropiada de éste en situaciones
comunicativas especificas; es decir, que ¢él podra desarrollar
satisfactoriamente la competencia comunicativa cuando logre determinar
cuando, sobre qué, con quién, dénde y en qué forma hablar con otro

individuo.



Esta participacidn consiste en cumplir con ciertos propdsitos personales del
hablante, pero demostrando, en su forma de comunicarse, coherencia

dentro de lo socialmente establecido.

Es por este motivo que si el hablan te desea ser competente en el acto del
lenguaje, debera emplearlo para integrarse con otros, diciendo sus ideas
de manera clara y precisa para que lo puedan entender, y tendra que
decodificar y entender el mensaje de los demas. Es decir, que la persona
no puede quedar como un ser parlante, sino como un ser capaz de emitir y

recibir apropiadamente un mensaje.

Diversos autores, como Hymes y Marin, indican que los seres humanos
estan genéticamente predispuestos para aprender una lengua y que la
posesion del lenguaje se activa cuando se le intenta ensefar al individuo
ésta; es por este motivo que la adquisicion de esta competencia se fija en
la matriz de la sociedad, en la cual se ha establecido un sistema gramatical.

Respecto a la competencia comunicativa, Marta Marin afirma lo siguiente:

“Incluye la competencia linglistica en cuanto ésta es el
conocimiento del léxico y de las reglas combinatorias de
una lengua, pero va mas alld de ella en cuanto es el
conocimiento del uso apropiado del lenguaje en distintas
circunstancias.” (Marin, 1997, pag. 25)

El ser humano, desde pequefio, aprende un sistema gramatical a pesar de
que su participacion en eventos comunicativos sea escasa y adapta este
sistema con la practica, incrementando notoriamente su nivel de
participaciéon en los actos comunicativos a medida que el sujeto se
desarrolla. Como resultado, desarrolla criterios para expresar sus ideas de
acuerdo al propésito de su mensaje, la persona con quien hable, las
actitudes, los lugares, etc. Es decir, que todos los seres humanos nacen
con la predisposicion genética para desarrollar la competencia
comunicativa, pero es solo a través de la practica en donde se podra

desarrollar plenamente, debido a que es necesario emplearla para poder



determinar los factores sociales y culturales que intervienen en dicho

proceso de comunicacion.

Hymes, considera que la competencia comunicativa no es ideal ni
invariable; sino que ella tiene en cuenta los contextos especificos donde se
dan las interacciones comunicativas. Incluyendo, ademas, los lineamientos
delimitados por una determinada sociedad, como: formas de tratamiento,

pautas del uso secuencial del lenguaje, actitudes, etc.

La competencia comunicativa, ademas esta formada por la suma de varias
competencias, las cuales se deben desarrollar para lograr que ésta sea
utilizada apropiadamente. En esta suma tenemos a la competencia
linguistica, paralinguistica, sociolinguistica, proxémica, pragmatica,

quinésica, entre otras.

3.2.1 Competencia Linguistica:

El ser humano, tiene desde el nacimiento una competencia linguistica de

base, la cual le permite comunicarse con otras personas de multiples

maneras. Esta competencia base que es innata, debera ser desarrollada

con el pasar de los afios y con las experiencias que adquirira la persona.
“La competencia linglistica es lo que siempre se ha
conocido como gramatica tradicional con sus planos del
lenguaje: morfologia, sintaxis, fonética y fonologia, y
semantica.” (Universidad Austral de Chile, 2001. http://
www.scielo.cl/scielo.php?pid=S0071-17132001003
600010&script=sci_arttext)

Esta definicion, expone que la competencia linglistica es el conjunto de

conocimientos que se relacionan con el sistema linguistico, mediante el

cual, el hablante es capaz de codificar y decodificar mensajes en una

determinada lengua; dominando los componentes: morfologicos,



sintacticos, fonolégicos y semanticos. Una vez, desarrollada esta
competencia, se espera que el hablante sea capaz de comprender,
interpretar y producir enunciados de un tamano indefinido y que éstas se

encuentren correctamente estructuradas.

Por otro lado, para Howard Gardner la competencia linguistica es la
inteligencia que parece compartida de una manera mas universal y
democratica en toda la especie humana. Considera que la esencia de este
tipo de inteligencia son la fonologia y la sintaxis, mientras que la semantica
y la pragmatica se relacionan mas con la inteligencia Iégicamatematica y la
inteligencia interpersonal. Gardner, define pues la competencia linguistica
como aquella que permite procesar informacién de un sistema de simbolos
para reconocer la validez fonoldgica, sintactica o semantica en un acto de

significacion de esa lengua.

A. Pensamiento y lenguaje:

El lenguaje y el pensamiento son términos que se encuentran ligados, pero
para un mejor estudio los analizaremos independientemente:

El pensamiento, es una actividad cognoscitiva superior ordenada y
constructiva, la cual posibilita la solucion de problemas y el razonamiento
del ser humano. Del mismo modo se dice que es, un proceso interno de la
persona, la cual le permite generar actividades racionales del intelecto o las
abstracciones de la imaginacién. También es la facultad de pensar, que
posee un ser humano, es todo aquello que puede ser traido al intelecto a
partir de una motivacion, la cual puede ser originada por el ambiente o el

sujeto.

Por otro lado, el lenguaje, es la capacidad basicamente humana, la cual

permite asociar significados a determinados sonidos para expresar



pensamientos. En un sentido mas amplio, se entiende por lenguaje a

cualquier procedimiento que utiliza la persona para comunicarse con otro

ser.

El lenguaje se divide en:

Forma: Comprende a la fonologia, la cual describe el modo en que
los sonidos de las diferentes lenguas funcionan, frente a la
articulacion fisica del lenguaje; morfologia, se refiere al estudio de
la estructura interna de las palabras, asi como a la clasificacién y
a la formacién de nuevas palabras; y la sintaxis, que estudia las
reglas que gobiernan la formacion de unidades superiores, como
los sintagmas.

Contenido: Comprende a la semantica, describe los aspectos del
significado o la interpretacion de un simbolo o palabra.

Uso: Comprende a la pragmatica, estudia el modo en el que el

contexto influye en la interpretacion del significado.

Estas dimensiones definen las caracteristicas propias de la naturaleza del

lenguaje.

Para que el lenguaje pueda existir y sea expresado de una manera éptima,

es necesario que cumpla con ciertos factores:

Fisiologicos, el organismo debe ser capaz de poder emitir sonidos,
ya que si existen problemas en el funcionamiento del aparato
fonador no se podra dar una comunicacién plena.

Gramaticales: El discurso empleado debe poseer una estructura

adecuada ya que complementara el estudio del macro contexto de



la linguistica por cuanto no se puede comprender la naturaleza del
lenguaje sin una debida consideracion de ambos dominios vy la
interaccion existente entre ellos.

- Semanticos: Determina la abstraccion de los conceptos de una
expresion linguistica. Relaciona los signos a los objetos a los que
son aplicables.

Debido a que el ser humano es un ser social por excelencia, es que se une
la relacidn existente entre pensamiento y lenguaje, ya que el individuo debe
utilizar ambos elementos para poder relacionarse con otras personas. Si se
estudian estos términos por separado, no se podria tener un modelo de
persona adecuado ya que el ser humano debe pertenecer a una sociedad,
donde el lenguaje sea clave para su relacion con los demas y consigo

mismo.

“El lenguaje determina ciertos procesos cognitivos no
linguisticos, la presencia de categorias lingliisticas crea
categorias cognitivas.” (Carreiras, 1997, Pag. 60)

En esta cita se explica la relacion de mutua dependencia existente entre el

lenguaje y el pensamiento, debido a que el lenguaje funciona como

instrumento del pensamiento y viceversa.

B. Las estructuras sintacticas

Primero se vera la sintaxis, ésta estudia los signos mismos
independientemente de su significado; es decir, se encarga de la
construccion de las oraciones dentro de las reglas establecidas por el
idioma. Especialmente, se refiere al modo en el que deben enlazarse las

palabras con otras para formar la oracion gramatical que se vinculara con



otras oraciones. Segun Grijelmo, 2006 la sintaxis representa todas las
funciones del lenguaje posibles en una oracion y hace posible un marco en

el que se puede encajar ordenadamente cada palabra.

“La sintaxis engloba los estudios dedicados a saber cémo
se coordinan las palabras para que podamos entenderlas;
como se construye una idea con palabras. Y el <analisis
sintactico> consiste en identificar las funciones de cada una
de ellas.” (Grijelmo, 2006, p. 344)

Por ello, se deduce que la sintaxis sirve para que el ser humano sea capaz

de entender las palabras y lograr que se articulen en su mente para enlazar

los pensamientos. Como lo expresa Grijelmo en la siguiente cita:
“...fundamentalmente para pensar. Analizar el idioma es
hacer gimnasia mental para utilizarlo mejor, para escribir
mejor, para expresarse mejor, para comprender mejor... o
sea, para mejorar. Eso nos ayudara en algo mucho mas
importante: ser capaces de convencer a los demas cuando

lo necesitemos.” (Grijelmo, 2006, p.345)

Como consecuencia, la sintaxis es uno de los principales elementos en la
investigacion, ya que si se busca realizar un cambio en el discurso escrito
es vital tomar en cuenta el orden de las palabras y como éstas llegan a

formar ideas que mas adelante se enlazaran con otras.

Ahora nos centraremos en lo que propone Chomsky como estructuras

sintacticas y procesos sintacticos.

Chomsky afirma que existe un conocimiento especifico acerca de la propia
lengua, que no es manejada por una “inteligencia general’” y que es
imposible que los nifos aprendan por “instruccion explicita® de sus
mayores; puesto que, la produccion e interpretacion de algunas oraciones

requieren un numero de operaciones formales complejisimas.



Chomsky propone que existen transformaciones, esto es, operaciones de
movimiento, borrado, agregado o permutaciéon de material que permiten

captar las conexiones entre oraciones emparentadas.

Los procesos sintacticos incluyen estrategias de reconocimiento sintactico
o gramatical como del orden de las palabras funcionales, del significado y

del uso de los signos de puntuacion.

3.3 Competencias relacionadas a la competencia comunicativa

Otra de las competencias es la paralinglistica que se refiere al uso
adecuado de signos no linguisticos que le permiten a un hablante
expresarse de forma determinada con su interlocutor, ya sea para

declarar, interrogar, ordenar, etc.

En la expresion oral se manifiesta a través del tono de la voz, la cadencia,
el énfasis en la pronunciacion y en la expresion escrita; por medio de los
recursos graficos como los signos de exclamacion, interrogacion, los
espacios, los tipos de letra, negrita, cursiva, margenes, mayusculas, etc.,
también si un tono se percibe como monoétono puede provocar el
aburrimiento y desinterés del receptor mientras que uno que varia
constantemente mantiene el dinamismo de la conversacion, en ocasiones
la entonacion que se da a un enunciado es mucho mas valiosa en cuanto a
significado que el mismo mensaje; la fluidez, en donde las repeticiones,
vacilaciones y muletillas excesivas suelen causar la impresion de
inseguridad o incompetencia mientras que si el emisor es elocuente suele
mantener el interés del receptor en lo que dice. Otros componentes serian

la velocidad, el tiempo de habla, la claridad, etc.



La expresion escrita se percibe por medio de los recursos graficos como los
signos de exclamacion, interrogacion, los espacios en blanco, los tipos de
letra, negrita, cursiva, margenes, mayusculas, etc., que influye en gran
manera en la interpretacion del lector.

La competencia quinésica es aquella que a través de signos gestuales,
como mimicas, gestos, ciertos movimientos corporales, transmite

informacion; por ejemplo, mediante la postura, la mirada, las manos.

Estos signos pueden ser expresiones naturales, aprendidas o
convencionales; todas estas agrupadas, comunmente, en cuatro
comportamientos: espacial, motoro- gestual, mimico del rostro y visual.
Dentro del primero, se situa la postura, que considerada, por lo general,
como un acto involuntario, manifiesta distintos mensajes asociados con la
superioridad, inferioridad; asi como, los cambios en éstas suelen transmitir
distintas emociones como el abatimiento, el orgullo, la felicidad, etc. del
individuo.

En el tipo de comportamiento motoro — gestual tenemos a los ademanes
(movimientos del cuerpo o de una parte de éste del que se pueden
desprender convenciones que pueden variar de cultura a cultura,
ilustrativos que enfatizan, aclaran o enriquecen lo que se esta diciendo;
reguladores, que manifiestan el interés o desinterés de los interlocutores, si
se quiere interrumpir, participar o si esta de acuerdo o no con lo que se
enuncia; entre los no intencionales se presentan aquellos que se han

aprendido desde la infancia y que son caracteristicos de cada persona.



Las mimicas del rostro constituyen el tercer tipo de comportamiento
estudiando por la quinésica, debido a que son las mas expresivas. Entre
sus principales funciones encontramos tres: la de manifestar emociones y
actitudes personales, mandar sefales relacionadas con la interaccion y
expresar rasgos propios de la personalidad.

Finalmente, el ultimo tipo se refiere a la mirada, la cual comunica actitudes,
ofrece y recibe distintos tipos de informacién sobre el interlocutor,
manifiesta aceptacion, repudio, duda desaprobacién, incluso el no mirar al

interlocutor transmite un mensaje, el de la indiferencia o rechazo.

La competencia proxémica aborda la produccion de significados a partir del
manejo de espacios y la distancia con respecto a lo exterior. El individuo
delimita los espacios a los cuales se puede 0 no acceder, por eso se explica
que a veces no es agradable que algunas personas estén cerca de

nosotros; en cambio, solicitamos que otras si lo estén.

Edgar Hall define esta demarcacion de espacios por medio de un sistema de

burbujas.



Burbuja publica
/ Burbuja

intima

Burbuja
interpersonal

Burbuja social

La burbuja intima es el espacio preciso de nuestro cuerpo; es decir, nuestra
intimidad la cual defendemos con la vestimenta, accesorios, puertas de
acceso, etc. La siguiente es la burbuja interpersonal en donde nos
comunicamos con quienes conocemos; por ejemplo, familiares, amigos,
companeros, maestros. Este intercambio exige como

condicion basica el conocerse mutuamente, saber los antecedentes de la
otra persona, su origen, intenciones, propositos, objetivos. Por otro lado, la
burbuja social es el espacio en el que interactuamos con personas que no
conocemos, pero a las que reconocemos como parte de nuestra
comunidad, en esta burbuja es en donde distinguimos a las personas que
son confiables o no, individuos que por rasgos o pistas determinadas nos
pueden parecer peligrosos o amigables. Finalmente, la burbuja publica en
la que se encuentra el resto del mundo, gente de la que s6lo sabemos que

hablan un idioma determinado y que provienen de un lugar especifico.



Es necesario reconocer el manejo del espacio como una forma de
comunicacioén, pues nos expresamos no solo por medio de espacios fisicos,
sino también simbdlicos como la vestimenta, los objetos que poseemos,

etc.

La competencia pragmatica esta referida al uso adecuado y estratégico de
la lengua respondiendo a un contexto determinado, a la situacion
comunicativa, los propositos, las necesidades, etc. En otros términos, saber
usar las funciones de la lengua y conocer los factores socioculturales,
cognitivos y no verbales.

Para poder estudiar la pragmatica, Escandell nos presenta los siguientes

componentes materiales para tener en cuenta:

a. El emisor, es quien expresa el enunciado.

b. El destinatario, es a quien va dirigido el mensaje.

c. El enunciado, es el mensaje que se desea transmitir y que contiene
componentes verbales y no verbales.

d. El entorno, es la situacion espacio - temporal en la que se ubican el

emisor y el destinatario.

La pragmatica en si misma busca reconocer la importancia del significado
en un enunciado en uso, ya que un enunciado en un contexto determinado
puede expresar una cosa mientras que en otro contexto otra.

3.4. Competencia sociolinguistica

La sociolinguistica estudia el lenguaje en su contexto social, esto significa
que analiza las expresiones linguisticas y sus normas de uso en relacion
con los contextos sociales, y como parte de una cultura. Dichas expresiones

pueden ser vistas como propias del lenguaje estandar o de una variedad



dialectal, parte del repertorio linguistico femenino o masculino, adolescente
o adulto, rural o urbano, de las clases altas o bajas, de uso formal o informal,
entre otros, y pueden ser analizadas desde el punto de vista de los sonidos
(fonética/fonologia), la forma (morfologia), las combinaciones (sintaxis) o el
significado (semantica).

Esta integrada por normas socioculturales, interacciones sociales, la
organizacion social, la cultura de una comunidad que rigen el uso y las
reglas del discurso, lo cual permitira interpretar el significado social de los
enunciados; en otras palabras, nos referimos a los conocimientos y
destrezas necesarias para abordar el uso social de la lengua. Dentro de
esta competencia estan establecidos los marcadores linguisticos de las
relaciones sociales como el uso y la eleccién del saludo, las formas en el
trato con los demas, las convenciones para el turno de hablar, las

interjecciones, entre otras.

La competencia psicolinguistica se refiere a los procesos de comprension
y expresion del ser humano mediante el lenguaje, los comportamientos
verbales de un individuo, bajo la perspectiva psicolinguista, se relacionan
con la memoria, la atencion, el pensamiento, los matices afectivos, los
procesos cognitivos, la personalidad del hablante, entre otros.

En conclusion, la competencia comunicativa se desarrolla a través de la

adquisicion de las otras competencias ya mencionadas que son

fundamentales para lograr que un individuo domine y use adecuadamente

su lengua en determinados contextos y situaciones, de esta manera no

s6lo debemos considerar la aprehension de conocimientos linguisticos,

sino de aspectos mas globales para lograr un alumno competentemente



comunicativo.

3.5. El discurso

El discurso es la unidad semantica mas importante mas importante, en él
se incluye todos los sociolectos y registros de una comunidad linguistica;
es decir, se percibe los intercambios linglisticos de multiples participantes

pertenecientes a un mismo contexto.

Se diferencia del texto en que aparte de tener una intencion por parte del
emisor y un sentido completo, también refleja una perspectiva social de la
cual adquiere un significado particular, en otras palabras, dentro del
discurso conviven un conjunto de imagenes mentales y creencias que

adquieren sentido gracias al marco de significacion que éste le otorga.

Un discurso es un texto mas la significacion que agrega su circulacion
social. Por ejemplo, un relato sobre la Guerra del Paraguay puede ser un
excelente cuento o libro de memorias, pero dentro de un texto escolar se
convierte en una fuente historica irrefutable...” (Raiter Alejandro, 1995, pag.

83).

3.5.1 Semantica del discurso:

La semantica segun Garrido, es todo estudio de la produccioén de significado y
como afirma Marin (2000), segun cuales sean las unidades de la lengua que se
elijan para enfocar el estudio semantico, podra hablarse de: una semantica léxica,
que se ocupa de los significados de las palabras y del analisis sémico: una

semantica de la connotacién y una semantica de la enunciacion o del discurso.



Esta ultima es la que se considera para la investigacion que se esta
realizando, ya que es la que toma el discurso para fundamentar sus teorias.

En la siguiente cita textual se explica mejor esta afirmacion:

“... tanto la semantica formal como la teoria de los actos de habla y la
semantica estructural toman, explicitamente o no, el discurso para
argumentar sus teorias. Esto sucede, porque la semantica forma parte de
la lengua y la lengua no puede ser estudiada de forma completa sin tener
en cuenta los contextos comunicativos o de uso, lo que es lo mismo, las
oraciones, los enunciados y el discurso”. SERRANO, Maria José. 2004.

De este modo, podemos concluir que no solo bastara analizar una oracion
superficialmente para lograr una interpretacion sémica, sino que debemos
considerar cdmo se une el significado de unas oraciones con otras para
realizar una posible interpretacion semantica en la que se tome en cuenta
las condiciones y comportamientos reales del hablante en un contexto

concreto.

3.5.1 Analisis del discurso:
Es el modo de examinar un discurso, actualmente este analisis necesita de

una perspectiva multidisciplinaria, que permita disgregar las relaciones
entre la significacion y el contexto.

“Es un tipo de conocimiento a partir del cual y con el cual
se examina el discurso, los textos o el habla. Este
analisis, en la actualidad, exige una perspectiva de
analisis interdisciplinario de orden tan diverso como la
linguistica clasica, la pragmatica, la semiotica, la politica,
la antropologia y la sociologia, en la medida en que el



método analitico textual esta abocado propiamente a
desentranar las relaciones existentes entre Ilas
estructuras de significacion y el contexto social y/o
politico, o entre lo que se denomina significaciones o
estructuras de significacion y las realidad sociales”
(Murillo Serna, 2007, Pag. 39)
A. Dimensiones del analisis del discurso
Segun Murillo (2007) existen dos dimensiones en el analisis del discurso:
La microanalitica del discurso, que nos dice que cualquiera sea el discurso,
su contenido da a lugar a una configuracion muy variable. Los discursos
pueden ser extensos, cortos, e incluso pueden estar dentro de una sola
expresion. Para decirlo de otra manera, el discurso difiere de cualquier otra
unidad gramatical por las condiciones de enunciacion que posee. En éste,
la realidad sintactica de la lengua no tiene mayor importancia, sino el
sentido que el emisor le da a las unidades de significacién gramatical,
entonces se puede afirmar que es el acto de la produccién lo que diferencia
un discurso de wuna unidad gramatical cualquiera; y el analisis
macrosemantico, nos dice que, junto al nivel de analisis de las partes,
debemos contemplar el nivel global o total de los discursos. Ademas de las
unidades de significacion, en el discurso existe una significacién de caracter
global, y esto se le llama semantica general del discurso. Entonces las
macroproposiciones semanticas del discurso estan compuestas por los
temas. En este caso, un tema es aquello de lo que se dice algo.
“Los temas forman parte de de las macroestructuras
semanticas del discurso, expresan la significacion como
un todo unico, contienen exactamente toda la voluntad de

decir del emisor y constituyen la expresién universal del
discurso.” (Murillo Serna, 2007, Pag. 42)



Los temas son entonces, macroestructuras semanticas y para llegar a ellas
es necesario obtener un proceso de abstraccion, para llegar a este proceso
de abstraccion Murillo (2007) propone las siguientes reglas: la primera es
la supresion, que nos dice que del total de proposiciones que se puedan
identificar en un discurso, se suprimen aquellas que no son presupuesto de
la siguiente; y la segunda es la generalizacion, que nos dice que del total
de proposiciones encontradas en el discurso, se construya una proposicion
que contenga en si misma un concepto derivado de otras proposiciones,
esta debe sustituir a las otras proposiciones; la tercera es la construccion,
que nos dice que del total de proposiciones se construye una que denote
el mismo hecho denotado por las otras proposiciones.

“Por medio de este hecho de supresién, generalizacion y
construccion llegamos a determinar la informacion
semantica general contenida en un discurso” (Murillo
Serna, 2007, Pag. 47)

Para finalizar se puede decir que la propiedad general del discurso es la de
ser globalmente coherente, ademas de serlo a nivel local.

Y yendo mas alla de de las relaciones entre las diferentes unidades de
significacion, un discurso debe tener una unidad semantica general y ésta,

como ya se menciono anteriormente se encuentra en un tema.

B. Variaciones en el uso del lenguaje

Los extranjerismos son aquellos vocablos o frases que un idioma toma de
otro, generalmente para llenar un vacio de designacion. Puede mantener
su grafia y pronunciacion originales o puede adaptarlas a las de la lengua
meta. Cuando un extranjerismo es aceptado por las instituciones
preceptivas de una lengua -en el caso del espafol, las academias de la
lengua de cada uno de los paises hispanohablantes, se convierte en

préstamo linguistico, los barbarismos, segun el Diccionario de la Real


http://es.wikipedia.org/wiki/Pr%C3%A9stamo_ling%C3%BC%C3%ADstico

Academia Espafiola (RAE), es una incorreccion que consiste en pronunciar
o escribir mal las palabras, o en emplear vocablos impropios, los arcaismos
son elementos que pertenecen a épocas pasadas y artisticamente

superadas y que se usan en el presente por imitacion.

Los hablantes que emplean registros del lenguaje muy conservadores,
como el lenguaje juridico o la liturgia basada en textos sagrados, todavia
hacen uso de numerosos arcaismos. Ademas, los arcaismos pueden
usarse como recurso literario para embellecer un texto, aunque su uso

excesivo puede dificultar la comprension del mismo.

Los neologismos son palabras nuevas que aparecen en una lengua, ya sea
procedente de otra lengua o de nueva creaciéon. La creacion de
neologismos se produce por modas y necesidades de nuevas
denominaciones. Por ello hay neologismos innecesarios, como los que
alargan las palabras convirtiéndolas en archisilabos, pero también hay otros

neologismos necesarios como "bonobus" o "seropositivo".

Hoy en dia, los medios de comunicacién son los principales propagadores
de los neologismos y los préstamos linguisticos. Algunos de estos términos

no son realmente necesarios y tienen una vida efimera.

Finalmente, los anacolutos o solecismos son un cambio repentino en la
construccion de la frase, que produce una inconsistencia; como si se
hubiera cambiado el autor de la frase en el medio. Es habitual e
inconsciente como parte del habla informal, pero en algunos casos se utiliza

adrede, como figura retdrica.

3.6 Lenguaije e interaccion social



El hombre tiende por naturaleza a ser un ser social, como lo afirmaba
Aristoteles y posterior a él muchos pensadores, filosofos y psicélogos; y su
sociabilidad se manifiesta porque el hecho fundamental de la existencia
humana radica en el poder comunicarse con sus semejantes lo que nos
conduce a la idea de sociedad. La comunicacion y la convivencia son,
entonces, generadores de fendmenos sociales. Por ello podemos afirmar,
segun Bidart Campos que las relaciones sociales son aquellos contactos
profundos o superficiales que existen entre las personas al momento de

realizar cualquier tipo de interaccion.

Las relaciones sociales toman un giro particular en el caso de los
adolescentes donde éstas se centran en dos ejes fundamentales: la

familia y los amigos.

En el caso de la familia, el adolescente tiende a alejarse de ella, sobre todo
de las figuras paternas que son las que generan autoridad en el hogar, ya
que por la naturaleza de su desarrollo ellos buscan diferenciar su
personalidad de la del nucleo familiar ya que sus intereses radican en sus

pares.

Por un lado, las relaciones sociales con los amigos toman una mayor
trascendencia en el adolescente, los lazos amicales se vuelven estrechos

y la necesidad de permanecer en sociedad con sus iguales se vuelve

vital.

“El adolescente no soélo tiene la necesidad de encontrar
un amigo, sino, alguien que este con él en todo momento,
acompanandolo en sus necesidades
internas.” (Santibafez, 2003, Pag. 80)



Para los adolescentes la amistad significa entablar relaciones duraderas
basadas en la confianza, la intimidad, la comunicacién, la aceptacion, el
afecto y el conocimiento mutuo. Durante este periodo se valora a los amigos
principalmente por sus caracteristicas psicoldgicas, y por ello los amigos
son las personas ideales para compartir y ayudar a resolver problemas
cruciales para éste. Esta concepcion de la amistad en los adolescentes es
posible por el avance cognitivo que se produce en la toma de perspectiva
social, que consiste en adoptar la posicion de una tercera persona para
analizar mas objetivamente sus relaciones, es decir, tal y como las veria

una tercera persona.

Los adolescentes consideran las amistades como relaciones sociales que
perduran y se construyen a lo largo del tiempo; entienden la amistad como
un sistema de relaciones. Por tanto, podemos decir, que la amistad en este
periodo permite que se tome conciencia de la realidad del otro, formandose

de esta forma actitudes sociales.

Importante es mencionar, otro aspecto, que cumple la amistad en este
proceso, ésta tiene una funcién integradora en la sociedad, ya que el hecho
de sentirse integrado en el mundo y en la sociedad, lo cual se logra, por
medio de la amistad, contribuye a reforzar y sociabilizar el “yo”.

3.6.1. La escuela y los adolescentes

Por definicidn la escuela es el establecimiento o institucion donde se dan o
se reciben ciertos tipos de instruccion, pero viendo la realidad nos damos

cuenta que la escuela va mas alla de eso y se convierte en el espacio



predilecto para entablar relaciones sociales siendo una de las principales

fuentes de influencia en los adolescentes.

Los adolescentes pasan mas tiempo en la escuela que en cualquier otro

lugar, ésta es su centro de vida social. Las experiencias en la escuela fijan

el tono de sus vidas diarias.

Las relaciones sociales manifestadas en la escuela son basicas para el

desarrollo adolescente como lo postula el Dr. Rubén Edel Navarro en la

siguiente cita:
“... Sin embargo, las limitaciones en el desarrollo de las
relaciones sociales generan riesgos diversos, como
abandono escolar, bajo rendimiento y otras dificultades
escolares que se pueden extender hasta su vida adulta.
Dadas las consecuencias a lo largo de la vida, las
relaciones sociales deberian considerarse como la
primera de las cuatro asignaturas basicas de la
educacion...” (Navarro, 2003, 194)

Aqui nos pone en evidencia los problemas que ocasionaria el hecho de la

mala experiencia en relaciones sociales y su vital importancia en torno a la

escuela.

Referente a esto Hartup (1992) sugiere que las relaciones entre iguales
contribuyen en gran medida no solo al desarrollo cognitivo y social sino,
ademas, a la eficacia con la cual funcionamos como adultos, asimismo
postula que el mejor predictor infantil de la adaptacién adulta no es el
coeficiente de inteligencia (Cl), ni las calificaciones de la escuela, ni la
conducta en clase, sino la habilidad con que el nifo se lleve con otros
(habilidades sociales). Los nifios que generalmente son rechazados,

agresivos, problematicos, incapaces de mantener una relacion cercana con



otros nifos y que no pueden establecer un lugar para ellos mismos en la

cultura de sus iguales, estan en condiciones de alto riesgo.

3.6.2 La lengua y la sociedad
Como segundo significado de la palabra lengua tenemos que:
“Es un sistema de comunicacion y expresion verbal

propio de un pueblo o una naciéon, o comun de varios”
(Diccionario de la Real Academia Espanola, 2001)

Partiendo de esto podemos decir que la lengua esta intimamente
relacionada a la sociedad por un nexo de interdependencia, ya que la
lengua, por su funcién principal, esta destinada al comunicar nuestros
deseos, sentimientos, emociones, etc. y requiere que exista un receptor
como minimo para que se realice un dialogo; y la sociedad se constituye en
la medida de que las personas que la conforman puedan relacionarse

intimamente entre ellas mediante el uso del lenguaje, principalmente oral.

Nosotros percibimos las lenguas como algo sistematico, ordenado y
estable, que permite, cuando se da un dialogo, que los individuos
intercambien representaciones mentales. Ademas, la lengua es uno de los
aspectos mas importantes de la comunicacién humana.

No hay duda de que, si cada persona dispusiera su propio lenguaje, al
usarlo no se podria comunicar con el receptor ya que éste no maneja el
codigo; por este motivo las comunidades comparten un mismo codigo
complejo que sirve para comunicarse correctamente y para economizar el
tiempo en la medida que lo desciframos. En este punto citamos a Virginia

Unamuno:



“Si algo es seguro, es que el uso de las deben, para
sobrevivir, organizar también maneras de economizar
esfuerzos. Y son las lenguas, en su funcion social, las
que permiten coordinarlos, al ser la base de Ila
organizacion del trabajo y la estructura social.”
(Unamuno, 2003, Pag. 16)

La gran homogeneizacion cultural y linguistica que se esta produciendo en
la actualidad nos presenta la uniformidad de la lengua como algo natural,
cuando lo natural es, la diversidad y la variacion. Asi, al igual que las
sociedades, las lenguas cambian de acuerdo al contexto social y al tiempo,

generandose variaciones de una misma lengua dentro de un contexto.

3.6.3 El lenguaje como medio de desarrollo humano:

“So6lo hay mundo donde hay habla, es decir, el circulo
siempre cambiante de decision y obra, de accién y
responsabilidad, pero también de capricho y alboroto, de
caida y extravio. El habla es un bien en un sentido mas
original. Esto quiere decir que es bueno para garantizar
que el hombre pueda ser histérico. El habla no es un
instrumento disponible, sino aquel acontecimiento que
dispone la mas alta posibilidad de ser hombre”. (Tusén,
2006, Pag. 75)

Enfrentados ante su propia lengua, los hablantes pueden sentir la limitaciéon
de unas cercas que los constriien o un universo de posibilidades para
comunicarse. Se ha hablado de la lengua como carcel o de la lengua como
libertad. Poseemos una doble perspectiva de la lengua para encararnos con
el hecho linguistico: el estudio de esas normas que limitan la libertad del

hombre, o la posibilidad de expresarse originalmente, a pesar de ellas o

gracias a ellas.



Para aclarar estas perspectivas debemos conocer que la necesidad de
conocer y reconocer que la diversidad linguistica es parte de la diversidad
sociocultural inherente a los grupos humanos y que la heterogeneidad
social se constituye en y por los usos linguisticos. Por esto podemos decir
que el hecho de que la lengua tenga una estructura determinada nos

permite comunicarnos libremente.

Bajo esta perspectiva, la lengua es vista como un instrumento para la
convivencia y para la emancipacién, ya que nos permite descubrir y
denunciar el ejercicio de la demagogia, de la sumision y del abuso de poder.
De esta manera, la ensefianza de la lengua deberia centrarse en educar en
la expresion frente a la opresion, en derribar los prejuicios linguisticos que
condenan y menosprecian muchas variedades

linguisticas tildandolas de vicios y desviaciones, para educar en el aprecio

a la diversidad.

En este punto Virginia Unamuno hace una profunda reflexion sobre los usos
linguisticos variados de acuerdo a los contextos sociales y las variaciones
linguisticas de acuerdo a la diversidad cultural que tiene una ciudad y hace
alusién a la importancia de manejar un estandar linguistico; pero siempre
respetando los usos linguisticos propios de grupos determinados. Y postulo
lo siguiente:

“Se trata, en definitiva, de plantear la educacién

linguistica como un instrumento que contribuya a la

formacion de personas mas reflexivas, mas criticas y mas
libres” (Unamuno, 2003, Pag. 16)



4. OBJETIVOS

Objetivo general:

Propiciar la reflexion pedagogica sobre el uso de la sintaxis desde el
enfoque socio-critico de la lengua para transformar el discurso
escrito de los alumnos de 1 y 2 de secundaria de la |.E José Antonio
Encinas Franco, |.E Maria Auxiliadora y la |.E Sagrado Corazon
Anexo al IPNM.

Reflexionar sobre la aplicacién de las estrategias para la ensefianza
de la sintaxis en nuestra practica pedagdgica para mejorarla y que,
de esta forma, respondan a las necesidades de los alumnos de 1y
2 de secundaria de la |I.E José Antonio Encinas Franco, |.E Maria

Auxiliadora y la |.LE Sagrado Corazon Anexo al IPNM.



Objetivos especificos:

Contextualizar el discurso en el aula a través de la reflexion para
entender las costumbres, reacciones, actitudes, conductas y los

factores que podrian alterar el uso del lenguaje en los alumnos.

Reconstruir el discurso escrito de los alumnos en el aula y usar el
mismo como herramienta principal del aprendizaje rescatando
permanentemente sus conocimientos previos, sus experiencias

vividas y promoviendo la reflexion sobre el uso del mismo.

Transformar el discurso escrito a través de la reflexion del uso de la

sintaxis.



5. Hipotesis de accion

Las hipotesis de accion que presentamos son las siguientes: - La aplicacion
del conjunto de estrategias “Comunicate libremente” basada en el enfoque
socio - critico de la lengua transforma el discurso escrito a través de la
reflexiéon de las estructuras sintacticas desde el enfoque socio-critico
de la lengua en los alumnos de 1ero y 2do de secundaria de la |.E.
Sagrado
Corazén Anexo, I.E. José Antonio Encinas, |.E. Maria Auxiliadora
pertenecientes al distrito de Santiago de Surco, San Juan de
Miraflores y Chorrillos.
- La reflexién de la practica pedagogica a través de la investigacion
accién mejora el desempefio del docente y permite contextualizar su
practica de acuerdo a la realidad educativa en la que se

desarrolle.



6. Unidades de analisis

Las unidades de analisis seran utilizadas dentro de la investigacion como
una guia de lo que sera investigado y analizado posteriormente en nuestra
experiencia de investigacion — accion. Por lo tanto, seran las que nos

proporcionaran los resultados de este estudio.

1. Nivel de sintaxis:
Se refiere al grado en el que se encuentran los alumnos con respecto
a uso adecuado de la sintaxis.

2. Empleo de estrategias de ensefanza:
Alude a la aplicacion de estrategias de ensefianza basadas en el
enfoque socio-critico de la lengua propuestas por el grupo
investigador.

3. Elementos socioculturales:
Son aquellos aspectos del contexto de los alumnos que influyen en

su discurso escrito.



4. Actitudes frente a la sintaxis:
Se refiere a la disposicion de los alumnos para asimilar los
conocimientos sintacticos.
5. Percepciones de los alumnos con respecto a las estrategias: Son las
impresiones que tienen los alumnos con respectos a la metodologia
empleada por el grupo investigador.

6. Desempeiio docente:
Se refiere a la ejecucion de las estrategias por parte del

docente, quien se rige a una linea reflexiva basada en el enfoque socio —
critico de la lengua.

7. Desarrollo del discurso escrito:

Es la evolucion de la capacidad para producir textos escritos, que resultan

de un proceso reflexivo.



Il. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION



1. Disefio del modelo metodoldgico

Nuestro disefio sustentado en el enfoque socio-critico de la lengua recogera
los rasgos mas significativos del discurso de los alumnos; por ello,
utilizaremos técnicas que nos permitiran conocer y comprender las
caracteristicas linguisticas de éstos. Ademas, cada una de las fases de
nuestro estudio corresponde a la metodologia de la investigacion accion,
dando énfasis a la reflexion sobre la propia practica pedagodgica.

Por lo tanto, nos basaremos en el espiral de ciclos de la investigacidn accion
constituido por las siguientes fases: planificar, actuar, observar y
reflexionar.

2. Formas de acercamiento a la realidad

2.1 Exploracién del campo:

Conocer su metodologia

Entrevista a los * Ver las condiciones de trabajo (materiales y
docentes titulares ambientes)




. Conocer los factores que afectan el discurso

., de los alumnos.
Observacion de los

contextos linguisticos

locales
Observacion de los * Analizar el desarrollo de la clase.
centros de practica . Analizar el lenguaje utilizado.

2.2 Prueba diagnostica
Sera aplicada con el objetivo de conocer y analizar el nivel en el que se
encuentran los alumnos del ciclo VI de la EBR con respecto a la elaboracion

de su discurso escrito.

2.3 Seleccion de la muestra
La investigacion se realizara en los alumnos del ciclo VI de la EBR, ya que
los contenidos que se ensefian en ese ciclo son los necesarios para que

los alumnos logren obtener una base en la elaboracion del discurso.

3. Propuesta De Accion

La metodologia que plantearemos esta basada en el enfoque socio-critico
de la lengua del autor espanol Armando Lopez Valero. Nuestra propuesta
respondera a las necesidades sociales, cognitivas y afectivas de nuestros
alumnos, en donde sera necesario partir de una realidad concreta para

afianzar las necesidades comunicativas de los mismos.

Nuestro objeto de estudio principal sera el acto linguistico que es producido
con una intencion determinada, siendo nuestro unico objetivo transformar

el discurso escrito de los alumnos, el cual se limita al cédigo restringido,



manejado dentro de un contexto determinado y que los limita como
hablantes. Mediante la propuesta buscamos que los alumnos aprendan a
reflexionar sobre el uso de sus estructuras sintacticas para que puedan
adecuar su lenguaje a diversas comunidades del habla y en este proceso
puedan obtener las herramientas necesarias para transformar el cédigo
restringido de su discurso a un cédigo elaborado, logrando, de esta manera,
convertirlos en hablantes competentes.

Es necesario resaltar que, para estudiar la sintaxis dentro de un contexto
social, tal como lo postula el enfoque, analizaremos a las personas y los
factores que influyen en ellas para que, de este modo, el proceso de
ensefanza-aprendizaje de la lengua se lleve de manera significativa;

puesto que, los factores ambientales afectan la conformacion linguistica.

Partiendo de la teoria de Lopez Valero en la que afirma que el lenguaje es
un hecho social y eje de las acciones humanas, creemos conveniente
insertar la ensefanza de la sintaxis de manera transversal dentro de los
componentes del area de comunicacién para que nuestros alumnos

aprecien de manera concreta la utilidad de la sintaxis.

Por otro lado, un punto importante dentro de nuestra propuesta se centra
en el trabajo cooperativo de los alumnos, ya que buscamos que éstos
desarrollen sus habilidades comunicativas en un contexto social, debido a

la interaccion natural que se da en la comunicacion.



A partir de lo expuesto hemos planteado momentos especificos dentro de
las sesiones de aprendizaje que responden a los tres momentos claves
para la ensefnanza de la lengua del enfoque socio-critico.

Para el inicio de la clase, hemos establecido dos momentos: Observar, en
donde los alumnos tienen un primer contacto con su contexto a través de
imagenes, textos, entre otros. Recoger, que responde a un tiempo
destinado exclusivamente a la recoleccion de los conocimientos previos y
todo tipo de comentarios, sensaciones e impresiones en general de los
alumnos respecto a lo observado.

Para el proceso, se ha establecido otros dos momentos: Reflexionar,
donde se producira el conflicto cognitivo de los alumnos respecto al tema a
tratar. Reforzar, momento enfocado al desarrollo del contenido de la sesién
de aprendizaje, en el cual se busca la reconstruccion del conocimiento para
colocarlo en el bagaje intelectual de los alumnos, segun sus experiencias
vividas.

Para la salida, se ha determinado los siguientes momentos: Crear, espacio
en el que los alumnos se dedicaran a producir textos con una intencion
comunicativa determinada para, posteriormente, realizar interacciones con
los otros miembros del aula. Corregir, donde los alumnos revisaran y

evaluaran sus productos y los de sus comparieros.

Asi mismo, para hacer viable nuestra propuesta, hemos disefiado
estrategias motivadoras basadas en el enfoque socio-critico de la lengua

para la ensefianza de la sintaxis, las cuales presentamos a continuacion.



Estrategias metodoldgicas

Las estrategias metodoldgicas que proponemos se dividiran en dos tipos,
el primer tipo contendra aquellas estrategias para ser trabajadas en algunas
clases, dependiendo del tema; el segundo tipo contendra todas aquellas
estrategias a largo plazo que se iran utilizando de forma permanente a lo
largo de la investigacion.

Primer tipo de estrategias:

Estrategia 1: “Bla Bla”

Fundamentacion: Esta estrategia busca rescatar el dialogo cotidiano de los
alumnos, en el cual a través de un proceso de trascripcion y reflexion, los
alumnos podran identificar las caracteristicas de su discurso y el de sus

companeros.

Objetivos:

- Reflexionar sobre las estructuras, caracteristicas y temas propios de su
discurso.

- Identificar posibles carencias discursivas a fin de trabajar en ellas.

- Trabajar la adecuacién del discurso en diferentes contextos

comunicativos.

Desarrollo de la estrategia:

1° Rescatar el dialogo del grupo 1.

2° Transcribir el dialogo.

3° El grupo 2 realiza la lectura al dialogo transcrito y un representante lo

comenta al grupo.



4° El grupo 1 explica la intencion de su discurso.

5° Todo el aula reflexiona sobre los elementos que faltaron en el dialogo
para que éste sea entendido en su totalidad.

6° El docente anota los temas que se mencionan.

7° Todos reflexionan sobre la importancia de los temas.

8° La dinamica se repite con todos los grupos.

Estrategia 2: “Periodiqueando”

Fundamentacion: Esta estrategia busca partir de acontecimientos reales y

de actualidad que afecten directamente el contexto de los alumnos para asi

poder analizar los distintos niveles de lenguaje y las estructuras sintacticas

que se utilizan en éstos.

Objetivos:

- Afianzar el analisis de oraciones.

- Enlazar los temas de sintaxis con los de coyuntura nacional.

Desarrollo de la estrategia:

- Se buscan titulares de periodicos dirigidos a diversos estratos sociales
que tengan el mismo tema.

- Se comparan los titulares y se identifica el publico al que va dirigido y la
intencion.

- Se analizan las estructuras de los titulares.

- Se secciona el titular y se omite o se cambia el orden de las estructuras
provocando el conflicto.

- Se reflexiona sobre la importancia de la funcién de cada palabra dentro

de una estructura y como dan un sentido completo.



Estrategia 3: “EntrevistaME”

Fundamentacion: Esta estrategia busca que los alumnos interactuen con
personas que conviven en su contexto y rescaten el dialogo, las estructuras
sintacticas mas usadas y el proceso de adecuacién que han usado.

Objetivos:
- Interaccion de los alumnos con su medio.

- Adecuacion del discurso a distintas situaciones comunicativas.
- Correccion de las estructuras sintacticas recogidas en las
transcripciones de los discursos.

- Analisis de oraciones.

Desarrollo de la estrategia:

Los grupos eligen a diferentes personas de su entorno para entrevistar y
en consenso definen el tema de la entrevista.

- Entrevistan a las personas por grupos.

- Transcripcion de las entrevistas.

- Comparten y reflexionan en grupo.

- Exponen al salon los discursos recogidos y los niveles y estructuras
identificados.

- Opinan y comparan las entrevistas.

Segundo tipo de estrategias (A lo largo de la investigacion):

Estrategia 1: “Dialogo libre”

Fundamentacion: Esta estrategia busca que los alumnos dialoguen

libremente sobre un tema definido por ellos mismos, sera empleada en



diversos momentos y en distintos grados de dificultad detallados a
continuacion:
- Los alumnos se agrupan y definen los temas a dialogar y lo ponen en

una lista.
- Investigan sobre el primer tema a tratar.

- Dialogan sobre el tema en clase mientras el docente supervisa.

- Realizan una autoevaluacion.

¢, Coémo lo hice?

Si |Aveces |No |¢Coémo lo hago?

Sobre el listado de temas

¢Enumero los temas que
quiero tratar en clase?

¢, Los comparto con mi grupo?

., Estoyabiertoala
negociacion?

Sobre la reformulacion

¢ Reformulo explicitamente lo
que dicen los demas?

¢ Reformulo de manera
implicita?

Sobre la validacién y generalizacion

¢, No me distraigo del tema
elegido?

¢, Todos me han entendido?

¢ Entendiloquemis
companieros dijeron?

Comentarios

Estrategia 2: “Mail me”

Fundamentacion: Esta estrategia sera utilizada en diversas sesiones de
clase y serviran de apoyo para temas como vicios del lenguaje, categorias

gramaticales y analisis de oraciones; logrando la reflexién de su discurso



escrito de los alumnos mediante el analisis y correccion de sus textos. Los
textos realizados mediante esta estrategia serviran como herramienta para
el desarrollo de los temas.

Objetivos:

Reflexidon del discurso escrito.

Analisis de oraciones.

Interaccién con sus companeros.

Reconocimiento de las caracteristicas de su discurso escrito.

Desarrollo de la estrategia:

Fase 1:

- El aula se divide en dos grupos, y se forman duos de manera que un
alumno del grupo A esté agrupado con uno del B.

- Las parejas se enviaran correos electronicos sobre un aspecto
relacionado con su colegio; enviaran una copia de estos textos a la

profesora.

- La profesora imprime los textos escritos elaborados por los alumnos.

- Se aplicara la técnica del museo, en donde los alumnos deberan leer las

conversaciones de sus companeros.

- Los alumnos compartirdn de forma oral, que similitudes, diferencias o
problemas han encontrado con sus textos.
-La profesora recogera los elementos comentados por los alumnos y

complementara.



*La profesora se apoyara de los elementos recogidos y
los textos para el desarrollo de los temas de clase de la las
semanas consecutivas, conforme los alumnos vayan

aprendiendo un nuevo tema, el texto ira siendo corregido.

Fase 2:

-El texto ya corregido sera enviado a la profesora por correo electrénico,

ésta lo imprimira.

-En el aula comparten nuevamente los textos, y reflexionan sobre los

cambios formulados.

-Los alumnos, en parejas, modificaran su texto, adecuando sus términos
segun las indicaciones de la profesora.

La accion

Vuelve a leer tu correo electrénico, y con tu compafero redacta nuevamente el
mensaje, pero dirigido esta vez a la directora de la escuela. Cambia lo que
consideres necesario, sin agregar ni quitar informacion. Ten en cuenta que la
directora es una persona muy seria y le gustan las cosas formales. Después
tendran que explicar al grupo qué han cambiado y por qué.

De:

Para:
CC:
Asunto: Sugerencia para el colegio.

Estrategia 3: “CT”
Fundamentacion: Esta estrategia busca que los alumnos reconozcan el tipo

de discurso utilizado en diversas situaciones comunicativas. Esta estrategia

se utilizara en todas las sesiones de clase.



Objetivos:
-Habituar a los alumnos a la constante contextualizacién de su discurso y
el de quienes lo rodean.
- Que los alumnos alcancen un cédigo elaborado, mediante la reflexion
constante de su discurso.
Desarrollo de la estrategia:
Cuando los alumnos trabajan un dialogo o un texto, previamente
trabajaran:
-¢ Quiénes intervienen en el dialogo?
-¢,Cuando lo dijo?
-¢ A quién esta dirigido?
-¢,Donde se desarrolla el dialogo?
*En el aula siempre se debe conservar
un dialogo natural, pero manteniendo un

codigo apropiado.

Estrategia 4: “Mi textin”

Fundamentacion: Mediante esta estrategia los alumnos veran la utilidad de
los temas abordados en clase y los emplearan para la redaccién de un
texto.

Obijetivos:

-Que los alumnos reconozcan la utilidad de los temas abordados en clase.
-Trabajar la autocorreccion del texto, mediante la cual el alumno
reflexionara sobre su discurso escrito.

- Que los alumnos transformen sus estructuras sintacticas.



Desarrollo de la estrategia:

-Los alumnos crean un primer texto, en la prueba diagndstica, el cual servira
como referencia sobre el nivel en el que se hallan al comenzar el curso.
-Cada quince dias se trabajara el texto en clase, corrigiendo los errores, y

agregando nuevas ideas, de acuerdo a los temas que van aprendiendo.

-Los trabajos pasaran por constante revision del docente.

-Finalmente los trabajos (el texto inicial, correcciones, textos del proceso) y
el texto final serdn comparados y se someteran a criterios de evaluacién
por el docente (sobre la transformacion de sus estructuras sintacticas) y los

alumnos autoevaluaran su trabajo, reconociendo su nivel de logro.



4. Instrumentos

Los instrumentos con los que trabajaremos son diez y responden a la
naturaleza de la investigacion accion, asi como al enfoque socio — critico
de la lengua.

4.1 Prueba diagndstica N° 1
Fundamentacion:
Es un instrumento que determina los conceptos, habilidades o
conocimientos que posee el sujeto al que se le aplica segun las preguntas
presentadas, en nuestra investigacion la prueba diagndstica sera disefiada
para los alumnos del ciclo VI de la EBR de la I.E. Sagrado Corazén Anexo,
la I.LE. José Antonio Encinas y la |.E. Maria Auxiliadora, mediante la cual se
evidenciara su nivel de sintaxis.
Objetivos:

- Identificar el nivel de sintaxis de los alumnos del ciclo VI de la EBR de

los centros de practica continua I.E. Sagrado Corazén Anexo, la I.E.

José Antonio Encinas y la I.E. Maria Auxiliadora.



Obtener informacién especifica sobre los temas que dominan los
alumnos.
Identificar los temas que no dominan los alumnos.

Analizar el discurso escrito de los alumnos.

Estructura:
La prueba diagndstica que aplicaremos es un examen mixto que constara
de preguntas:
- Pregunta semi — abierta: cinco preguntas de relacion entre imagen y
estructura sintactica.
- Pregunta abierta: Una pregunta de opinion en relacion a un texto y
estructura sintactica.
- Pregunta abierta: redaccion de un texto respetando la estructura de

éste.



4 .2 Cuestionario

Fundamentacién:

Es un instrumento de recoleccién de datos, mediante el cual se obtendra
informacion a partir de la técnica de la entrevista sobre las estrategias
empleadas por los profesores del area de Comunicacion de la |L.E de
practica continua del IPNM siguientes: Sagrado Corazén Anexo al IPNM,

José Antonio Encinas Franco, Maria Auxiliadora.
El presente instrumento se utilizara para diagnosticar y analizar la realidad

educativa y recoger las percepciones de los investigadores con respecto a
las estrategias utilizadas por el docente por medio del procesamiento y
reflexion de la informacion recogida.

Objetivos:

* Recoger informacién sobre las estrategias empleadas en el area de
Comunicacion por los docentes de los centros de practica continua
del IPNM seleccionados.

* Identificar la naturaleza de las estrategias de los docentes; la
frecuencia con la que se usan y la metodologia empleada.

Estructura:

Este instrumento sera aplicado en la fase diagnoéstica de la investigacion,
con el fin de recolectar la mayor cantidad de informacién veridica. Se
utilizaran las preguntas abiertas de tipo nominal, ya que éstas tienen menor

flexibilidad de respuestas y nos brindan datos mas objetivos.



4.3 Guia de observacion N° 1
Fundamentacién:
Es un instrumento que recoge datos y orienta la observacién directa para
obtener informacion determinada que en la investigacion especificamente
responde a registrar el contexto de los alumnos, los lugares o ambientes
que influencia sus comportamientos, sus aspectos culturales, linguisticos y
sociales, entre otros.
Objetivos:
Caracteriza la estructura de las I.E. seleccionadas como muestra.
Analiza las caracteristicas de la comunidad que circunda la |.E.
- Identifica las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas de la
realidad educativa.
Caracteriza el discurso teniendo en cuenta los aspectos lingtisticos

y sintacticos de los alumnos.

Estructura:
La guia de observacion N°1 consta de tres partes:
1. Realidad educativa:
Aspectos de la institucion en general.
Instituciones que apoyan a la |.E y como influyen.
2. Comunidad y sus caracteristicas:
Los servicios con los que cuenta.

Recursos comunales y de esparcimiento.

3. Realidad linguistica:



Caracteristicas linguisticas.

Rasgos fonéticos y expresivos.

4.4 Guia del grupo de discusion

Fundamentacion:

Es una técnica que nos permitira obtener informacién, comparando,
explicando y comentando las experiencias con respecto al contexto que
influye de manera directa al lenguaje de nuestros alumnos. Sera aplicada

al grupo investigador.

Obijetivos:
Crear un espacio de reflexion sobre los factores que influyen en el

discurso de los alumnos.
Escuchar los aportes sobre el contexto dadas por los expertos.

Adecuar las estrategias a cada contexto.

Estructura:
El moderador hara una breve introduccién remarcando los puntos
claves.
- Un representante por centro comentara los datos recogidos en la
primera parte de la guia de observacion de la realidad.
Los expertos compartiran sus apreciaciones con respecto a lo
expuesto.

El secretario resaltara los principales aspectos de cada realidad.



- Un representante por centro comentara los datos recogidos en la
segunda parte de la guia de observacion.
Los expertos compartiran su punto de vista con respecto a lo
expuesto.
El grupo investigador, con los expertos, reflexionaran sobre la
influencia del medio en los alumnos.
Cada integrante del grupo investigador presenta brevemente la
tercera parte de la guia.
Los expertos dan aportes relacionados a lo expuesto.
- El grupo investigador y los expertos reflexionan sobre los alumnos, su
realidad y lenguaje.
El moderador supervisara el proceso de reflexion, encaminandolo

por la ruta correcta.



4.5 Prueba diagndstica N° 2

Fundamentacion:

Es un instrumento que determina los conceptos, habilidades vy
conocimientos que posee el sujeto al que se le aplica segun las preguntas
presentadas, en nuestra investigacion la prueba diagndstica sera disefiada
para los alumnos de primero y segundo de secundaria de la I.E. Sagrado
Corazon Anexo, la ILE. Maria Auxiliadora y la |.LE. José Antonio Encinas,
mediante la cual se evidenciara su nivel de sintaxis a través de un texto

narrativo.

Objetivos:

- Identificar el nivel de sintaxis de los alumnos de primero y segundo de
secundaria de la |.E. Sagrado Corazon Anexo, la |.E. José Antonio
Encinas y la |.E. Maria Auxiliadora.

Obtener informacion especifica sobre los temas de sintaxis que
dominan los alumnos.
Identificar los temas que no dominan los alumnos.
Analizar el discurso escrito de los alumnos.

- Establecer una comparacion entre esta prueba con un texto final que
los alumnos realizaran luego de las estrategias aplicadas por el

grupo investigador.



Estructura:
La prueba diagndstica que aplicaremos es un examen de produccion de
textos que constara de una pregunta:

Elaboracion de un texto narrativo de tematica definida.

4.6 Diario del investigador

Fundamentacién:

El Diario es un cuaderno especial en el que el investigador va anotando,
con bastante frecuencia, minuciosamente, todas las vicisitudes y hechos
que acontecen en su diaria practica pedagogica con respecto a la sintaxis
y a las estrategias aplicadas por el docente que considere que valga la pena
consignar para las futuras reflexiones.

En nuestra investigacion el Diario sera el producto de las observaciones del
grupo investigador, recogidas en la |.E Sagrado Corazdn Anexo- IPNM, la
I.LE Maria Auxiliadora y la I.LE José Antonio Encinas. Su maximo interés
radica en que el investigador tome contacto con la realidad y pueda ser
parte del proceso de investigacién, como es vital en la investigacion accion.
De ahi la importancia de retener y conservar esas experiencias para la

posteridad.



Objetivos:
Incorporar las propias reflexiones, percepciones, discusiones y/o
cambios de opinion que el mismo investigador va experimentando a

través del tiempo.

Consignar con todo detalle informaciones u observaciones

relacionadas a su habla.

- Recordar con claridad los hechos cuando haya que reflexionar con el

grupo investigador.

- Confrontar las anotaciones hechas en el Diario con las realizadas por

otros instrumentos, para obtener varias percepciones de los hechos.

- Aportar numerosos elementos para la construccién de una base de
datos acerca de todo lo observado en cada aula donde se aplican las

estrategias.

Estructura:
El diario adoptara una forma abierta, las anotaciones variaran en extensién

y seran sumamente detalladas.
Tendran la siguiente estructura base:

Parte superior: Fecha y hora

- Mitad derecha de la hoja: Cuerpo, que es donde se anotaran las

diversas situaciones que acontezcan en el dia a dia.

Mitad izquierda de la hoja: Usos linguisticos, que es donde se
registraran todas las novedades linguisticas, y como va variando su

lenguaje en el proceso de aplicacion de las estrategias.



4.7 Escala de actitudes

Fundamentacién:

Es un instrumento que da a conocer el nivel de las actitudes frente a la
sintaxis de manera practica y sencilla que presentan los alumnos del primer
afno de secundaria de la I.E Sagrado Corazén Anexo-IPNM, la |.LE Maria
Auxiliadora y la I.E José Antonio Encinas, mediante la cual se evidenciara

su actitud frente a la sintaxis.

Objetivos:
- Conocer el nivel de aceptacion de las estrategias por parte de los alumnos.
- Comprender la actitud de los alumnos frente a los temas relacionados con
la sintaxis.

- Localizar posibles problemas en la aplicacion de las estrategias.

Estructura:
- - Para la investigacion se utilizara una escala de estimacion que consta
de 10 itemes que recogeran las actitudes de los alumnos frente a las

estrategias aplicadas por el docente.



4.8. Guia de grupo de discusion N° 2 Fundamentacion:
Es una técnica que nos permitira obtener informacion, comparando,
explicando y comentando las experiencias con respecto a la aplicacion de
las estrategias metodoldgicas propuestas.
Objetivos:
Crear un espacio de reflexion sobre la propia practica pedagdgica.
Escuchar las apreciaciones de personas externas sobre nuestra
practica pedagogica.

Realizar un seguimiento sobre el desarrollo de las estrategias.
Compartir el nivel de aceptacion de las estrategias por parte de los

alumnos.
Estructura:

El moderador hara una breve introduccion.

- Cada participante contara su experiencia al aplicar las estrategias
apoyandose de su diario del investigador.

Los observadores comentaran lo que han evidenciado en sus

guias.
Se compartiran los resultados de las escalas estimativas.
El experto compartira su perspectiva de las estrategias.
El secretario elaborara conclusiones de lo comentado.
A partir de las conclusiones el grupo reflexionara sobre las

estrategias.



4.9. Guia de observacion al docente Fundamentacion:
Es un instrumento que recoge datos y orienta la observacion directa para
obtener informacion determinada con respecto al desempefio docente
durante la aplicacion de las estrategias.
Objetivos:
Analizar el desempefio docente durante la aplicacion de la guia.
Identificar las fortalezas y debilidades de la practica educativa del
docente.

Reflexionar sobre la practica pedagdgica.

Analizar y comprobar la pertinencia de las estrategias metodologicas
usadas en el aula.

Estructura:
La guia de observacion comprende los siguientes puntos:
Expresion oral.
Relacion maestro — alumno.
Uso de las estrategias enmarcadas en el modelo metodolégico
propuesto.
Instrumentos de evaluacion.
Conduccién del grupo.
Reflexion del discurso.
Medios y materiales didacticos.
Propiciacion de situaciones de reflexion individual y colectiva.
Consideracioén de los momentos especificos planteados por el

grupo investigador.



4.1. Guia de composiciéon

Fundamentacién:

Es un instrumento de interpretacion de datos, mediante el cual se
obtendra informacién a partir del analisis de los textos elaborados por los
alumnos que, respondiendo a la naturaleza del enfoque, relaciona su
discurso con su realidad.

Ademas, se utilizara para diagnosticar y analizar el discurso de los
alumnos y recoger los progresos y logros de los estudiantes. Este
instrumento esta sustentado en la teoria de Charles Morris sobre la
relacion triadica de sintaxis, semantica y pragmatica propia del discurso, y
los aportes de Leech sobre la simbiosis gramatica — pragmatica para el
analisis del discurso.

Estructura:

- La aplicacion de la guia se realizara a lo largo del Plan de
Accidn y nos servira para analizar cuatro textos de forma
puntual.

- La guia de analisis y composicidon respetara un formato
estructurado, que permitira al investigador encaminar la

interpretacién del texto.

Objetivos:
*Recoger informaciéon sobre el discurso de los alumnos de los
centros de practica seleccionados.
. Estructurar la informacién y decodificar la intencion de su
discurso.

*Procesar los datos y evidenciar los progresos.



6. Conclusiones

6.1 Conclusiones nivel 1: Hallazgos
6.1.1 Conclusiones personales
A) Colegio Sagrado Corazén Anexo

* 1°de secundaria

* 2°de secundaria:

Las estrategias basadas en el enfoque socio - critico de la lengua
cumplieron sus objetivos, ya que los alumnos fueron receptivos y mostraron

una participacion activa frente al area.

Asi mismo, se not6 una alta motivacién frente al curso, ya que los alumnos
cumplian sus tareas, entendian los textos presentados y gustaban de ellos.
Este hecho se dio gracias a la contextualizacion de las estrategias con
respecto a la realidad de los estudiantes, puesto que se sentian

identificados con lo presentado en clase.



Por otro lado, las relaciones sociales en el aula mejoraron notablemente
gracias a los multiples trabajos en grupo. Los alumnos tuvieron la
oportunidad de rotar de grupos siempre y asi ir conociendo a comparneros

con los que antes no habian trabajado.

Ademas, las estrategias permitieron que los alumnos modifiquen su propio
discurso, siendo capaces de editar un cuento escrito por ellos mismos a la
par de la aplicacion de las estrategias; es decir, los estudiantes eran

capaces de utilizar los contenidos aprendidos para mejorar su redaccion.

En conclusion, el nivel de sintaxis de los alumnos aumenté y su forma de
escribir tuvo grandes cambios a nivel pragmatico, semantico y sintactico.
Asi como en las relaciones interpersonales del salén. Por ello, puedo
afirmar que las estrategias contribuyeron en gran medida con la
transformacion del discurso de mis alumnos y con sus relaciones sociales

en el aula y con los miembros de la comunidad educativa.

B) I.E. Maria Auxiliadora

« 2° “A” de secundaria
La aplicacion de las estrategias en el aula del 2 de secundaria “A” de la
Institucién Educativa “Maria Auxiliadora” fue satisfactoria, ya que desde un
inicio los alumnos fueron receptivos con las estrategias planteadas, porque
éstas eran innovadoras y era algo a lo que no estaban acostumbrados a

ver dentro de sus clases de comunicacion.

Durante el proceso de aplicacion de las estrategias se pudo observar que
los alumnos tenian una mayor predisposicion para realizar todas las
actividades que en clase se harian, puesto que tenian altas expectativas
altas, ya que sabian que algo novedoso y divertido se haria. Esto fue muy
provechoso, ya que los alumnos pudieron captar e interiorizar mejor los
contenidos dictados durante la aplicacion de las estrategias y asi lograron
mejorar significativamente el desarrollo de sus habilidades comunicativas

dentro del marco de la escritura de textos narrativos empleando estructuras



sintacticas adecuadas. Lo que los motivo mucho a mejorar este aspecto fue
que , a pesar que estaban limitados a escribir sobre un tema, (su contexto),
este era bastante amplio y era algo que ellos conocian a la perfeccion asi

que les fue muy facil manejarse en este aspecto.

Por otro lado, durante todo el proceso de aplicacion pude observar ciertas
dificultades que los alumnos, en su mayoria, presentaban; como por
ejemplo el uso excesivo de circunstanciales de lugar y de tiempo, de
conjunciones y oralidades, también pude observar que los alumnos utilizan
muchas oraciones subordinas o compuestas, pero estas no estan bien
formuladas y esto hace que el ritmo de lectura y entendimiento de sus
textos narrativos se dificulte de cierta manera; pero, cabe resaltar que todo
lo anteriormente mencionado fue evolucionando poco a poco segun se iban
dictando los temas junto con las estrategias y como se dijo antes, los
alumnos lograron mejorar su redaccidén y superar en cierta forma estas

dificultades.

En conclusion puedo afirmar que toda la etapa de aplicacién de estrategias
fue un éxito ya que se ha podido confirmar que estas pueden tener un
efecto positivo en los alumnos, ademas de que todos los resultados son
observables y de cierta forma medibles y esto me ha permitido poder hacer
una comparacion fundamentada sobre los resultados que los alumnos del

2 de secundaria “A” han ido obteniendo.

C) L.E. José Antonio Encinas Franco.

« 1°“A” de secundaria

+ 1°“B” de secundaria
Los alumnos del 1 de secundaria respondieron de forma satisfactoria a las

estrategias mostrando agrado al realizarlas, ya que antes no habian

realizado algo similar y pidiéndolas después del periodo de aplicacién.

En el proceso de aplicacion de las estrategias se pudo observar el cambio
en la disposicion frente al area y mayor iniciativa en la participacion de las

actividades realizadas. Este hecho contribuyd a la mejora de la



comprension de los temas dictados en clase viéndose reflejados en sus
redacciones y calificaciones. También los mismos alumnos sentian mayor

seguridad al poner en practica los temas vistos en clase.

Por otro lado, como los alumnos al inicio de la aplicacién tenian un nivel
mas bajo del promedio, los temas brindados se dieron de forma basica y
abarcé mas tiempo el dictado de estos. Por eso si bien las estrategias
agradaron a los alumnos los cambios efectuados en sus textos se dieron
solo en puntos basicos. También, por la conducta del grupo aplicado, se
tuvieron que adaptar algunas estrategias, mas, éstas contribuyeron a la

mejora de la atencién y conducta de los alumnos.

De todo esto podemos concluir que, la aplicacion de las estrategias se
aplicaron de forma satisfactoria, obteniendo logros significativos en el
ambito académico y un efecto positivo en los alumnos. Estas afirmaciones
se pueden comprobar en los instrumentos aplicados al grupo y asi

fundamentar los logros obtenidos.

6.1.2 Conclusiones generales

A partir de los hallazgos hemos concluido que las estrategias aplicadas han

contribuido en muchos aspectos del proceso ensefanza - aprendizaje.

Como primer aspecto encontramos que la disposicion frente al area de la
mayoria de nuestros alumnos fue 6ptima. Este hecho se evidencié en el
incremento de la participacion en clase de manera activa, oportuna vy

coherente. Asi como un cambio significativo en la conducta de los



estudiantes, puesto que se mostraron mas receptivos frente a las estrategias y

actividades presentadas en clase.

Por otro lado, pudimos notar que como los contenidos impartidos fueron
contextualizados a la realidad educativa de los alumnos, asi como ensefados
para ser usados en la vida cotidiana, éstos fueron significativos y, por lo tanto,
mejoraron el discurso escrito, sobre todo gracias a la edicién constante de sus
cuentos. Ademas, hubo un incremento en las calificaciones de bimestre a
bimestre. Esto nos indica que los contenidos no fueron memorizados sino

interiorizados.

Finalmente, observamos que el trabajo en grupo usado como actividad usual y
necesaria fomentd un adecuado y agradable clima de trabajo, en donde los
alumnos pudieron desenvolverse de manera libre y eficaz desarrollando sus
habilidades comunicativas. Esto los ayud6 a mejor sus relaciones sociales con

otros agentes de su entorno inmediato.

6.2 Conclusiones nivel 2: Desde la practica pedagdgica
6.2.1 Conclusiones personales

A) Colegio Sagrado Corazdn Anexo

1° de secundaria

2 ° de secundaria

Esta experiencia de investigacion - accion, por su naturaleza, ha aportado de
manera significativa en mi practica pedagdgica, pues ha logrado una
autoreflexién en mi forma de ensefanza, modificando mi metodologia segun las
necesidades de mis alumnos, haciéndome consciente de la forma de aprendizaje
de mis estudiantes y ha desarrollo, en mi, el habito de observacion constante en

el aula.

Ademas, me ha permitido interiorizar que la planificacion de las clases, asi como
los medios y materiales utilizados deben ser pensados y adaptados a las

particularidades del salon de clase y a las diferencias individuales de los



alumnos. Ademas de tener un objetivo trazado y nunca improvisar ningun

elemento llevado al aula.

Por otro lado, en esta experiencia pude notar que la relacién profesor - alumno
se fortalecié debido a la contextualizacion de las estrategias, ya que los alumnos
se identificaron conmigo, como profesora, y se acercaron espontaneamente
dentro y fuera de clase. Este hecho me motivd mucho mas a ayudarlos a
aprender y a intentar brindarles herramientas que los ayuden en el futuro tanto
en el aspecto académico como personal. También, entendi la importancia de la
fomentacién de los valores en la escuela y que desde el area se pueden lograr
cambios significativos en los estudiantes tan solo preocupandose por conocer a
fondo su realidad educativa para luego realizar una conexion entre lo que viven

y lo que estudian.

Finalmente, puedo afirmar que realizar esta investigacion - accion ayudé a crear
conciencia, respeto y una alta responsabilidad en mi, como docente. Asi como,
me ayudo a revalorar mi carrera y a reafirmar mi compromiso con los alumnos

que participaron conmigo y con los alumnos que estaran a mi cargo en el futuro.

B) I.LE. Maria Auxiliadora

Para mi esta experiencia ha sido realmente provechosa, en el antes, durante y
después, porque antes de empezar a aplicar las estrategias me consideraba
como una profesora algo tradicional; sin embargo, durante la aplicacion de las
estrategias me pude dar cuenta de que existen diversas maneras de introducir
un tema de manera divertida y diferente y sobre todo el tener en consideracion y
siempre presente los gustos y preferencias de los alumnos, ya que es una forma
perfecta de no limitarlos a crear y sobre todo de no limitarlos a pensar. Afirmo lo
anterior, ya que pude observar antes de la aplicacién de las estrategias que mis
alumnos, a pesar de ser bastante dinamicos, se mostraban reacios a los nuevos
conocimientos y a analizar la importancia de aprender ciertos temas; en cambio,
cuando la aplicacién se inicié el cambio fue radical, los chicos participaban y
estaban al menos, en su mayoria, seguros y confiados de que estos

conocimientos los ayudarian a mejorar su reaccion y su forma de expresarse.



Al finalizar la aplicacion, y al hacer una reflexion personal de qué era lo que habia
logrado con mis alumnos, llegué a la conclusién de que no habia conseguido que
ellos tengan el nivel de expresion deseado; es decir, el del codigo elaborado. Sin
embargo, mis alumnos si mejoraron notablemente su manera de expresarse

tanto de manera oral como de manera escrita.

C) I.E. José Antonio Encinas Franco

o 1OA

« 1°0"B”
La aplicacion de las estrategias contribuyé en mi practica pedagoégica desde
diversos planos. En un primer plano me ayudo a ser mas observadora a las

necesidades y caracteristicas de los alumnos y de esta forma poder recolectar

datos sobre ellos y adaptar la metodologia a la naturaleza del grupo.

En otro plano pude comprobar que la metodologia activa y las estrategias ludicas
que responden a un contexto dan un mejor resultado en los alumnos,
planteandome como docente la busqueda constante de nuevas estrategias que

respondan a las necesidades de los grupos.

Finalmente pude comprobar a través de esta experiencia de investigacion que
la metodologia activa, las estrategias adaptadas a los alumnos y el seguimiento
progresivo de sus avances contribuyen a mejorar cada dia mi practica

pedagogica en beneficio de los educandos.

6.2.2 Conclusiones generales
Esta experiencia de investigacion - accién ha aportado a nuestra practica de

manera significativa, puesto que reflexionamos con frecuencia sobre la
importancia de la contextualizacion en el aula, asi como de la planificacion de los
planes de clase para lograr sesiones activas y dinamicas que sean acordes al
enfoque empleado y a los intereses y necesidades de nuestros alumnos, asi
como la importancia de la metodologia empleada y la adecuacion de la misma

para lograr 6ptimos resultados.

Otro aspecto importante es la observacion constante de la reaccion de los

alumnos frente a las estrategias presentadas para asi estar atentas a un cambio



de la metodologia empleada en caso sea necesario, asi como verificar que el
uso de los medios y materiales empleados se adecuasen a las necesidades de

nuestros alumnos y cumplan con el objetivo trazado.

Ademas, pudimos fomentar la practica de valores de manera transversal,
logrando un cambio en la conducta de nuestros alumnos. Creemos que esto se

logré gracias al énfasis dado en el trabajo en equipo.

Finalmente, esta investigacion nos ayudd a revalorar nuestra labor docente,
puesto que fuimos testigo de los grandes cambios que se pueden lograr a través
del compromiso, el empefio, la preocupacion dentro y fuera del aula y la

autocritica constante con respecto a nuestro desempefio.

6.3 Conclusiones nivel 3: Nuevas rutas de investigaciones

A partir de nuestra experiencia de investigacion - accion y de haber tenido la
oportunidad de analizar el discurso escrito de nuestros alumnos consideramos
importante y significativo reforzar otros aspectos ademas de la sintaxis como el
dominio de vocabulario, fundamental para la expresion fluida y coherente, asi
como la ortografia y el uso de signos de puntuacion, que favorecen la cohesion

del texto.

Finalmente creemos conveniente realizar un programa completo orientado a los
aspectos principales que intervienen en el proceso formal de redaccién basado
en estrategias similares a las de nuestra investigacion y sustentadas en el

enfoque socio - critico de la lengua.
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