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Introduccion

Ante la propagacion de la pandemia del COVID-19 en el territorio peruano, los
centros educativos del pais cerraron sus puertas para salvaguardar la salud de los
estudiantes y de la poblacién. Toda esta problematica ha originado que la ensefianza se
traslade a una modalidad virtual poco utilizada en la sociedad. El propdsito de la
investigacion surge debido a la necesidad de identificar la influencia de la educacion
virtual en la ciudadania global en los estudiantes de la Educacion Basica Regular del
nivel secundario.

En el primer capitulo se presenta el marco teérico conceptual donde se plasman
los antecedentes utilizados para la investigacion, ademas de las unidades de analisis las
cuales son: educacion virtual y ciudadania global.

En el segundo capitulo se explica la metodologia de investigacion, donde se
enfatiza el enfoque cualitativo y el disefio de investigacion informativo. También se
muestran el analisis y la interpretacion de los resultados obtenidos para evidenciar la
objetividad del trabajo.

Por ultimo, se exhiben las conclusiones de acuerdo a los objetivos planteados
sobre la influencia de la educacion virtual en la ciudadania global en los estudiantes de

la Educacion Basica Regular.

Delimitacion y planteamiento del problema

En el Perd, todos los aspectos de la sociedad estan siendo afectados debido a la
expansion del COVID-19, siendo el educativo el mas perjudicado. Esto provoca que los

agentes educativos pertenecientes al sector publico asuman nuevos retos para evitar la



pérdida del afio académico de la Educacién Basica Regular en el nivel secundario,
adaptandose a una nueva forma de ensefianza-aprendizaje denominada educacion
virtual. Esta modalidad emplea el uso de recursos digitales para una interaccion entre el

docente y el estudiante con el objetivo de desarrollar un aprendizaje significativo.

Ante esta situacion el MINEDU esta llevando a cabo la estrategia educativa
“‘Aprendo en Casa”, mediante la resolucién ministerial N° 160-2020-MINEDU. Sin
embargo, uno de los principales problemas que se percibe en la educacién peruana es
la existencia de una gran brecha digital, debido a las diversas situaciones econémicas
por las que atraviesan las familias, evidenciando las carencias de recursos tecnolégicos

y el acceso a internet.

A pesar de las diversas circunstancias, la educacién continta teniendo el mismo
propésito el cual consiste en formar estudiantes de manera integral con el fin de contribuir
a la mejora de una sociedad. De esta manera, la ciudadania global cumple un papel
fundamental ya que promueve que los individuos participen activamente en la

construccion de una sociedad equitativa, igualitaria y justa.

Es asi que la ciudadania global en la educacion virtual se ha convertido en un reto
y de igual manera es una oportunidad de transformacioén para la sociedad, ya que esta
orientada hacia la construccion de un mundo igualitario, justo y equitativo. La educacion
virtual en el tiempo de pandemia permite que los estudiantes interactien entre si al
realizar trabajos colaborativos y/o debatir temas de impacto social favoreciendo

oportunidades para fortalecer la ciudadania global.



Ademas, la educacion virtual en la ciudadania global tiene como propdsito inculcar
conocimientos y actitudes en los estudiantes para empoderarlos en busca del bien
comun formando ciudadanos comprometidos en la sociedad. De acuerdo, con la
UNESCO (2013) “la educacion para la ciudadania global se construye en una perspectiva

de aprendizaje a lo largo de toda la vida” (p.3).

Por ello, se ha planteado la siguiente interrogante: ¢ Cudl es la influencia de la
educacion virtual en la ciudadania global en los estudiantes de la Educacion Basica

Regular?

El tema de investigacion esta relacionado con el programa de estudios de
Ciencias Histérico Sociales porque fomenta la participacion ciudadana, igualdad,
equidad vy justicia social ademas en la valoracion de las diversas culturas existentes en

el pais.

Justificacion

Durante el afio 2020 la educacion virtual ha tomado mayor relevancia debido a la
propagacion del COVID-19, esta influye en la ciudadania global, siendo impulsora de un
modelo educativo humanista donde los estudiantes participan y se involucran en la
mejora de la sociedad.

Sin embargo, existe una deficiencia educativa que ha originado que muchos de
los estudiantes deserten el afio académico por diversos problemas ya sea econdmicos,
psicolégicos y tecnologicos, entre otros. Al igual que los docentes quienes no han estado

capacitados y preparados para afrontar una ensefianza en un entorno virtual.



El presente trabajo documental es de suma importancia puesto que informara a la
comunidad sobre la influencia de la educacién virtual en la ciudadania global a través de
fuentes bibliogréaficas obtenidas en la investigacién. La investigacion realizada brindara
informacion precisa acerca de las unidades de andlisis: educacion virtual y ciudadania
global por separado para poder comprenderlas. También se brindaran datos relevantes

de como influye la educacion virtual en la ciudadania global.

Asi mismo, es pertinente porque el tema se relaciona con el area de Desarrollo
Personal, Ciudadania y Civica el cual permitird que los estudiantes de la Educacién
Basica Regular desarrollen la competencia Convive y participa democraticamente en

busca del bien comUn tanto en la escuela como en la sociedad.
Objetivos
Objetivo general:

Identificar la influencia de la educacién virtual en la ciudadania global en los estudiantes

de la Educacion Basica Regular.
Objetivos especificos:

1. Describir el aspecto pedagogico, tecnolégico y emocional de la educacion virtual
en la ciudadania global en los estudiantes de la Educacién Regular.
2. Describir los aspectos civiles, culturales y sociales en la ciudadania global en los

estudiantes de la Educacion Basica Regular.



Capitulo I: Marco Tedrico Conceptual
Antecedentes:

Garcia, Gratacés y Paz (2019) realizaron una investigacion titulada: “La educacion
para la ciudadania global: una propuesta metodoldgica transformadora”. En esta
investigacion los autores proponen a la Educacioén para la Ciudadania Global como un
enfoque o proceso transformador educativo la cual busca promocionar la justicia social,

equidad y el desarrollo sostenible.

La Asociacion Moviéndote (2019), efectué un trabajo de investigacion titulado
“‘Derechos Humanos y Ciudadania Global: Ser, Conocer, Hacer y Vivir en una sociedad
de derechos”, donde aspira que la educacion para la ciudadania global sea un factor de

desarrollo de transformacion para las personas y asi contribuir a un mundo mas justo.

UNESCO (2015) “Educacion para la ciudadania mundial. Temas y objetivos de
aprendizaje”, llevo a cabo una investigacion junto a especialistas en educacién para la
ciudadania mundial, surgié una guia especialmente para docentes donde se plasman
metodologias y contenidos de aprendizaje con el fin de poner en practica la educacién

para la ciudadania mundial en la ensefanza.

Palacios, Medina y Deroncele (2020) efectuaron un trabajo investigativo llamado
‘¢ Como formar la ciudadania global desde entornos virtuales? El docente frente al
trabajo colaborativo en tiempos de pandemia” trata sobre cdmo se esta formando la

ciudadania global dentro de los entornos virtuales.

Lo mencionado anteriormente tiene relacion con la investigacién en curso ya que

los trabajos argumentan la influencia de la educacién en la ciudadania global



caracterizandose como importante para la solucién de problemas que atentan a la
sociedad, teniendo en cuenta a la educacion como medio de transformacion en los

estudiantes para que sean conscientes y puedan buscar el bien comun.

1.1. Educacion virtual

Se refiere a la preparacion educativa no presencial y al uso de las tecnologias de
la comunicacién (Tics) como herramientas para continuar con la formacion. Segun Nieto
(2012) la educacion virtual nos proporciona diversas posibilidades para el logro de metas
gue exige el contexto en el que se reside, las cuales son promulgadas por organismos
internacionales. Ademas, mencion6 que también sirve para una buena convivencia con

el entorno.

Es por ello, que en la educacion virtual se esta llevando a cabo con mayor
relevancia en este contexto de pandemia, enfocandose en el desarrollo del aprendizaje
de los estudiantes a pesar de las dificultades que puedan presentar al momento de

ingresar a las clases.

1.1.1. Aspecto Pedagdgico

Bournissen (2017), menciona que “Esta dimensién muestra en forma general las
propiedades del proceso de ensefianza—aprendizaje mediante las nuevas tecnologias a
partir de la configuraciéon que cada institucion asuma”. (p. 51). Este proceso es asumido
por directores y maestros quienes construyen aprendizajes y desarrollan estrategias con
el fin de alcanzar las competencias previstas que generan el desenvolvimiento de los

estudiantes en la sociedad. Dicho aspecto contiene tres indicadores:



1.1.1.1. Métodos de ensefianza

Conjunto de técnicas o actividades que emplea el docente con el propésito de
lograr los objetivos planteados con anterioridad en las sesiones de aprendizaje, organiza
de manera interna los procesos pedagogicos. Asi mismo, implica la interrelacion
imprescindible entre el maestro y los estudiantes. Existen dos tipos de métodos de

ensefianza virtual, los cuales son: Sincronico y Asincronico.

e Sincronico: Método donde el tutor(a) y el educando se escuchan, perciben, leeny
se comunican en un tiempo real a pesar de estar en diferentes lugares mediante

plataformas virtuales.

e Asincronico: Método donde el tutor(a) y los escolares interactian en distintos
tiempos y espacios, permitiendo un aprendizaje autonomo donde el estudiante
visualiza, analiza los documentos y actividades en el momento que crea

conveniente.

1.1.1.2. Aprendizaje autbnomo

Comprende un proceso donde el estudiante analiza, investiga contenidos e
informacion sin la intervencién docente, tomando conciencia de sus propios aprendizajes
cognitivos y socioemocionales convirtiéndose en el principal protagonista. Como dice
Sol6rzano (2017)” es un aprendizaje estratégico en el que el aprendizaje autbnomo o
auto aprendizaje es el proceso al que se somete una persona que muestra interés por

aprender alguna cuestion, ya sea teorica, técnica o practica”. (p. 246)



En dicho aprendizaje prima la automotivacién, autorregulacion y la resiliencia, lo cual
favorece al desarrollo de habilidades y capacidades para la realizacion del proyecto de
vida.

1.1.1.3. Rol del docente

A raiz, de la implementacién de la estrategia “Aprendo en casa” los docentes se
han visto desorientados al momento de ingresar a dicha plataforma debido a la falta de
conocimiento y capacitacion tecnoldgica, por ello se originé el retraso en la apertura del

afio académico en el contexto de pandemia.

Ante lo mencionado el MINEDU en el 2020 da a conocer la funcién primordial que
debe tener el docente durante el contexto de educacion virtual, este consta de ser un
mediador durante el proceso de aprendizaje de los educandos y para ello debe planificar

el desarrollo de actividades mediante herramientas y recursos tecnologicos.

1.1.2. Aspecto Tecnoldgico

Con respecto a la educacion se ha visualizado nuevas formas de ensefianza
mediante el uso de recursos y herramientas tecnoldgicas. Tal como menciona Diaz
(2019) “esta representada por las herramientas o aplicaciones informaticas con las que
esta construido el entorno. Estas herramientas sirven de soporte o infraestructura para

el desarrollo de las propuestas educativas, variando de un tipo de EVA a otro”. (p. 85)

Abarca una gran gama de recursos y herramientas digitales que el docente utiliza
para impartir clases virtuales. Por ello, es importante que las instituciones educativas

refuercen e implementen el uso de dichas herramientas para asegurar una calidad



educativa a través de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (hardware,

software y conectividad).

1.1.2.1. Recursos digitales

Son materiales conformados por medios digitales, almacenados en un dispositivo
electrénico donde el acceso suele darse de manera directa o mediante un ingreso
remoto; producidos con el objetivo de posibilitar el desarrollo de las actividades, ademas

de ofrecer nuevas oportunidades de aprendizaje para los estudiantes.

Dentro de los recursos digitales destacan: audiovisuales, videojuegos,
gamificacién, pizarras digitales, robdtica, realidad aumentada, podcast, pdf, libros
digitales, etc. Con ello podran reforzar conocimientos y desarrollar capacidades para un

mejor desempefio en la sociedad.

1.1.2.2. Brecha digital

Denota la falta de acceso a la conectividad desde diversos recursos tecnoldgicos.
Por lo cual, es relevante aclarar que la brecha digital durante todo el afio 2020 ha sido
una deficiencia muy notoria, causando un impacto en el sistema educativo donde nifios

y jovenes dejaron de estudiar debido a falta de aparatos tecnoldgicos.

Segun el INEI (2020) indicé que “hasta el primer trimestre de 2020, el 40,1% de
hogares peruanos tuvo acceso a Internet, mientras que la cifra en las zonas rurales se
redujo hasta un 5,9%. En Lima Metropolitana, el 62,9% de hogares disponen de este
servicio. (p.3). Cabe destacar que la cita nos menciona las cifras del primer trimestre

donde unicamente el 40,1 % de los hogares tuvieron acceso al servicio de internet
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mientras que en las zonas rurales el indice se redujo demostrando que aun se detecta

esta brecha digital.

1.1.3. Aspecto Emocional

Hace referencia a las emociones que sentimos en un tiempo determinado,
ademdas son alteraciones de animo que pueden ser duraderas o pasajeras y van
acompafiadas de cierta conmocion. Como plantea Duque (2012) “la inteligencia
emocional se encuentra determinada por una serie de aptitudes emocionales, las cuales
son la combinacion entre el pensamiento y el sentimiento, estas son concebidas como

una capacidad aprehendida”. (p.154).

Las emociones son imprescindibles debido al agotamiento fisico, psicologico y
emocional generado por la educacion virtual a raiz de la propagacion del COVID-19. Por
eso, es necesario trabajar el manejo de las emociones para el crecimiento personal del
educando con el propésito de adquirir bienestar personal y social. Dicho aspecto cuenta

con 3 indicadores:

1.1.3.1. Automotivacioén

Es aquella capacidad o habilidad que tiene todo ser humano para motivarse a si
mismo cuando surgen problemas vy dificultades acontecidos en algun ambito de la vida.
Ademas, regula las emociones originando que afrontemos con éxito aquellos problemas

gue surjan.

En esta modalidad virtual se han manifestado casos donde los estudiantes no se

han sentido motivados para ingresar a clases o cumplir con los deberes escolares
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previstos. Por lo tanto, se requiere que los docentes logren detectar estas situaciones

anticipadamente y recurrir al acompafiamiento psicol6gico de los estudiantes.

1.1.3.2. Autocontrol de emociones

Es la capacidad que nos permite manejar y gestionar nuestras propias emociones
de manera adecuada. Por ende, el autocontrol ayuda que las emociones negativas como
positivas se experimenten y se desarrollen de forma adecuada, ademas busca lograr una

mejor relacion con los demas y consigo mismo.

1.1.3.3. Autoconocimiento

Proceso reflexivo que consiste en conocer lo mas profundo de uno mismo, esto
conlleva entender sus propias emociones, defectos, cualidades, estados de animos y
problemas en cualquier contexto. También ayuda a regular las emociones y el desarrollo

personal con la finalidad de formar su propia identidad.

1.2. Ciudadania global

La ciudadania global busca que los estudiantes sean participes activamente en la
sociedad con el objetivo de lograr un bien comun para un mundo mejor, segun Pizzuti,

Galvez y Rodriguez, (2017) indican que:

La ciudadania global esta entonces formada de personas que rechazan
todo tipo de injusticia y de exclusién para conseguir un mundo mas justo y
“defienden la pertenencia a una comunidad mundial de iguales en dignidad, que

alude a una ética de la especie humana”. (p.9)



12

De esta manera, se quiere llegar a una construccién para un mundo mas justo con
valores de justicia, solidaridad, responsabilidad, respeto y participacién, comprometidos

con su entorno social ante las diversas problematicas que surgen en la actualidad.

Actualmente en la Educacion Béasica Regular se han evidenciado diversos
problemas vinculados con la ciudadania global, entre ellos destacan: Falta de
oportunidades, injusticias sociales, analfabetismo, pobreza, inequidad, ineficiencia en la

calidad educativa y discriminacion en las aulas de clases virtuales.

Es por esto que, la educacion busca erradicar dichos problemas con el fin de lograr
una mejor sociedad donde se priorice el respeto, igualdad, equidad y sobre todo justicia
en las escuelas sin distincion de raza, religion, economia, etc. Ademas, es importante

seqguir fortaleciendo desde esta modalidad de educacién virtual.

1.2.1. Aspecto Civil

Sefiala los derechos primordiales para la libertad de cada individuo en la sociedad,
entre ellos se encuentran la libertad de expresidon y pensamiento, circulacion, justicia,
religion entre otros. Es aqui donde las instituciones educativas juegan un rol muy
importante ya que forma al estudiante para que en el futuro logre cumplir con sus

responsabilidades y obligaciones como ciudadano civil.

Asi mismo, se busca que el educando se informe sobre los asuntos publicos y
sea participe en la toma de decisiones, es por ello que la ciudadania civil se enfoca en

el individuo para dotarlo de autonomia.
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1.2.1.1. Derechos civiles

Los derechos civiles estan vinculados con la libertad individual, propiedad privada,
justicia, etc. Se basa en recibir un trato igualitario y sin discriminar a nadie,
independientemente ya sea por su edad, género, raza, orientacion sexual, religion,

nacionalidad, discapacidad entre otras caracteristicas.

Ramirez (2012) plantea que “Esta modalidad de la ciudadania remite a los
derechos y obligaciones relacionados principalmente con la igualdad ante la ley y con las
libertades de la persona, es decir, las de palabra, de pensamiento, de culto y de reunion”.
(p-4). Esto quiere decir que los derechos civiles regulan los diversos aspectos de la vida
civil, por eso la educacion debe implementar la ensefianza de los derechos para

defenderlos y no dejar que nadie los vulnere.

1.2.1.2. lgualdad y equidad.

La igualdad es el trato entre personas que poseen las mismas condiciones de
oportunidades sin distincion étnica, racial, religiosa, politica, entre otros, donde no se
evidencia algun tipo de discriminacién. El derecho a la igualdad es inherente para todos
los seres humanos el cual deben ser reconocidos ante la ley como iguales, ademas

disfrutar de este derecho sin ser excluidos por ninguna sociedad.

Por otro lado, la equidad es darle a cada persona lo que necesite teniendo en
cuenta sus caracteristicas para que puedan tener las mismas oportunidades, de esta
manera garantizar que cada individuo tenga un trato igualitario ante las diversas

diferencias que existen en la sociedad. En definitiva, es fundamental que desde la
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educacién se promueva la igualdad y equidad para que los estudiantes tengan las

mismas oportunidades sin ser rechazados por los demas.

1.2.2. Aspecto Social

Este aspecto se basa en los derechos y deberes asociados a la justicia social para
garantizar un nivel de vida digno donde se logre la igualdad de oportunidades y
beneficios para todos en comun, siendo acorde a los estandares de la sociedad donde
viven. Por el cual, los ciudadanos tienen el derecho de contar con trabajo, vivienda,
seguridad, servicios basicos, educacion y salud de calidad, tomando en cuenta las

diferencias culturales que posee cada individuo.

Council of Europe (2021), menciona que el aspecto social de la ciudadania se
basa en el comportamiento del individuo dentro de la sociedad, donde desarrolla
habilidades sociales en su entorno. Por esta razon, los ciudadanos y ciudadanas son
individuos socialmente responsables que actuan para hacer efectivo todos sus derechos

para si mismos y para con los demas.

1.2.2.1. Valores universales

Es aquel conjunto de normas que ayudan de forma positiva, dirigen la convivencia,
asi como también el comportamiento de una comunidad en un tiempo y espacio
determinado. Estos valores han permanecido en la conciencia del individuo durante

décadas, ademas permite conducirse de manera adecuada en la sociedad.

Es por ello, que los valores forman parte de los derechos humanos siendo un eje

esencial de la ciudadania global. La aplicacién de los valores universales en las aulas
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permite que el estudiante se comprometa a convivir armoniosamente en la sociedad

construyendo un mundo libre y equitativo.

1.2.3. Aspecto Cultural

Refiere al patrimonio cultural coman de una comunidad, que valora a las distintas
culturas, asi mismo se desarrolla tomando en cuenta los aspectos historicos,
geograficos, sociales y -culturales. Mediante ciudadania cultural los educandos
aprenderan, conoceran y valoraran los patrimonios culturales ya que, a través de ello, se

trasmiten distintos valores y mensajes para la comunidad.

1.2.3.1. Diversidad cultural.

Alude a las diversas culturas que existen en todo el mundo, las cuales poseen
identidad, personalidad ya sea por su idioma, religién, etnia, historia, etc., quienes a
través de sus costumbres, tradiciones y valores se logra conocer la forma de vida de
cada comunidad. La diversidad cultural en particular enfrenta tres desafios:
Globalizacion, los Estados y las crecientes disparidades en materia de alfabetizacion

digital y convencional.

Como dice el Ministerio de Cultura del Peru (2014), enfatiza que la diversidad
cultural en los ciudadanos y ciudadanas debe enfocarse en el respeto ya que existen
diversas culturas, etnias y religiones dentro de un mismo territorio. Por ello, es importante
gue los estudiantes de la Educacion Basica Regular reconozcan la diversidad cultural
porque les permitira valorar, preservar, respetar y concientizar lo que existe en su

entorno.
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1.2.3.2. Identidad cultural.

Se reconoce como identidad cultural a la serie de valores, simbolos, tradiciones y
costumbres que forman parte de una determinada sociedad en especifico. A partir de
ella se puede construir un sentido de pertenencia buscando conservar las caracteristicas

propias de cada nacion.

La identidad cultural establece lazos de parentesco dentro de un grupo social,
donde la empatia, comprension y la tolerancia entre los miembros del grupo genera una
convivencia armoniosa en la sociedad. En definitiva, la identidad cultural es de suma
importancia ya que cada individuo tiene la capacidad de reflexionar y analizar como

miembro activo en la sociedad.

De igual manera, los estudiantes de la Educacion Basica Regular deben sentirse
identificados con su cultura, tradiciones, costumbres, razas, religiones y no sentirse
avergonzados por sus raices ya que estos forman parte de su identidad donde el respeto

hacia las diversas culturas es fundamental.

Influencia de la educacion virtual en la ciudadania global

Por consiguiente, para conocer la influencia de la educacién virtual en la
ciudadania global es necesario comprender el rol que cumple la educacién en la
sociedad, la cual permite proveer de conocimientos para poder desenvolverse en las
diversas dimensiones que caracteriza al ser humano. Por otro lado, se debe entender
que la educacion virtual es una modalidad que se implementa en el contexto de

pandemia, manteniendo asi el mismo proposito.
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De esta manera, la educacion virtual influye en la ciudadania global otorgando
conocimientos y habilidades que les permitird a los estudiantes de la Educacion Basica
Regular ser competentes para afrontar problemas que se presenten en la sociedad.
Ademas, de brindar herramientas y recursos tecnolégicos para desarrollar competencias

en la modalidad virtual contribuyendo a la formacion integral.

Segun Palacios, Medina y Deroncele (2020) “para poder contribuir con la
formacion de la ciudadania global desde los entornos virtuales, se necesita fortalecer el
pilar del aprender a ser y el aprender a convivir’. (p.112). Por ende, se debe fortalecer el
trabajo autbnomo que debe desarrollar el estudiante y trabajar colaborativamente en esta

modalidad.

Por otra parte, la educacion virtual en la ciudadania global forma ciudadanos
conscientes de las diversas situaciones que existen, para promover la participacion
activa en la construccién y progreso de una sociedad justa, solidaria, equitativa e

igualitaria para todos los ciudadanos.

Capitulo Il: Metodologia de lainvestigacion

2.1 Enfoque y tipo de investigacion

El presente trabajo corresponde al enfoque de investigacion cualitativo, de disefio
documental, la cual permite seleccionar, organizar, analizar e interpretar informacion
sobre un objeto de estudio. Segun Fidias (2012) “La investigacién documental es un
proceso basado en la blusqueda, recuperacion, analisis, critica e interpretacion de datos
secundarios, es decir, los obtenidos y registrados por otros investigadores en fuentes

documentales, impresas, audiovisuales o electronicas”. (p. 27).
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Dentro de la investigacion documental corresponde al tipo informativa, porque
pretende informar sobre un tema relevante y especifico, extrayéndose informacion de
diversas fuentes bibliogréficas tales como libros, periédicos, memorias, revistas, tesis,
registros audiovisuales, articulos de opinién sin tratar de aprobar u objetar alguna idea o

postura.

2.2 Analisis e Interpretacion de Resultados
Para evidenciar la objetividad de este trabajo de investigacion se ha aplicado la

técnica de la triangulacién en el primer objetivo en base a la obra de tres autores Yvan
F. Diaz Zelada consultor de negocios, docente e investigador; Juan Manuel Bournissen,
magister en tecnologias educativas: E-learning y Gestion del Conocimiento y José Luis
Duque Ceballos, magister en ciencias de la organizacién, docente y miembro

investigador humanista.

Posteriormente también se ha aplicado la triangulacion del segundo objetivo
especifico en base a la investigacion a un autor y dos entidades, Juan Manuel Ramirez
Saiz, doctor en Ciencia Politica por la Universidad Autbnoma de México; Council of
Europe es una organizacion intergubernamental de la que forman parte 47 Estados
europeos Yy el Ministerio de Cultura del Perd, 6rgano del Poder Ejecutivo del Peru

responsable de todos los aspectos culturales del pais.

A continuacién, se analizan e interpretan resultados de acuerdo a los objetivos

especificos.
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Para describir el aspecto pedagdgico, tecnoldgico y emocional de la educacion
virtual en la ciudadania global en los estudiantes de la Educacién Béasica Regular se
tomaron en cuenta tres autores Yvan F. Diaz Zelada, Juan Manuel Bournissen y José
Luis Duque Ceballos. A partir de lo mencionado se interpreta que los tres aspectos son
relevantes ya que se han ido desarrollado durante el proceso de aprendizaje- ensefianza
entre estudiantes y docentes en el tiempo de pandemia. Cada una de ellas ha contribuido
a la construccion de una nueva era educativa donde los estudiantes son los protagonistas

del aprendizaje.

En cuanto a la descripcién de los aspectos civil, social y cultural de la ciudadania
global en los estudiantes de la Educacion Basica Regular se basa en la obra de Juan
Manuel Ramirez Séiz, asi como también en las entidades Council of Europe y el
Ministerio de Cultura del Perd. Se logré describir que los aspectos mencionados se
relacionan entre si porque tienen sentido de pertenencia en la sociedad y corresponden
a diversos aspectos de la vida, por ello, a través de estos aspectos los estudiantes
puedan formarse como ciudadanos activos en la sociedad para la busqueda del bien

comun.

Tomando en consideracion lo expuesto se logro identificar la influencia de la
educacién virtual en la ciudadania global en los estudiantes de la Educacion Basica

Regular por tanto cumplir con el objetivo general de la investigacion.

Las limitaciones han sido la falta de fuentes bibliograficas e informacion
actualizada para sustentar el trabajo de investigacion. Asimismo, las proyecciones que
se pueden tomar en consideracion es ser un referente para motivar a los lectores con el

fin de ampliar los conocimientos sobre el tema investigado.
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CONCLUSIONES

De acuerdo al andlisis realizado sobre la influencia de la educacién virtual en la

ciudadania global se concluye lo siguiente:

La Educacion virtual presenta tres aspectos relevantes que son desarrollados durante el
contexto de pandemia las cuales son: pedagdgico, tecnolégico y emocional. Estos
aspectos describen las formas de vivenciar y afrontar las diversas situaciones que tienen

los estudiantes, asi como también los docentes en esta modalidad.

La ciudadania global contiene los aspectos: civiles, culturales y sociales. Esto permite
gue los estudiantes se desarrollen en la sociedad a través del cumplimiento de derechos,

deberes, ademas de valorar y respetar la diversidad cultural.

La influencia de la educacion virtual en la ciudadania global permite que la ensefianza
de los estudiantes continle en medio de esta pandemia. Ello ha contribuido a la
formacion de conocimientos y valores, lo cual genera que aprendan a desarrollarse en
su medio para afrontar las problematicas y desenvolverse en la sociedad de manera

activa.

Finalmente, el trabajo de investigacién da a conocer que los educandos deben ser
participes en la ciudadania global buscando alternativas de solucion para erradicar la
discriminacion, desigualdad de oportunidades, violencia, crisis, problemas éticos, etc.,

logrando con ello una sociedad mas justa y equitativa a través de la educacion virtual.
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Anexo N° 02: Fichero electrénico

Ficha N° 01
Delimitacion y planteamiento del problema

Cita textual

“La educacion para la ciudadania global se construye en una perspectiva de aprendizaje a lo largo de
toda la vida” (p.3).

UNESCO. (2013). Documento final de la consulta técnica sobre educacion para la ciudadania mundial.
Educacién para la ciudadania mundial: una perspectiva emergente. [Archivo PDF].
https://www.gcedclearinghouse.org/sites/default/files/resources/170058spa.pdf

Ficha N° 02
Educacion virtual
(Cita parafraseada)

La educacién virtual nos proporciona diversas posibilidades para el logro de metas que exige el contexto
en el que se reside, las cuales son promulgadas por organismos internacionales.

Nieto, R. (2012). Educacion virtual o virtualidad de la educacién. Revista Historia de la Educacion
Latinoamericana, 14(19), 138-139. https://www.redalyc.org/pdf/869/86926976007.pdf

Ficha N° 03
Aspecto pedagégico
(Cita textual corta)

“Esta dimension muestra en forma general las propiedades del proceso de ensefianza—aprendizaje
mediante las nuevas tecnologias a partir de la configuracion que cada instituciéon asuma”. (p. 51)

Bournissen, J. (2017). Modelo pedagdgico para la facultad de estudios virtuales de la universidad
adventista de la plata. [Tesis Doctoral, Universidad Adventista de la Plata, Argentina.]
https://www.tesisenred.net/bitstream/handle/10803/402708/timb1de%206.pdf?sequence=1&isAl
lowed=y
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https://www.tesisenred.net/bitstream/handle/10803/402708/tjmb1de%206.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.tesisenred.net/bitstream/handle/10803/402708/tjmb1de%206.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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Ficha N° 04
Aprendizaje autbnomo
(Cita textual corta)

“Es un aprendizaje estratégico en el que el aprendizaje autbnomo o auto aprendizaje es el proceso al
que se somete una persona que muestra interés por aprender alguna cuestion, ya sea tedrica, técnica
o practica”. (p. 246)

Solérzano, Y. (6 de marzo de 2017). Aprendizaje autbnomo y competencias Autonomous learning and
skills aprendizaje de habilidades autébnomas. [Archivo PDF].
https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/5907382.pdf

Ficha N° 05
Aspecto tecnoldgico
(Cita textual corta)

“Esta representada por las herramientas o aplicaciones informaticas con las que estd construido el
entorno. Estas herramientas sirven de soporte o infraestructura para el desarrollo de las propuestas
educativas, variando de un tipo de EVA a otro”. (p. 85)

Diaz, I. (2019). Plataformas Learning y Tl en Programas de Postgrado, EVA: Una propuesta para el
aprendizaje. [Archivo PDF].
https://journals.epneumann.edu.pe/index.php/IBJ/article/download/175/356#:~:text=Los%20EV
A%20s0n%20espacios¥%20educativos,y%2F0%20docentes%20para%20poder

Ficha N° 06
Brecha digital
(Cita textual corta)

“Hasta el primer trimestre de 2020, el 40,1% de hogares peruanos tuvo acceso a Internet, mientras que
la cifra en las zonas rurales se reduce hasta un 5,9%. En Lima Metropolitana, el 62,9% de hogares
disponen de este servicio”. (p.3)

INEI. (2020). Estadistica de las tecnologias de informacion y comunicacion de los hogares. [Archivo
PDF]. https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/boletines/boletin_tics.pdf



https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/5907382.pdf
https://journals.epneumann.edu.pe/index.php/IBJ/article/download/175/356#:~:text=Los%20EVA%20son%20espacios%20educativos,y%2Fo%20docentes%20para%20poder
https://journals.epneumann.edu.pe/index.php/IBJ/article/download/175/356#:~:text=Los%20EVA%20son%20espacios%20educativos,y%2Fo%20docentes%20para%20poder
https://journals.epneumann.edu.pe/index.php/IBJ/article/download/175/356#:~:text=Los%20EVA%20son%20espacios%20educativos,y%2Fo%20docentes%20para%20poder
https://journals.epneumann.edu.pe/index.php/IBJ/article/download/175/356#:~:text=Los%20EVA%20son%20espacios%20educativos,y%2Fo%20docentes%20para%20poder
https://journals.epneumann.edu.pe/index.php/IBJ/article/download/175/356#:~:text=Los%20EVA%20son%20espacios%20educativos,y%2Fo%20docentes%20para%20poder
https://journals.epneumann.edu.pe/index.php/IBJ/article/download/175/356#:~:text=Los%20EVA%20son%20espacios%20educativos,y%2Fo%20docentes%20para%20poder
https://journals.epneumann.edu.pe/index.php/IBJ/article/download/175/356#:~:text=Los%20EVA%20son%20espacios%20educativos,y%2Fo%20docentes%20para%20poder
https://journals.epneumann.edu.pe/index.php/IBJ/article/download/175/356#:~:text=Los%20EVA%20son%20espacios%20educativos,y%2Fo%20docentes%20para%20poder
https://journals.epneumann.edu.pe/index.php/IBJ/article/download/175/356#:~:text=Los%20EVA%20son%20espacios%20educativos,y%2Fo%20docentes%20para%20poder
https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/boletines/boletin_tics.pdf
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Ficha N° 07
Aspecto emocional

(Cita textual corta)

“La inteligencia emocional se encuentra determinada por una serie de aptitudes emocionales, las cuales
son la combinacién entre el pensamiento y el sentimiento, estas son concebidas como una capacidad
aprehendida”. (p.154).

Duque, J. (10 de diciembre de 2012 Emociones e inteligencia emocional: Una aproximacion a su
pertinencia y surgimiento en las organizaciones. [Archivo PDF].
https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/6586819.pdf

Ficha N° 08
Ciudadania global
(Cita textual larga)

La ciudadania global esta entonces formada de personas que rechazan todo tipo de injusticia y de
exclusion para conseguir un mundo mas justo y defienden la pertenencia a una comunidad mundial de
iguales en dignidad, que alude a una ética de la especie humana. (p.9)

Pizzuti, G., Galvez, L y Rodriguez, P. (18 de abril de 2017). El proceso de construccion de la ciudadania
global: Una propuesta para lograr una realidad mas equitativa y sostenible. [Archivo PDF].
https://www.brazilianjournals.com/index.php/BRJD/article/view/30/33

Ficha N° 09
Derechos civiles

(Cita textual corta)
“Esta modalidad de la ciudadania remite a los derechos y obligaciones relacionados principalmente con

la igualdad ante la ley y con las libertades de la persona, es decir, las de palabra, de pensamiento, de
culto y de reunion”. (p.4).

Ramirez, J. (agosto de 2012). Dimensiones constitutivas y ejes estructurales de la ciudadania.
http://www.scielo.org.mx/pdf/ep/n26/n26a2.pdf



https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/6586819.pdf
https://www.brazilianjournals.com/index.php/BRJD/article/view/30/33
http://www.scielo.org.mx/pdf/ep/n26/n26a2.pdf
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Ficha N° 10

Aspecto social
(Cita parafraseada)

El aspecto social de la ciudadania se basa en el comportamiento del individuo dentro de la sociedad,
donde desarrolla habilidades sociales en su entorno.

Council of Europe. (2021). Ciudadania y participacion. https://www.coe.int/es/web/compass/citizenship-
and-participation

Ficha N° 11

Diversidad cultural

(Cita parafraseada)

La diversidad cultural en los ciudadanos y ciudadanas debe enfocarse en el respeto ya que existen
diversas culturas, etnias y religiones dentro de un mismo territorio.

Ministerio de Cultura de Perd. (abril 2014). Enfoque intercultural. [Archivo PDF].
https://centroderecursos.cultura.pe/sites/default/files/rb/pdf/EnfoqueinterculturalAportesparalag
estionpublica.pdf

Ficha N° 12

Disefio y tipo de investigacion

(Cita parafraseada)

“La investigacion documental es un proceso basado en la busqueda, recuperacién, analisis, critica e
interpretacion de datos secundarios, es decir, los obtenidos y registrados por otros investigadores en
fuentes documentales, impresas, audiovisuales o electronicas”. (p. 27).

Fidias, G. (2012). El proyecto de investigacion: introducciébn a la investigacion cientifica.
https://books.google.com.pe/books?hl=es&Ir=&id=W5n0BgAAQBAJ&oi=fnd&pg=PA11&dg=fidi
as+investigaci%C3%B3n+2012&ots=kXrLerrsib&sig=T1CtB5nEDJvi20B77RGV1czulw#v=one
page&qg=fidias%20investigaci%C3%B3n%202012&f=false



https://www.coe.int/es/web/compass/citizenship-and-participation
https://www.coe.int/es/web/compass/citizenship-and-participation
https://centroderecursos.cultura.pe/sites/default/files/rb/pdf/EnfoqueinterculturalAportesparalagestionpublica.pdf
https://centroderecursos.cultura.pe/sites/default/files/rb/pdf/EnfoqueinterculturalAportesparalagestionpublica.pdf
https://books.google.com.pe/books?hl=es&lr=&id=W5n0BgAAQBAJ&oi=fnd&pg=PA11&dq=fidias+investigaci%C3%B3n+2012&ots=kXrLerrsib&sig=T1CtB5nEDJvi2oB77RGV1czuIw#v=onepage&q=fidias%20investigaci%C3%B3n%202012&f=false
https://books.google.com.pe/books?hl=es&lr=&id=W5n0BgAAQBAJ&oi=fnd&pg=PA11&dq=fidias+investigaci%C3%B3n+2012&ots=kXrLerrsib&sig=T1CtB5nEDJvi2oB77RGV1czuIw#v=onepage&q=fidias%20investigaci%C3%B3n%202012&f=false
https://books.google.com.pe/books?hl=es&lr=&id=W5n0BgAAQBAJ&oi=fnd&pg=PA11&dq=fidias+investigaci%C3%B3n+2012&ots=kXrLerrsib&sig=T1CtB5nEDJvi2oB77RGV1czuIw#v=onepage&q=fidias%20investigaci%C3%B3n%202012&f=false
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Ficha N° 13

Disefio y tipo de investigacion

(Cita textual)

““para poder contribuir con la formacién de la ciudadania global desde los entornos virtuales, se necesita
fortalecer el pilar del aprender a ser y el aprender a convivir’. (p. 112).

Palacios, M., Medina, P y Deroncele, A. (2020). ¢, Como formar la ciudadania global entonces virtuales?
El docente frente al trabajo colaborativo en tiempos de pandemia. [Archivo PDF].
https://www.researchgate.net/publication/350592307 Como_formar_la ciudadania_global des
de_entornos_virtuales El _docente frente al trabajo colaborativo_en tiempos de pandemia



https://www.researchgate.net/publication/350592307_Como_formar_la_ciudadania_global_desde_entornos_virtuales_El_docente_frente_al_trabajo_colaborativo_en_tiempos_de_pandemia
https://www.researchgate.net/publication/350592307_Como_formar_la_ciudadania_global_desde_entornos_virtuales_El_docente_frente_al_trabajo_colaborativo_en_tiempos_de_pandemia

Anexo N° 03: Registro de paginas electrénicas

32

Motor Palabra clave. Titulo Autor Fecha Direccién de Informacién encontrada.
de de publicacién. pagina.
busqueda.
Google web Autocontrol Autocontrol Centros de 22 de marzo de | https://cepsicologia.com/a | El autocontrol vs la impulsividad y
emocional. emocional: tips estudios de 20109. utocontrol-emocional/ consejos para controlar las
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Council of
Europe
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https://www.coe.int/es/we

b/compass/citizenship-

and-participation

Dimensiones de la ciudadania,
ejercicio de ciudadania y formas de
participacion.
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