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Introduccion

El presente trabajo académico denominado informe de monitoreo,
acompafiamiento y evaluacion para mejorar la practica docente en las habilidades
Comerciales del Centro de Educacion Técnico Productiva Victor Raul Haya de La
Torre del distrito de Trujillo, Provincia de Trujillo - UGEL 03 Nor Oeste — La
Libertad, corresponde al producto final del proceso de formacion sobre buenas
practicas y plan de accion del Diplomado en Gestion Escolar y Segunda Especialidad
en Gestion Escolar con Liderazgo Pedagdgico, item 04 — La Libertad.

El trabajo académico ha sido realizado porque expresa la finalidad de la
Segunda Especialidad en Gestién Escolar con Liderazgo Pedagdgico que es la de
fortalecer competencias y desempefios de los directivos de IIEE publicas para
incrementar su idoneidad y capacidad para evaluar, dar soporte a Sus equipos
docentes y mejorar las condiciones institucionales de la Escuela que favorezcan la
mejora de los aprendizajes de los estudiantes. Asi mismo, es un aprendizaje y una
herramienta para implementar de manera complementaria los tres pilares de politica
del Sector: Modernizar la gestion de la Institucion Educativa, Revalorar la carrera del
directivo y Mejorar los aprendizajes y se ejecuta sobre las mismas competencias del
directivo establecidas en el MBDD

El trabajo académico se elaboro respetando la secuencia de actividades para el
logro de las competencias establecidas. Se priorizaron problemas a partir del analisis
de la realidad de la institucion educativa, del contexto, las politicas y normatividad
vigente haciendo uso Optimo de los recursos como una manera efectiva de
responsabilizarse por los resultados de los aprendizajes planificando alternativas de
solucion. Estas alternativas de solucion se tomaron de manera informada y
contextualizada, a partir de prioridades establecidas y evidencias recogidas en el
entorno institucional, familiar y social. La alternativa de solucion priorizada (MAE)
permite al directivo gestionar el clima institucional promoviendo la participacion y la
convivencia democratica, acompafiar y evaluar el desempefio docente desde su rol de
lider pedagogico, impulsando la reflexion critica para la mejora continua de los

procesos pedagdgicos.



El trabajo académico presenta cinco partes bien definidas y sustentadas. La
primera parte corresponde a los acapites uno y dos que se refieren a la identificacion
de la problematica a partir de un analisis y caracterizacion del contexto socio —
cultural de la Institucion Educativa y la definitiva formulacion del problema,
sustentado en .los resultados de la aplicacion de los instrumentos cualitativos y
cuantitativos del diagnostico.

Una segunda parte, que corresponde a los acapites tres y cuatro, sustenta el
accionar de los directores como parte de su rol de lideres pedagdgicos y su
preocupacion por el mejoramiento de los aprendizajes que involucre el compromiso
de toda la comunidad educativa. Esto se expresa en el planteamiento y sustentacion
de los alcances del monitoreo, acompafiamiento y evaluacion pedagdgicos como
alternativa de solucion.

La tercera parte corresponde al acapite cinco, que presenta la sustentacion
teorica de la alternativa de solucion priorizada, es decir, la definicion, estrategias de
aplicacion, tipos, métodos e instrumentos del monitoreo, acompafiamiento y
evaluacion. Se hace referencia ademas, al area curricular involucrada, las estrategias
metodoldgicas y recursos para desarrollar la competencia, culminando con la
indicacion de alguna experiencia exitosa.

Una cuarta parte toca los acapites seis y siete referidos al Disefio del Plan de
Accion partiendo del Objetivo general y especificos y la presentacion de la Matriz del
Plan de Accion y el Plan de Monitoreo y Evaluacion de dicho plan. Como parte
Gltima, correspondiente a los acapites ocho, nueve y diez, se presenta un cuadro
general del Presupuesto requerido para la implementacion del plan de accion con la
descripcion del proceso que comportd su elaboracion. Se culmina esta parte con el
enunciado de algunas lecciones aprendidas a lo largo de la elaboracién del presente

trabajo académico a modo de reflexion y auto evaluacién final.



1. Identificacion de la problematica

1.1. Caracterizacion del Contexto Socio — Cultural de la IE

El Centro de Educacion Técnico Productiva “Victor Raul Haya de la Torre”
esta ubicado en la Calle Uranio Mz. "V" Lote 02 de la Urbanizacion San Isidro,
distrito de Trujillo, Provincia Trujillo, Regién La Libertad. Se encuentra en una zona
urbana de transito accesible para todos con pistas asfaltadas y con la debida
sefializacion. La poblacién demanda una oferta formativa que responda a sus
intereses laborales de corto y mediano plazo. Asi mismo, requiere de servicios
formativos complementarios y de asesoria comercial y micro empresarial.

El local del Centro de Educacion Técnico Productiva “Victor Raul Haya de la
Torre” es propio y de material noble solamente en la pared del frontis de ingreso, las
demaés paredes son de adobe y los techos de calamina reforzada. El inmueble est4
distribuido de la siguiente manera: Un ambiente administrativo con uso de la
Direccion, tres ambientes contiguos en el primer piso con uso pedagdgico, un
ambiente libre para futura sala de reuniones. Cuenta con ambientes pre-fabricados
para uso de los SS.HH. y de habitaciones para la guardiania. Cuenta ademas, con un
terreno para las actividades de biohuerto y proyectos ecoldgicos, en espera de
construcciones definitivas futuras.

Actualmente el Centro de Educacion Técnico Productiva “Victor Raul Haya de
la Torre” brinda servicio formativo en los ciclos basico, con una docente nombrada y
tres docentes contratados, con una poblacién escolar mixta de aproximadamente 100
estudiantes entre los 14 y 60 a mas afios de edad, distribuidos en cuatro modulos
formativos. Los alumnos que frecuentan el Centro de Educacion Técnico Productiva
“Victor Raul Haya de la Torre” no pertenecen solamente a la urbanizacion San Isidro,
sino también a las urbanizaciones y asentamientos humanos colindantes. Las
actividades educativas y administrativas se realizan en partir de las 13:00 pm hasta las
20:00 pm. Los padres y madres de familia de los alumnos son muy pocas por que

asisten personas mayores de edad.



La urbanizacion San Isidro esta ubicada en una zona marginal emergente y
cuenta con las principales actividades econdmicas y comerciales principalmente de
gestion familiar y micro empresarial. Cuenta con los principales servicios basicos:
agua potable, desague, luz eléctrica, telefonia mdvil, sefial de cable tv y seguridad
ciudadana.

La relacion con la comunidad no ha sido siempre cordial, pues se han tenido
problemas con los vecinos contiguos por la inscripcién, regularizacion y uso
educativo del terreno del Centro de Educacion Técnico Productiva “Victor Raul Haya
de la Torre”. Actualmente la relacion es mas cordial por la valoracion del servicio
formativo que responde a las demandas de la poblacién.

Se cuenta con las organizaciones internas a la IE que promueven la participacion
de toda la comunidad educativa en proyectos desde su &mbito que les corresponde,
caminando a alcanzar un solo objetivo que es el logro de mejores aprendizajes en

nuestros estudiantes.

1.2 Formulacion del problema identificado

Después de haber analizado un monitoreo permanente al trabajo de las
docentes en el aula taller y ademas de haber analizado la documentacién sobre la
oferta formativa en su cuadro de contenidos y estrategias comerciales y de los
resultados de los instrumentos aplicados en el diagndstico, se formuld el siguiente
problema: “Nivel insatisfactorio de aprendizaje en la competencia desarrolla
habilidades comerciales de los estudiantes de los diversos médulos del ciclo basico
del Centro de Educacion Técnico Productiva “Victor Raul Haya de la Torre” del
distrito de Trujillo — Ugel 03 Nor Oeste - La Libertad”

Una de las causas que ha provocado este problema es el bajo nivel de
conocimiento empresarial y habilidades comerciales de los docentes, pues no aplican
las nuevas tendencias y demandas del mercado laboral. El factor que se relaciona con
esta causa es el de gestion curricular, que se evidencia en la limitada preparacion en
las habilidades comercial de los docentes. Todo esto ha provocado aprendizajes

tedricos 0 mecanicos y la elaboracion de los productos y servicios poco competitivos.



Otra de las causas es el escaso nivel de lenguaje técnico comercial de los
docentes del Centro de Educacion Técnico Productiva “Victor Raul Haya de la
Torre”. El factor que se relaciona a esta causa es también la de gestion curricular, es
decir, la poca experiencia comercial de los decentes. Todo esto ha generado una
limitada comprension de los contenidos y potencialidades de los diversos productos
elaborados ya que los estudiantes no tienen motivacién porque no se toma en cuenta
sus intereses, necesidades y sus estilos de aprendizaje.

Una tercera causa del problema es la poca experiencia comercial y/o
empresarial de los docentes que ensefian a elaborar los productos. El factor
relacionado con este problema es el Monitoreo, acompafiamiento y evaluacion de la
practica docente vinculado a la estrategias y contenidos empresariales en los diversos
modulos desarrollados. Esto ha generado que los aprendizajes sean poco
significativos y los productos elaborados por los alumnos no sean competitivos para
un mercado laboral exigente.

Otra causa del problema es la escasa motivacion empresarial por parte de los
docentes en las sesiones de aprendizaje. Un factor importante relacionado con este
problema es Gestidn curricular vinculado a la actualizacion técnica comercial de los
docentes contratados y la no consideracion de este indicador al momento de la
seleccion del personal. Esto produce una lamentable pérdida de oportunidades y de
potenciales talentos empresariales de los alumnos del CETPRO.

Para poder atender a estas causas que permitan superar el problema es necesario
considerar (fortalezas) que en el CETPRO “Victor Ratl Haya de la Torre”, se observa
entre los alumnos un gran entusiasmo por el emprendimiento que parte de una
situacion laboral poco desarrollada y al mismo tiempo (oportunidades) es vista como
una alternativa para mejorar los ingresos personales y familiares. Es importante
hacerlo porque estamos respondiendo asi a la posibilidad de aplicacion de los
aprendizajes en la micro empresa y el desarrollo de las habilidades comerciales de los

alumnos con proyeccion laboral.
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Figura 1. Arbol de problemas



2. Diagndstico

2.1. Resultados de instrumento

Para la realizacion del diagnostico se han utilizado instrumentos de recoleccion
de datos sea cuantitativo que cualitativo. Para obtener la informacion cuantitativa, se
aplico una ficha de observacion considerando cuatro aspectos con sus respectivos

items y, para la informacion cualitativa, se aplico una ficha técnica de grupo focal.

2.1.1 Resultados cuantitativos. Los resultados indican que el 100% de los
docentes carecen de conocimientos y manejo de los temas de emprendimiento. Asi
pues, al no incluir en las sesiones de aprendizaje los temas comerciales necesarios para
desarrollar aprendizajes significativos y motivacionales que permitan aprovechar los
talentos y potencialidades empresariales de los alumnos, los productos elaborados o
servicios, no son competitivos en el mundo laboral.

El 67% de los profesores se encuentra al inicio respecto al desarrollo de
habilidades comerciales necesarias para el desempefio en aula, debido a la poca o nula
capacitacion en este rubro. Por lo que, la capacidad de motivacién empresarial por parte
de los docentes en las sesiones de aprendizaje es practicamente nula. Esto limita
seriamente las iniciativas de emprendimiento de los estudiantes de los diversos médulos.

Los resultados indican ademas, que el 100% de los docentes no han tenido ni
tienen experiencia comercial en el rubro del producto que ensefian a elaborar, lo
que disminuye la capacidad de retroalimentar con experiencias comerciales y/o
empresariales personales las exigencias formativas de los alumnos a su cargo.

De lo anteriormente concluido se desprende la necesidad de intervenir con una
triple propuesta de solucion que incluye la capacitacion del personal docente en estos
temas, el monitoreo de las sesiones de aprendizaje y la organizacion de pasantias
como experiencias formativas comerciales.

2.1.2 Resultados cualitativos. El aspecto considerado es el de Recoger
informacién de la percepcion del docente de los diversos mddulos de aprendizaje

sobre el experiencias comerciales y/o empresariales.



Con respecto al indicador Conocimiento y manejo de temas de
emprendimiento, se ha evidenciado que los docentes no tienen los conocimientos ni
el manejo de la comercializacion de los productos ensefiados y elaborados por sus
alumnos.

Con respecto al indicador Habilidades comerciales para el desempefio en
aula, se ha evidenciado que los docentes no incluyen en las sesiones de aprendizaje
estos temas comerciales y su aplicacion en sus demandas laborales y econdmicas.

Con respecto al indicador Experiencias empresariales de los docentes de los
diversos modulos de aprendizaje, se ha recogido informacion que evidencia que los

profesores no tienen la experiencia comercial en el rubro o mddulo que se ensefa.

2.2. Relacion del Problema con la Vision de Cambio de los Procesos de la IE

Compromisos de Gestion Escolar y el MBD Directivo

El problema en torno al que gira el presente trabajo de investigacion es el nivel
insatisfactorio de aprendizaje en la competencia desarrolla habilidades comerciales de
los alumnos de los diversos médulos del Centro de Educacion Técnico Productiva
“Victor Raul Haya de la Torre” del distrito de Trujillo - Ugel N° 03 Nor Oeste - La
Libertad, considera tomar en cuenta que las demandas actuales de nuestra sociedad
generan en la escuela cambios sustanciales, uno de ellos se vincula con la
configuraciéon del nuevo rol directivo desde un enfoque de liderazgo pedagdgico,
entendido como la cualidad esencial de los directivos, para disefiar y desarrollar
mejoras integrales en sus Instituciones Educativas y lograr que el servicio educativo
ofrecido sea de calidad.

Para hacer el diagnéstico de este problema se han aplicado instrumentos
cuantitativos y cualitativos. Los resultados de los instrumentos cuantitativos nos
permiten afirmar que se evidencia la falta de conocimiento y manejo de las
habilidades comerciales y empresariales de los docentes que tienen a su cargo la
ensefianza de los diversos modulos de aprendizaje del Centro de Educacion Tecnico
Productiva. Asi mismo, los docentes no incluyen en las sesiones de aprendizaje los

temas comerciales necesarios para desarrollar aprendizajes significativos y



motivacionales que permitan aprovechar los talentos y potencialidades
empresariales de los alumnos que aprenden la elaboracién de los productos o
servicios. Por otro lado, resulta que los profesores no han tenido ni tienen
experiencia comercial en el rubro del producto que se ensefian a elaborar, lo que
disminuye la capacidad de retroalimentar con experiencias comerciales y/o
empresariales personales las exigencias formativas de los alumnos a su cargo.

Entre los procesos que se encuentran implicados con |respecto a los hallazgos
encontrados tenemos el proceso POO03.2 referido a desarrollar investigacion e
innovacion pedagdgica de la gestion escolar. También el PO04.1 referido a
desarrollar sesiones de aprendizaje y PO04.2 de reforzar los aprendizajes. Asi mismo
se considera involucrado el PO03.3 sobre realizar acompafiamiento pedagdgico a los
docentes, involucrando también el PO04.1 que indica desarrollar sesiones de
aprendizaje y POO04.2 reforzar los aprendizajes.

De la misma manera, se relaciona con el Marco del Buen Desempefio del
Director en el Dominio 1: Gestion de las condiciones para la mejora de los
aprendizajes, considerando la Competencia 1 (Conduce de manera participativa la
planificaciéon institucional sobre la base del conocimiento de los procesos
pedagogicos, el clima escolar, las caracteristicas de los estudiantes y su entorno, y con
orientacion hacia el logro de metas de aprendizaje), la Competencia 2 (Promueve y
sostiene la participacion democratica de los diversos actores de la institucion
educativa y la comunidad a favor de los aprendizajes, asi como un clima escolar
basado en el respeto, el estimulo, la colaboracion mutua y el reconocimiento de la
diversidad), la Competencia 3 (Favorece las condiciones operativas que aseguren
aprendizajes de calidad en todas y todos los estudiantes gestionando con equidad y
eficiencia los recursos humanos, materiales, de tiempo y financieros; asi como
previniendo riesgos) y la Competencia 4 (Lidera procesos de evaluacién de la gestion
de la institucion educativa y de rendicion de cuentas, en el marco de la mejora
continua y el logro de aprendizajes). Asi mismo, se considera del Dominio 2.

Orientacion de los procesos pedagogicos para la mejora de los aprendizajes, se
consideran la Competencia 5.
Promueve y lidera una comunidad de aprendizaje con los docentes de su institucion
educativa; la cual se basa en la colaboracion mutua, la autoevaluacion profesional y la

formacion continua; orientada a mejorar la practica pedagogica y asegurar logros de



aprendizaje y la Competencia 6 (Gestiona la calidad de los procesos pedagogicos al
interior de su institucion educativa, a través del acompafiamiento sistematico y la
reflexion conjunta, para el logro de las metas de aprendizaje). Cabe sefialar que,
especificamente para los Centros de educacion Técnico Productiva, la norma técnica
2017 marca dos compromisos: los compromisos de producto: metas para mejorar la
calidad del servicio educativo provisto en las escuelas; y los compromisos de
resultados: metas para impulsar el logro de resultados sectoriales prioritarios.

Asimismo, se obtuvo las siguientes conclusiones con respecto al instrumento
cualitativo: Los profesores que ensefian los diversos modulos de la oferta formativa,
no tienen conocimientos ni manejo de comercializaciéon de los productos
elaborados. Por lo tanto, no se incluye en las sesiones de aprendizaje estos temas
comerciales tan importantes para los intereses de los alumnos. Y esto se evidencia
en que los profesores no tienen la experiencia comercial en el rubro que se ensefian.

Estos hallazgos se vinculan con el proceso de gestion POO04.1 referido a
desarrollar sesiones de aprendizaje y PO04.2 de reforzar los aprendizajes. Asi mismo
se considera involucrado el PO03.3 sobre realizar acompafiamiento pedagdgico a los
docentes, involucrando también el PO04.1 que indica desarrollar sesiones de
aprendizaje y POO04.2 reforzar los aprendizajes.

De la misma manera se relaciona con las mismas competencias delos dos
dominios indicados para los resultados cuantitativos en cuando los aspectos medidos
son los mismos. Finalmente se puede indicar que no se ha cumplido con el
compromiso de gestion acompafiamiento y monitoreo de la préctica pedagdgica en la
IE.

Se trabajara en Fortalecer la préctica pedagogica para el desarrollo de las habilidades
comerciales mediante la implementacién de un Plan de Monitoreo, Acompafiamiento
y Evaluacion que responda a la necesidades y demandas de los docentes. Monitorear
la practica docente en el desarrollo de habilidades comerciales a través de las visitas
de observacion al aula para recoger informacidn sobre los procesos pedagégicos y la
convivencia en el aula. Acompafiar la practica docente mediante una intervencion
contextualizada con liderazgo pedagdgico para fortalecer las capacidades docentes en
el desarrollo de las habilidades comerciales. Evaluar la practica docente a través de

evidencias recogidas en el proceso de monitoreo y acompariamiento.

10



PROBLEMA Diagndstico éQué procesos de éQué é¢Qué competencias del MBDDirectivo se
(Conclusiones) gestion institucional compromisos encuentran implicados?
se encuentran de gestion no se
implicados? esta realizando?

Resultados cuantitativos: PO03.2.  Desarrollar | Con los Dominio 1: Gestidn de las condiciones para la
El 100% de los docentes carecen de | investigacion e | compromisos mejora de los aprendizajes
conocimientos 'y manejo de los temas de | innovacion pedagdgica | siguientes: De Competencia 1: Conduce de manera
emprendimiento. No se incluyen en las sesiones | de la gestion escolar. manera directa participativa la planificacion institucional sobre
de aprendizaje los temas comerciales necesarios conel 1° la base del conocimiento de los procesos
para desarrollar aprendizajes Significativos por | PO03.1. Desarrollar Compromiso pedagégicos’

Nivel lo que los productos elaborados no son | trahajo colegiado. progreso anual | Competencia 3: Favorece las condiciones
insatisfactorio | COmPpetitivos en el mundo laboral. o del aprendizaje | operativas que aseguren aprendizajes de
de aprendizaje | E! 67% de los profesores se encuentra al inicio | pog4.1,  Desarrollar | de los calidad en todas y todos los estudiantes
en la | respecto al desarrollo de habilidades comerciales | qgjqnaq de | estudiantes y gestionando con equidad y eficiencia los
competencia necesarias para el d_eser_n’peno en aula, debido a la aprendizaje y POO04.2 | siendo este el recursos humanos, materiales, de tiempo
desarrolla pocalo nula %a%ai;tacmn_ en_gste rubro, .P?r lo Reforzar los | que articula, Competencia 4: Lidera procesos de evaluacion
habilidades que, la capacidad de motivacion empresarial por aprendizajes. implementa y de la gestion de la institucion educativa y de

comerciales de
los alumnos de
los diversos

modulos del
Centro de
Educacion
Técnico
Productiva
“Victor Ranl
Haya de Ia
Torre” del
distrito de
Trujillo - Ugel
N° 03 Nor
Oeste - La
Libertad.

parte de los docentes es practicamente nula.

El 100% de los docentes no han tenido ni tienen
experiencia comercial en el rubro del producto
que ensefian a elaborar, lo que disminuye la
capacidad de retroalimentar con experiencias
comerciales personales las exigencias formativas
de los alumnos a su cargo.

Resultados cualitativos:

- Insuficiente dominio de estrategias para
desarrollar las competencias en los alumnos en
los conocimientos ni el manejo de la
comercializacién de los productos ensefiados y
elaborados, no incluyen en las sesiones de
aprendizaje estos temas comerciales y su
aplicacion en sus demandas laborales vy
econdmicas.

- Los profesores no tienen la experiencia
comercial en el rubro o médulo que se ensefia.

P0O03.3 Realizar
acomparfiamiento
pedagdgico.

PO04.1. Desarrollar
sesiones de
aprendizaje y PO04.2
Reforzar los

aprendizajes

PO05.1 Promover la
convivencia escolar.

PO05.2 Prevenir y
resolver conflictos.

monitorea a los
demas
COmpromisos,
también se
vincula al
compromiso 4
acompafamiento
y monitoreo a la
practica
pedagdgica en la
IEyel
compromiso 5
Gestion de la
convivencia
escolar en la IE.

rendicion de cuentas, en el marco de la mejora
continua y el logro de aprendizajes.

Dominio 2: Orientacion de los procesos
pedagdgicos para la mejora de los aprendizajes
Competencia 5:

Promueve y lidera una comunidad de
aprendizaje con los docentes de su institucion
educativa; la cual se basa en la colaboracion
mutua, la autoevaluacion profesional y la
formacién continua; orientada a mejorar la
practica pedagdgica y asegurar logros de
aprendizaje.

Competencia 6: Gestiona la calidad de los
procesos pedagdgicos al interior de su institucion
educativa, a través del acompafiamiento
sistematico y la reflexion conjunta, para el logro
de las metas de aprendizaje.

Figura 2.Analisis de resultado de diagnéstico.
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3. Caracterizacion del Rol como Lider Pedagdgico

En el texto introductorio, Robinson afirma que, el rol del lider pedagdgico
contempla varias dimensiones (Ministerio de Educacion, 2016). La primera de estas
es el establecimiento de metas y expectativas. Desde esta dimension, en referencia al
problema priorizado, nos planteamos: fortalecer en los docentes la gestion curricular
de la competencia desarrolla habilidades comerciales

Esto porque las acciones planteadas se fundamentan en la necesidad de
implementar una adecuada gestion de procesos en el marco del liderazgo pedagdgico
del directivo para favorecer la preparacion docente en la aplicacion eficaz de las
habilidades comerciales, estrategias significativas con procesos pedagogicos Yy
didacticos que favorezcan los aprendizajes 6ptimos y pertinentes.

La segunda dimension es la dotacion de recursos estratégicos. Es decir, el uso
estratégico de los recursos. Desde esta dimension, en referencia al problema
priorizado, nos planteamos: Generar espacios de inter aprendizaje sobre la
importancia del uso recursos y materiales en el aula. Asimismo, facilitar y asegurar el
buen uso de materiales educativos en busca de la mejora de los aprendizajes. Esto
para la elaboracion e implementacion de recursos didacticos educativos pertinentes
para el desarrollo de las habilidades comerciales que permitan diversificar estrategias
y lograr favorecer el aprendizaje.

La tercera dimension segun Robinson es la planificacién, coordinacion y
evaluacion de la ensefianza y el curriculo. Desde esta dimension, en referencia al
problema priorizado, nos planteamos: Retroalimentar a los docentes en su préactica en
aula, basandose en la observacién de sesiones de aprendizaje a través del
acompafiamiento. Monitorear sistematicamente el progreso de los estudiantes para la
mejora de sus resultados. Desarrollar planificacion y sistematizacion de evaluacion
colegiada con las docentes. EI monitoreo y acompafiamiento efectivo acorde a las
necesidades de las dificultades encontradas, que permitan superarlas y lograr mejoras
en el desempefio docente y en consecuencia mejoras en el aprendizaje de los
estudiantes.

La cuarta dimension es promover y participar en el aprendizaje y desarrollo de

los profesores. Desde esta dimension, en referencia al problema priorizado, nos
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planteamos: Promover, motivar la participacion de los docentes en las actividades de
formacion continua: talleres, cursos, GIAS. - Involucrarse en las actividades
orientadas a la formacion continua. Con la finalidad de promover la participacion del
docente, el directivo se involucra en las actividades orientadas a la formacion docente
de tal manera que encuentren en él una fuente de orientacion con soporte pedagdgico
y una adecuada verificacion del proceso y la retroalimentacion oportuna para el logro
de aprendizajes efectivos.

En la dltima dimension de Robinson se considera Garantizar un ambiente seguro
y de soporte. Desde esta dimension, en referencia al problema priorizado, nos
planteamos: Consensuar y difundir normas de convivencia dentro y fuera del aula. -
Brindar condiciones fisicas y emocionales 6ptimas, con la finalidad de asegurar el
éxito de los aprendizajes. Esto es necesario para fortalecer el Clima escolar de
convivencia y comunicacion para predisponer a la mejora y logros de aprendizajes.
Esta practica de liderazgo debe garantizar que los docentes puedan enfocarse en la
enseflanza y los estudiantes en el aprendizaje, estableciendo un entorno ordenado

tanto dentro como fuera del aula.
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Dimensiones del liderazgo
segun Viviane Robinson

¢ Qué debo hacer para solucionar el problema?

¢Por qué? ;Para qué?

Establecimiento de metas y
expectativas

Desde esta dimension, en referencia al problema relevado, Nos
planteamos:
e Fortalecer en las docentes la gestion curricular de la
competencia habilidades comerciales

Las acciones planteadas se fundamentan en la necesidad de
implementar una adecuada gestién de procesos en el marco del
liderazgo pedagdgico del directivo para favorecer la preparacion
docente en la aplicacién eficaz de las habilidades comerciales,
estrategias significativas con procesos pedagdgicos y didacticos
que favorezcan los aprendizajes dptimos y pertinentes.

Uso estratégico de los
recursos

e Generar espacios de interaprendizaje sobre la
importancia del uso recursos y materiales en el aula.

e Facilitar y asegurar el buen uso de materiales educativos
en busca de la mejora de los aprendizajes.

La elaboracion e implementacion de recursos didacticos
educativos pertinentes para el desarrollo de las habilidades
comerciales que permitan diversificar estrategias y lograr
favorecer el aprendizaje.

Planeamiento , coordinacién
y evaluacién de la ensefianza
del curriculo

e Retroalimentar a los docentes en su practica en aula,
basandose en la observacion de sesiones de aprendizaje a
través del acompafiamiento.

e Monitorear sistematicamente el progreso de los
estudiantes para la mejora de sus resultados.

e Desarrollar planificacion y sistematizacion de evaluacion
colegiada con las docentes.

ElI monitoreo y acompafiamiento efectivo acorde a las
necesidades de las dificultades encontradas, que permitan
superarlas y lograr mejoras en el desempefio docente y en
consecuencia mejoras en el aprendizaje de los estudiantes.

Promover vy participar en el
aprendizaje y desarrollo de
los maestros

e Promover, motivar la participacion de los docentes en
las actividades de formacion continua: talleres, cursos,
GIAS.

e Involucrarse en las actividades
formacion continua.

orientadas a la

Con la finalidad de promover la participacion del docente, el
directivo se involucra en las actividades orientadas a la
formacion docente de tal manera que encuentren en él una
fuente de orientacién y soporte pedagdgico.

La verificacién del proceso y la retroalimentacion oportuna para
el logro de aprendizajes efectivos.

Garantizar un ambiente
seguro y de soporte

e Consensuar y difundir normas de convivencia dentro y
fuera del aula.

e Brindar condiciones fisicas y emocionales dptimas, con
la finalidad de asegurar el éxito de los aprendizajes.

Clima escolar de convivencia y comunicacién para predisponer
a la mejora y logros de aprendizajes. Esta practica de liderazgo
debe garantizar que los docentes puedan enfocarse en la
ensefianza y los estudiantes en el aprendizaje, estableciendo un
entorno ordenado tanto dentro como fuera del aula.

Figura 3. Caracterizacion del rol como lideres pedagogicos.
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4. Planteamiento de la alternativa de solucion

A partir del diagndstico realizado, se ha determinado el escaso desarrollo de
habilidades comerciales en el proceso de ensefianza aprendizaje por parte de los
docentes del CETPRO “Victor Raul Haya de la Torre ” — UGEL 03 Trujillo Nor
oeste —La Libertad como problemaética priorizada que requiere una intervencion
especifica y adecuada de toda la comunidad educativa que permita a través de su
implementacion, fortalecer el liderazgo pedagdgico del directivo y la mejora de los
procesos pedagogicos y la convivencia en el aula, con el fin de mejorar los
aprendizaje de los estudiantes del CETPRO.

Realizado el analisis de las alternativas de solucion frente a la problematica
priorizada, se propone como alternativa mas pertinente y viable, la implementacion
del Plan de Monitoreo, Acompafiamiento y Evaluacion de la practica pedagogica a
los docentes en habilidades Comerciales. Dicha eleccion se realiza considerando
criterios de impacto en el logro de aprendizaje, generacion de mayores cambios en la
escuela y su relacion con la Gestion Curricular.

Asimismo, la alternativa de solucién asume los dos grandes aspectos de los
compromisos de gestion, el logro de los aprendizajes y la generacion de condiciones
bésicas de aprendizaje, que hacen alusion al acompafar y monitorear la préctica
pedagdgica en el Centro de Educacién Técnico Productiva y que incide de manera
directa en los aprendizajes de los estudiantes, al generar acciones de mejora en la
practica pedagdgica.

El Plan de Monitoreo, acompafiamiento y Evaluacion de la practica pedagdgica
respondera a las demandas y necesidades de los docentes de las diferentes opciones
ocupacionales; asi mismo su contextualizacion apelard a las caracteristicas y
potencialidades donde se ubica el CETPRO, es decir, al distrito de Trujillo. Este
contexto sera considerado, en el planteamiento de situaciones significativas para
aplicar estrategias significativas en las habilidades Comerciales en los estudiantes y
enfrentar curricularmente las caracteristicas descritas.

El MAE permitird ademas al directivo, promover y sostener la participacion
democratica de los diversos actores del CETPRO y la comunidad a favor de los

aprendizajes, asi como un clima escolar basado en el respeto, el estimulo, la
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colaboracion mutua y el reconocimiento a la diversidad (MBDD). Los docentes deben
diagnosticar, planificar, ejecutar y evaluar los procesos y sus resultados de las
estrategas significativas en habilidades comerciales; los padres de familia deben
trabajar en cooperacion con los docentes, personal de la escuela y otros padres para
coadyuvar a la mejora de los aprendizajes. Ademas, el trabajador de servicio
consolidara su funcion de soporte técnico y operativo de las actividades programadas.

La implementacion del Plan de Monitoreo, Acompafiamiento y Evaluacion de la
practica pedagdgica tiene estrecha relacion y genera valor con cada uno de los
procesos de la gestion escolar involucrados. En el proceso de direccion y liderazgo
principalmente con la formulacion del Plan Anual de Trabajo (PEO1.3); en el proceso
de desarrollo pedagdgico y convivencia escolar con el fortalecimiento del desempefio
docente y de manera especifica con el desarrollo del trabajo colegiado (PO03.1) y la
realizacion de acompafiamiento pedagdgico (PO03.3). En el caso del soporte al
funcionamiento de la IE con la administracion de recursos humanos y en ello, el
monitorear el desempefio y rendimiento (PS01.2).

El MAE tiene como finalidad la mejora de la préctica pedagogica y con ello,
la mejora de los aprendizajes en las habilidades comerciales y de manera puntual en
las estrategias didacticas significativas para desarrollar en todos los modulos ; ademas
considerando que la gestion curricular debe estar orientada a la formacién de los
estudiantes, al desarrollo de sus competencias y al mejoramiento de la ensefianza y el
aprendizaje, se evidencia correspondencia estrecha con la alternativa de solucion y la
gestion curricular.

Con su implementacion, el plan MAE permitira generar una serie de espacios
de dialogo interactivo para la asesoria personalizada entre directivos y docentes que
permita recoger necesidades y demandas de la practica pedagdgica con el propdsito
de fortalecer las capacidades profesionales en las habilidades Comerciales. Estos
espacios de participacion democratica permitiran organizar mecanismos de
coordinacion y fomentaran la reflexion colectiva sobre la practica pedagogica que
conducirdn a la toma de decisiones concertadas y de acuerdo a los espacios
establecidos. Estos acuerdos permitiran una mejor implementacion del MAE en
cuanto al cumplimiento de los roles y responsabilidades asumidos por todos los

actores implicados. Asimismo, su implementacion, permitira crear oportunidades de
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aprendizaje de la comunidad educativa, basadas en la creacién y/fortalecimiento de
espacios de reflexion sobre la propia practica pedagdgica.

El rol como lider pedagdgico interpela el establecimiento de metas y expectativas
para el logro de aprendizajes, por ello se hace necesario sensibilizar, consensuar y
socializar las metas de aprendizaje en habilidades comerciales del CETPRO “Victor
Raul Haya de La Torre” como también asegurar y optimizar los recursos del contexto
y/o de las que existen en la institucion educativa. El lider pedagdgico debe promover
un entorno ordenado y saludable tanto a docentes, estudiantes y padres de familia
quienes debe sentirse corresponsables, al mismo tiempo debe consensuar actividades
dirigidas a la implementacion del monitoreo desde la sensibilizacion, elaboracion de
instrumentos, cronograma, la observacion de sesiones de aprendizaje hasta el
procesamiento y comunicacion de los resultados.

El directivo fortalece su liderazgo pedagdgico al encabezar las actividades de
acompafiamiento del docente, mediante la identificacion de los puntos de mejora, de
las estrategias de intervencion y de encuentros formativos para el acompafiamiento al
docente que permitan la reflexion y mejora permanente de su préctica pedagdgica que
favorezcan el logro de los aprendizajes de los estudiantes. El lider pedagdgico debe
garantizar el acompafiamiento en un ambiente de confianza y asertividad con los
docentes lo cual permitira la elaboracion de informes y evaluacion mas propositivos y
formativos en base a los informes de monitoreo y acompariamiento.

Una de las ventajas de la aplicacion del MAE es la continua retroalimentacion de la
practica docente.

Se considera diversas actividades que permitan la evaluacion, heteroevaluacion y
coevaluacién de la practica docente que evidencia el nivel de mejoramiento de los

aprendizajes.
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5. Sustentacion de la alternativa de solucion priorizada

5.1 Marco Conceptual

Es un diagndstico integral de salud representa el punto de partida para disefiar
acciones que permitan hacer frente a las necesidades del Monitoreo
Acompafiamiento y Evaluacion.

5.1.1 Monitoreo, Acompafiamiento y Evaluacion. Las capacidades de
comprender, organizar y ejecutar procesos de monitoreo y acompafiamiento a la
préctica docente, esto nos implica conocer que significa.

5.1.1.1. Monitoreo pedagdgico. Sefialaremos algunas definiciones.

5.1.1.1.1. Definicion de monitoreo pedagdgico. EI monitoreo pedagdgico se
define como “... el recojo y andlisis de informacion de los procesos y productos
pedagdgicos para la adecuada toma de decisiones...” (Ministerio de Educacion,
2017); en tal sentido es importante el recojo de informacion del desempefio docente
en el desarrollo de la comprension lectora en los estudiantes de educacion primaria
para identificar logros y aspectos criticos a ser atendidos en el Plan de Accion. Es asi
que,

El monitoreo es un proceso que permite la toma de decisiones para la mejora
de la gestion. Se trata de un elemento transversal en el Marco del Buen
Desempefio Directivo en dos dimensiones: (a) la de «gestion de las
condiciones para la mejora de los aprendizajes» y (b) la de «orientacion de los
procesos pedagogicos para la mejora de los aprendizajes». En otras palabras,
monitorea y orienta el uso de estrategias y recursos metodoldgicos, asi como
el uso efectivo del tiempo y los materiales educativos, en funcion del logro de
las metas de aprendizaje de los estudiantes y considerando la atencién de sus
necesidades especificas, entre otros. (Ministerio de Educacion, 2017)
5.1.1.1.2. Estrategias de monitoreo pedagdgico. Existen diversas estrategias de
monitoreo que se pueden utilizar para la obtencion de la informacion vy la toma de
decisiones respecto al desempefio docente. Considerando las caracteristicas del
contexto de la institucion educativa asi como las necesidades formativas de los
docentes, las estrategias de monitoreo més pertinentes podrian ser:
Visita al aula. Es el proceso de observacion y registro de hechos para

posteriormente realizar la asesoria y compromisos en relacion a los propdsitos
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establecidos. Tiene por finalidad identificar las fortalezas y debilidades de la practica
docente “in situ”, obtener informacion de primera fuente confiable y oportuna para
proporcionar apoyo pedagdgico en la mejora de los desempefios docentes y con ello
elevar el nivel de logro de los aprendizajes en el desarrollo de la capacidad de los
estudiantes. (Ministerio de Educacion 2015)

Autogestion. Como su nombre lo indica es el propio docente quien realiza la
evaluacion de su desempefio segin los indicadores propuestos para determinar el
nivel o niveles alcanzados o los que le falta alcanzar para el logro de una buena
practica pedagdgica con las necesidades y expectativas de los estudiantes.

5.1.1.1.3. Instrumentos para el monitoreo pedagdgico. Los instrumentos que se
pueden emplear para el recojo de informacion y que permitan verificar las
dificultades y fortalezas del proceso de ensefianza de los docentes pueden ser:

Ficha de observacién. Este instrumento permite el registro de las acciones
pedagdgicas observadas durante la visita al aula. La ficha contempla los siguientes
aspectos: programacion curricular de aula, uso efectivo del tiempo, uso adecuado de
las estrategias de aprendizaje de la competencia de comprension lectora, uso de los
recursos y materiales educativos para el desarrollo de las habilidades comerciales y
clima del aula.

Cuaderno de campo. Es un block de notas en el que se anotan de manera
detallada observaciones, informacion y reflexiones que se suscitan durante la visita al
aula. Permite el registro de aspectos de aprendizaje, de evaluacién, de desempefio
docente, de relaciones interpersonales que ocurren en el aula en un periodo
determinado de tiempo. También se puede incluir dibujos, bocetos o esquemas.

5.1.1.2 Acompafiamiento pedagdgico

5.1.1.2.1 Definicion acompafiamiento pedagogico

El acompafiamiento pedagdgico es un proceso formativo que brinda soporte
técnico afectivo centrado en la mejora continua de la practica docente mediante el
dialogo y la reflexion, generando compromisos de cambio.

El acompafiamiento, por lo tanto, facilita que el docente pueda mejorar en su
desempefio aprendiendo de su propia experiencia. Esto implica cumplir con él una
funcion de espejo, evidenciando in situ, a traves de una observacion basada en
criterios, sus aciertos y errores, sus fortalezas y debilidades, en el ejercicio de la

ensefianza misma, asi como ayudar al docente a crecer profesionalmente, dandole
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confianza en sus capacidades y fortaleciendo su autonomia. Esto lo ayuda a avanzar
en la medida de sus posibilidades a nivel inmediatamente superior de desempefio
pedagogico normado por el Curriculo Nacional y el marco de Buen desempefio
Docente. (Ministerio de Educacion, 2017).

El acompafiamiento en este caso es realizado por el directivo dando
cumplimiento precisamente a lo que establece en el MBD Directivo que en su
competencia 6 dice “gestiona la calidad de los procesos pedagogicos a interior de su
institucion educativa a traves del acompafiamiento sistematico a las y los docentes y
la reflexion conjunta con el fin de alcanzar las metas de aprendizaje”; asimismo en su
desempefio 20 precisa que es el directivo quien monitorea y orienta el uso de
estrategias y recursos metodoldgicos, asi como el uso efectivo del tiempo y los
materiales educativos en funcion del logro de metas de aprendizaje de los estudiantes
y considerando la atencion de su necesidades especificas y en el desempefio 21 que
monitorea y orienta el proceso de evaluacién de los aprendizajes a partir de criterios
claros y coherentes con los aprendizajes que desean lograr, asegurando la
comunicacion oportuna de los resultados y la implementacion de acciones de mejora.
(Ministerio de Educacién, 2017)

5.1.1.2.2 Estrategias de acompafiamiento pedagogico

Circulos de inter aprendizaje. Son espacios de intercambio de experiencias y
aprendizaje para docentes y directivos de la misma escuela o la comunidad, en los
cuales se abordan grupalmente temas de interés comun sobre el trabajo pedagogico.
Favorece la socializacion y valoracion de las practicas docentes exitosas a través de la
discusion y reflexion.

Jornadas de autoformacion docente. Fortalecen las competencias docentes
mediante la incorporacion de conocimiento pedagdgico relevante como respuesta
principalmente, a las necesidades de aprendizaje docente.

Sistematizacion de la practica. El proceso de acompafiamiento constituye un
espacio idoneo para que acompafias y acompafados se apropien de esta estrategia.
Ayuda a precisar y valorar las actuaciones con mejores resultados, asi como
identificar lecciones aprendidas.

Talleres de seguimiento. Se caracterizan porque focalizan los aspectos de la

practica educativa o institucional que requieren mejorar. Asimismo, ofrecen la
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posibilidad de confrontar las propias experiencias con una practica educativa de
calidad.

5.1.1.3 Evaluacién. Para desarrollar competencias laborales y capacidades
emprendedoras tenemos que realizar una evaluacion, por ello se ha tomado algunas
definiciones.

5.1.1.3.1. Definicion de evaluacién. Es un procedimiento de valoracion de la
practica pedagogica, con base a evidencias, que busca propiciar en los docentes la
reflexion sobre su propio desempefio y su responsabilidad frente a la calidad de la
educacion, asi como identificar sus necesidades de aprendizaje y desarrollo de
competencias para la docencia. (Ministerio de Educacion, 2008 p 10)

5.1.1.3.2. Estrategias de la evaluacion. Un sistema de evaluacion docente
necesita estandares de buena ensefianza y un marco de evaluacion cabal y bien
planeada. Es vital la participaciéon de todos los actores implicados, y en especial de
los docentes, en el disefio del marco para que sea fructifero. La evaluacion debe
acompafarse de retroalimentacion y apoyo para que todos los docentes tengan la
capacidad de mejorar su desempefio.
Esto implica usar estrategias como: la observacion de clases, la autoevaluacion,
encuesta de opiniones profesionales, la evaluacion, el portafolio, ejercicios de
rendimiento profesional.

5.1.1.3.3. Instrumentos de evaluacion. Para evaluar se debe disefiar un sistema
justo, positivo, transparente, objetivo, creible y Gtil para los maestros. Por ende, en
crucial crear un sistema de evaluacién con diversos instrumentos que midan la
practica docente, y mecanismos para cruzar referencias de la informacion que observe
a los maestros desde varios angulos, permitiendo asi que se juzgue el desempefio de
los maestros de la manera mas objetiva posible, al cubrir la mayoria de los aspectos
de la profesion docente. Algunos instrumentos claves son fichas de observacion,
rubricas, el desempefio del estudiante, portafolios del estudiante, autoevaluacion,
entrevistas y pruebas de conocimiento. Las visitas escolares y la observacion en el
salon de clases contribuyen a triangular y a validar resultados con distintos
instrumentos.

5.1.2 Modulo. La oferta formativa en el ciclo basico es modular, se desarrolla

maodulos ocupacionales.
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5.1.2.1 Definicion de modulo. Es una unidad formativa que desarrolla
capacidades especificas, y permite la incorporacion progresiva del estudiante al
mercado laboral; est4 asociado a una unidad de competencia, es de carécter terminal y
es de componente minimo que pueda acreditarse. (Canales y Torres 2008).

5.1.2.2 Enfoque del modulo

5.1.2.2.1. Definicion de capacidad terminal
Son enunciados que expresan las capacidades que los estudiantes deben de lograr al
finalizar el estudio del modulo. Las capacidades terminales describen los
conocimientos cientificos y técnicas logicos, las habilidades cognitivas y las destrezas
y actitudes que se debe alcanzar para el eficiente desempefio en un puesto de trabajo.
Ademas, cada capacidad especifica tiene un inicio y un fin de aprendizaje y es
autonoma ensimisma, constituyéndose en el minimo evaluable para alcanzar una
minima calificacion. (Canales y Torres 2008).

5.1.2.2.2 Definicion de contenidos bésicos. Son el conjunto de temas y
mensajes provenientes de la cultura universal, los cuales son seleccionados y
organizados que posibilitan el desarrollo de capacidades. (Canalesy Torres 2008).

5.1.2.2.3 Definicion de criterio de evaluacion. Son los parametros 6 referentes
observables para evaluar el logro de la competencia laboral. (Canales y Torres 2008).

5.1.2.2.4 Definicion de practica pre profesionales. Tiene por finalidad
complementar y consolidar la formacién modular, tiene como objetivo consolidar las
capacidades adquiridas en el modulo asi como ejercitar su desempefio en la situacion
real de trabajo , para integrarse al ambito laboral, vinculadas a un sistema de
relaciones laborales y organizacionales del trabajo. (Canalesy Torres 2008).

5.1.2.3 Competencia.

5.1.2.3.1 Definicion de Competencia. Las competencias laborales pueden ser
definidas como un conjunto identificable y evaluable de capacidades que permiten
desempefios satisfactorios en situaciones reales de trabajo, de acuerdo a los estandares
histdricos y tecnologicos vigentes. La competencia no se refiere a un desempefio
puntual. Es la capacidad de movilizar conocimientos y técnicas y de reflexionar sobre
la accidn. Es también la capacidad de construir esquemas referenciales de accion o
modelos de actuacion que faciliten las acciones de diagnostico o de resolucion de

problemas productivos no previstos o no prescriptos.
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5.1.2.3.2 Definicién contextualizacion de la unidad de competencia. La unidad
de competencia, describe los requerimientos de calificacion que debe demostrar una
persona en el cumplimiento de determinadas funciones correspondiente a una
ocupacioén, segun los estandares de calidad esperados y definidos por el sector

productivo. (Canalesy Torres 2008).

5.2 Experiencia exitosa

La experiencia exitosa denominada ‘“Sistematizacion de la experiencia sobre
monitoreo y acompafiamiento a docentes en aulas de 54 instituciones educativas
unidocentes y multigrado de 06 redes educativas rurales de Ayabaca”, se realizé en
la region Piura, en cinco distritos de la provincia de Ayabaca: Paimas, Montero,
Sicchez, Jilili y Ayabaca. Fue desarrollada por las docentes Mercedes Arizola Giron,
Maria Torres Izquierdo y José Alberca Troncos.

El propdsito de la experiencia fue explicitar el desarrollo de la estrategia de
monitoreo y acompafiamiento en zonas rurales asi como entender los procesos
inmersos en la experiencia, para mejorar la préactica docente, identificar las
dificultades y los aciertos que permitieron el logro de los objetivos propuestos en el
Plan de monitoreo y acompafiamiento, asi como establecer los aportes de esta
experiencia en la formulacion de un sistema de monitoreo y acompafiamiento
pedagdgico pertinente desde la actuacion de los docentes como comunidad
profesional.

La experiencia se organizo en cuatro fases. La primera estuvo relacionada a la
organizacion del equipo de acompafiamiento, la segunda a la elaboracién del plan de
monitoreo y acompariamiento para docentes de instituciones educativas unidocentes y
multigrados; la tercera fase se desarrollé6 en dos momentos: la ejecucion del plan de
monitoreo y acompafiamiento y, el monitoreo a docentes en aula. La cuarta fase esta
referida a la evaluacién de los resultados del plan antes mencionado.

Entre las conclusiones vertidas se menciona que, es importante involucrar a los
docentes desde el inicio de las acciones; debe darse una comunicacion permanente

hacia los docentes monitoreados para que asuman una actitud de autoevaluacion de su
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trabajo y se planteen metas de mejora. Ademas también se destacO que los
especialistas de DRE, UGEL y REL/REI no solo manejen el discurso acerca de
monitoreo y acompafiamiento, sino que clarifiquen su funcion y rol frente al proceso
de acompafiamiento pedagdgico. Finalmente, se explicé la importancia de la
implementacion de un Plan de monitoreo y acompafamiento pedagdgico y que este

forme parte de un Programa de Formacion Docente Continua.

6. Disefo de Plan de Accion

6.1 Objetivos

Se pone el énfasis en la practica docente con el propdsito de recoger
informacion que permita identificar las debilidades pedagdgicas que limitan el logro
de aprendizajes significativos en los estudiantes. Ya que el fin es siempre la mejora
de los aprendizajes, se ha determinado que la estrategia méas adecuada es la aplicacion
de un plan de monitoreo, acompafiamiento y evaluacion de la practica docente. Por
este motivo se plantea los siguientes objetivos.

6.1.1 Objetivo general
Fortalecer la practica pedagdgica para el desarrollo de las habilidades comerciales
mediante la implementacion de un Plan de Monitoreo, Acompafiamiento vy
Evaluacién que responda a la necesidades y demandas de los docentes del Centro de
educacion técnico Productiva “Victor Ratil Haya De La Torre “de la urbanizacion de
San Isidro del distrito de Trujillo, provincia de Trujillo - UGEL 03 Nor oeste — La
Libertad.

6.1.2 Objetivos especificos
- Monitorear la préctica docente en el desarrollo de habilidades comerciales a
través de las visitas de observacion al aula para recoger informacién sobre los

procesos pedagdgicos y la convivencia en el aula.
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- Acompanfar la practica docente mediante una intervencion contextualizada con
liderazgo pedagdgico para fortalecer las capacidades docentes en el desarrollo de
las habilidades comerciales.

- Evaluar la préactica docente a través de evidencias recogidas en el proceso de

monitoreo y acompafiamiento para el desarrollo de habilidades comerciales.

6.2 Matriz del Plan de Accion

La alternativa de solucion priorizada es la implementacion del Plan de
Monitoreo, Acompafiamiento y Evaluacion de la practica pedagdgica a los docentes
de la educacion técnico productivo en el desarrollo de las habilidades comerciales; su
ejecucion implica estrategias y actividades para fortalecer la practica docente. Este
proposito se concretizard en el monitoreo pedagdgico a través de visitas de
observacion al aula para recoger informacion sobre los procesos pedagdgicos y la
convivencia en el aula; a partir de ello se realizara una intervencion contextualizada
por parte del directivo con el fin de brindar el soporte técnico requerido a los para el
desarrollo de sus competencias pedagogicas.

A continuacion, se presenta la matriz del Plan de Accion, la cual nos permite
determinar indicadores, metas, estrategias, actividades, responsable y cronograma en

correspondencia a los objetivos especificos de la propuesta.
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ALTERNAT

IVA DE CRONOGRAMA
- OBJETIVOS RESPONSA
SOLUCION : INDICADORES METAS ESTRATEGIAS ACTIVIDADES
ESPECIFICOS BLES
PRIORIZAD AMililals
A
Implementaci Porcentaje  de | 100% de | Visita al aula| 1.1 Jornada de
6n del Plan | Monitorear la | visitas visitas taller. sensibilizacion sobre la
de practica docente | ejecutadas para | atendidas importancia 'y  las | Directivo
Monitoreo, en el desarrollo | el recojo de | sobre el total caracteristicas del
Acompafiami | de  habilidades | informacion. de aulas monitoreo.
ento y | comerciales a talleres  del 1.2 Jornada de disefio,
Evaluacion traves de las CETPRO. elaboracion y revision | . .
de la préctica | visitas de de los instrumentos de directivo
pedagdgica a | observacion  al monitoreo.
los docentes | aula para recoger 1.3 Elaboracion del
en las | informacion Cronograma de | directivo
habilidades sobre los Monitoreo.
comerciales. | procesos 1.4 Diagnostico del
pedagdgicos y la desempefio docente | Directivo X
convivencia en el (Primera visita)
aula. 1.5 Procesamiento vy
comunicacion de N
Directivo X
resultados de la
primera visita
1.6 Observacion de
sesiones de | Directivo X| X| x| x| x
aprendizaje.
Acompafiar  la | EI 100% de | EI 100% de | Circulos de inter | 2.1 Revision de los | Directivo
practica docente | encuentros los docentes | aprendizaje informes de monitoreo
mediante una | formativos  de | es e identificacion de los X
intervencion acompafiamiento | acompafiado puntos de mejora a
contextualizada en circulos de | a través de trabajar.
con liderazgo | inter circuitos  de 2.2 Identificacion de | directivo
pedagégico para | aprendizaje. inter las  estrategias de X
fortalecer las aprendizaje. intervencion.
capacidades 2.3Disefio y | directivo
docentes en el elaboracion del X
desarrollo de las instrumento de
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habilidades

acompafamiento.

comerciales. 2.4 Programacion de la | directivo
secuencia de
encuentros formativos
para el
acompafiamiento
docente.
2.5 Ejecucién de los | directivo
encuentros formativos
para el
acompafamiento.
Evaluar la | Porcentaje de 100% de los | Hetero 3.1 Sensibilizacion | directivo
practica docente | docentes docentes evaluacion y | sobre la importancia de
a través  de | evaluados e monitoreados | auto evaluacion. | la evaluacion en el
evidencias informados de y marco del MAE.
recogidas en el | los resultados de | acompafados 3.2Aplicacion  de la | directivo
proceso de | su proceso de son evaluados ficha de auto
monitoreo y | monitoreo y e informados evaluacién, coe
acompafiamiento. | acompafiamiento | de sus evaluacién
resultados. heteroevaluacion de los
docentes.
3.3 Elaboracion del | directivo
informe final de
evaluacion en base a
los informes de los
monitoreo y
acompafamiento.
3.4 Entrega del informe | directivo

de evaluacion final a
los docentes y retro
alimentacion.

Figura 4. Matriz del Plan de Accion
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7. Plan de Monitoreo y Evaluacion

El plan de monitoreo y evaluacién del Plan de Accion es pieza clave para
garantizar el logro de los objetivos formulados, puesto que permitirdn detectar
oportunamente deficiencias, obstaculos y/o necesidades de ajuste de las actividades
planificadas a partir del recojo de informacion durante el proceso de implementacion,
con el fin de tomar decisiones que puedan implicar continuar, modificar o deshabilitar
las acciones o actividades contempladas en el plan de accion en su etapa de disefio.

El plan de monitoreo y evaluacion del plan de accion se presenta a través de una

matriz que contiene entre sus principales componentes:

- Nivel de implementacién de las actividades: Escala evaluativa que determina el
nivel de implementacion de las actividades propuestas como referentes para
evaluar el logro de los objetivos del Plan de Accion.

- Evidencias e Instrumentos: Referidos a los medios de verificacion que sustentan
el nivel de logro determinado en la escala evaluativa.

- Porcentaje de logro de la meta: Referido a estimar en términos cuantitativos el
porcentaje de logro de la meta, de acuerdo a lo propuesto en el disefio del Plan de
Accion.

A continuacion, se presenta la matriz del plan de monitoreo y evaluacion del

presente plan de accion:
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NIVEL DE

OBJETIVOS | INDICA | ESTRATE | ACTIVIDADES | ACTORES | IMPLEMENTA EVIDENCIA INSTRUMEN | RECUR % DE
ESPECIFICOS | DORES GIAS CION TOS SOS LOGRO
SEMESTRAL/ DE
TRIMESTRAL META
0| 1{2|3/4|5
Monitorear la | Porcenta 1.1 Jornada de Directivos y X|- Hojade Lista de
practica je de Visita al sensibilizacion docentes programacion cotejo de - Papel 100% de
docente en el | visitas | aula sobre la formada. actividades Plumones | visitas
desarrollo  de | ejecutad importancia y las Acta de asistencia atendidas
habilidades as para caracteristicas del del personal sobre el
comerciales a | el recojo monitoreo. docente. total de
través de las de Panel de aulas del
visitas de | informa productos. CETPRO
observacion al cién Acta de acuerdo y
aula para ficha de
recoger COMPromiso.
informacion 1.2 Jornada de Directivo y X| - Acta de asistencia.
sobre los revision de los docentes Instrumentos
procesos instrumentos de contextualizados.
pedagogicos Yy monitoreo. Ficha impresa de
la convivencia monitoreo.
enelaula 1.3 Elaboracién | Directivo X|- Plan de
del Cronograma monitoreo
de Monitoreo Cronograma de
monitoreo
publicada.
1.4 Diagnéstico Directivo X| - Fichade
del desempefio observacion de
docente(Primera aula aplicada.
visita) Informe de
fortalezas y
debilidades del
desempefio
docente.
15 X| - Matriz de
Procesamiento y evidencias
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comunicacion de
resultados de la
primera visita

- Lista de
prioridades para el
acompafamiento.

1.6 Observacion Directivo - Informe de

de sesiones de monitoreo.

aprendizaje

(Visitas 2, 3)
Acompafiar la | Nimero | Circulos 2. 1 Revision de Directivo -Lista de cotejo El 100%
préctica de de inter los informes de -Informe de - Portafolio de los
docente encuentr | aprendizaj | monitoreo e monitoreo - Rubrica de docentes
mediante  una | 0s e identificacion de -Listado de puntos | acompafiamiento es
intervencion formativ puntos de mejora de mejora -Ficha impresa de acompaii
contextualizada | os  de a trabajar acompafiamiento ado a
con liderazgo | acompa - Medios y materiales través del
pedagdgico fiamient audiovisuales circulo
para fortalecer | o -Material impreso inter
las capacidades | ejecutad aprendiza
docentes en el | os por je.
desarrollo  de | docente. 2.2 ldentificacion | Directivo -Listado de
las habilidades de estrategias de estrategias elegidas
comerciales intervencion para la

intervencion por
docente

2.3. Disefioy Directivo -Plan de

elaboracion de acompafiamiento

instrumento de -Ficha de

acompafiamiento acompafiamiento

2.4, Directivo -Cronograma de

Programacion de acompafiamiento

la secuencias de publicada

encuentros

formativos de

acompafiamiento

docente

2.5. Ejecucion de | Directivoy -Ficha de registro

los encuentros docentes de

formativos de
acompafiamiento

acompafamiento
-Acta de ejecucion
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y compromisos

Evaluar la
practica
docente a través
de evidencias
recogidas en el
proceso de
monitoreo y
acompafiamient
0.

Porcenta
je de
docentes
evaluad
ose
informa
dos de
los
resultad
0s

He tero
evaluacion
y auto
evaluacion

3.1
Sensibilizacién
sobre la
importancia de la
evaluacion en el
marco del MAE.
3.2Aplicacion de
la ficha de auto
evaluacion, coe
evaluacion y
heteroevaluacién
de los docentes.

Directivo y
docente

X

-Acta de asistencia
-Acta de acuerdos y
compromisos
asumidos

- Lista de
cotejo para
evaluar el
informe final
impreso
entregado a
cada docente.

 Medios y
materiales
audiovisua
les
-Material
impreso
-Director
docente

100% de
los
docentes
monitore
ados 'y
acompar
ados son
evaluados
e
informad
0s de sus
resultado
S

Figura 5. Matriz de monitoreo y evaluacion del Plan de accién

31




A continuacién, se presenta una tabla donde se encuentran

los objetivos

especificos del plan de accion para mejorar continua de la préctica docente en el

desarrollo de habilidades comerciales, donde también presentamos los riesgos y las

medidas a adaptable dando solucion inmediata, asi mismo brindar un soporte técnico

efectivo centrada en la mejora continua de la practica docente para el logro del

desempefio pedagogico normado en el curriculo nacional y en el marco del buen

desempefio docente.

OBJETIVOS
ESPECIFICOS DEL
PLAN DE ACCION

MEDIDAS A ADOPTARSE

Monitorear la practica
docente en el desarrollo
de habilidades

comerciales a través de
las visitas de observacion
al aula para recoger
informacién sobre los
procesos pedagodgicos y
la convivencia en el aula.

RIESGOS
-Escasa  disponibilidad  de
tiempo  del directivo para

realizar el monitoreo debido a
su recargada labor
administrativa y carga horaria
pedagogica en aula.
-Resistencia al monitoreo de
algunos docente.

-Organizacion de jornadas de
sensibilizacién para cambio de actitud
de los docentes.

- Redisefiar un plan de monitoreo
realizable de acuerdo a las
caracteristicas, necesidades y
exigencia del CETPRO.

Acompafiar la préctica
docente  mediante una
intervencion

contextualizada con
liderazgo pedagdgico
para  fortalecer las

capacidades docentes en
el desarrollo de las
habilidades comerciales

-Dificultad para concretizar
los encuentros de
acompafiamiento por razones
de diversidad de horarios.

-Falta de disposicion al
acompariamiento y/o rechazo a

la mejora de su préactica
pedagbgica por parte de
algunos docentes.

-Limitado manejo de

estrategias de acompafiamiento
por parte de los directivos.
Falta de habilidades
emocionales y pedagégicas
para el acompafiamiento por
parte de la directora.

-Apostamos por una adecuada
sensibilizacion y un comportamiento
colegiado para la realizacion del plan
de acompafiamiento.

-Capacitacion  pertinente de la
directivo para un adecuada
implementacion a el acompafiamiento
a los docentes.

-Adecuado capacidades de la directora
para una adecuada implementacion del
acompafiamiento a los docentes.
-Organizacion de jornadas de
sensibilizacion para cambio de actitud
de los docentes.

-Capacitacion pertinente del directivo
para una adecuada implementacion del
acompafiamiento de los docentes.

Evaluar la  préctica
docente a ftravés de
evidencias recogidas en
el proceso de monitoreo
y acompafiamiento.

-Recojo inadecuado de
evidencias de monitoreo vy
acompariamiento que limita la
evaluacion del plan de MAE
implementado.

-Dificultad del directivo para
la valoracion de las evidencias.
Confusién del directivo de la
naturaleza de evaluacion del

MAE con otros modelos
valorativos.

-Diferente  recojo de
evidencias  del desempefio

docente en el aula.

-Atencién especifica al recojo de
informaciéon sobre los procesos
pedagdgicos en el monitoreo y

acompafiamiento alas docentes.
-Capacitacion pertinente del equipo

directivo  para una  adecuado
valoracion de la préactica de los
docentes.

-Utilizar diversos instrumentos de

recojo de informacion para valorar el
verdadero desempefio docente.

Figura 6. Riesgos y medidas a adoptarse del plan de accion
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8. Presupuesto

La elaboracion del presupuesto del Plan de Accion permite la proyeccion y

estimacion de los recursos financieros destinados en la puesta en marcha del mismo.

Este cuadro presenta los costos que deben considerarse en la ejecucion de cada una

de las actividades requeridas para la aplicacion del Plan de Accidn; ademés permite

conocer de manera anticipada y ordenada, la inversion y la procedencia de la misma.

El cuadro de presupuesto esta constituido por la columna de actividades a realizarse

durante la ejecucién del Plan de Accion, también presenta la columna de periodos, asi

como de costos y finalmente, las fuentes de financiamiento.

ACTIVIDADES PERIODO COSTOS FUENTES DE
FINANCIAMIENT
@)
1.1 Jornada de Marzo S/1.00 de fotocopia Recursos propios
sensibilizacién  sobre la por nimero de
importancia y las docentes
caracteristicas del
monitoreo.
1.2 Jornada de disefio, Marzo S/ 1.00 de fotocopia Recursos propios
elaboracion y revision de los por nimero de
instrumentos de monitoreo. docentes
13 Elaboracion  del Marzo Ninguno Ninguno
Cronograma de Monitoreo.
1.4 Diagndstico del Mayo S/ 2.00 de fotocopia Recursos propios
desempefio docente por nimero de
(Primera visita) docentes
15 Procesamiento vy Junio Ninguno Ninguno
comunicacion de resultados
de la primera visita
1.6 Observacion  de Julio S/1.00 de fotocopia Recursos propios
sesiones de aprendizaje. por nimero de
docentes

2.1 Revision de los informes Julio —Agosto Ninguno Ninguno
de monitoreo e
identificacion de los puntos
de mejora a trabajar.
2.2 ldentificacién de las Agosto Ninguno Ninguno
estrategias de intervencion.
2.3Disefio y elaboracién del Agosto- Ninguno Ninguno
instrumento de Setiembre
acompafamiento.
2.4 Programacion de la Setiembre Ninguna Ninguno
secuencia de encuentros
formativos para el
acompafiamiento docente.
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25 Ejecucion de los Setiembre y 1.00 nuevo sol de Recursos propios
encuentros formativos para noviembre fotocopia por
el acompafiamiento. docente.
3.1.Sensibilizacién sobre la Noviembre 1.00 de fotocopia Recursos propios
importancia de la evaluacion por nimero de
en el marco del MAE docentes s/. 5.00
refrigerio /docente
3.2 Aplicacion de la ficha Noviembre s/.1.00 nuevo sol de Recursos propios
de auto evaluacién, coe fotocopia por
evaluacion y docente
heteroevaluacion de  los
docentes.
3.3 Elaboracion del informe Noviembre s/. 1.00 de fotocopia | Recurso propios
final de evaluacién en base a por docente
los informes de los
monitoreo y
acompafamiento.
3.4 Entrega del informe de Diciembre s./1.00 de fotocopia | Recursos Propios

evaluacion final a los
docentes y retro
alimentacién.

por docente.

Figura 7. Presupuesto de Plan de Accidn.
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9. Descripcion del Proceso de Elaboracion del Plan de Accion

El desarrollo de cada uno de los mddulos formativos permitié brindar
orientaciones que favorecieron el empoderamiento en la gestion escolar y el ejercicio
del liderazgo pedagdgico, mediante el andlisis y priorizacion de la problemaética sobre
el bajo nivel habilidades comerciales y la toma de la decision estratégica para una
alternativa de solucion que involucrd la participacion de diversos actores del
CETPRO VRHT.

El Modulo de induccion cero brindd orientaciones y lineamientos para la
formulacién de una ruta de cambio que permitid la sensibilizacion y el acercamiento a
la realidad educativa e identificar los problemas que afectaban de manera directa el
logro de los aprendizajes de los estudiantes. A partir de este proceso se logro
identificar como problema el bajo nivel de habilidades comerciales en los estudiantes
de CETPRO VRHT.

En el Modulo Uno, La direccion Escolar, se desarrollaron los lineamientos para
la construccion y formulacion de la vision institucional, ademas de la formulacion de
alternativas de solucion acordes al problema priorizado, en este caso el bajo nivel de
habilidades comerciales en el personal docente del Centro de Educacion Técnico
Productiva Victor Raul Haya de la Torre.

En relacion al Modulo dos, se procedio a analizar cada uno de los procesos de
gestion escolar para posteriormente determinar aquellos involucrados en la propuesta
de solucién al problema priorizado; en este sentido, en el Plan de Accidn, se procedi
en asignar un cddigo, a cada proceso involucrado en el esquema de Mapa de Proceso
con el proposito de establecer una la cadena de valor.

El Mddulo tres referido a la Participacion y clima institucional permitid
identificar su incidencia en la problematica de las habilidades comerciales; y ademas
se elaboro el Informe del Diagnostico para recoger informacion de diferentes grupos
de interés, para ello se procedié a la construccidn de tablas de especificaciones de la
ficha de monitoreo y para el grupo focal. Se realiz6 un cronograma para la aplicacion
de los instrumentos.

Por otra parte, en el Mdoddulo cuatro, desarrollo la Gestion curricular,

Comunidades de Aprendizaje y Liderazgo Pedagdgico que brindé los lineamientos y
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orientaciones para culminar con el Diagnostico; por ello, se procedio al
procesamiento de los resultados recabados con la aplicacion de los instrumentos. Los
resultados fueron interpretados considerando el nivel literal, inferencial y criterial; asi
como al analisis y la reflexién en torno a la informacién recogida para la toma de
decisiones.

Posteriormente el Mddulo cinco, denominado Monitoreo, acompafiamiento y
evaluacion de la practica docente, permitio identificar el enfoque, estrategias e
instrumentos del MAE para su incorporacion en el disefio del Plan de Accion.
Ademas, se brindo las orientaciones y la estructura para la construccion del Plan de
Accidn que contribuya a formular acciones concretas para dar solucion al bajo nivel
de habilidades comerciales planteando una alternativa de solucién fundamentada y
que involucre la participacion activa de la comunidad educativa desde su
planificacién hasta su ejecucién. En ese sentido el producto del Plan de Accion es el
resultado de una construccion progresiva y que se ha logrado concretizar con el
aporte de cada médulo.

Finalmente en el modulo seis denominado Plan de Accion y Buenas Practicas
para el Fortalecimiento del Liderazgo Pedagogico se desarrollaron las actividades
necesarias y el acompafiamiento para la elaboracion del producto final del programa

que permitira ejecutar lo aprendido en la Segunda Especialidad.
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10. Lecciones Aprendidas

En el proceso de construccion del Plan de Accion se logré identificar un

conjunto de aprendizajes sobre aquellos aciertos y desaciertos en el proceso

vivenciado, lo cual me ha llevado a la reflexion sobre mi trabajo pedagogico.

Se aprendio la importancia de la realizacién de un diagndstico para identificar
problemas que afectan el logro de aprendizaje de los estudiantes, en ese sentido el
trabajo colaborativo es de vital importancia en la construccion y aplicacion de
instrumentos que permitan recoger informacion valiosa para la toma de
decisiones.

Se hace necesario empoderar a los docentes y establecer una cultura evaluativa,
en ese sentido es importante que conozcan la estructura y los items que presenta
el instrumento de monitoreo a fin de romper paradigmas sobre evaluacion.

Es importante que toda la comunidad participe en la construccion del Plan de
Monitoreo a fin de establecer acciones y compromisos comunes, se debe
desplazar la idea de que solo el directivo es el Unico responsable en la
formulacion de acciones de mejora frente a problemas que afectan el logro de los
aprendizajes.

Que para implementar un plan de mejora se imprescindible la sistematizacion del
mismo con su elaboracion e implementacion con instrumentos y estrategias
pertinentes que responda a la problematica priorizada, para que se vea un
resultado positivo para la mejora de los aprendizajes.

Es necesario construir un clima escolar democratico, para que de esta manera se
logre la participacion de todos los actores de la comunidad y se pueda ejecutar los
planes de mejora que se planifique y ejecute para involucrarlos con el fin de

lograr la mejora de los aprendizajes.
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Apéndice 1

FICHA DE MONITOREO DE PRACTICA PEDAGOGICA

OBJETIVO:

DATOS DE LA INSTITUCION EDUCATIVA:

NOMBRE DE LA I.E. CODIGO MODULAR:
DIRECCION: UGEL:
NIVEL: Inicial ( ) Primaria ( ) Secundaria ( ) DRE:
DATOS DEL OBSERVADOR
Director () Subdirector de nivel () 2. Fecha
1. Cargo del Coordi - Coordi .
observador oordinador academlgq( ) Coordinador del area () dgl
Otro cargo ( ) Especificar: monitoreo|  Dia Mes Afio

ente observado = Datos a ser registrados consu

tando al docente
3.- Apellidos y =
Nombres: 4.Especialidad

Datos de la sesion observada > Datos a ser registrados mediante la observacion
5. Area o areas desarrolladas = Anotar en el siguiente espacio

6.Denominacion
de la sesion:

7. Nivel . . 8. Grado(s) o
educativo: Inicial ()| Primaria ()| Secund. ( afio(s) en el aula:

Mafiana ( Tarde () ZBSD:r:/aac(;c;n de la sesion hrs.. min.

9. Seccion:

6. Turno

NIVEL DE AVANCE

Cumple Cumple con lo previsto en el item 2
En proceso Cumple parcialmente con los requerimientos del item 1
No cumple No Cumple con los requerimientos del item. 0

ASPECTOS A OBSERVAR:

ASPECTO 1: Conocimiento y manejo de los docentes de los temas de
emprendimiento

Valoracion

El docente manifiesta tener conocimiento del lenguaje comercial y de la situacion
ITEM 01 ” ~
del mercado especifico que ensefia. 0|1 2

El docente presenta casos de problemas y/o éxitos de experiencias comerciales
ITEM 02 ) Y
de los productos que estd ensefiando. 0|1 2

ITEM 03 El docente maneja los datos actualizados de la situacion del producto ensefiado | 0 | 1 2
con respecto a la competencia y exigencias del mercado laboral.

Sub total 0|3 6
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ASPECTO 2: Habilidades comerciales de los docentes en el aula

Valoracién
ITEM 04 | El docente utiliza un lenguaje que expresa conocimiento de temas empresariales 0 1 2
El docente utiliza un lenguaje que expresa manejo de casos y problematicas de
ITEM 05 ; .
temas empresariales y comerciales 0 1 2
El docente expresa sus experiencias comerciales y/o empresariales cuando | 0 1 2
ITEM 06 - y
ensena la elaboracion de los productos
Sub total 0 3 6
ASPECTO 3: Capacidad de motivacion empresarial en las sesiones d aprendizaje. Valoracién
ITEM 07 El docente responde adecuadamente a las preguntas de los alumnos sobre
potencialidades dl producto aprendido. 0 1 2
ITEM 08 0 1 2
Sub total 0 2 4
ASPECTO 4: Relacion de los materiales y recursos con la calidad del producto en el
mercado comercial. Valoracion
ITEM 09 0 1 2
ITEM 10 0 1 2
Sub total 0 2 4
Comentarios

Encargado(a) del monitoreo
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Apéndice 2

FICHA TECNICA DE GRUPO FOCAL

1. Objetivos

Obijetivo(s)

Obijetivo(s) Grupo

2. Identificacion del moderador

Nombre moderador

Nombre observador

3. Participantes

Lista de asistentes Grupo focal

UV B WIN|F

4, Datos de Inicio

Fecha de aplicacion de la
Ficha

Lugar de aplicacion

Hora de inicio - Hora de
término

5. Preguntas — tematicas estimulos

ASPECTOS

PREGUNTAS DIRIGIDAS

Conocimiento y manejo
de los docentes de los

¢ Colmo se consideran en cuento conocimiento del
comercio empresarial?

temas de
emprendimiento

¢Considera actualizado su manejo de temas comerciales?

Habilidades comerciales
de los docentes en el

¢incluye en las sesiones de aprendizaje estos temas
comerciales?

aula

¢Motiva a sus alumnos a emprender negocios
comerciales?

Experiencias

¢Qué experiencia comercial tiene en el rubro que ensefia?

comerciales y/o
empresariales de los
docentes
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5. Pauta de chequeo (evaluacion)

Chequear elementos presentes en el grupo focal (evaluacion del
observador)

VERIFICADO

Sl

NO

Lugar adecuado en tamafo y acustica

Lugar neutral de acuerdo a los objetivos del Grupo focal.

Asistentes sentados en U en la sala

Moderador respeta tiempo para que los participantes desarrollen cada tema

Moderador escucha y utiliza la informacién que esta siendo entregada.

Se cumplen los objetivos planteados para esta reunion

Explicita a participantes objetivos y metodologia de la reunion

Permite que todos participen.

OO N O UV HARWNR

Reunidén entre 60 y 120 minutos.

[y
o

Registro de la informacion (grabadora o filmadora)

[y
[

Refrigerios adecuados y no interrumpen el desarrollo de la actividad

[y
N

Escarapelas con identificacién de asistentes

6. Registro de informacion por aspectos (resumen global de la reunion)

Aspecto 1:
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Aspecto 2:

¢COMO GUIAR UN GRUPO FOCAL?
Antes de reunirlos:
e Conseguir una grabadora.
e  Decidir quién podria ser el relator.
e Decidir los puntos particulares de la reunion (dia, lugar, tiempo, contenido y el nimero de
personas asistentes).
e  Preparar las preguntas.
e Seleccionar a los miembros. (Estos debe ser entre 10 y 12 personas)
Cuando el grupo se retine:
e Agradecer a las personas por su asistencia. Enfatizar una participacion abierta.
e  Revisar el propdsito del grupo y las metas de la junta. Establecer las reglas.
Después de la reunion:
e Hacer un resumen global de la reunidn.
e Examinar los datos para generar temas, nuevas preguntas y conclusiones.
e Compartir los resultados con el grupo.
e  Usar los resultados.
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Apéndice 3

Evidencia de aplicacion (fotos)
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