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Introduccion

El presente trabajo académico se realiza en el marco del programa formativo de
Segunda Especialidad en Gestion Escolar con Liderazgo Pedagdgico, el mismo que se
ejecuta porque en la Institucion Educativa N° 35 “Eduvigis Noriega de Lafora” existe
una situacion problematica relacionado con niveles insatisfactorios de aprendizaje en
la competencia lee diversos tipos de textos en su lengua materna del &area de
comunicacion; lo cual, implica ser atendida de manera inmediata a fin de garantizar el
cumplimiento de las metas de aprendizaje, que estan articuladas a los cinco compromiso
de gestidn escolar que establece el Ministerio de Educacion.

La problematica antes detallada que motiva la sistematizacion de esta
responsabilidad académica se ejecuta para estudiar, investigar y analizar las causas
pedagdgicas mas determinantes y a partir de ello plantear alternativas de solucién;
puesto que, una escuela que no garantiza el progreso anual de sus alumnos, con
aprendizajes de calidad, no retiene a sus estudiantes (segundo compromiso) y esto
afecta la relacion docente — estudiantes y a la gestion del clima escolar (quinto
compromiso de gestion escolar). Por ello, es fundamental que todos los agentes de la
comunidad educativa asuman un compromiso institucional orientado a sumar esfuerzos
que contribuyan a la solucion de esta problematica.

Este trabajo académico ha sido elaborado en base a los orientaciones recibidas en
cada uno de los modulos, que nos brindd estrategias desde la ruta de cambio, hasta el
informe del problema priorizado; el mismo que fue identificado, teniendo en cuenta los
resultados de la evaluacion CENSAL 2016, que fue aplicado al segundo afio de
educacion secundaria, donde podemos observar que solo el 12.4% de estudiantes
lograron nivel satisfactorio de aprendizaje en Comunicacion. Este resultado contrastado
con la evaluacion CENSAL 2015, donde se alcanzo un nivel satisfactorio de 13,5%, se
observa que se ha retrocedido. Ante este panorama, este trabajo académico constituye
una propuesta de mejora para solucionar el problema de aprendizaje y alcanzar
resultados satisfactorios en la competencia lee diversos tipos de textos.

La estructura del presente trabajo consta de diez acépites. En primer lugar se
describe la identificacion del problema partiendo de la caracterizacion del contexto
sociocultural de la Institucion Educativa. Un segundo aspecto de este acépite es la

Formulacion del problema identificado, teniendo como insumos el arbol de problemas
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y la contextualizacion del problema. En el segundo acépite se describe el diagnostico,
donde se hace referencia a los resultados de los instrumentos aplicados, precisando los
resultados cuantitativos y cualitativos. En este segundo acépite también se describe la
relacion del problema con la vision de cambio de los procesos de la institucion
educativa; compromisos de gestion escolar y el Marco del Buen Desempefio Directivo.
El tercer acapite presenta la caracterizacion del rol del director como lider pedagogico,
desde el enfoque de liderazgo educativo que propone Viviane Robinson.

En el cuarto acépite se desarrolla el sustento del planteamiento de la alternativa de
solucion, donde se valora la importancia del monitoreo y acompafiamiento pedagdgico.
En el quinto acépite, se describe el marco tedrico, resaltando los aspectos tedricos del
monitoreo, acompafiamiento y evaluacion del desempefio docente; también se describe
los aspectos tedricos referido a conceptos basicos del area de comunicacion y se
concluye con una experiencia exitosa sobre monitoreo y acompafiamiento pedagogico.

En el sexto acapite se describe el disefio de plan de accidn, donde se consideran los
objetivos, metas y actividades. En el sétimo acapite se hace referencia al plan de
monitoreo y evaluacion del Plan de Accion; asimismo, se considera los riesgos y
medidas para asegurar su viabilidad. En el octavo acapite se consigna el presupuesto.
En el noveno acapite se describe el proceso de elaboracion del plan de accion. En el
acépite diez se plantean las lecciones aprendidas que ha tenido lugar en el desarrollo
del presente trabajo académico. Finalmente, se considera las referencias.

La descripcion de los acapites anteriores, evidencia que este trabajo representa un
esfuerzo que consolida acciones de liderazgo pedagogico en favor del aprendizaje. Es
importante reconocer que el trabajo en equipo es fundamental para lograr retos que
apuesten a mejorar en la educacion de nuestras estudiantes; por ello, pongo a
disposicién de los colegas directores y de los actores de mi comunidad educativa este
trabajo académico para su analisis y aportes de mejora a fin de ir consolidando un plan

estratégico con participacion y compromiso de todos



1. ldentificacion de la Problematica

1.1 Caracterizacion del contexto socio — cultural de la I.E. N° 35 “Eduvigis

Noriega de Lafora”

La Institucion Educativa N° 35 “Eduvigis Noriega de Lafora” se encuentra
ubicada en la calle Hipdlito Unanue, cuadra uno, N° 112, urbanizacion San
Agustin, distrito de Guadalupe, provincia de Pacasmayo, Region de La Libertad.
La zona donde se ha construido el colegio es un terreno plano y tiene una
caracteristica urbana marginal, con incidencia de casos de asaltos y familias de los
alrededores que acttan con un nivel minimo de conciencia ambiental evidenciado
en el arrojo de basura en el perimetro del centro educativo. Generalmente, la
poblacién de Guadalupe lo reconoce como el INIF 35, debido a su nomenclatura
primigenia de Instituto Nacional Industrial Femenino.

CODISEC (2015), en esta zona existe delincuencia, alcoholismo, venta de
droga y este grupo poblacional no muestran altas expectativas de superacion
profesional, esto afecta directamente a la Institucién Educativa, debido a que estos
sujetos forman parte del entorno de las estudiantes; por lo tanto, demanda que el
colegio forme estudiantes con altas expectativas de superacion y poder mejorar su
calidad de vida personal, familiar y profesional. La mayoria de estudiantes
provienen de los alrededores de Guadalupe y de la zona rural. Cuenta con 37
profesores de los cuales el 70% son nombrados y el 30% son contratados. Los
padres de familia estan organizados en la Asociacion de Padres de Familia. La
mayoria de padres de familia se dedican a las labores agricolas. Las madres de
familia son las que asisten a la institucion educativa en apoyo a la labor educativa.

El local de la Institucion Educativa es propio, tiene un area aproximada de
6500 metros cuadrados. Tiene cuatro pabellones de material noble y un pabellon
de aulas de adobe. El primer pabellon es de tres pisos, tiene 12 aulas, una pequefia
sala de profesores, una oficina de Tutoria y una oficina del Centro de Recursos
Tecnoldgicos. El segundo pabelldn de es de dos pisos, en la primera planta esté el
laboratorio, el taller de cocina, un topico y oficinas de Secretaria y Direccion; en

la segunda planta estan el taller de cocina, una pequefia biblioteca y un aula de
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tutoria. En el tercer pabellon existen tres aulas. En el cuarto pabellon también
existen cuatro aulas. También dos ambientes prefabricados, una sala de usos
maltiples y un topico con oficina para psicologo. Ademas cuenta con dos losas
deportivas y areas verdes y dos baterias de servicios higiénicos.

La Institucion Educativa N° 35 “Eduvigis Noriega de Lafora” brinda el
servicio educativo en el nivel secundaria en un solo turno y por su creacion inicial
da énfasis al &rea técnica productiva formando sefioritas en industria del vestido,
industria alimentaria y tejido. Actualmente, atiende a una poblacion femenina de
350 estudiantes distribuidas en 17 secciones. Laboran 37 profesores de los cuales
el 70% son nombrados; el 30 % son docentes contratados; los docentes de
comunicacion trabajan los proyectos de lideresas escolares, la publicacion de
revista institucional y otros proyectos de formacion ciudadana. Desarrolla la
educacion inclusiva con estudiantes que tienen discapacidad fisica, auditiva e
intelectual. En la interrelacion entre compafieras, prevalece el tratamiento con
apodos y “El 53 % de estudiantes tienen hogares disfuncionales”, (Navarro, 2016
p 2).

En el contexto poblacional donde estd ubicada la institucion educativa se
evidencia que mas del 60 % provienen de otras provincias, principalmente de la
region de Cajamarca. La mayoria de pobladores se dedican a la agricultura, crianza
de animales y servicio de moto-taxi. Cuentan con los servicios basicos de agua,
desague, luz telefonia, sefial de telecable, internet, también un hospital del MINSA,
una posta de ESSALUD, instituciones educativas del nivel inicial y primario.
Faltan veredas y pavimento de calles. Los jovenes que terminan la secundaria
tienen la oportunidad de continuar sus estudios en la sede de la Universidad
Nacional de Trujillo y en institutos publicos y privados de educacion tecnoldgica.

La gran fortaleza que existe es el vinculo que mantiene la institucion educativa
con la comunidad en nivel bueno. Recibe el apoyo de la APAFA, que coordina el
CONEL. Entre las oportunidades que cuenta esta el apoyo de la Municipalidad de
Guadalupe; mantiene alianza estratégica con el hospital Tomas Lafora para el
proyecto de salud integral de las adolescentes. Ha establecido convenio conel I. S.
T. Privado Manuel Banda para el apoyo con practicantes de secretariado, técnico
en computacion y becas para estudiantes. También se ha suscrito convenios con la
universidad privada Sefior de Sipan y César Vallejo; que apoyan proyectos de
formacion integral. En seguridad se recibe el apoyo de la Ronda Urbana del Sector
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San Agustin. Las fortalezas y oportunidades permitiran incrementar los niveles de

aprendizaje en los estudiantes y mejorar el desempefio laboral de los docentes.

1.2 Formulacién del Problema Identificado

Después de haber efectuado el anélisis de los resultados de la Evaluacién
Censal 2015, 2016 y los consolidados de registros y actas de evaluacion oficiales;
se concluye que el problema debe quedar formulado de la siguiente manera: Nivel
insatisfactorio de aprendizaje en la competencia lee diversos tipos de textos en su
lengua materna del area de comunicacion en los estudiantes del V1 Ciclo Educacion
Bésica Regular de la Institucion Educativa N° 35 “Eduvigis Noriega de Lafora”-
Distrito de Guadalupe - UGEL -Pacasmayo- La Libertad”.

Las tres primeras las causas (desconocimiento del enfoque comunicativo
socio cultural, inadecuado desarrollo de los procesos didacticos y programacion
curricular descontextualizada), que ha provocado el problema antes referido tienen
que ver con la gestion del curriculo. La cuarta causa esta relacionada con el
monitoreo, acompafamiento y evaluacion del desempefio docente y la quinta causa
esta ligada a la gestion de la convivencia.

La causa desconocimiento del enfoque comunicativo sociocultural, esta
relacionado al factor capacidades profesionales debido a que los docentes
desarrollan actividades de aprendizaje sin sentido vivencial real y desvinculadas
del contexto por lo que dificultan la comprension lectora de las estudiantes. En este
sentido, el efecto que ha provocado es que los docentes desarrollan una préactica
pedagdgica tradicional con un enfoque conductista que impide el desarrollo de las
competencias de comprension de textos escritos, segun el Curriculo Nacional de
Educacion Bésica.

El inadecuado desarrollo de los procesos didacticos del antes de la lectura,
durante la lectura y después de la lectura, es una causa vinculada al factor
motivacion; puesto que los docentes no evidencian expectativas motivacionales
para ejecutar los procesos didacticos de la comprension lectora. Esto genera que
las docentes desarrollen sesiones de comprension lectora en un sentido mecanico
sin intereés critico reflexivo para las estudiantes.

La causa programacién curricular descontextualizada esta ligada al factor

condiciones y capacidades profesionales, debido a que los docentes no tienen en
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cuenta el contexto socio cultural de las estudiantes y seleccionan lecturas y temas
que no despiertan el interés de las alumnas; esto determina que los docentes
desarrollen sesiones de aprendizaje de comprension lectora poco significativas, sin
interés ni sentido vivencial para las estudiantes.

Una penultima causa es la ejecucion inadecuada del monitoreo, ausente de
acompafiamiento pedagdgico; el factor asociado a esta causa son los enfoques de
la asesoria critica reflexiva, como elemento que prepara las condiciones favorables
para el trabajo pedagogico; lo cual ha generado que los docentes no fortalezcan sus
capacidades pedagdgicas, debido a que se ejecuta un plan de monitoreo, con
incidencia en el registro y recoleccion de informacion que no se ha sistematizado
oportunamente y en consecuencia no existio una asesoria oportuna.

La ultima causa es dificultades en la convivencia escolar. Los factores que
guardan relacién con esta causa y determinan la garantia de condiciones favorables
para el aprendizaje son la gestién de las normas de convivencia y las medidas
reguladoras de las conductas y actuaciones de los estudiantes y demas actores de
la comunidad educativa. Esto genera un ambiente de burlas y agresiones verbales
entre comparieros, que perjudica el aprendizaje y situaciones conflictivas que
afecta la paz escolar.

Con el proposito de atender las causas y nos permitan superar el problema es
fundamental considerar las fortalezas y oportunidades de la institucion educativa.
En este sentido, como fortalezas contamos con una coordinadora pedagogica de
comunicacion, una coordinadora de atencidn tutorial integral, un psicélogo, un aula
funcional de comunicacién equipada con laptops y proyector multimedia, un
coordinador de soporte e innovacion tecnoldgica. Esto contribuira a formar una
comunidad profesional de aprendizaje. En cuanto a las oportunidades tenemos
convenios con las universidades con sede en el Valle de Jequetepeque, el instituto
privado Manuel Banda, el apoyo de la Municipalidad de Guadalupe. Esto permitira

contribuir a minimizar el impacto del problema formulado.
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2.- Diagnostico

2.1 Resultados de Instrumentos Aplicados

2.1.1 Resultados cuantitativos. EI 40% de docentes observados tienen dificultades
para desarrollar los procesos didacticos del antes, durante y después de la lectura.
Asimismo, el 80% de docentes encuestados no desarrollan actividades para que los
estudiantes desarrollen habilidades para la elaboracion de organizadores graficos que
permitan una mejor comprension de los textos que lee. Esto se debe a que no desarrollan
los procesos didacticos del después de la lectura, donde el estudiante procesa, asimila e
interioriza informacion relevante.

El 40% de docentes observados presentan dificultades para seleccionar vy
contextualizar los textos de la comunidad como la lectura de los mitos, leyendas y
relatos. Por otro lado el 60% de los docentes no acompafia y orienta a los estudiantes
en funcion de los aprendizajes esperados. Esto se debe a que prefieren utilizar los textos
del MINEDU, donde muchos de ellos no se ajustan a su contexto e interés y en
consecuencia no valoran el conocimiento y sabiduria de la comunidad.

El 40% de docentes observados presenta dificultades para dosificar de manera
efectiva el tiempo para el desarrollo de los procesos didacticos. Esto se debe a que ain
no interiorizan que el 90% del tiempo debe destinarse en el aprendizaje y el 10% para
manejar adecuadamente las transiciones, las interrupciones y actividades accesorias

El 70% de los docentes observados evidencian que no se hacen recordar las normas
de convivencia y no se promueve el cumplimiento de los acuerdos de convivencia.
Esto se debe principalmente a que no existe una cultura de gestion y evaluacion
participativa de la convivencia escolar. No debemos olvidarnos que la convivencia
armoniosa de los actores educativos es fundamental para promover aprendizajes de
calidad.

2.1.2 Resultados cualitativos. Los docentes entrevistados manifiestan que el
equipo directivo de la institucién educativa cuenta con un plan de monitoreo y
acompafiamiento pedagogico. También afirman que dicho plan se ha socializado de
manera adecuada y que se ha adecuado la ficha de monitoreo con la rdbricas del
desempefio docente, en marco de didlogo, consenso y de modo experimental.

Asimismo, los docentes manifiestan que el monitoreo les permite mejorar su practica
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pedagdgica, sin embargo, afirman que disponen de tiempo extra para el dialogo
reflexivo por cuanto tienen que cumplir con su horario de clases y otras
responsabilidades personales.

En conclusion afirman que el monitoreo si se realiza con frecuencia, pero falta el
espacio necesario para el acompafiamiento y el dialogo reflexivo. También dicen que
debe realizarse pasantias colegiadas en la sesion de clase, donde un equipo docente de
area observa y participa en una sesion de clase. En ese contexto se debe continuar con
el monitoreo y el acompafiamiento pedagdgico porque mejora su préctica docente.

Finalmente, los docentes afirman que si existe el compromiso de los padres de
familia en el apoyo de proyectos y actividades institucionales; sin embargo, en las
actividades de aprendizaje de sus hijos es débil. Los padres de familia asisten
masivamente cuando se realiza el dia de la madre, jornadas de reflexion y entrega de
libretas. También dicen que los padres de familia si apoyan en el financiamiento de las

actividades del PAT vy otros proyectos de aprendizaje.

2.2. Relacion del Problema con la Visién de Cambio de los Procesos de la I.E.,

Compromisos de Gestion Escolar y el MBD Directivo

El problema que motiva la realizacion del presente trabajo académico esta
referido a Nivel insatisfactorios de aprendizaje en la competencia lee diversos tipos
de textos en su lengua materna del area de comunicacion en los estudiantes del VI
Ciclo del nivel secundaria de la Institucion Educativa N° 35 “Eduvigis Noriega de
Lafora”- Distrito de Guadalupe - UGEL -Pacasmayo- La Libertad”.

Para consolidar la elaboracion del presente trabajo se han aplicado
instrumentos cuantitativos y cualitativos. Los resultados cuantitativos nos permiten
precisar los docentes que tienen dificultades para desarrollar los procesos
didacticos del antes, durante y después de la lectura. Asimismo, tienen dificultades
para promover en las estudiantes el desarrollo de habilidades para la elaboracion
de organizadores graficos que permitan una mejor comprension de los textos que
lee.

Por otro lado, los docentes presentan dificultades para seleccionar y
contextualizar los textos de la comunidad como la lectura de los mitos, leyendas y
relatos. Ademas, los docentes no acompafian ni orienta a los estudiantes en funcion

de los aprendizajes esperados.



Ademas, los docentes no dosifican su tiempo de manera pertinente para el
desarrollo de los procesos didacticos. Esto se debe a que los docentes no aplican
estrategias pertinentes para manejar adecuadamente las transiciones e
interrupciones; que les permitan cumplir de manera efectiva con cada proceso
didactico planificado en la sesion de aprendizaje.

La situacion descrita en los parrafos anteriores conlleva a proyectar una vision
de cambio; que se impulsa a partir de los procesos de gestion institucional
implicados. En relacion a los hallazgos tenemos el proceso referido al desarrollo
de los procesos didacticos (PO03) porque tenemos que fortalecer el desarrollo
docente, el referido a la realizacion de la programacion curricular contextualizada
(PO 04) y el proceso referido a promover la convivencia escolar (PO05.1). De la
misma manera, se relaciona con el dominio 2 del MBDD gestiona los procesos
pedagdgicos para la mejora de los aprendizaje. Ademas, se puede considerar que
no se han cumplido los compromisos del PAT de gestién Progreso anual de los
aprendizajes de los estudiantes y la gestion de la convivencia escolar.

También se obtuvo conclusiones respecto a los resultados cualitativos donde
se puede considerar que el equipo directivo si cuenta con un plan de monitoreo
pedagdgico; el mismo que ha socializado de manera adecuada con los docentes y
donde se ha adecuado la ficha de monitoreo con las rubricas del desempefio
docente. Si bien, existié un marco de didlogo, consenso para consolidar el plan de
monitoreo, no existié oportunidades para ejecutar el plan de acompafiamiento de
enfoque critico reflexivo.

Asimismo, los docentes manifiestan que el monitoreo les permite mejorar su
practica pedagogica, pese a que no existe mucho tiempo o disponibilidad de tiempo
libre para el acompafiamiento pedagdgico y el dialogo reflexivo.

Respecto al apoyo de los padres de familia los docentes afirman que si existe
el compromiso de los padres de familia en el apoyo de proyectos y actividades
institucionales; sin embargo, en las actividades de aprendizaje de sus hijos es debil.

Estos hallazgos se relacionan con el proceso de gestion PO04.3 EIl cual hace
referencia a la realizacion del acompafiamiento pedagdgico. Se precisa también que
se relaciona con la competencia seis referido a gestiona la calidad de los procesos
pedagdgicos al interior de su institucion educativa a traves del acompafiamiento

sistematico a los docentes y la reflexion conjunta del MBDD. Finalmente se puede
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concluir que no se ha cumplido con el compromiso de gestion acompafiamiento y
monitoreo de la practica pedagogica en la |.E.

A partir de esta situacion problematica, nace una vision de cambio cuyo reto
es que los estudiantes logren niveles satisfactorios de aprendizaje en la
competencia lee diferentes tipos de textos, para ello se han establecido como
desafios la interiorizacion del enfoque comunicativo como practica pedagogica de
los docentes del area de comunicacion; desarrollando una programacion curricular
contextualizada con situaciones significativas y retadoras para los estudiantes; en
este sentido, es necesario que se consolide el usos de estrategias y técnicas de
lectura articulado con la creacién de un plan de monitoreo y acompafiamiento que
este orientado a mejorar la practica docente; por supuesto todo ello en el marco de
una gestion efectiva de la convivencia escolar dado que ésta es el soporte de todo
proceso educativo de calidad.

A continuacién se consigna el cuadro de andlisis de resultados del diagnostico:
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Diagndstico ¢ Qué procesos de gestion ¢Qué compromisos de ¢Qué competencias del MBD Directivo
PROBLEMA (Conclusiones) institucional se encuentran gestion no se esta se encuentran implicados?
implicados? realizando?
Resultados cuantitativos: Se estan descuidando el | Se relaciona con el dominio 1 Gestidon de
Nivel Procesos didacticos: Proceso Estratégico (PE03) compromiso 1 de | las condiciones para la mejora de los

insatisfactorio
de aprendizaje

en la
competencia
lee  diversos

tipos de textos
en su lengua

materna  del
area de
comunicacion
en los
estudiantes

del VI Ciclo
del nivel
secundaria de
la Institucion

Educativa N°
35 “Eduvigis
Noriega  de
Lafora”-

Distrito de
Guadalupe -
UGEL -
Pacasmayo-
La Libertad.

Los docentes monitoreados desconocen el
enfoque  sociocultural del 4rea de
comunicacion.

Los docentes en la ejecucién de la sesion de
aprendizaje no aplican los procesos didacticos
del antes de la lectura, durante de la lectura 'y
después de la lectura.

Evaluacion de la Gestion
Escolar

Procesos Operativo (PO3)
Fortalecer el desempefio docente
y (P04) Gestion de los
Aprendizajes

Proceso de Soporte (PS01)
administrar los recursos humanos

Progreso  Anual  del
Aprendizaje, el
compromiso 2 retencion
anual de estudiantes y el
compromiso 4 de
monitoreo y
acompafamiento
pedagdgico

aprendizajes y la Competencia 4 lidera
procesos de evaluacion de la gestion de la
gestion educativa y de rendicién de
cuentas, en el marco de la mejora
continua y el logro de los aprendizajes

Recursos y materiales:

Los docentes no seleccionan de manera
pertinente diverso material de lectura guarden
relacion con su interés personal, social y
cultural.

Proceso de Soporte (PS03)
Administrar los bienes, recursos
y materiales educativos

El compromiso que se
estaria afectando es el
compromiso 4 de
monitoreo y
acompafiamiento
pedagdgico

Optimizacion del tiempo:

Los docentes observados no planifican
adecuadamente su tiempo para el desarrollo de
las actividades de aprendizaje.

Procesos Operativo (PO3)
Fortalecer el desempefio docente
y (P04) Gestion de los
Aprendizajes

El compromiso 3 la
calendarizacion
planificada.

El compromiso que se
estaria afectando es el
compromiso 4 de
monitoreo y
acompafiamiento
pedagdgico

Se relaciona con el dominio 1 Gestidn de
las condiciones para la mejora de los
aprendizajes y la Competencia favorece
condiciones operativas que aseguren
aprendizajes de calidad en todas y todos
los estudiantes, gestionando con equidad
y eficiencia los recursos humanos,
materiales, de tiempo y financieros, asi
como previniendo riesgos.

Convivencia escolar:

Las estudiantes se comunican utilizando
términos de naturaleza agresiva como apodos,
sobrenombres e insultos.

Procesos Operativo (PO5)
Gestion de la convivencia escolar
y la participacion

Se estarfa afectando el
compromiso 5 de Gestion
de la convivencia escolar

Se relaciona con el dominio 1 Gestién de
las condiciones para la mejora de los
aprendizajes y la Competencia 2
promueve Yy sostiene la participacion
democratica de los diversos actores de la
institucién educativa, la familia 'y la
comunidad a favor de los aprendizajes;
asi como un clima escolar basado en el
respeto, el estimulo, la colaboracién
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mutua y el reconocimiento a la
diversidad

Resultados cualitativos:
Monitoreo y acompafiamiento pedagdgico

No existen condiciones de tiempo y
disponibilidad para el acompafiamiento y el
dialogo reflexivo con los docentes
monitoreados.

Procesos Operativo (PO3)

Fortalecer el desempefio docente

y (P04) Gestion de los
Aprendizajes

El compromiso que se
estaria afectando es el
compromiso 4 de
monitoreo y
acompafamiento
pedagdgico

Se relaciona con el Dominio 2 Orienta
los procesos pedagdgicos para la mejora
de los aprendizajes y la competencia 6
Gestiona la calidad de los procesos
pedagogicos al interior de su institucién
educativa a través del acompafiamiento
sistematico los docentes y la reflexion
conjunta con el fin de alcanzar las metas
de aprendizaje

Frecuente inasistencia de los padres de
familia a la hora de atencidn planificada de
cada docente.

Procesos Operativo (PO5)

Gestidn de la convivencia escolar

y la participacion

Se estaria afectando el
compromiso 5 de Gestion
de la convivencia escolar

Se relaciona con el dominio 1 Gestién de
las condiciones para la mejora de los
aprendizajes y la Competencia 2
promueve y sostiene la participacion
democratica de los diversos actores de la
institucién educativa, la familia y la
comunidad a favor de los aprendizajes;
asi como un clima escolar basado en el
respeto, el estimulo, la colaboracién
mutua y el reconocimiento a la diversidad

Figura 2. Cuadro de Anaélisis del resultado de diagnostico.
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3. Caracterizacion del Rol como Lider Pedagdgico

Segun Viviane Robinson, el rol del lider pedagogico tiene cinco dimensiones.
La primera es el establecimiento de metas y expectativas. En relacion a esta
dimensidn y el problema identificado, se tiene que fijar una vision institucional desde
el Proyecto Educativo Institucional. En el Plan Anual de Trabajo, se activa el
compromiso numero uno, que es el progreso anual del aprendizaje. Lo anterior se
tiene que articular al Proyecto Curricular Institucional a fin de proyectar el desarrollo
de una programacion curricular contextualizada, que vinculado al reglamento
interno se socializa con toda la comunidad educativa y se asume compromisos de
mejora. No olvidemos que el valor agregado de la meta institucional es la mejora de
los aprendizajes de los estudiantes.

La segunda dimension es la dotacion de recursos estratégicos. En referencia a
esta dimension y el problema formulado se plantea distribuir, organizar y facilitar
oportunamente un conjunto de recursos humanos y econémicos con los cuales cuenta
la institucion educativa. Recursos humanos para innovar el proceso educativo y
generar empoderamiento profesional y recursos econdémicos para promover
capacitaciones y adquisicion de material didactico orientado al aprendizaje de los
estudiantes.

La tercera dimensidn es el planeamiento, coordinacion, y evaluacion de la
ensefianza y el curriculo. En relacion a esta dimension y el problema formulado se
plantea promover espacios de socializacion respecto a los nuevos conceptos del
curriculo nacional de educacion béasica. Asi como promover una planificacién
curricular de manera colegiada a fin de garantizar una programacion contextualizada
y adaptada. Todo esto es necesario para el docente garantice el logro de aprendizajes
satisfactorios.

La cuarta dimensién es la promocion y participacion en el aprendizaje y el
desarrollo de los docentes. Respecto a esta dimensién y el problema relacionado, el
lider pedagogico tiene que estar conectado con el aprendizaje de los estudiantes; en
este sentido, el monitoreo pedagogico es la herramienta valiosa para diagnosticar,
acompafiar y asesorar al docente; en un marco de didlogo reflexivo y critico

valorativo. También es necesario promover a los docentes lideres que nos permitan
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consolidar una verdadera comunidad de aprendizaje. El fin superior es mejorar la
practica docente y el valor agregado un servicio educativo de calidad.

La quinta dimension es garantizar un ambiente seguro y de soporte. Referente a
esta Ultima dimensidn y el problema priorizado es fundamental generar un ambiente
de confianza, didlogo democratico para asegurar un buen clima institucional. Jamas
debemos olvidarnos que el clima escolar es la base para el aprendizaje de los
estudiantes. El soporte de un clima institucional esta en el rol del lider consolidando
una cultura de didlogo armonioso, donde los estudiantes y docentes se sientan

valorados, respetados y con plena confianza para lograr una buena practica docente.

A continuacion se presenta el cuadro de caracterizacion del lider pedagdgico
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Dimensiones del liderazgo segtn Viviane
Robinson

¢Qué debo hacer para solucionar el problema?

¢Por qué? ¢Para qué?

Establecimiento de metas y expectativas

Establecer metas de aprendizaje respecto al problema
priorizado con la participacion de toda la comunidad
docente. Luego monitorear su progreso y analizar su avance
en las jornadas de reflexion.

Porque si una institucion educativa garantiza el logro de
sus metas de aprendizaje, asegura la retencion de sus
estudiantes y genera un buen clima institucional; para
asegurar condiciones de compromisos conjuntos
orientados a mejorar la calidad educativa.

Uso estratégico de recursos

Distribuir de manera oportuna los recursos y materiales
educativos y promover la realizacion de talleres de
capacitacién para el uso y elaboracion de recursos y
materiales educativos.

Porque los materiales educativos potencian los
aprendizajes y le permiten a los docentes desarrollar
sesiones mas motivadoras e interesantes para los
estudiantes.

Para que las estudiantes cuenten con los recursos y
materiales bésicos que le permitan construir su
aprendizaje.

Planeamiento, coordinacién y evaluacion de la
ensefianza y el curriculo

Promover espacios de socializacién y reflexién respecto a
los nuevos conceptos del Curriculo Nacional de la
Educacién Bésica.

Promover la elaboracién de la programacion curricular
contextualizada y adaptada, unidades de aprendizaje y
sesiones.

Porque el nuevo curriculo presenta conceptos nuevos que
son necesarios que el docente organice y planifique el
aprendizaje; para garantizar un servicio educativo de
calidad.

Promover y participar en el aprendizaje y
desarrollo de los docentes

Realizar el monitoreo pedag6gico con el objetivo de
diagnosticar la situacién real de la practica pedagégica de
los docentes.

Ejecutar el acompafiamiento con dialogo reflexivo para lo
cual se debe adaptar el horario escolar para brindar el
espacio y tiempo pertinente.

Asimismo, se debe promover la capacitacion de los docentes
y la promocién de las buenas practicas pedagdgicas.

Para promover una mejora de la practica pedagdgica de
los docentes y el logro de aprendizajes de calidad.

Garantizar un ambiente seguro 'y de soporte

Promover la participacién democrética de los diversos
actores de la comunidad educativa para asegurar
aprendizajes de calidad

Para consolidar una cultura participativa y abierta a la
comunidad, que permita ofrecer un ambiente fisico y
vivencial agradable y motivador para el aprendizaje.

Figura 3. Cuadro de caracterizaciones del rol como lider pedagégico.
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4. Planteamiento de la Alternativa de Solucién

Los estudios especializados demuestran que el liderazgo pedagdgico del directivo
se vincula directamente con la responsabilidad de ejecutar el monitoreo,
acompafiamiento y evaluacion de la practica pedagogica; lo cual, tiene un impacto
efectivo en mejores logros de aprendizaje, cambios positivos en la escuela y en la
gestion de un clima favorable para la ensefianza aprendizaje. En este sentido, de acuerdo
a la problematica priorizada relacionada con niveles insatisfactorios de aprendizaje en
la competencia comprende diversos textos escritos en su lengua materna, la alternativa
fundamental de solucion es el Monitoreo, Acompafiamiento y Evaluacion (MAE). Esto
consolida el liderazgo pedag6gico del directivo porque contribuye a lograr los
compromisos de gestion escolar.

No hay duda que el MAE constituye el mayor reto de todo lider pedagdgico; por
ello, debe estar centrado en el contexto real, precisando que en Guadalupe la mayoria
de los padres de familia se dedican a las labores agricolas con el cultivo del arroz y su
creciente agroindustria; pero también existe delincuencia, alcoholismo, venta de droga
y este grupo poblacional no muestran altas expectativas de superacion académica o
profesional, esto afecta directamente a la institucién educativa, debido a que estos
sujetos forman parte del entorno de las estudiantes; por lo tanto, demanda que la
Institucién forme estudiantes con altas expectativas de superacién y poder mejorar su
calidad de vida personal, familiar y profesional. Frente a este panorama la institucion
educativa cuenta con la fortaleza de docentes que tienen maestrias y un equipo de
coordinadores pedagogicos que seran la clave para el éxito del Plan de Mejora.

Desde la perspectiva territorial descrita en el parrafo anterior, es necesario precisar
que el MAE como alternativa de solucion a punta a la atencién de las demandas de los
padres de familia, sustentado en las altas expectativas de aprendizaje requiere una
actuacion estratégica del lider pedagdgico; puesto que, un colegio que logra niveles
satisfactorios de aprendizajes proyecta un alto nivel de satisfaccion en los padres de
familia, un ambiente de seguridad y confianza en los estudiantes, un espacio de
integracion y desarrollo profesional para los docentes y reconocimiento de la
comunidad a la calidad educativa. Para logar ello, seran vital aplicar las estrategias de

la autoevaluacion desde la reflexion de la practica misma; la coevaluacion,
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heteroevaluacion, que hace aprender a los actores pedagdgicos; junto a la
retroalimentacion especifica y efectiva, que garantiza la mejora continua.

La aplicacion de las estrategias descritas en el parrafo anterior, es necesario realizar
un conjunto de actividades. Para la retroalimentacion se ejecutara el didlogo y reflexion
continua, en el marco de la confianza y el reconocimiento de las buenas acciones.
También se realizaran las entrevistas personalizadas con vision del desarrollo personal
y profesional. Para la evaluacion se desarrollardn actividades de vistas al aula,
exposicion de los productos de aprendizajes de los estudiantes, el dia del logro de
aprendizajes. También se aplicard una evaluacion a los estudiantes para comprobar la
mejora del desempefio docente.

Es muy importante resaltar que las potencialidades econdémicas y educativas de
Guadalupe son oportunidades importantes que benefician el aprednizaje de los
estudiantes. En este sentido, la creciente agroindustria en organizada en diferentes
empresas de molinos de arroz, se convierten en escenarios de aprednizaje, que permiten
la visita de los estudiantes a fin de que puedan vivenciar los procesos productivos del
producto bandera de la ciudad. Por su parte, la Universidad Nacional de Trujillo, apoya
con personal de Trabajo Social, que brindan accion tutorial a las alumnas y consejeria
familiar. Esto tiene un impacto positivo en el logro de los aprendizajes de calidad.

El monitoreo y acompafiamiento pedagdgico constituye una herramienta valiosa
que permite comprobar la calidad del proceso educativo y el logro de aprendizaje.
MINEDU (2017), en su texto del mddulo 5 sobre Monitoreo, Acompafiamiento y
Evaluacion de la practica docente considera a esta estrategia como el proceso
sistematico de recojo y andlisis de informacion que evidencia la calidad de los procesos
pedagdgicos que ocurren en el aula.

Pacheco (2016) en su tesis monitoreo y acompafiamiento pedagdgico de los
directores y el desempefio laboral de los docentes de las instituciones educativas de
educacion primaria del distrito de José Luis Bustamante y Rivero de Arequipa concluye
que:

“Los profesores, gracias al monitoreo y acompafiamiento
pedagdgico, logran un nivel alto de desempefio
laboral...”. (Pacheco, 2016, p.117)

Calvo (2014), en su tesis Supervision pedagogica y desempefio profesional docente

en la Institucion Educativa Emblematica Toribio Rodriguez de Mendoza, llega a la

siguiente conclusién:
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“Existe una relacion directa y significativa entre el
acompariamiento pedagogico y el desempefio profesional de los
docentes...”. (Calvo, 2014, p. 93)

La ejecucion del MAE representa la razon de ser del lider pedagogico y este
proceso se vincula con los compromisos de gestion escolar, de manera especial con el
Primer Compromiso Progreso Anual del Aprendizaje de todos los estudiantes; puesto
que, el desarrollo de un buena préctica pedagogica garantiza el logro de niveles
satisfactorio de aprendizaje y una buena gestion de la convivencia escolar. En este
contexto también se activan los procesos de gestion como el proceso estratégico porque
se planifica desde la visidn del PEI hasta las actividades del PAT; el proceso misional
para gestionar el curriculo para el logros de aprendizajes satisfactorios (CNEB — Ley
N° 28044, Ley General de Educacién) y un buen clima escolar y el proceso de soporte
para distribuir los recursos materiales y humanos a fin de garantizar ejecucion efectiva
de todos los planes.

El Monitoreo, Acompafiamiento y Evaluacién de la practica pedagdgica se vincula
de manera directa con el compromiso 4 de gestion escolar (acompafiamiento y
monitoreo de la practica pedagdgica), y desde este compromiso se articulan los
procesos de gestidn institucional: procesos estratégicos, que viabiliza la planificacion;
procesos misionales, que gestiona el aprendizaje y el desarrollo docente y los procesos
de soporte que le dan sostenibilidad al proyecto educativo. Con el cumplimiento de
estos procesos se posibilita la cadena de valor y la vision de cambio, con un conjunto
de actividades orientadas al logro de metas de aprendizaje, que transformaran la
situacion problematica en un cambio sustancial que genera confianza y reconocimiento
en la comunidad.

El MAE favorece el desempefio docente y como tal, el lider pedagogico tiene que
asegurar las condiciones elementales para que se desarrolle el proceso educativo, con
perspectiva cambio y accion innovadora. En este sentido, debe activar un proceso de
soporte para distribuir adecuadamente los recursos humanos, materiales educativos,
acondicionamiento y ambientacion de las aulas y espacios de aprendizajes; estas
condiciones y otras que se estimen pertinentes, seran fundamentales en el logro de los
compromisos de gestion escolar, donde todos los esfuerzos se orientan al primer y
segundo compromiso como son el progreso anual del aprendizaje de todos los
estudiantes y la retencién de los mismos; porque un colegio que logra altas metas de

aprendizaje genera confianza y satisfaccion en la comunidad educativa.
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El éxito del plan de Monitoreo, Acompariamiento y Evaluacion esta sustentado en
un conjunto de responsabilidades compartidas. En el caso de la Institucién Educativa
N° 35 “Eduvigis Noriega de Lafora”, el director comparte la responsabilidad de ejecutar
el MAE con el equipo de coordinadores pedagogicos, quienes apoyan la ejecucion del
MAE vy realizan el trabajo colegiado. Los docentes asumen un trabajo innovador en las
aulas, los padres de familia apoyan el aprendizaje de sus hijos, el personal
administrativo brinda soporte en el proceso educativo y las autoridades de la comunidad
apoyan la ejecucién de los proyectos de mejora. Es decir, todos los aportes apuntan al
aprendizaje de los estudiantes.

En el contexto de fomentar una cultura del MAE, es fundamental establecer
mecanismos de participacién democratica como consensos para actualizar los
instrumentos de gestion, las jornadas de reflexién, trabajo colegiado y circulos de inter
aprendizaje, que permiten analizar metas, logros de aprednizaje y compromisos de
mejora. En este sentido, también es clave implementar los espacios de participacion
como la sala multiusos, los centros de recursos tecnolégicos y darle un matiz de didlogo
educativo a la cléasica sala de maestros; todo ello permitird consolidar verdaderas
comunidades de aprendizaje.

El enfoque del MAE es lograr mejores practicas pedagogicas, el desarrollo
profesional y la consolidacion de gran comunidad de aprendizaje, donde el dialogo
comun sea siempre la calidad del servicio educativo; no se debe descuidar los posibles
riesgos frente a las actitudes renuentes al cambio. Sin embargo, la institucion educativa
N° 35 “Eduvigis Noriega de Lafora” tiene fortalezas y un plan de medidas de
prevencion para hacer frente estos riesgos, junto a las jornadas de sensibilizacion con
el aporte de los coordinadores pedagogicas.

Jamas debemos olvidar que el MAE debe sustentar su éxito en los espacios de
reflexion de la practica pedagogica, para ello es importante fomentar una cultura de
confianza y confidencialidad; que promueve el dialogo asertivo y la escucha activa;
desde una perspectiva de aprendizaje colaborativo y formacion docente permanente, la
reflexion de la préctica pedagdgica garantiza una accién de cambio, donde la
valoracion de la persona es clave para asumir retos de mejora; porque el MAE es

superacion, mejora continua y no tiene nada que ver sanciones.
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5. Sustentacion de la Alternativa de Solucién Priorizada

5.1 Marco Tedrico

La literatura especializada sustenta que el Monitoreo, Acompafiamiento y
Evaluacion de la practica docente constituye un aspecto clave en la mejora de los
aprendizajes de los estudiantes. En este sentido, se presentard las concepciones
tedricas de la alternativa de solucion con la finalidad de entender su real dimension
e importancia en el proceso educativo que apunta a una visién de cambio.

5.1.1 Monitoreo, Acompafiamiento y Evaluacion (MAE). EI MAE responde
a uno de los grandes desafios de cambio para lograr un servicio educativo de calidad
desde la institucion educativa; por ello, es importante clarificar en que consiste cada
estrategia.

5.1.1.1. Monitoreo Pedagdgico. A continuacion se abordara su definicion,
estrategias e instrumentos.

5.1.1.1.1 Definicién de Monitoreo Pedagdgico. EI monitoreo pedagdgico es
una herramienta clave que permite recoger y analizar informacion del actuar
pedagogico de los docentes; que permite a los directivos a tomar decisiones
adecuadas y pertinentes. MINEDU (2016) define al monitoreo como la recoleccion
y analisis de informacion de los procesos y productos pedagogicos para la adecuada
toma de decisiones. Su finalidad es la mejora de la gestion escolar.

5.1.1.1.2 Estrategias de Monitoreo Pedagdgico. Teniendo en cuenta que el
monitoreo es una practica de responsabilidad compartida, se plantean las siguientes
estrategias:

= Visita al aula. El director o coordinador pedagdgico vista el aula del docente
para efectuar una observacion de los indicadores del plan de mejora del
docente visitado. La finalidad es evidenciar el cumplimiento de los
compromisos de mejora de la préctica docente.

= QObservacion entre pares. estrategia que permite potenciar el liderazgo de los

docentes con buena practica pedagdgica. Consiste en la visita de un docente
lider o experto a un docente con dificultades para verificar su progreso y su
avance. Permite la formacion docente desde un marco basado en la confianza

y la ayuda mutua.
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= Autogestion. se centra en la autoevaluacion del docente, donde se asume los
indicadores con resultados insatisfactorios, lo cual le permite al docente ir
registrando su propio avance, como parte de su plan de mejora profesional.
5.1.1.1.3 Instrumentos de Monitoreo Pedagogico. Entre los instrumentos mas
usados para el recojo de informacidn se describen los siguiente:

» Ficha de monitoreo pedagdgico. Es un instrumento de recoleccion de
informacion respecto al desarrollo de los procesos didacticos, uso de tiempo,
uso de recursos didacticos y gestion del clima escolar en el aula.

» Cuaderno de campo: MINEDU (2017), al respecto afirma que es una
herramienta valiosa para el registro de hechos y situaciones relevantes de la
practica pedagdgica del docente observado con lo cual se va construyendo el
saber pedagdgico.

» Fichas de toma de notas. MINEDU (2017) refiere que la ficha de toma de
notas es un elemento basico de apoyo a la observacion de la sesion de
aprendizaje que permite registrar las acciones o conductas observadas
evitando interpretaciones.

5.1.1.2 Acompafiamiento Pedagdgico.

5.1.1.2.1 Definicion de Acompafiamiento Pedagdgico. Los estudios demuestran

que el acompafiamiento pedagdgico estd orientado a la valoracién permanente al
docente y el interés para lograr su desarrollo profesional, los motiva para a mejorar su
practica pedagdgica. En este sentido, se precisan que MINEDU (2014) es el conjunto
de acciones de asesoria personalizada que realiza el director o equipo directivo a los
docentes con la finalidad de mejorar su practica pedagdgica. Por su parte el Consejo
Nacional de Educacion (2007) afirma que el acompafiamiento pedagogico es el acto
de ofrecer asesoria continua a los docentes, lo cual implica la ejecucion de un conjunto
de acciones.
5.1.1.2.2 Estrategias de Acompafiamiento Pedagogico: MINEDU (2014) de
acuerdo Protocolo de Acompafiamiento Pedagogico, se consideran las siguientes
estrategias:
= Visitas al aula: es una estrategia importante, y representa la principal forma de
intervencion en la practica del docente. El fin es la mejora y el fortalecimiento
de la practica pedagogica dentro de un enfoque de reflexion critica

colaborativa. La visita proyecta la posibilidad de influir en el desempefio
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docente y los aprendizajes de los estudiantes. Se caracteriza por ser
individualizada, personalizada, continua y sistematica.

= Micro talleres: es una reunion programada y concertada entre el directivo y su
equipo de docentes acompafiados. Su principal caracteristica es la
comunicacion horizontal, con un clima de confianza y amplia apertura para
abordar temas vinculados a las fortalezas y debilidades identificadas en el
quehacer pedagogico durante las visitas en aula. Busca reforzar o profundizar
temas abordados en los talleres de actualizacion, de acuerdo con las
necesidades y demandas de los docentes acompafiados.

Permite enriquecer los aprendizajes de los docentes con la experiencia de
los otros y buenas practicas pedagdgicas de otros colegas, ya que al convocar
un numero pequefio de participantes, se genera la posibilidad de que se
relacionen de manera muy activa, y que busquen solucionar problemas
individuales o afines al grupo. Esto permite incluso la retroalimentacion como
estrategia de mejora continua.

= Circulos de Inter aprendizaje: MINEDU (2013) considera que es una estrategia
que promueve la socializacion y el reconocimiento de las buenas practicas
pedagogicas de los docentes, que realizan en las aulas, a través de espacios de
didlogo critico y reflexivo. A partir de estos encuentros de reflexion se van
gestando de innovacién pedagdgica como producto de la investigacion accion
en el aula.

= Pasantias: Segin MINEDU (2017) esta estrategia permite la observacién del
desempefio exitoso de un docente por otro docente, que tiene dificultades
pedagdgicas en el aula o en la aplicacion de alguna estrategia didactica. En este
caso la observacion es participativa y su ejecucion implica coordinaciones
previas e identificacion de buenas y malas practicas en el proceso pedagdgico.

= Jornadas de autoformacion: de acuerdo a MINEDU (2017) esta estrategia
contribuye a fortalecer las competencias docentes a través de la incorporacién
de conocimiento pedagdgico relevante, teniendo en cuenta las necesidades de
aprendizaje de los docentes.

= Comunicacion virtual: MINEDU (2017) considera que la importancia de esta
estrategia radica en la incorporacion del uso de la nueva tecnologia de la
informacién y comunicacion al acompafamiento a la practica educativa de

docentes e instituciones. Esta practica tiene lugar a través de un dialogo
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proactivo y orientador, haciendo uso de una herramienta innovadora,
economica y agil.

= Sistematizacion de la Préctica: desde la perspectiva del MINEDU esta

estrategia permite precisar y valorar la actuacion de los docentes, registrando
los mejores resultados e identificando las lecciones aprendidas. El valor
agregado de esta estrategia es que favorece que los docentes asesorados hagan
suya esta estrategia como elemento clave de la auto-regulacién de su practica
pedagogica.

= Talleres de seguimiento: desde la informacion especializada del MINEDU

permite concluir que esta estrategia focaliza aspectos de la practica educativa e

institucional que requieren mejorar. Posibilita la confrontacion de las propias

experiencias con una practica educativa de calidad, bajo el liderazgo de un

experto que ofrece el taller.

5.1.1.3 Evaluacion Pedagdgica. A continuacion se especificara la definicion, e

instrumentos de evaluacion

5.1.1.3.1. Definicién de Evaluacion Pedag6gica. MINEDU (2017) considera
que la evaluacion del desempefio docente es un proceso formativo que permite valorar
la practica pedagdgica a partir de evidencias; con el propdsito de promover entre los
docentes la reflexion sobre su propio desempefio, responsabilidad y compromiso para
lograr la calidad de la educacion

Segun el Ministerio de Educacion del Ecuador, la evaluacion del desempefio

docente es el conjunto de acciones organizadas que permiten observar mediaciones e
interacciones pedagogicas entre el conocimiento cientifico y el conocimiento escolar,
y con las mediaciones socioculturales y linglisticas. Su finalidad es favorecer los
procesos de aprendizaje de los estudiantes, su desarrollo profesional de los docentes.
Esta evaluacién no debe verse como un acto fiscalizador, sino como una forma de
fomentar y favorecer su perfeccionamiento.

Un aspecto inherente a la evaluacion del desempeiio docente es la
retroalimentacion como una estrategia importante para proporcionar de manera
oportuna ayuda a los docentes a fin de puedan desarrollar sus competencias
pedagdgicos. La retroalimentacion forma parte de procesos de mejora continua; en tal
sentido, es necesario que la retroalimentacion sea especifica, clara, oportuna y

apropiada, en un marco de confianza y buen clima escolar.
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5.1.1.3.2. Instrumentos de Evaluacion Pedagdgica. MINEDU (2017) en su texto
del Mddulo 5 Monitoreo, acompafiamiento de la practica docente considera los
siguientes instrumentos de evaluacion:

» Ficha de observacion de clases: recoge y registra informacion real del
desarrollo de procesos pedagogicos y didacticos que realiza el docente
durante la sesion de aprendizaje.

» Ficha de autoevaluacion: permite al docente evaluarse desde su propia
percepcion respecto a sus logros y dificultades en el desarrollo de los procesos
pedagdgicos y didacticos.

= Cuestionario de encuestas: son preguntas estructuradas de manera pertinente

para recoger informacion sobre las fortalezas pedag6gicas de los docentes.

» Rubricas para evaluar portafolio: permite evaluar desde el marco de
evidencias un conjunto de criterios que tienen que ver con los aspectos de
cumplimiento de funciones, desarrollo de los procesos pedagdgicos y
aprendizaje de los estudiantes.

5.1.2 Area Curricular Comunicacion. Segun el Curriculo Nacional de la
Educacion Basica, esta area tiene por finalidad que los estudiantes desarrollen sus
capacidades comunicativas para interactuar con otras personas, comprender y
construir la realidad y representar el mundo de forma real o imaginaria. En este
sentido, abordaremos un conjunto de aspectos desde su enfoque, competencias y

otras consideraciones tedricas importantes.

5.1.2.1 Enfoque comunicativo sociocultural. MINEDU (2017), en el Curriculo
Nacional de la Educacion Basica establece las competencias comunicativas de
escuchar, hablar, leer, escribir; que activan diversos procesos de comunicacion y tienen
lugar en la institucion educativa deben entenderse desde un enfoque sociocultural. En
este sentido, la comunicacion es una practica social viva donde los estudiantes se
interrelacionan con diferentes individuos y comunidades; puesto que, la escuela el
espacio intercultural por excelencia y una oportunidad para construir una sociedad
inclusiva.
Cassany (2009) en relacién a la competencia lee diversos tipos de textos considera
que el enfoque comunicativo sociocultural nos acerca a situaciones reales de
comunicacion, donde cada comunidad operativiza diferentes textos; usandolos,

manipulandolos y trabajdndolos en diferentes contextos y con objetivos diversos. La
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perspectiva sociocultural, desde las culturas letradas, define, que no solo requieren su
decodificacion y comprension sino que pueden ser utilizados y manipulados tanto social
como politicamente: leer es una unidad de andlisis y una tarea social. En este contexto
leer es asumir roles, construir identidades, interpretar la intencion del autor y apropiarse

de su obra.

Desde esta perspectiva, el profesor de comunicacion debe respetar, valorar y
utilizar las culturas verndculas como oportunidades de oro para el aprendizaje y
vincularlas e integrarlas estratégicamente con las practicas académicas. No se debe
estigmatizar, las practicas de lecturas y escrituras de los estudiantes son indispensables
para lograr su apropiacion y a partir de ello manipularan la realidad que lo circundan.

Desde la perspectiva sociocultural leer es una interaccién viva y dindmica entre el
lector, el texto y los contextos socioculturales que enmarcan la lectura. Hay que tener
en cuenta que cuando el estudiante pone en juego estd competencia utiliza saberes de
distinto tipo y recursos provenientes de su experiencia lectora y del mundo que lo rodea.
No olvidemos que la lectura tiene diversos propositos, dependiente de los distintos
ambitos de la vida, del papel de la experiencia literaria en la formacion de lectores y de

las relaciones intertextuales que se establecen entre los textos leidos.

5.1.2.2 Competencia lee diversos tipos de textos escritos. EI Curriculo Nacional
de Educacion Basica establece que una competencia es la facultad que tiene una persona
de combinar un conjunto de capacidades a fin de lograr un propdsito especifico en una
situacion determinada, actuando de manera pertinente y con sentido ético. En este
sentido, una persona es competente cuando es capaz de resolver problemas a partir del
uso de conocimientos y habilidades, andlisis de la situacion y la toma de decisiones

pertinente.

Un actuar competente también implica la combinacién de las caracteristicas
personales con habilidades socioemocionales en su inter-accion con los demas; las
cuales se activaran a la hora de evaluar y seleccionar alternativas para la solucion de
una situacion problematica. En el contexto educativo, el desarrollo de las competencias
de los estudiantes es una construccion constante, deliberada y consciente, propiciada
por los docentes y las instituciones y programas educativos. Este desarrollo se da a lo

largo de la vida y tiene niveles esperados en cada ciclo de la escolaridad.
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La competencia vinculada al problema que motiva el presente trabajo académico,
lee diversos tipos de textos escritos en su lengua materna, segin el CNEB; implica la

articulacion y combinacion de las siguientes capacidades:

= Obtiene informacion del texto escrito: el estudiante localiza y selecciona
informacion explicita en textos escritos con un propdsito especifico.

= Infiere e interpreta informacion del texto: el estudiante construye el sentido
del texto. Para ello, establece relaciones entre la informacion explicita e
implicita de éste para deducir una nueva informacién o completar los vacios
del texto escrito. A partir de estas deducciones, el estudiante interpreta la
relacion entre la informacion implicita y la informacion explicita, asi como los
recursos textuales, para construir el sentido global y profundo del texto, y
explicar el propdsito, el uso estético del lenguaje, las intenciones del autor, asi
como la relacién con el contexto sociocultural del lector y del texto.

» Reflexionay evalla la forma, el contenido y contexto del texto: los procesos
de reflexion y evaluacion estan relacionados porque ambos suponen que el
estudiante se distancie de los textos escritos situados en épocas y lugares
distintos, y que son presentados en diferentes soportes y formatos. Para ello,
compara y contrasta aspectos formales y de contenido del texto con la
experiencia, el conocimiento formal del lector y diversas fuentes de
informacidn. Asimismo, emite una opinion personal sobre aspectos formales,
estéticos, contenidos de los textos considerando los efectos que producen, la
relacion con otros textos, y el contexto sociocultural del texto y del lector.

5.1.2.3 Enfoque comunicativo sociocultural. En este apartado solo se
consignara una breve referencia del enfoque comunicativo sociocultural porque ya se
ha detallado en los aparatados anteriores referidos al area de comunicacion. En este
sentido, los docentes de comunicacion deben considerar en su practica pedagdgica el
aporte de Cassany, quien plantea que desde la perspectiva sociocultural, existen
diferentes tipos de artefactos para comunicarse. En cada uno de estos artefactos, el
conocimiento se construye de manera diferente y, por lo tanto, demanda un tipo de

lectura particular.

En este contexto es importante poner en consideracion al sujeto social: el
estudiante tiene una historia, una ideologia, intereses, pertenece a una comunidad

determinada que a su vez habla una lengua determinada que configura su visién del
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mundo. En dicha comunidad predomina el uso de determinados artefactos de
comunicacion por sobre otros. Se afirma que sabemos leer algunas cosas y somos
analfabetos en algunas otras. Desde esta mirada heterogénea, aprender a leer y escribir

consiste, entonces, en aprender a usar cada una de estas préacticas letradas.

5.1.2.4 Procesos did4cticos de la comprension de textos escritos. Solé (2012),
considera que leer es un proceso interactivo entre el lector, el texto y el autor. La
condicion basica para comprender lo que se lee es el conocimiento adecuado que debe
tener el estudiante acerca del texto y que éste haya sido seleccionado de su contexto,
interés y realidad vivencial. La lectura tiene que ser un acto vivencial y es la

interaccion la que permite su comprension y el valor agregado es el aprendizaje.

Desde la perspectiva de Solé se plantea los siguientes procesos didacticos para
desarrollar la competencia comprende diferentes de textos, que a continuacion se

detallara:

= Antes de la lectura. En este proceso previo se determina el propdsito de la
lectura, responde a la pregunta ¢ para qué voy a leer?; en este sentido, se puede
afirmar que se lee para obtener informacidn precisa, para seguir instrucciones,
para obtener informacion de caracter personal, para aprender, para revisar un
escrito, por placer, entre otros propositos de se fija el lector.

En un segundo momento de este proceso se produce la activacion del
conocimiento previo para cual se responde la pregunta ¢qué sé de este texto?
Inmediatamente, surge el momento de las predicciones para lo cual se plantea
la pregunta ¢ De qué trata este texto? Acto seguido formulamos hipotesis, vale
decir la suposicion de algo posible o imposible para proyectar una posible
consecuencia.

= Durante la lectura. En este segundo proceso pueden continuar formulando
hipdtesis y hacer predicciones acerca de los hechos y acciones que se van
desarrollando en la secuencia de la lectura, hacen inferencias, formulan
preguntas sobre lo leido, se releen partes confusas, piensan en voz alta para
corroborar la comprension, crean imagenes mentales para visualizar
descripciones vagas, pueden realizar resumenes, aclaran posibles dudas
acerca del texto, consultan el diccionario.

= Después de la lectura. En este tercer proceso los estudiantes pueden realizar

las siguientes actividades: dibujar, contar y recontar, realizar debates sobre

28



los hechos, acciones de personajes o el mensaje del texto. También pueden
dramatizar las secuencias y hechos mas importantes del teto, releer las partes
que mas le gustaron, escribir un final diferente, crear un nuevo texto a partir

de los hechos o personajes.

5.1.2.5 Programacion curricular contextualizada. El Curriculo Nacional de la
Educacion Bésica se enfoca en los derechos de los estudiantes a recibir una educacion
de calidad y reconoce valora las diferencias individuales en todas sus dimensiones, asi
como la riqueza cultural, étnica y linguistica de la nacion. EI Per( como pais mega
diverso requiere una educacion que considere todas las diferencias y sea pertinente a
ellas; que los estudiantes de todas las regiones de nuestro pais tengan acceso a
oportunidades para lograr aprendizajes comunes Yy, también, aprendizajes

diferenciados en funcion de sus propias realidades.

En este contexto, para elaborar la programacion curricular se debe tener en cuenta
las caracteristicas del curriculo como de flexibilidad, que permite la adaptacion a la
diversidad de estudiantes y a las necesidades y demandas de cada region. Abierto, ya
que en él pueden incorporarse competencias de acuerdo al diagnéstico de las
potencialidades naturales, culturales y econdémico-productivas de cada region.
Diversificado, pues es en él que cada region ofrece a las instancias locales los
lineamientos de diversificacion, los cuales orientan a las instituciones educativas en
la adecuacién del curriculo a las caracteristicas y demandas socioecondmicas,

linglisticas, geogréaficas y culturales de cada region mediante un trabajo colegiado.

Otras caracteristicas a tener en cuenta son las de Integrador, porque el Perfil de
egreso, competencias, capacidades, estandares de aprendizaje y areas curriculares
conforman un sistema que promueve su implementacion en las escuelas. Valorativo,
en tanto responde al desarrollo armonioso e integral del estudiante y promueve
actitudes positivas de convivencia social, democratizacion de la sociedad y ejercicio
responsable de la ciudadania. Significativo, ya que toma en cuenta las experiencias,
conocimientos previos y necesidades de los estudiantes. Participativo, porque lo

elabora la comunidad educativa junto a otros actores de la sociedad.

A partir del marco antes descrito corresponde a la comunidad educativa elaborar
su Proyecto Educativo Institucional (PEI), que contiene la identidad, el diagndstico,

la propuesta de gestion y la propuesta pedagdgica. La propuesta pedagogica contiene
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el Proyecto Curricular de la institucion educativa (PCI). Este instrumento tiene valor

oficial.

El PCI se construye sobre la base del Curriculo Regional y es parte constitutiva
del Proyecto Educativo Institucional (PEI). El proceso de diversificacion a este nivel
es conducido por la direccion de la institucion educativa en coordinacion con los
docentes y con participacion de la comunidad educativa. Es aqui donde se inicia la

contextualizacion de la programacion curricular.

Zabalza (2012), considera que el proceso de contextualizacion de la
programacion curricular debe ejecutarse a través de un trabajo colegiado que respete
el territorio y la cultura del entorno de la institucion educativa. En este sentido, el
docente proyecta su programacion curricular dando énfasis en su ejecucion a las
actividades de aprendizaje vivenciales, que recoge la experiencia de vida de los
estudiantes. No se debe olvidar que el centro del trabajo pedagogico que realiza todo
docentes son los estudiantes y entonces a partir del entorno del estudiante es que se

debe proyectar el aprendizaje y toda actividad educativa.

Teniendo en cuenta la competencia lee diversos tipos de textos en su lengua
materna y su experiencia lectora diversa de los estudiantes, la contextualizacion de la
programacion curricular, la misma que se concretiza en las sesiones de aprendizaje,
debe constituir una oportunidad para ubicar a la institucion educativa de puerta
abiertas a la comunidad. Segin Zabalza (2012) para consolidar el vinculo con la

comunidad, es necesario que se cumplan con las siguientes condiciones:

= Que se respete las necesidades reales de los estudiantes, programando
actividades diferentes a partir de su realidad concreta.

= El aula debe convertirse en un espacio de aprendizaje, de dialogo y
convivencia.

= Proyectar una convivencia armoniosa con el mundo vivo que nos rodea, un
protocolo de respeto por los espacios y areas diversas.

= Promover un marco de respeto y escucha atenta, donde la observacion es el
recurso mas importante para poder interpretar el contexto vivencial de los

estudiantes.

5.1.2.6 Monitoreo, acompafiamiento pedagogico. Esta demostrado que el
monitoreo y acompafiamiento pedagdgico constituyen herramientas clave para lograr

cambios orientados al logro de la calidad educativa. EI monitoreo, entendido como un
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proceso sistematico de recojo de informacion para ser valorada, analizada con el fin
de tomar decisiones y compromisos; es una estrategia que debe realizar el directivo
partiendo de un plan debidamente consensuado, socializado. Por su parte, el
acompafiamiento pedagogico es la asesoria personalizada que se brinda al docente en
marco critico reflexivo, que permite mejorar la practica pedagdgica. Se aclara que este
apartado ha sido abordado con mayor detalle cuando se ha descrito el punto tedrico
sobre el MAE.

5.1.2.7 Estrategias para favorecer el clima en el desarrollo de sesiones. Hablar
de educacion es hablar un proceso integral cuya finalidad superior es el desarrollo y
progreso de la humanidad. Formar seres humanos con sentido social, inclusivo,
intercultural, democratico y solidario; que sepa convivir un contexto de pluralidad de
vivencias familiares, culturales, interés y demandas; es el objetivo de la gran tarea
educativa. En este sentido es fundamental gestionar la convivencia escolar desde el
principio de la pluralidad social que implica la interaccion de estudiantes, docentes

y padres de familia.

En la perspectiva de consolidar una convivencia escolar, con un enfoque inclusivo,
intercultural y de méaximo respeto por la persona, es necesario identificar estrategias
que tienen que ir ejecutandose desde el desarrollo de las sesiones de aprendizaje. En
consecuencia, el rol del docente en aula seré clave para lograr gestionar la convivencia
entre estudiantes y docente estudiante, considerando que cada docente cumple con un
rol tutorial antes que una funcién académica, sentirse parte de una institucion
educativa, que acoge a sus estudiantes y los ayuda en sus necesidades y expectativas
individuales, es un recurso muy valioso para el desarrollo personal y social, con lo
cual se garantiza la creacion de un clima favorable para el aprendizaje y altos logros
académicos. En este sentido, se describen las siguientes estrategias para favorecer el
clima en las sesiones de clase, teniendo como referente tedrico la guia de Tutoria y
Orientacion Educativa del MINEDU y el modulo 3 de participacion y clima

institucional:

= Elaboracion de normas consensuadas: Esta estrategia se sustenta en un
enfoque participativo y democréatico porgue se ejecuta con la participacion de
todos los actores de la comunidad educativa (estudiantes, docentes, personal
administrativo y padres de familia). Para el establecimiento de las normas

consensuadas se tiene que tener en cuenta las necesidades de los estudiantes
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y a partir de ellas considerar medidas formativas en caso de trasgresion a las
norma.

Por su naturaleza democrética, esa estrategias permite que todos los actores
conozcan sus alcances, oponen sobre los criterios que estan en base a dichas normas
y se comprometan a su cumplimiento. El conjunto de normas consensuadas deben ser
incorporadas en el reglamento interno en al capitulo de normas y disciplina, lo cual
permite orientar el comportamiento y las interacciones de los actores de la comunidad
educativa.

Las normas consensuadas con la participacion activa de los diversos

actores de la institucion educativa deben tener un caracter Formativo, en
cuanto promueve la comprension e incorporacion de valores democréaticos y
desarrollo de las habilidades sociales. Deben ser preventivas, porque genera
un clima armonioso, confiable y seguro, entre estudiantes y docentes, lo que
se convierte en un soporte o factor protector frente a la aparicion de
problemas psicosociales. También deben ser Reguladoras, porque permite
reconocer y estimular las buenas practicas de convivencia y sancionar las
faltas de forma pedagogica, justa, oportuna y reparadora, sin afectar la
integridad fisica y psicoldgica de los estudiantes. En ese mismo sentido,
deben ser evaluados a fin de buscar la reflexion para el mejoramiento de la
convivencia escolar.
Participacion estudiantil: Esta estrategia se da a través de dos formas: La
asamblea escolar de aula y la defensoria escolar del nifio y el adolescente
(DESNA), para precisar la naturaleza de ambas formas estratégicas es
necesario precisar su descripcion:

% Asamblea escolar de aula: permite atender conflictos latentes que
para gestionar su solucién de la manera pertinente, preservando la
relaciébn con el otro y logrando construir acuerdos de manera
cooperativa. Las asambleas escolares del aula son oportunidades
valiosas de didlogo y reflexion entre los estudiantes y su tutor o
docente de area acerca de situaciones del aula que ellos consideren
necesarios para su convivencia.

+«+ Defensoria escolar del nifio y adolescente (DESNA): segun la guia
de tutoria para la convivencia escolar, La DESNA es un servicio

gratuito y voluntario de promocién, defensa y vigilancia de los
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derechos de los estudiantes. Su accién contribuye al buen climay a la
mejora de la convivencia en la institucion educativa. A ella pueden
acudir los mismos nifios, nifias y adolescentes, asi como familiares,
docentes o cualquier persona que conozca de una situacion que pueda
vulnerar los derechos de los estudiantes.
5.2 Experiencia Exitosa
Como sustento de la importancia del monitoreo, acompafiamiento y
evaluacion de la préctica pedagogica se describe a continuacion la experiencia exitosa
denominada “Plan de monitoreo, asesoria y supervision pedagogica bajo el enfoque
democratico para mejorar el desempefio laboral de los docentes del nivel secundario
en la Institucién Educativa N° 80657~ del caserio de Recuaycito del distrito de
Lucma, provincia Gran Chima, region La Libertad; trabajo que fue elaborado por
Edwin Alexander Culqui Casana.en el afio 2012.

Desde la perspectiva de su autor, el propdsito de la experiencia exitosa antes
citada es contribuir con una propuesta frente la carencia de un sistema de monitoreo
pedagogico debidamente estructurado; para lo cual, considera muy importante
clarificar los conceptos de supervision, monitoreo y asesoria pedagdgica en el marco
del contexto educativo actual. El objetivo perseguido fue demostrar que la aplicacion
del plan de monitoreo, asesoria y supervision pedagdgica bajo el enfoque democratico
mejora el desempefio laboral de los docentes del nivel secundario de la Institucion
Educativa N° 80657 del caserio de Recuaycito.

El autor de esta experiencia trabajé con una muestra de 7 docentes del nivel
secundario, utilizo un disefio de investigacion no experimental de un solo grupo, con
pre y post test. EI desempefio laboral de los docentes se estudid en sus tres
dimensiones: procesos de planificacion, procesos de ejecucion y procesos de
evaluacion; los mismos que fueron evaluados en el Pre test (monitoreo) y en el Post
Test (supervision pedagogica).

En el andlisis de resultados, derivados de la aplicacion del Post Test se verifica
que el 57% de los docentes obtuvieron un nivel destacado y el 43% un nivel suficiente
en su desempefio laboral. Esto le permitid concluir, desde el punto de vista estadistico,
que la aplicacion del Plan de Monitoreo, Asesoria y Supervision Pedagdgica bajo el
enfoque democratico logré mejorar significativamente el desempefio laboral de los
docentes de la I.E. N° 80657 Recuaycito — La Libertad. Los resultados de la presente

experiencia exitosa demuestra la necesidad de que los lideres pedagdgicos de cada

33



institucion educativa institucionalicen un sistema continuo de monitoreo,
acompariamiento y evaluacion dentro de un enfoque formativo y mejoramiento

continuo de las competencias pedagogicas.
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6. Disefio de Plan de Accion

6.1 Objetivos
6.1.1 Objetivo general
= Fortalecer la practica pedagogica en la competencia comprende diversos
tipos de texto escritos en su lengua materna a través de la planificacion y
ejecucion un plan de monitoreo, acompafiamiento y evaluacion del
desempefio docente en aula, que se enmarque a las caracteristicas,
necesidades y demandas de los docentes de la Institucion Educativa N° 35
“Eduvigis Noriega de Lafora”, provincia de Pacasmayo — UGEL
Pacasmayo — La Libertad.
6.1.2 Objetivos especificos
= Monitorear la practica docente en el area de Comunicacion a través de las
visitas de observacion al aula para recoger informacion sobre el desarrollo
del enfoque comunicativo sociocultural, procesos didacticos,
programacion curricular contextualizada y la convivencia en el aula.
= Acompafar la practica docente en el area de Comunicacion mediante un
enfoque critico reflexivo, en el marco de una intervencion contextualizada
con liderazgo pedagdgico y una permanente retroalimentacion para
fortalecer las capacidades docentes en el desarrollo de la comprension
lectora.
= Evaluar la practica docente a través de evidencias recogidas y procesos de
autoevaluacion, coevaluacion y heteroevaluacion, que tienen lugar
durante el monitoreo y acompafiamiento para el desarrollo de las

competencias didacticas en el area de Comunicacion.
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6.2 Matriz del Plan de Accion

Garantizar un servicio educativo inclusivo, intercultural y de calidad, son fines de
la educacion sustentada en La Ley General de Educacion 28044. Corresponde al lider
educativo hacer realidad estos fines proyectando la ejecucion de planes de accion,
donde el MAE es una estrategia clave, que estd vinculada al cumplimiento de
compromisos de gestion escolar que esta sustentada en la R.M. N° 657-2017-
MINEDU, cuyo compromiso 4, considera al acompafiamiento y monitoreo de la
practica pedagogica como factor clave para lograr el progreso anual de aprendizajes
de los estudiantes y la retencidn de los estudiantes. Ademas, es importantes considerar
al M.B.D. Docente como referente para la buena practica pedagdgica.

La ejecucion exitosa del Plan de Mejora pone aprueba el liderazgo pedagogico
del directivo, que comparte responsabilidades, asumiendo compromisos para superar
los niveles insatisfactorios de aprendizaje en la competencia comprende diversos
textos escritos es considerar como alternativa de solucién priorizada la
implementacién del MAE para los docentes del area de Comunicacién; su ejecucion
implica el uso de estrategias y actividades. Para hacer viable esta herramienta como
alternativa de solucidn se concretizara a través de visitas de observacion al aula, para
recoger informacién sobre el desarrollo del enfoque sociocultural, los procesos
didacticos; la programacion contextualizada y la convivencia en el aula que permitira
identificar un diagnostico; a fin de establecer un enfoque de intervencion orientado a
mejorar en los docentes sus competencias pedagadgicas.

La matriz del Plan de Accidn, que se presenta a continuacion permite determinar
indicadores, metas, estrategias, actividades, responsable y cronograma en
correspondencia a los objetivos especificos de la propuesta. La importancia de la
matriz antes referida radica en que constituye un referente para medir el progreso del
desempefio docente en funcion del cumplimiento de los indicadores y las metas
establecidas. No se debe olvidar que el cumplimiento de las metas constituye la razén
de ser de todo proceso de mejora, para evaluar el impacto de sus resultados.

En el sentido de asegurar la cadena de valor, que garantice el logro de
aprendizajes satisfactorios en la comprension lectora es fundamental considerar como
estrategias efectivas del MAE, la autoevaluacion, que es la reflexion desde la misma

practica pedagogica; la coevaluacion, donde los actores pedagdgicos son aliados para
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aprender y mejorar su accion educativa Y la retroalimentacion, describiendo hechos
pedagdgicos, especificos, oportunos, claros y efectivos para la mejora continua. Si
esto es asi, permitiran evaluar también, el nivel de efectividad del equipo directivo en
su funcion de lider pedagogico y su rol de asesor pedagdgico de sus docentes.

A continuacion se inserta la matriz del Plan de Accion.
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ALTERNATIVA DE

SOLUCION OBJETIVOS INDICADORES METAS  [ESTRATEGIAS | ACTIVIDADES  RESPONSABLES CRONOGRAMA
PRIORIZADA ESPECIFICOS
MJ|J]|A[S
Fortalecer la practica | Monitorear la practica | 100% de 3| 15 visitas 1.1 Jornada de
pedag6gica en la | docente en el area de | docentes reciben 5 | atendidas a 3 | Jornadas de sensibilizacion
competencia Comunicacion a través | visitas cada uno. docentes reflexion sobre la importancia
c_omprende diver_sos de Ias_l visitas  de y las ca_racteristicas Equipo directivo
tipos de texto escritos | observacion al aula del monitoreo en la
en su lengua materna a | para recoger I.EE
través de la | informacién sobre los
planificacién y | procesos pedagogicos
ejecucion un plan de | y la convivencia en el 1.2 Jornada de revision S
monitoreo, aula. de los instrumentos | Equipo directivo
acompafiamiento y Trabajo de monitoreo -
evaluacion del colaborativo 1.3 Elaboracion del S
desempefio docente en Cron_ograma de | Equipo directivo
aula, que se enmarque Monitoreo _
a las caracteristicas, 14 O_b'servaCIones de
necesidades y sesion de
demandas de los Visita al aula aprendizaje docente | Equipo directivo X
docentes de la (Primera  segunda,
Institucion  Educativa ....visita)
N° 35  “Eduvigis 1.6 informe  del
Noriega de Lafora”. diagnéstico de la | Equipo directivo X
practica pedagogica
1.7 jornadas de
reflexion con
docentes para | Equipo directivo X
socializar el informe
Jornadas de del diagnostico
reflexion 1.8 Jornadas de
reflexion con los
adres de familia . N
gara solicitar apoyo Equipo directivo X
para el éxito del
monitoreo
9 momentos de | 100% de 3| Visitaal aula, 2.1  Elaboracién vy | Equipo directivo X
asesoramientos a 3 | docentes socializacion de un plan

38




Asesorar la préactica | docentes asesorados Circulos de | de  acompafiamiento
pedagégica de los | acompafiados y | mejoran su | inter personalizado
docentes del area de | retroalimentados practica aprendizaje, 2.2 Observacion de | Equipo directivo
comunicacion a través para[amejorade la | pedagogica pz_alsantl’as:, . sesiones de aprendizaje.
i préctica docente sobre el total de | Sistematizacién _
de un. enfoque critico aulas de la IE. de la préctica 2.3 _ espacios de
reflexivo docente reflexpn y acciones de
retroalimentacion
2.3 Establecimiento de | Equipo directivo
compromisos de mejora
(MBDD)
2.3 taller para | Equipo directivo
programacion
contextualizada
24 circulos de
interaprendizaje  para | Equipo directivo
interiorizar el enfoque | Coordinadores
comunicativo pedagogicos
sociocultural 'y los
procesos de
comprension lectora
Informe del | Equipo directivo
acompafniamiento a los
docentes involucrados
25 Informe de la | Equipo directivo
valoracion  de  las
fortalezas y mejorade la
practica pedagogica
Tres docentes | 100 % 3 e | Observacion de | 3.1 Jornada de | Equipo directivo
evidencian practica | docentes clases. sensibilizacion
destacada evaluados Autoevaluacion | 3.2 Circulos de inter | Equipo directivo
muestran Retroalimenta- | aprendizaje
desempefio Cion. 3.3 Reflexion para la
sobre saliente Portafolio

coevaluacion y
heteroevaluacion

Equipo directivo

3.4 Micro taller para la

elaboracién de
instrumentos de
evaluacion

Equipo directivo
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100% de
estudiantes
demuestran
aprendizaje
satisfactorio
comprension
lectora.

80

en

80 estudiantes
demuestran
aprendizaje
satisfactorio en
la evaluacion de
comprension
lectora.

Evaluacion
estandarizada
de comprension
lectora

3.5 aplicacion  de
instrumento de
autoevaluacioén

Equipo directivo

3.6 observacion de clase

Equipo directivo

3.7 Aplicacién de la
evaluacion a los
estudiantes para valorar
la practica pedagogica
de sus docentes

3.8 Informe evidencias

Equipo directivo

de la practica

pedagbgica

3.9 acciones | Equipo directivo
pedagbgicas de

retroalimentacion

Figura 4. Matriz del Plan de Accién.
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7. Plan de Monitoreo y Evaluacion

La vision de cambio que se proyecta lograr parte desde la situacion real sustentada
en niveles insatisfactorios de aprendizaje en la competencia lee diversos tipos de textos,
teniendo en cuenta que los docentes no aplican el enfoque comunicativo sociocultural
ni los procesos de comprension de textos. Por ello, la éxito del presenta plan estara
evidenciado en las buenas practicas pedagogicas de los docentes, en logros de
aprendizaje satisfactorio y en una convivencia armoniosa de los actores de la
comunidad educativa.

Definitivamente, el elemento clave para el logro de los objetivos del plan de accion
es el plan de monitoreo y evaluacion del plan de accion; con lo cual, se podra identificar
de manera oportuna las deficiencias 0 necesidades para reajustar las actividades
planificadas a partir del recojo de informacion. La informacion que surja de este
proceso permitird medir el logro de los indicadores y su impacto en la mejora de los
aprendizajes.

Los componentes del plan de monitoreo y evaluacion del plan de accion se
presentan a través de una matriz; los mismos que contienen entre sus principales
componentes:

- Obijetivos especificos, que representan el proposito del Plan.

- Los indicadores de medicion teniendo en cuenta a los docentes involucrados de
acuerdos en relacién al problema presentado.

- Nivel de implementacion de las actividades: con lo cual se determina el progreso
y nivel de implementacion de las actividades propuestas como referentes para
evaluar el logro de los objetivos del Plan de Accion, a través de una escala
evaluativa.

- Instrumentos: Referidos a los medios de verificacion, que sustentan el nivel de
logro determinado en la escala evaluativa, esto permite registrar las evidencias
reales.

- Principales dificultades: Referido a la identificacion de las debilidades, que se
han presentado en el proceso de implementacion de las actividades del Plan de
Accidn. Estas dificultades guardan relacion con el nivel de logro obtenido.

- Reformulacion de las actividades: Referido a la posibilidad de modificar o
reformular algunas de las actividades propuestas para mejorar el nivel de logro

obtenido en la escala evaluativa.
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- Porcentaje de logro de la meta: Referido a estimar en términos cuantitativos el
porcentaje de logro de la meta, de acuerdo a lo propuesto en el disefio del Plan de
Accion.

A continuacion la matriz del plan de monitoreo y evaluacion del Plan de Accion.
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OBJETIVOS NIVEL DE % DE
ESPECIFICOS |[INDICADORES | ESTRATEGIAS ACTIVIDADES ACTORES IMPLEMENTACION EVIDENCIA |INSTRUMENTOS |[RECURSOS LOGRO
SEMESTRAL/TRIMESTRAL DE META
0|1]2]3 4 5
Monitorear la 1.1. Jornada de Director X | Registrode | Registro de | Impresos
practica Tres docentes sensibilizacién sobre | Coordinador asistencia. asistencia. PPT
docente en el reciben 5 la importancia y las es Acta de Encuesta  sobre | Proyector
area de visitas cada caracteristicas del pedagogicos reunién organizacion Libro de
Comunicacion | uno. 1. Visitaal aula | monitoreo en la II.LEE | Docentes logro  de la | actas 100% de
a través de las Padres de jornada visitas
visitas de familia atendidas
observacion al 1.2 Jornada de Director X | Acta de | Ficha de Libro de actas | de 3
aula para revision y aprobacion | Coordinador reunion monitoreo docentes
recoger de los instrumentos es docente
informacion de monitoreo pedagdgicos
sobre los Docentes
procesos
pedagdgicos y 1.3 Elaboracion del Director X | Plan de | Cronograma de | Papel bond,
la convivencia Cronograma de Coordinador monitoreo monitoreo Laptop
enel aula Monitoreo es
pedagogicos
Docentes
1.4Diagno6stico  del | Director X Ficha de
desempefio Coordinador Ficha de monitoreo
docente es monitoreo
(Primera visita) pedagdgicos Cuaderno de
campo
1.5Procesamiento y | Director X Ficha de Informe del | Papel bond
comunicacién de | Coordinador monitoreo, | diagndstico laptop
resultados de la es Cuaderno de
primera visita campo
Asesorar la 9 momentos 2. Visitaal aula, | 2.1 Elaboraciony Director X Acta de Plan de | Libro de | 100% de 3
practica de Circulos de inter | socializacién de un reuniéon de | acompafiamiento | actas docentes
pedagdgica de | asesoramiento | aprendizaje, plan de docentes Papel bond | asesorados
los docentes sa3 pasantias, acompafiamiento mejoran
del area de docentes Sistematizacion | personalizado su practica
comunicacion | acompafiados | de la préctica | 2.2 Observacion y de | Coordinador X .cuaderno | Ficha de | Papel bond | pedagégic
atravésdeun |y docente sesiones de | es de campo | observacion a
enfoque retroalimentad aprendizaje pedagdgicos Video
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critico os para la 2.3 Establecimiento | Director Actas de Ficha de | Papel bond,
reflexivo mejora de la de compromisos de compromiso | compromisos de | laptop
préctica mejora mejora
docente 2.4  Sistematizacion | Coordinador Informe de | Ficha de Papel bond,
de la practica | es asesoria observacion de laptop
pedagdgica pedagdgicos clases y
compromisos de
mejora
2.5 Informe de la Director Informe de | Informe final del
valoracion de las Coordinador logros asesoramiento 'y
fortalezas es acompafiamiento
pedagogicos
Valorar la Tres docentes | Observacién de | 3.1 Jornada de Director Acta de Papel bond, | 100 % de
practica evidencian clases. sensibilizacién reunion de Registro de laptop 3 docentes
pedagdgica de | practicas Autoevaluacion docentes asistencia Impresos evaluados
los docentes destacadas Retroalimentacion 3.2 Reflexion para la | Coordinador Registro _de Papel bond, muestran~
e coevaluacion y | es . laptop desempefi
comunicacion heteroevaluacion pedagogicos 0 ?pbre
2&;?::;2?} :2? 3.3 Micro tal_lgr para | Director Libro de Registro _de Papel bond, saliente
evidencias !a elaboracion de actas asistencia laptop
instrumentos de
evaluacion
3.4 aplicacion de | Coordinado Cuaderno de Ficha de auto Papel bond,
instrumento de | pedagogicos campo evaluacion
autoevaluacion 50
3.5 observacién de | Director Ficha de Ficha de Papel bond, .
clase autoevaluaci | autoevaluacion | laptop studiantes
on demuegtra}n
aprendizajes
satisfactorio
Evaluaciéna | Aplicacién de 3.6 aplicacion de | Director Prueba de Matriz de Papel bond, de
estudiantesa | prueba evaluacién Coordinador comprensio evaluacion de laptop comprension
estudiantes de | estandarizada de | estandarizada de | es n lectora comprension lectora
VI Ciclo comprension compresion lectora a | pedag6gicos lectora
lectora estudiantes del VI
Ciclo (muestra)
res docentes son 3.7 Informe | Coordinador Cuaderno de | Informe de | Papel bond,
retroalimentados | Retroalimenta- | evidencias de la | es campo. evidencias de la | laptop
cion. practica pedagogica y | pedagogicos Portafolio Impresos

44




resultados de la practica
evaluacién de pedagogica
estudiantes Archivo de | Matriz de
pruebas evaluacion

comprension

lectora
3.8 acciones | Director X Cuaderno de Informe de Papel bond,
pedagdgicas de campo retroalimentacion | laptop
retroalimentacion pedagégica Impresos

Figura 5. Matriz del plan de monitoreo y evaluacion.

LEYENDA:
0 = No implementada (0%)

1 = Implementacion inicial (1% - 24%)

2 = Implementacidn parcial (25% - 49%)

3 = Implementacidn intermedia (50% - 74%)
4 = Implementacién avanzada (75% - 99%)

5 = Implementada (100%)
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A continuacion se presenta el cuadro de Riesgos y medidas del Plan de Accion, que
permitiran consideras acciones pertinentes para garantizar su éxito y minimizar

situaciones de impacto negativo:

OBJETIVO RIESGO MEDIDAS A
ESPECIFICO ADOPTARSE
Monitorear la practica docente en
el &rea de Comunicacion a través | = Actitud conformista de | Jornadas de
de las visitas de observacion al | algunos docentes vy | sensibilizacion y
aula para recoger informacion | renuentes al cambio. motivacion para
sobre los procesos pedagdgicos y valorar el MAE como
la convivencia en el aula elemento clave que
Asesorar la practica pedagdgica de mejora la préctica
los docentes del éarea de pedagogica
comunicacién a través de un |= Paro ylo huelga
enfoque critico reflexivo magisterial. = Reprogramacion de
» | luvias intensas por | clases.
fendémeno del nifio. = Curriculo de
emergencias
Valorar la préctica pedagégica de Jornadas de

los docentes de comunicacién a
través de una evaluacion por

evidencias

Resistencia a la
evaluacion del

desempefio docentes

sensibilizacion sobre
la importancia de la

evaluacion.

Figura 6. Riesgos y medidas del Plan de Accion.
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8. Presupuesto

El éxito de un Plan de Accion, no solo esta en su disefio, sino sobre todo, en la
disponibilidad de recursos financieros para implementarlo. En este sentido, en el
presente acépite se proyectard la estimacion de costos de las diferentes actividades
programadas, considerando al mismo tiempo su fuentes de financiamiento a fin de hacer
viable estd propuesta. El establecimiento del cuadro de presupuesto constituye un
aspecto importante de la planificacion, lo cual le aportara sostenibilidad al Plan de
Accion.

Teniendo en cuenta que el presupuesto es una expresion cuantitativa, en la
descripcion del cuadro de presupuesto se indica que esta estructurado por una columna
de las diversas actividades programadas el Plan de Acci6n, asimismo, cuenta con una
columna de plazos y periodos, ademas tiene, una columna costos y finalmente, se
describen las fuentes de financiamiento que son indispensables en un plan de accion.

A continuacién se presenta el cuadro de Presupuesto del Plan de Accién de la I.E

N° 35 “Eduvigis Noriega de Lafora”:
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ACTIVIDADES PERIODO COSTOS FUENTES DE
FINANCIAMIENTO
Jornada de sensibilizacion sobre la importanciay | Segunda semana de S/ 25.00 Recursos propios
las caracteristicas del monitoreo en la I1.EE marzo Para 200 hojas
impresas.
S/20.00 | ApAFA
Para refrigerio
a docentes
Jornada de revision y aprobacion de los Tercera semana de S/10.00 Recursos propios
instrumentos de monitoreo marzo Para
fotocopias
Elaboracion del Cronograma de Monitoreo Cuarta semana de S/.5.00 Recursos propios

marzo

Para impresos

Diagnostico del desempefio docente (Primera Primera semana de S/10.00 Recursos propios
visita) abril Para
fotocopias
Procesamiento y comunicacion de resultados de Primera semana de S/10.00 Recurso propios
la primera visita mayo Para papel bon
y copias del
informe
Elaboracion y socializacién de un plan de Tercera semana de S/10.00 Recursos propios
acompafiamiento personalizado mayo Para
fotocopias
S/ 20.00 APAFA
Para refrigerio
a docentes
Observacion y filmacién de sesiones de Primera semana de S/10.00 Recursos propios
aprendizaje junio Para
fotocopias
Establecimiento de compromisos de mejora Primera semana S/2.00 Recursos propios
junio Fotocopias de
fichas
Sistematizacion de la préctica pedagégica Primera y segunda S/10.00 Recursos propios
semana de julio Para papel bon
y copias del
informe APAFA
Jornada de sensibilizacion sobre la Primera semana de S/10.00 Recursos propios
importancia de la evaluacion del desempefio | agosto Para.
fotocopias
docente
S/ 20.00 APAFA
Para refrigerio
a docentes
Circulos de inter aprendizaje Tercera semana de S/.10.00 Recursos propios
agosto Para material
impreso
S/20.00
para APAFA
refrigerio a
docentes
Aplicacion de instrumento de autoevaluacion | Cuarta semana de S/2.00 Recursos propios
agosto Fotocopias de
fichas
Observacion de clase Todo el mes de S/10.00 Recursos propios
setiembre y octubre | Fotocopias de
fichas
Informe de logros y valoracion de las fortalezas | Noviembre S/ 6.00 Recursos propios
y mejora de la practica pedagdgica Papel bond y
Fotocopias
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3.6 aplicacidn de evaluacion estandarizada de | Noviembre S/ 100.000
compresion lectora a estudiantes del VI Ciclo papel bond y
(muestra) Fotocoplas
3.7 Informe evidencias de la practica | Noviembre S/.6.00
pedagdgica

Papel bond y

Fotocopias
3.8 acciones pedagdgicas de | Diciembre S/ 6.00
retroalimentacion Papel bond y

Fotocopias
TOTAL S/. 322.00

Figura 7. Cuadro de presupuesto del Plan de Accion.
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9. Descripcion del Proceso de Elaboracion del Plan de Accidn

La gran experiencia formativa vivida en este proceso, ha constituido una fuente de
aprendizaje valiosa. En este sentido, se destaca que, el desarrollo de cada mddulo
trabajado ha enriquecido y empoderado la gestion escolar y el liderazgo pedagdgico. El
primer aprendizaje interiorizado es que para analizar y priorizar la problemética
institucional, es importante el diagnostico. Esto me permitid priorizar el problema de
niveles insatisfactorios de aprendizaje en la competencia de comprension lectora; en
consecuencia, motivé la toma de decision estratégica para establecer una alternativa de
solucién. En consecuencia también aprendi a valorar el trabajo colaborativo y en
equipo de toda la comunidad educativa de la Institucion Educativa N° 35 “Eduvigis
Noriega de Lafora” del distrito de Guadalupe, jurisdiccion de UGEL Pacasmayo.

El fortalecimiento del lider pedagdgico se plasmo desde el Mddulo de Induccion,
donde el directivo interactud con nuevos conceptos y logré interiorizar conocimientos
desde la préctica misma. Aqui se aprendi6 a formular la ruta de cambio, desde un
proceso de sensibilizacion y contextualizacion de la realidad educativa para identificar
problemas relacionados con el aprendizaje de los estudiantes. El resultado de este gran
aprendizaje fue identificar el problema de bajo nivel de logro en la competencia
comprension lectora en los estudiantes de la institucion educativa N° 35 “Eduvigis
Noriega de Lafora”. Los sentimientos manifestados en el desarrollo de este modulo
fueron de alta expectativa y motivacion para aprender desde el autoconocimiento que
nos brindaba las habilidades socioemocionales.

Si el Mddulo de Induccion me oriento en el aprendizaje para establecer una ruta de
cambio, el Mddulo 1 denominado Direccidn escolar. Gestién de la complejidad y
diversidad de la institucion educativa, nos dio luces para aprender a construir y
formular la vision institucional, que nace desde el consenso, con la participacion de
todos los actores de la comunidad educativa. También aprendi que para lograr esto, es
clave la escucha activa y la empatia. Se afind la formulacion de las alternativas de
solucion al problema priorizado de bajo nivel de logro en la competencia de
comprension lectora. En el desarrollo de este médulo me senti motivado e interiorice,
en la practica diaria, el aporte de las habilidades sociales.

En esa cadena de aprendizaje, como lider pedagdgico en el Mddulo 2 asimilé y
puse en practica los procesos de gestion escolar, desarrollando la capacidad para

determinar la vinculacion de los procesos en la propuesta de solucién al problema
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priorizado; insumos valiosos que se materializaron en el Plan de Accion, donde se
procedio a consignar codigos para cada proceso vinculado en el esquema de Mapa de
Proceso a través de cual se puede visualizar la cadena de valor agregado en servicio
educativo de calidad que genera confianza en los padres de familia y comunidad. El
maodulo 2 me permitio aprender que la planificacion escolar es clave para un proceso
de cambio y a la vez, muy importancia para tomar decisiones informadas, planteando
metas y objetivos desde el contexto de la institucion educativa. Aqui fue clave la
comunicacion eficaz y el enfoque territorial. Hubo dudas pero, prim6 la motivacion por
aprender.

Teniendo en cuenta que los procesos de gestion escolar no se dan de manera
aislada, sino de manera integral, el Mddulo 3 permitio al directivo clarificar y valorar
la importancia de la Participacion y clima institucional; este marco reflexivo permitié
identificar la influencia del clima institucional la problematica de bajos niveles de logro
de comprension lectora. La prueba de rigor fue la elaboracion del Informe del
Diagndstico. La realizacion de este trabajo implicd un proceso de recoleccion de
informacion de los actores principales de la accion educativa (docentes y estudiantes)
para ello, se construyd tablas de especificaciones de la ficha de monitoreo y para el
grupo focal. Me senti autorregulado para evitar el agotamiento profesional. Aprendi
que la convivencia armoniosa es el punto clave para el aprednizaje de los estudiantes.

En la perspectiva de aprendizaje descrita en el parrafo anterior, el directivo elaboro
un cronograma para la aplicacién de los instrumentos construidos como fueron: la ficha
de monitoreo y la guia de grupo focal. Dichos instrumento permitieron recoger
informacion sobre la préctica pedagdgica de los docentes del area de comunicacion y
las percepciones de los docentes sobre el monitoreo y acompariamiento pedagogico del
equipo directivo y acerca del nivel de participacion de los padres de familia en el
desarrollo del aprendizaje de sus hijos y de manera especifica su aporte en la motivacion
de la comprension lectora.

El Modulo 4 denominado Gestion curricular, Comunidades de Aprendizaje y
Liderazgo Pedagdgico consolid6 las capacidades del directivo para concluir con el
informe del Diagnostico. Orientd el procesamiento de resultados obtenidos a través de
la aplicacion de los instrumentos. Se analizaron e interpretaron resultados cuantitativos
y cualitativos, a partir de los cuales se realizo una reflexion para finalmente tomar
decisiones, que se vieron plasmados en las conclusiones del informe de Diagndstico.

Es importante destacar que aprendi que los directivos somos responsables de gestionar
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el curriculo a través de diversas estrategias (talleres, jornadas), lo cual, fomentara las
comunidades de aprednizaje.

En el cierre de este proceso formativo de lideres pedagdgicos, el Mddulo 5 referido
a Monitoreo, acompafiamiento y evaluacion de la practica docente, permitié precisar
conceptos sobre este tema, interiorizando su enfoque formativo, reflexivo critico; pero
sobre todo, identificar estrategias e instrumentos del MAE, aportes que son
incorporados al Plan de Accion, que se hace realidad con los aportes de cada modulo
aprendido. Adicionalmente, como directivo he aprendido que si queremos cambios
verdaderos el MAE es clave para mejorar las practicas pedagogicas y por ende, su valor
agregado sera el logro de niveles insatisfactorio de aprendizaje, generan confianza en

los padres de familia y reconocimiento de la comunidad.
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10. Lecciones Aprendidas

La construccion del Plan de Accion ha constituido un proceso valioso de
aprendizaje, por el hecho mismo de haber sido una experiencia vivencial, donde los
errores han representado la oportunidad magnifica de seguir aprendiendo, en una
perspectiva de mejora continua; por ello, se valora lo siguiente:

Desde la gestion del curriculo, el lider pedagogico tiene que ser un motivador
permanente para que sus docentes desarrollen en sus sesiones de aprendizaje el
enfoque comunicativo sociocultural, procesos didacticos para la comprension
de diversos textos; asegurando condiciones que permitan el  desarrollo sus
capacidades profesionales.

El diagndstico es el punto de partida vital y necesario para identificar problemas
que repercuten negativamente en el logro de aprendizaje de los estudiantes; por
tal razon, es fundamental reconocer que el trabajo colaborativo es una estrategia
clave, que se tiene que considerar para la elaboracion de instrumentos que
permitan recabar informacion especifica y pertinente.

Respecto al éxito del MAE, el rol de lider pedagdgico del directivo es vital para
reconocer al docente como elemento clave de cambio, para ello es necesario
empoderarlo promoviendo una accion sensibilizadora para institucionalizar una
cultura evaluadora, a partir de la socializacién de los instrumentos de monitoreo
para desterrar dudas y concepciones erréneas de la evaluacion.

La construccion de un Plan de Monitoreo debe ejecutarse en un marco de
participacion activa de la comunidad docente con el proposito de transparentar
los procesos, generar confianza y propiciar un ambiente adecuado para asumir
compromisos en el logro de una meta comun.

La convivencia escolar, que fortalece el clima institucional se consolida en la
vision de responsabilidad compartida; donde las acciones reguladoras y el
enfoque preventivo, permitird ejecutar acciones de mejora orientadas a
solucionar problemas relacionados con el logro de aprendizajes; en ese sentido,
es fundamental consolidar a los actores educativos como una comunidad

profesional de aprendizaje.
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Apéndice

Director de la Institucion Educativa N° 35, Manuel Arce Yépez realiza accion de monitoreo a
una docente de Comunicacion, aplicando la ficha de monitoreo de sesion de aprendizaje, martes
27 de junio de 2017.

Director de la Institucion Educativa N° 35, Manuel Arce Yépez realiza Jornada de Reflexion para
identificar el problema priorizado. Junio de 2017.
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Director de la Institucion Educativa N° 35, Manuel Arce Yépez realiza encuesta, aplicando la
Guia de preguntas para grupo focal, dirigido a docentes. Viernes 23 de junio de 2017.
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